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TERMO DE REFERENCIA 2025
CONSULTORIA POR PRODUTO — PESSOA FiSICA

1. Cddigo e titulo do projeto

BRA/23/024 — Inovagdo e inclusdo na promocao de direitos humanos e cidadania no Brasil

2. Numero e titulo do edital

Edital n2 09/2025 — Fichas de qualificagdo dos indicadores do ObservaDH

3. Organismo internacional

PNUD — Programa das Nag¢des Unidas para o Desenvolvimento

4. Secretaria tematica demandante

Secretaria-Executiva do MDHC

5. Supervisor técnico

Supervisor Técnico: Bruno Gondim Barbosa Duarte, Coordenador de Ciéncias de Dados e
Indicadores do Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania

Supervisor Técnico (Substituto): Luciani Martins Ricardi, Coordenadora de Ciéncias de Dados e
Indicadores (substituta) do Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania

6. Antecedentes e justificativa

O Observatério Nacional dos Direitos Humanos (ObservaDH) é uma plataforma virtual de
acesso publico que redne um amplo conjunto de indicadores e indices de direitos humanos
sobre os publicos e os temas prioritarios do MDHC, como criancas e adolescentes; pessoas
idosas; pessoas com deficiéncia; pessoas Lésbicas, Gays, Bissexuais, Travestis, Transexuais,
Queers, Intersexo, Assexuais e outras (LGBTQIA+); pessoas em situacdo de rua; entre outros
grupos sociais vulnerabilizados e temas relacionados aos direitos humanos. Até novembro de
2025, ja foram publicadas mais de 70 narrativas de dados sobre 14 temas diferentes,
totalizando mais de 700 indicadores, oriundos de mais de 50 bases de dados e fontes de
informacao.

A publicacdo de fichas de qualificacdo detalhadas para cada um dos indicadores
disponibilizados no ObservaDH é uma tarefa fundamental para o aprimoramento do


https://observadh.mdh.gov.br/
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Observatério, por garantir maior transparéncia e também como uma estratégia de
institucionalizagdo, sustentabilidade e garantia de memdria institucional da iniciativa. A
elaboracgdo e publicagdo dessas fichas durante a atual gestdo do Ministério é essencial por dois
motivos centrais e interligados: a garantia da transparéncia ativa e da preservagao da meméria
institucional.

O principio da transparéncia ativa preconiza que o observatério ndo apenas publique os dados
e indicadores, mas também torne claro o processo pelo qual foram gerados. As fichas de
indicadores sdo o principal instrumento para isso, devendo detalhar, entre outras informacgdes,
uma defini¢do precisa de cada indicador (o que exatamente o indicador mede), a metodologia
de calculo (a formula exata e os critérios de agregacdo ou desagregacdo, que permitem
reproduzir os cdlculos que realizamos para chegar aos numeros apresentados), as fontes de
dados utilizadas, o periodo de referéncia, as limita¢cdes dos dados etc.

Assim, a publicagdo das fichas confere legitimidade adicional ao trabalho do Observatério e
permite que a sociedade civil, pesquisadores(as) e gestores(as) publicos(as) compreendam e
auditem os resultados, cumprindo plenamente o principio da transparéncia. As fichas também
servem como prova do rigor técnico do trabalho realizado, dificultando a desqualificacdo
politica dos dados produzidos e preservando o legado institucional da iniciativa. Além disso,
permite que o levantamento e a analise dos dados sejam replicados, podendo ser adaptados
em diferentes territdrios e temas, fortalecendo a pesquisa em direitos humanos e o uso de
dados e evidéncias para a tomada de decis3o.

Em suma, a elaboragdo das fichas é uma boa pratica, que descreve o processo e a metodologia
de transformacdo de dados brutos em conhecimento confidvel, promovendo a
institucionalizagao da construgao de indicadores e evidéncias em direitos humanos no ambito
do Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania e favorecendo outras iniciativas sobre o
tema.

7. Enquadramento nas a¢des do Projeto

Produto 1: Estratégias e metodologias para promoc¢ao da inovacdo e fortalecimento de
politicas de promocao e defesa dos Direitos Humanos desenvolvidas.

Atividade 1.3 - Elaborar relatérios de dados e pesquisas e desenvolver abordagem sistematica
para avaliar a eficacia das politicas em direitos humanos e cidadania.

8. Finalidade da contratagdo

Contratacdo de consultor(a) pessoa fisica, na modalidade produto, para producdo e revisao de
fichas de qualificacdo dos indicadores publicados no Observatério Nacional dos Direitos
Humanos (ObservaDH).
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9. Requisitos [Perfil de Qualificacao]

Por exigéncia do organismo internacional, a contratacdo ficara condicionada a apresentacao
dos seguintes documentos:

e Atestado médico que comprove boas condi¢des de saude; e
e Comprovante de imunizagao contra a covid-19

9.1. Requisitos Obrigatdrios:
9.1.1. Formagao académica:

e Mestrado completo, em qualquer drea de formacgao, em instituicdo reconhecida pelo
Ministério da Educacao;

9.1.2. Experiéncia profissional

e Minimo de 3 anos de experiéncia comprovada em elaboracdo, gestao, catalogacao
ou andlises de indicadores sociais ou de politicas publicas;

e Minimo de 1 ano de experiéncia com extracao, cdlculo e analise de dados de politicas
publicas.

9.2. Requisitos Desejaveis:

e Experiéncia na analise e tratamento de dados publicos na area de direitos humanos,
igualdade racial, género, demografia e temas correlatos;

e Experiéncia com extracdo, calculo e analise de dados de politicas publicas com o uso de
R e/ou Python;

e Experiéncia na elaboracdo de fichas de indicadores;

e Experiéncia com metodologias de monitoramento e avaliagao de politicas publicas;

e Pés-graduacdo, mestrado ou doutorado nas seguintes areas tematicas: Ciéncias Sociais,
Demografia, Estatistica, Politicas Publicas, Administracdo Publica, Gestdo Publica,
Ciéncia de Dados, Monitoramento e Avaliacdo, Epidemiologia ou areas afins;

10. Atividades a serem desenvolvidas

Participar de reuniGes, preferencialmente de forma remota, com os supervisores da
consultoria, prestando informacgdes para acompanhamento do andamento dos trabalhos
e validacdo dos produtos, quinzenalmente ou sempre que solicitado.
Elaborar plano de trabalho, considerando o cronograma de entregas.
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Revisar modelo atual de ficha de indicadores do ObservaDH e, se necessdario, propor
melhorias.

Apresentar a proposta e validar a versao final da ficha de indicadores com a Coordenagao
responsavel.

Revisar conteudo técnico e textual das fichas ja existentes, padronizando estrutura e
linguagem.

Elaborar fichas dos indicadores que ainda ndo foram produzidas, conforme padrdo de
estrutura e linguagem.

Checar consisténcia entre as fichas e as bases de dados originais (validando e testando
variaveis, filtros de publico, métodos de célculos, formulas e descricdes de metodologia),
produzir documento de cédigos utilizados e fazer eventuais correcdes necessarias nas
fichas;

Apresentar as fichas produzidas (por tema) para a CGIE e incorporar observac¢des técnicas
da drea.

Elaborar Relatdrio final, com a sintese do processo de revisao, o consolidado das fichas, as
recomendacdes para manutencado e atualizacdo das fichas, proposta de fluxo de revisdao
anual, recomendagdes sobre possiveis melhorias nos indicadores do ObservaDH.

11. Produtos e resultados esperados

Produtos Descrigao

Documento contendo o plano de trabalho, com a
metodologia de revisdo e o cronograma de execugao das
atividades intermedidrias para os produtos do contrato;
Planilha com o mapeamento de todos os indicadores

Produto 1: Documento técnico
contendo o planejamento e
mapeamento dos indicadores e

bases de dados atualmente | publicados no ObservaDH; e Modelo revisado da ficha
disponibilizados no ObservaDH dos indicadores, pactuado com a drea técnica
responsavel.

Produto 2: Documento técnico
contendo anadlise e proposta de
revisdo do modelo das fichas de
qualificacdo dos indicadores dos
temas de Pessoas em Situacao de
Rua, Pessoa Idosa e Pessoas
LGBTQIA+

Documento técnico das fichas de qualificacdo dos
indicadores dos temas de Pessoas em Situacdao de Rua,
Pessoa Idosa e Pessoas LGBTQIA+, contendo o processo
de producdo e de validagdao dos dados, realizado por
meio da elaboracdo e teste das fichas de todos os
indicadores publicados no ObservaDH sobre os temas.

Produto 3: Documento técnico
contendo analise e proposta de
revisdo do modelo das fichas de
qualificacdo dos indicadores dos
temas de Criancas e Adolescentes,
Pessoas com Deficiéncia e
Meméria e Verdade

Documento técnico das fichas de qualificacdo dos
indicadores dos temas de Criancas e Adolescentes,
Pessoas com Deficiéncia e Memaria e Verdade, contendo
o processo de producdo e de validagdo dos dados,
realizado por meio da elaboragdo e teste das fichas de
todos os indicadores publicados no ObservaDH sobre os
temas.
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Produto 4: Documento técnico
contendo analise e proposta de
revisdo do modelo das fichas de
qualificacdo dos indicadores dos
temas de Pessoas Privadas de
Liberdade, Defensores de Direitos
Humanos e Enfrentamento ao
Discurso de Odio

Documento técnico das fichas de qualificacdo dos
indicadores dos temas de Pessoas Privadas de Liberdade,
Defensores de Direitos Humanos e Enfrentamento ao
Discurso de Odio, contendo o processo de producdo e de
validacao dos dados, realizado por meio da elaboracdo e
teste das fichas de todos os indicadores publicados no
ObservaDH sobre os temas.

Produto 5: Documento técnico
contendo analise e proposta de
revisdo do modelo das fichas de
qualificacdo dos indicadores dos
temas de Direitos Humanos e
Seguranca Publica, Adolescentes
em Medidas Socioeducativas e
Violéncias nas Escolas

Documento técnico das fichas de qualificacdo dos
indicadores dos temas de Direitos Humanos e Seguranca
Publica, Adolescentes em Medidas Socioeducativas e
Violéncias nas Escolas, contendo o processo de produgdo
e de validacdo dos dados, realizado por meio da
elaboracdo e teste das fichas de todos os indicadores
publicados no ObservaDH sobre os temas.

Produto 6: Documento técnico
contendo analise e proposta de
revisdo do modelo das fichas de
qualificacdo dos indicadores dos
temas de Registro Civil de
Nascimento e Capacidade
Institucional

Documento técnico das fichas de qualificacdo dos
indicadores dos temas de Registro Civil de Nascimento e
Capacidade Institucional, contendo o processo de
producdo e de validagdo dos dados, realizado por meio
da elaboracdo e teste das fichas de todos os indicadores
publicados no ObservaDH sobre os temas.

Produto 7: Documento técnico
contendo anadlise e proposta de
revisdo do modelo das fichas de
qualificacdo dos indicadores dos
novos temas publicados em 2026

Documento técnico das fichas de qualificacdo dos
indicadores dos novos temas publicados em 2026,
contendo o processo de producdo e de validagdo dos
dados, realizado por meio da elaboracdo e teste das
fichas de todos os indicadores publicados no ObservaDH
sobre os temas.

Produto 8: Relatério técnico final

Relatdrio final, com a sintese do processo de revisao, o
consolidado das fichas, as recomendag¢des para
manutengao e atualiza¢do das fichas, proposta de fluxo
de revisdo anual, recomenda¢des sobre possiveis
melhorias nos indicadores do ObservaDH; versdo
atualizada da planilha com o mapeamento de todos os
indicadores publicados no ObservaDH, realizada no
primeiro produto.

Cronograma de entrega e pagamento dos produtos
Prazo de entrega
Produto apods assinatura do Valor Percentual
contrato
Produto 1 30 dias R$5.700,00 5%
Produto 2 75 dias R$17.100 15%
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Produto 3 120 dias R$17.100 15%
Produto 4 165 dias R$17.100 15%
Produto 5 210 dias R$17.100 15 %
Produto 6 255 dias R$11.400 10%
Produto 7 300 dias R$11.400 10%
Produto 8 345 dias R$17.100 15 %
Total -- R$114.000 100%

13. Valor total do contrato

RS 114.000,00 (cento e quatorze mil reais).

14. Duragado do contrato

A duracdo do contrato é de 365 dias a partir da assinatura do termo.

15. Insumos

BRASIL. Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania. Observatério Nacional dos
Direitos Humanos [pégina eletronica). Disponivel em: https://observadh.mdh.gov.br/.

ONU. Alto Comissariado das Na¢des Unidas para os Direitos Humanos. Indicadores de
Derechos Humanos: Guia para la medicién y la aplicacion. Nova York e Genebra:
ACNUDH, 2012. Disponivel em:
https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Publications/Human_rights in

dicators sp.pdf
BRASIL. Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania. Observatério Nacional dos

Direitos Humanos: Métodos e Indicadores (versdo preliminar ndo publicada).
Dicionarios de dados das bases utilizadas.

16. Previsdo de viagens

N3o hd previsdo de viagens. A consultoria podera ser realizada 100% de modo remoto,

incluindo as reuniGes com a equipe, que ocorrerao quinzenalmente ou sempre que necessario,

pelo Microsoft Teams (ou outra plataforma que venha a substitui-lo).

17. Localidade do trabalho

Local de Trabalho: Remoto (de qualquer localidade).


https://observadh.mdh.gov.br/
https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Publications/Human_rights_indicators_sp.pdf
https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Publications/Human_rights_indicators_sp.pdf
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18. Numero de vagas

Numero de Vagas: 1.

19. Inscricdes

19.1.

19.2.

19.3.

As pessoas interessadas em participar do processo seletivo deverdao encaminhar
curriculo, conforme modelo disponivel em https://www.gov.br/mdh/pt-

br/navegue-por-temas/cooperacao-internacional/editais-

2025/2025 CV padrao.docx, para o enderego eletronico cgie@mdh.gov.br, até a

data limite estabelecida para inscri¢ao.

O curriculo devera ser apresentado em formato PDF e obrigatoriamente em lingua
portuguesa. Arquivos corrompidos, ilegiveis ou que apresentem defeitos que
impegam sua visualizagao nao serao considerados.

O campo “assunto” do e-mail deverd conter, obrigatoriamente, a seguinte
identificacdo: Projeto BRA/23/024 — Edital 09/2025, a fim de indicar a vaga a que se

refere a candidatura.

19.4. As candidaturas que ndo observarem as condi¢Oes estabelecidas nos subitens

anteriores serdao desconsideradas.

20. Critérios de avaliacao:

Fase I: Até 80 pontos (nota maxima da fase de analise curricular)

Requisitos obrigatdrios 30 pontos

Mestrado completo, em qualquer area de formacgao, Mestrado — obrigatério;

em instituicdo reconhecida pelo Ministério da

Educacgdo (maximo 10 pontos). Doutorado —10 pontos.

Minimo de 3 anos de experiéncia comprovada em | 3 anos — obrigatério;
elaboracdo, gestdo, catalogacdo ou analises de
L . . Lo L. 4 a3 6 anos — 7 pontos;
indicadores sociais ou de politicas publicas (maximo

10 pontos). 7 anos ou mais — 10 pontos.

1 ano — obrigatério;
Minimo de 1 ano de experiéncia com extracao,

_ . _ 2 a 4 anos — 7 pontos;
calculo e andlise de dados de politicas publicas

(méaximo 10 pontos). 5 anos ou mais — 10 pontos.

Requisitos Desejaveis 50 pontos



https://www.gov.br/mdh/pt-br/navegue-por-temas/cooperacao-internacional/editais-2025/2025_CV_padrao.docx
https://www.gov.br/mdh/pt-br/navegue-por-temas/cooperacao-internacional/editais-2025/2025_CV_padrao.docx
https://www.gov.br/mdh/pt-br/navegue-por-temas/cooperacao-internacional/editais-2025/2025_CV_padrao.docx
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Experiéncia na analise e tratamento de dados
publicos na drea de direitos humanos, igualdade
racial, género, demografia e temas correlatos
(maximo de 8 pontos).

1 ano -2 pontos;
2 anos — 4 pontos;
3 anos — 6 pontos;

4 anos ou mais — 8 pontos.

Experiéncia com extracdo, calculo e andlise de
dados de politicas publicas com o uso de R e/ou
Python (maximo de 15 pontos).

1 ano -5 pontos;
2 anos — 10 pontos;
3 anos ou mais — 15 pontos.

Experiéncia na elaboragdo de fichas de indicadores
(maximo de 15 pontos).

1 ano -5 pontos;
2 anos — 10 pontos;
3 anos ou mais — 15 pontos.

Experiéncia com metodologias de monitoramento e
avaliacdo de politicas publicas (maximo de 6
pontos).

1 ano -2 pontos;
2 anos — 4 pontos;

3 anos ou mais — 6 pontos.

Pés-graduacdo, mestrado ou doutorado nas
seguintes areas tematicas: Ciéncias Sociais,
Demografia, Estatistica, Politicas Publicas,
Administracdo Publica, Gestdo Publica, Ciéncia de
Dados, Monitoramento e Avaliagao, Epidemiologia
ou areas afins (maximo de 6 pontos).

Especializacdo — 2 pontos;
Mestrado — 4 pontos;
Doutorado — 6 pontos.

Fase Il: Até 20 pontos (nota maxima da fase de entrevista)

Habilidades e competéncias

Até 20 pontos

Deverd apresentar dominio dos assuntos
relacionados ao objeto da contratacdo,
demonstrando fluéncia verbal, cordialidade,
polidez, assertividade, atencdo, clareza e
objetividade na exposi¢do de ideias e argumentos,
além de capacidade de analise e sintese.

A pontuacdo serd atribuida de forma
proporcional ao nuimero de
perguntas, de acordo com o nivel de
atendimento a cada requisito.

21. Disposicoes finais

Leia atentamente o documento “Critérios Gerais de Selecdo 2025 - Projetos de
Cooperagdo Internacional/MDHC”, disponivel em https://www.gov.br/mdh/pt-br/navegue-



https://www.gov.br/mdh/pt-br/navegue-por-temas/cooperacao-internacional/editais-2025/2025_Criterios_consultorias_PF.pdf?utm_source=chatgpt.com
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por-temas/cooperacao-internacional/editais-2025/2025 Criterios consultorias PF.pdf. Nele
estdo as informacdes gerais do processo seletivo: requisitos, inscricdes, previsdo de viagens,
regras de inabilitacdo, classificacdo e resultado, além das disposicdes sobre contratagdo,
entrega, pagamento e avaliagao dos produtos, bem como os critérios de sele¢cdo e a pontuagao

maxima por fase.


https://www.gov.br/mdh/pt-br/navegue-por-temas/cooperacao-internacional/editais-2025/2025_Criterios_consultorias_PF.pdf?utm_source=chatgpt.com

