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TUT o SOLICITA(}AO DE PROPOSTA - RFP
N [ S I: II Servigos
T Ref.: Edital No. 1789/2022
Educatond, Seisnifigand § (Favor mencionar essa referéncia da UNESCO em todas as

Cultural Organization

_—_ correspondenmas)
Organizagéo

das Nagdes Unidas

para a Educacéo,

a Ciéncia e a Cultura

Data 16/02/2022

Prezados Senhores,

Vimos por meio desta convida-los a apresentarem uma proposta para contratagao de pessoa juridica
para elaborar curso para capacitagdo de cuidadores de idosos das Instituicdes de Longa Permanéncia
- ILPIs cadastradas na Secretaria Nacional de Promogédo e Defesa dos Direitos da Pessoa ldosa,
abrangendo a metodologia, formacao curricular e aplicagao, a fim de promover melhor qualificagdo no
cuidado com a pessoa idosa, segundo este documento de solicitagao.

A Solicitagao de Proposta (RFP) consiste nesta pagina de rosto e dos seguintes Anexos:

Anexo | Instrucdes aos Licitantes

Anexo l.a: Instrugées Adicionais aos Licitantes
Anexo |l Condig¢des Gerais do Contrato de Prestacdo de Servigos
Anexo Il Termos de Referéncia (TOR), contendo:

Anexo 1: Lista de Documentos Obrigatorios
Anexo 2: Médulos

Anexo IV Formulario de Apresentagao de Proposta
Anexo V Formulario de Tabela de Pregos
Anexo VI Formulario de Informagdes do Fornecedor

Sua oferta deve ser enviada através da Plataforma de Licitagbes da UNESCO até no maximo
17:00:00h do dia 22/03/2022. E importante ressaltar que exatamente as 16:59:59 (dezesseis

horas, cinquenta e nove minutos e cinquenta e nove segundos) a plataforma de compras

automaticamente ira bloguear a possibilidade de envio de propostas. Sendo assim, é imperativo

anexar todos os documentos e pressionar o botao “Enviar Cotagao/Proposta”, antes desse horario.

A proposta, incluindo todos os documentos obrigatérios, devera ser anexa e enviada pela plataforma
de licitagdo da UNESCO. O tamanho maximo de cada documento anexo é de 50MB. Nao sera aceita

a proposta enviada por meio de links como Dropbox, Google Drive, etc.

Este Edital ndo deve ser interpretado, de qualquer forma, como uma oferta de contrato com sua
empresa. Contudo, sua proposta pode servir de base para um contrato entre sua empresa e a
UNESCO.

No caso de qualquer solicitagao de esclarecimento e recurso, acesse a Plataforma de Licitagbes da
UNESCO a partir do perfil previamente cadastrado da sua empresa ou instituicdo. Para o envio do seu
questionamento, acesse 0 menu “meus processos” €, em seguida, entre na “area de mensagens” do
Processo UNES 1789/2022.

Em nome da UNESCO
Escritério da UNESCO no Brasil
Administracado - Setor de Licitagbes e Contratos



ANEXO | - Instrugoes aos Licitantes

Essas instrugbes contém orientacbes e diretrizes gerais sobre a prepara¢do, esclarecimento e apresentagdo de
Propostas.

A. INTRODUGAO

1. Geral

A finalidade desta Solicitagdo de Proposta (RFP) é solicitar Propostas Lacradas para servigos
profissionais a serem prestados a Organizagéo das Nagdes Unidas para Educacao, Ciéncias e Cultura
- UNESCO.

2. Licitantes Elegiveis

Os Licitantes nao devem ser ou ter sido associados, direta ou indiretamente, a uma firma ou quaisquer
de suas subsidiarias que tenham sido contratadas pela UNESCO para prestar consultoria na
preparagao dos Termos de Referéncia e de outros documentos usados para a aquisi¢cdo dos servigos
a serem adquiridos nos termos desta Solicitacdo de Proposta.

Esta licitagdo esta aberta para qualquer fornecedor nacional ou internacional legalmente constituido e
que podem executar os servigos solicitados.

Nao é elegivel, se, na data estabelecida para submissao da proposta:

(a) A Licitante estiver na lista de exclusdes publicada no portal de fornecedores da Organizacdo das
Nagdes Unidas (ONU) (http://www.ungm.org), decorrente de atividades fraudulentas.

(b) O nome da Licitante aparecer na Lista Consolidada do Conselho de Seguranga das Nagdes Unidas,
que incluem todos os individuos e entidades sujeitos a medidas de san¢des impostas pelo Conselho
de Seguranga.

(c) A Licitante foi excluida pelo grupo do Banco Mundial.

3. Fraude e Corrupgio

A UNESCO exige que os Licitantes, Contratados e seus subcontratados tenham o mais alto grau de
conduta moral e ética durante o processo licitatorio e a execugdo do contrato da UNESCO e que ndo
se envolvam em nenhuma pratica corrupta, fraudulenta, colusiva, coerciva ou obstrutiva.

Para efeitos deste item, as seguintes praticas sdo universalmente consideradas como “fraude e
corrupgao”:

“Pratica corrupta” é ofertar, dar, receber e solicitar, direta ou indiretamente, uma vantagem indevida, de
forma que a pessoa que recebe a vantagem indevida, ou um terceiro, se abstém de agir dentro do que
exige o exercido de seu cargo oficial, ou abuse da sua real ou suposta influéncia;

“Pratica fraudulenta” é a sabida falsa representagao da verdade ou nao revelagao de fato material com
o objetivo de induzir ao erro/enganar um terceiro com o propdsito de obter um beneficio financeiro e/ou
nao financeiro ou evitar uma obrigacdo, ou com o propdsito de ter um terceiro agindo em seu
detrimento;

"Pratica colusiva" significa um acordo entre duas ou mais partes, destinado a realizagdo de um objetivo
indevido, incluindo influenciar indevidamente as agdes de outra parte;

"Pratica coercitiva" significa prejudicar, ou ameacar prejudicar, direta ou indiretamente, qualquer parte
ou propriedade/bem de uma parte para influenciar indevidamente as agbes dessa parte;

"Pratica obstrutiva" significa os atos destinados a impedir materialmente o exercicio dos direitos
contratuais da UNESCO de auditoria, investigacdo e acesso a informacgao, incluindo a destruigéo,
falsificacdo, alteragdo ou ocultacdo de material de prova em uma investigagdo da UNESCO a respeito
de alegacbes de fraude e corrupgédo;

"Pratica antiética" significa conduta ou comportamento que contraria os codigos de conduta de
funcionarios ou fornecedores, como os relacionados com conflito de interesses, presentes,
hospitalidade, periodo pds-vinculo empregaticio, abuso de autoridade e assédio.

A UNESCO espera que todos os fornecedores que desejam fazer negécio com a UNESCO adotem a
United Nations Supplier Code of Conduct


http://www.ungm.org/
https://www.un.org/Depts/ptd/sites/www.un.org.Depts.ptd/files/files/attachment/page/2014/February%202014/conduct_english.pdf

As Agencias das Nagbes Unidas adotaram a politica de tolerancia zero para presentes e, devido a isso,
€ de extrema importancia que funcionarios da UNESCO n&o sejam colocados em uma posi¢cao onde
sua agdes possam constituir ou poderiam ser razoavelmente percebidas como refletindo um
favorecimento por parte de um individuo ou entidade através da aceitagdo da oferta de presentes,
hospitalidade ou favores similares. Fornecedores sao instados a ndo enviar ou oferecer presentes e
hospitalidade aos funcionarios da UNESCO.

A UNESCO ira:

¢ Rejeitar a adjudicagao de um contrato se determinar que um fornecedor recomendado para a
assinatura de contrato cometeu fraude ou corrup¢ao durante o processo licitatério ou o
contrato.

e Cancelar ou terminar um contrato se determinar que o fornecedor cometeu fraude ou corrupgao
quando do processo de licitagdo ou durante a execugao do contrato com a UNESCO.

e Declarar o fornecedor inelegivel a se tornar um fornecedor registrado da ONU, indefinidamente
ou por um determinado periodo, se, a qualquer momento, determinar que o fornecedor cometeu
fraude e corrupcao durante o processo licitatério ou execugéo do contato da UNESCO.

Qualquer indicagdo ou evidéncia que ocorreu ou esta ocorrendo fraude ou corrupgdo em um contrato
da UNESCO, essa deve ser enviada para a Auditoria Interna da UNESCO. Por favor, verificar no how-
to-report-fraud-corruption-or-abuse. (como reportar fraude, corrupcdo ou abuso).

4. Custo da Proposta

O Licitante deve arcar com todos os custos associados a preparacdo e submissio da Proposta e, em
circunstancia alguma, a UNESCO sera responsabilizada pelos custos, independentemente se
relacionados a execugao ou aos resultados da solicitagao.

B. EDITAL

5. Conteudos do Edital

As propostas devem oferecer a integra dos servigos solicitados. As propostas que oferecerem apenas
parte do solicitado seréo rejeitadas. O Licitante deve analisar todas as instrugdes, formularios, termos
e especificagdes correspondentes contidos no Edital. O ndo cumprimento dos termos deste Edital sera
por conta e risco do Licitante, podendo afetar a avaliagao da Proposta.

6. Esclarecimentos sobre o Edital

Um potencial Licitante que necessite qualquer esclarecimento sobre o Edital pode solicita-lo pela
Plataforma de Licitagcbes da UNESCO conforme especificado acima na folha de rosto deste Edital. A
UNESCO respondera por escrito qualquer solicitagcdo de esclarecimento sobre o Edital que receber em
até 10 (Dez) dias uteis antes data de apresentagao de Propostas. As copias escritas da resposta da
organizagéo (inclusive uma explicagdo da pergunta, mas sem identificar a fonte do questionamento)
podem ser publicadas no Plataforma de Licitagdes da UNESCO para acesso de todos os Licitantes
potenciais que se cadastraram para participar do referido Processo e obtiveram o Edital.

7. Errata do Edital

A qualquer momento antes do prazo final de apresentagdo das Propostas, a UNESCO pode, por
qualquer motivo, seja por iniciativa prépria ou em resposta a um esclarecimento solicitado por um
potencial Licitante, modificar o Edital, mediante errata.

Todos os potenciais Licitantes que receberam o Edital serdo notificados por escrito sobre qualquer
errata do Edital.

Para que os Licitantes potenciais tenham tempo suficiente para considerar as erratas na preparagao
de suas propostas, a UNESCO pode, a seu critério, estender o prazo para apresentagao das Propostas.

C. PREPARAGAO DAS PROPOSTAS

As propostas recebidas devem incluir informagdes em escopo e detalhes suficientes para que a
UNESCO possa analisar se a empresa tem a capacidade, experiéncia, especializacédo, (posi¢cao
financeira) necessarias para desempenhar os servigos satisfatoriamente.

8. Idioma da Proposta

As Propostas preparadas pelo Licitante, assim como qualquer correspondéncia ou documento relativo
a Proposta e trocado entre o Licitante e a UNESCO, devem ser elaboradas em Portugués. Qualquer
material impresso apresentado pelo Licitante pode ser escrito em outro idioma, desde que seja


http://www.unesco.org/new/en/unesco/about-us/how-we-work/accountability/internal-oversight-service/investigation/how-to-report-fraud-corruption-or-abuse/
http://www.unesco.org/new/en/unesco/about-us/how-we-work/accountability/internal-oversight-service/investigation/how-to-report-fraud-corruption-or-abuse/

acompanhado de uma tradugéo dos trechos pertinentes e, nesse caso, para fins de interpretagdo da
Proposta, o idioma especificado nos Edital se aplica.

9. Documentos que Compodem a Proposta
A Proposta deve abranger os seguintes componentes:

a) Formulario de Apresentagao de Proposta

b) Proposta técnica e operacional, inclusive os documentos que demonstram que o Licitante
atende a todos os requisitos;

c) A Proposta Financeira e a Tabela de Pregos preenchida segundo as clausulas 10 e 11.

10. Formulario de Proposta e Apresentagdo da Proposta Técnica
O Licitante deve estruturar a parte técnica de sua Proposta como segue:

10.1. Descrigdao da empresalinstituicao e suas qualificagoes

(a) Estrutura Gerencial

Esta Secdo deve prestar orientagdo corporativa para incluir o perfil da empresa (ano e pais de
estabelecimento — cdpia do estatuto), uma breve descrigdo das atividades atuais, concentrando-se nos
servigos relacionados a Proposta, assim como uma breve descri¢do da experiéncia recente em projetos
similares, inclusive experiéncia no pais.

A empresalinstituicdo deve descrever a(s) unidade(s) organizacional(is) que sera responsavel pelo
contrato, assim como a abordagem gerencial geral para um projeto deste tipo. O Licitante deve
identificar a(s) pessoa(s) que o representara em qualquer negociagao futura com a UNESCO.

O licitante deve prover documentagao/informagao que evidencie sua capacidade técnica, financeira e
gerencial para realizar os servigos solicitados.

(b) Plano de Recursos

Esta Secdo deve explicar totalmente os recursos do Licitante em termos de pessoal e instalagbes
necessarios para atender aos requisitos, assim como a quaisquer planos de expansao. Deve descrever
as atuais capacidades/instalagées do Licitante, bem como quaisquer planos para expanséo.

10.2. Abordagem, Metodologia, Cronograma e Produtos Propostos

Esta secdo deve demonstrar a capacidade de resposta do Licitante ao TOR e incluir uma descricdo
detalhada da forma como a empresal/instituicdo atendera ao TOR, abordando os requisitos
especificados, ponto a ponto. E necessario incluir o nimero de dias de trabalho por pessoa em cada
especializagado que for considerada necessaria para realizar todo o trabalho solicitado.

Para fins de avaliagdo de seu entendimento sobre os requisitos, inclua todas as premissas e
comentarios sobre os dados, servigos de suporte e instalagdes a serem fornecidos pelo beneficiario,
segundo a Declaragéo de Requisitos / TOR ou que vocé creia serem necessarios.

10.3. Pessoal Proposto

Nesta se¢éo, o licitante deve refletir o pessoal do projeto, inclusive as tarefas a serem atribuidas a cada
funcionario e a qualificagdo deste em relagdo a experiéncia pratica na area de especializagao do
projeto, para cada funcionario proposto. E necesséario apresentar o CV completo do funcionério
proposto.

Quando for o caso, a proposta de quadro de funcionarios deve ser acompanhada de um organograma
que mostre a hierarquia, assim como de uma descri¢do da estrutura organizacional.

A parte técnica da Proposta ndo deve conter qualquer informacéo de precos dos servigos ofertados. A
informagéo de preco deve ser separada e s6 deve ser apresentada na Proposta Financeira.

O sistema de numeragdo da Proposta do Licitante deve corresponder ao sistema de numeragéo
descrito no TOR. Todas as referéncias a materiais descritivos e brochuras devem ser apresentadas no
paragrafo respectivo, apesar de os materiais/documentos poderem ser incluidos como anexos a
Proposta / resposta.

11. Proposta Financeira
O Licitante deve indicar, na Proposta Financeira, um exemplo do que a Tabela de Pregos contém,
assim como os pregos dos servi¢os propostos para o contrato, caso seja selecionado.



12. Moedas propostas
O e-mail de prego deve conter uma cotagéo geral em uma Unica moeda. Todos os pregcos devem ser
cotados em Reais.

13. Periodo de validade das propostas

As propostas devem ter validade de 180 (cento e oitenta) dias apds a data de apresentagao da Proposta
determinada pela UNESCO, segundo a data de submissdo da Proposta. A UNESCO pode rejeitar
qualquer Proposta valida por um periodo inferior, uma vez que nao é responsiva.

14. Formato e assinatura das propostas

O Licitante deve encaminhar 2 (dois) Arquivos distintos: (1) Arquivo nimero 1 deve ser nomeado no
Assunto do e-mail como Proposta Técnica e de Habilitagdo e o (2) Arquivo nimero 2 deve ser nomeado
no Assunto do e-mail como Proposta Financeira. Os arquivos das Propostas devem estar claramente
identificados com o numero da Licitagdo. As Propostas devem ser digitadas e assinadas pelo Licitante
ou por uma pessoa (ou pessoas) devidamente autorizada. A Proposta ndo deve conter rasuras ou
emendas, salvo se necessarias para corrigir erros cometidos pelo Licitante, em cujo caso as corregdes
devem ser rubricadas pela pessoa ou pessoas que assinam a Proposta.

15. Pagamento

Mediante a execucgao total e satisfatéria dos servigcos do contrato, a UNESCO deve efetuar pagamentos
ao Contratado no prazo de até 30 dias apds o recebimento e a aceitacdo da(s) nota(s) fiscal(is)
submetidas pelo contratado pelos servigos prestados.

D. APRESENTAGAO DAS PROPOSTAS
16. Envio eletrénico e identificacdo das propostas

O Licitante deve anexar 2 (dois) arquivos distintos (arquivos 1 e 2) em sequéncia, como detalhado a
seqguir.

Os arquivos devem:
(a) Ser destinados a e fazer referéncia ao numero da Licitagdo conforme indicado na folha de rosto.

(b) Indicar o nome e o endereco do Licitante.

O arquivo 1 - Proposta Técnica e de Habilitagdo deve ser identificado como Proposta Técnica UNES
1789/2022 e incluir o Formulario de Apresentagcdo de Proposta e conter a informacao especificada
no item 10 acima, no TOR e documentos de habilitagao. O tamanho maximo de cada documento
anexo é de 50MB. Caso a documentacdo da sua proposta seja superior a 50MB, favor utilizar
compactadores. Lembramos que NAO serdo aceitas propostas encaminhadas via links como google
drive ou similares.

O arquivo 2 - Proposta Financeira deve ser identificado como Proposta Financeira UNES 1789/2022
e incluir a Tabela de Preco.

Observacgao: arquivos que nao forem identificados como disposto nesta clausula, a UNESCO nao
assumira a responsabilidade pelo extravio da Proposta.

17. Prazo para apresentagao das propostas
As propostas devem ser entregues até a data e o horario especificados na folha de rosto deste Edital.

A seu critério, a UNESCO pode estender o prazo de apresentagdo das Propostas, mediante
prorrogacéao do Edital.

18. Propostas em Atraso
Qualquer Proposta que a UNESCO venha a receber apds o prazo de apresentacdo das propostas,
segundo a clausula Prazo para apresentagcéo de propostas, seré rejeitada.

19. Modificagao e retirada das propostas

O Licitante pode retirar sua Proposta apdés sua submissdo, desde que a UNESCO receba uma
notificagdo por escrito, antes da data final estabelecida para submisséo da Proposta. As Propostas nao
poderao ser modificadas ou retiradas apds essa data.



E. ABERTURA E AVALIAGAO DAS PROPOSTAS

20. Abertura das propostas
Os representantes da UNESCO abrirao todas as Propostas apdés o prazo para apresentacado e
conforme as regras e regulamentos da organizagao.

21. Diligéncia

Para auxiliar o exame, avaliagdo e comparagdo das Propostas, a UNESCO podera, a seu critério,
solicitar ao Licitante que apresente esclarecimentos sobre sua Proposta. A solicitagdo de
esclarecimento e a resposta devem ser por escrito, sendo proibido buscar, oferecer ou permitir qualquer
mudanca no prego ou na substancia da Proposta.

22. Exame preliminar

A UNESCO examinara as Propostas para verificar se estdo completas, se houve algum erro de calculo,
se os documentos foram devidamente assinados e se as Propostas estdo em ordem no geral.

Antes da fase de avaliagao técnica detalhada, a UNESCO determinara a conformidade substantiva de
cada Proposta em relagéo a Solicitagdo de Propostas (RFP). Para fins dessas Clausulas, uma Proposta
substancialmente conforme é aquela que atende a todos os termos e condicées a RFP, sem desvios
materiais. A determinagao da conformidade da Proposta se baseia nos contetdos da prépria Proposta,
sem recorrer a evidéncias extrinsecas.

A UNESCO rejeitara as propostas consideradas nao substancialmente conformes.

23. Avaliagao e comparagao de propostas

As propostas serdo avaliadas em duas fases, sendo que a avaliagdo do componente técnico sera
realizada antes de abrir e comparar qualquer componente de prego. O Componente de Prego sera
aberto somente para submissdes que tenham atingido no minimo 70% da pontuagéo total estabelecida
para a avaliagao técnica.

A proposta técnica é avaliada com base em sua conformidade com os Termos de Referéncia (TOR).
TECNICA E PRECO COM MEDIA PONDERADA

As Propostas de Prego de todos os Licitantes que alcangarem a pontuagdo minima de 70% na
avaliagao técnica serdo comparadas. O contrato sera adjudicado a Licitante que receber a maior
pontuagdo em um conjunto predeterminado de critérios técnicos e financeiros ponderados,
como especificado abaixo.

A avaliagado das propostas de prego (de todos os Licitantes que obtiveram no minimo 70% da pontuagéo
na avaliagdo técnica) se baseara no método de peso da pontuagdo, como segue:

- As propostas financeiras sao abertas e é preparada uma lista de precgos, onde o prego mais baixo
é classificado como o primeiro (que recebe o maior numero de pontos) e o pre¢co mais alto é o
ultimo (receber o menor numero de pontos).

- O prego mais baixo recebe a pontuacdo méaxima (por exemplo, 300), enquanto para os outros
pregos recebem a pontuagéo segundo a formula: [Nimero de pontos = menor preco / outro preco
* pontuacdo maxima para a proposta financeira]

Por exemplo:

- Licitante A — o menor preco classificado em 1° lugar no valor de US$ 10.000 = a

- Licitante B — segundo menor prego, classificado em 2° lugar, no valor de US$ 15.000 = b
Pontos atribuidos a A = 300 e pontos atribuidos a B = 200 (segundo a férmula: a/b * 300, ou seja
10.000/15.000 * 300 = 200 pontos)

Formulario Combinado de Avaliagao Técnica e Financeira

Resumo dos Formularios de Avaliagdo | Pontuagio Nome da Empresa / Instituicao

da Proposta Maxima A B C D
Subtotal da Proposta Técnica 700
Subtotal da Proposta Financeira 300
Total 1000




F. ADJUDICAGAO DO CONTRATO

24, Critérios de adjudicacgao, adjudicagdo do contrato

A UNESCO se reserva o direito de aceitar ou rejeitar qualquer Proposta, assim como de anular o
processo de solicitagdo e rejeitar todas as Propostas a qualquer momento antes da
adjudicacao/assinatura do contrato, sem incorrer em responsabilidade com o Licitante afetado ou
qualquer obrigagao de informar o Licitante (ou Licitantes) afetado os fundamentos para essa agao.
Antes de expirar a validade da proposta, a UNESCO adjudicara o contrato ao Licitante cuja Proposta
qualificada, apos avaliagao, for considerada a mais adequada as necessidades da UNESCO e da
atividade relacionada.

25. Direito do Comprador de variar os requisitos a época da adjudicagao

A UNESCO se reserva o direito, a época da adjudicagéo do contrato, de aumentar ou diminuir em 20%
a quantidade de bens e servigos especificados na RFP sem qualquer mudancga em valores hora/dia ou
qualquer outra unidade ou prego proposto pela licitante ou mesmo outros termos e condigdes.

A UNESCO se referva ao direto de estabelecer negociagdes adicionais do valor ofertado pelo licitante.

26. Clausula de Garantia de Auditoria

A UNESCO tera o direito de, com recursos proprios, revisar os livros e registros relativos a conta
bancaria e a execugao do projeto/contrato (e, se desejar, fazer cépias) com o devido aviso prévio por
escrito, e em um prazo razoavel acordado com o Contratado por meio dos auditores internos e/ou
externos, indicados pela UNESCO ou pelo préprio Contratado.

A UNESCO podera conduzir ou organizar uma avaliagdo periddica da execugdo do contrato pelo
Contratado. Para esse fim, o Contratado devera, conforme solicitado pela UNESCO, permitir que
representantes apontados pela UNESCO visitem o local de execugcdo do contrato e suas demais
dependéncias, inspecionar os bens e rever os livros contabeis e registros relativos a execugao do
contrato.



ANEXO l.a - Instrugoes Adicionais aos Licitantes

A. FONTE DE RECURSOS

1. A Representagdo da UNESCO no Brasil foi solicitada pelo Governo da Republica Federativa do
Brasil, a contratar empresa conforme objeto previsto neste Edital, no contexto da execugéo do Projeto
914BRZ3047.

2. O Governo da Republica Federativa do Brasil e a Organizagao das Nagdes Unidas para a
Educagdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO), reconhecem a UNESCO (doravante denominada
“UNESCO”) como agente comprador em nome da Secretaria Nacional de Promogéao e Defesa dos
Direitos da Pessoa Idosa, do Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos (doravante
denominado “Cliente”). O pagamento sera feito pela UNESCO por solicitagdo do Cliente apenas apos
a evidéncia documental, aprovada pelo Governo Brasileiro ou seu agente autorizado, demonstrando o
cumprimento dos termos e condigbes deste Edital, e correra por conta dos recursos consignados no
Projeto 914BRZ3047.

B. ABERTURA DAS PROPOSTAS

4. A UNESCO iniciara a abertura das propostas eletronicas as 10h (hora de Brasilia) do dia 25 de
margo de 2022, no seguinte enderego: UNESCO - SAS Quadra 05 Bloco H Lote 6, Edificio
CNPq/IBICT/UNESCO, Brasilia-DF, Brasil. As aberturas das Propostas serdo realizadas de forma
online pela comissao de licitagao. Caso o Licitante deseje acompanhar a distancia, devera solicitar com
até 1 (um) dia de antecedéncia por meio da Plataforma de Licitagcado da UNESCO. O documento com o
link de acesso a reunido de abertura sera publicado, em até 1 (uma) hora antes do horario especificado
acima, na Plataforma de Licitagdo da UNESCO, dentro deste Processo.

5. O Comprador abrira, sempre em solenidade publica, os Arquivos n® 1 — Documentagéo de Habilitagao
e Proposta Técnica e Arquivos n° 2 Proposta Financeira.

6. Sera aberto o Arquivo n° 1 — Documentag¢ao de Habilitagdo e Proposta Técnica, na data marcada no
item 4 acima, sendo que as empresas/instituicdes que enviarem propostas poderao consultar no link
https://fornecedor.brasilia.unesco.org/processes a ata da reunido de abertura dos documentos de
Habilitacdo e Técnica (Arquivo nr. 1).

7. Proposta Técnica - as empresas que foram habilitadas poderdo consultar no link
https://fornecedor.brasilia.unesco.org/processes a ata da reunido de abertura das propostas técnicas
(Arquivo nr. 1). Apds andlise das propostas (esta analise ndo sera feita durante a reunido de abertura),
todas as participantes desta fase poderao consultar no link
https://fornecedor.brasilia.unesco.org/processes o resultado das avaliagdes das propostas técnico-
financeiras (Arquivo nr. 1).

8. Sera aberto o Arquivo n° 2 — Proposta Financeira somente das empresas que foram habilitadas na
etapa de Habilitagéo e Proposta Técnica e poderao consultar no link
https://fornecedor.brasilia.unesco.org/processes a ata da reunido de abertura das propostas financeiras
(Arquivo nr. 2). Ap6s andlise das propostas (esta analise ndo sera feita durante a reunido de abertura),
todas as participantes desta fase poderao consultar no link
https://fornecedor.brasilia.unesco.org/processes o resultado das avaliagbes das propostas financeiras
(Arquivo nr. 2).

Sera adjudicada como vencedora a empresa que tiver atendido a todas as exigéncias deste edital e
que tenha apresentado o menor prego, conforme estabelecido no Anexo | — Instru¢des aos Licitantes.
C. DO RECURSO ADMINISTRATIVO

8. Das decisbes da Comissdo de Licitagdo (Habilitagdo, Avaliagdo das Propostas) cabera recurso
administrativo a prépria comissédo no prazo de 05 (cinco) dias Uteis a contar da lavratura da ata.

O recurso devera ser encaminhado por meio da Plataforma de Licitagcbes da UNESCO.

D. DO RECURSO HIERARQUICO



9. Apos as decisdes da Comissao de Licitagdo em recurso administrativo cabera recurso hierarquico a
Coordenacao de Compras da UNESCO no prazo de 5 (cinco) dias Uteis.



ANEXO Il — Condi¢oes Gerais do Contrato de Prestagcao de Servigos

1. STATUS JURIDICO

O Contratado devera ser considerado como status juridico de
contratado independente com relagdo a UNESCO. Os funcionarios e
subcontratados do Contratado ndo serdo de forma alguma considerados
empregados ou agentes da UNESCO ou das NacBes Unidas.
2. FONTE DAS INSTRUGOES

O Contratado n&o devera buscar nem aceitar instrugdes de qualquer
autoridade externa @ UNESCO com relagdo & execugéo de seus servigos
constantes no presente Contrato. O Contratado devera abster-se de qualquer
acao que possa afetar a UNESCO ou as Nagées Unidas de maneira adversa,
devendo cumprir seus compromissos com plena consideragdo pelos
interesses da UNESCO.
3. DA RESPONSABILIDADE DO CONTRATADO POR
FUNCIONARIOS

O Contratado devera se responsabilizar pela competéncia profissional
e técnica de seus funcionarios, devendo selecionar para trabalhar sob o
presente Contrato individuos confiaveis, que atuardo de modo eficiente na
implementagéo deste Contrato, respeitardo os costumes locais e comportar-
se-80 com alto padréo de moral e ética.
4, ADJUDICAGAO

O Contratado ndo devera adjudicar, transferir, penhorar ou de qualquer
modo dispor do presente Contrato ou de qualquer parte dele, ou de qualquer
dos direitos, exigéncias ou obrigagdes do Contratado perante este Contrato
sem consentimento prévio por escrito da UNESCO.
5. SUBCONTRATAGAO

Caso o Contratado necessite de servigos de subcontratados, o
Contratado devera obter aprovagéo e autorizagdo por escrito da UNESCO
para todos os subcontratados. A aprovagdo de um subcontratado pela
UNESCO néo isentara o Contratado de qualquer de suas obrigagdes
estabelecidas neste Contrato. Os termos de qualquer subcontrato deverdo
estar sujeitos e em conformidade com as disposigdes do presente Contrato.
6. FUNCIONARIOS NAO SE BENEFICIARAO

O Contratado devera garantir que nenhum funcionario da UNESCO ou
das Nagbes Unidas receba ou tenha oferta do Contratado de qualquer
beneficio direto ou indireto proveniente do presente Contrato ou prémio
posterior. O Contratado concorda que a violagao desta disposicéo representa
a violagéo de um termo essencial deste Contrato.
7. INDENIZAGAO

O Contratado devera indenizar, isentar e manter isentos e defender, as
suas proprias custas, a UNESCO, seus funciondrios, agentes e empregados
de e contra quaisquer processos, representacbes, demandas e
responsabilidades de qualquer natureza ou tipo, incluindo os custos e
despesas, decorrentes de atos ou omissées do Contratado, ou de seus
empregados, funcionarios, agentes ou subcontratados durante a execugao
deste Contrato. Esta disposicdo entender-se-a, entre outras coisas, a
demandas e responsabilidades relativas a indenizagéo trabalhista,
responsabilidade por produtos e responsabilidade decorrente do uso de
invencdes ou dispositivos patenteados, materiais com direitos autorais ou
propriedade intelectual registrados pelo Contratado, seus empregados,
funcionarios, agentes, servidores ou subcontratados. As obrigages contidas
neste Artigo ndo prescrevem com o término deste Contrato.
8. SEGURO E RESPONSABILIDADES SOBRE TERCEIROS
8.1. O Contratado devera providenciar e manter um seguro contra todos
0s riscos a seu patrimdnio e quaisquer equipamentos usados para a
execucdo deste Contrato.
8.2. O Contratado devera providenciar e manter o devido seguro contra
indenizagbes trabalhistas ou um equivalente para seus empregados, para
cobrir demandas sobre danos pessoais ou morte em conexdo com este
Contrato.
8.3 O Contratado também deveréa providenciar e manter um seguro
de responsabilidade civil em valor suficiente para cobrir demandas de
terceiros decorrentes de morte ou lesdo corporal ou perda ou dano
patrimonial decorrente de ou em conexa@o com o fornecimento de servigos
deste Contrato, ou a operacéo de qualquer veiculo, barco, aeronave ou outro
equipamento de propriedade ou alugado pelo Contratado ou seus agentes,
servidores, empregados ou subcontratados durante a execugao de trabalhos
ou servigos em conexao com este Contrato.
8.3. A excegao do seguro contra indenizago trabalhista, as apdlices de
seguro decorrentes deste Contrato deverao:
8.3.1.  Nomear a UNESCO como segurado adicional;
8.3.2.  Incluir uma renuncia de sub-rogagao dos direitos do Contratado ao
portador do seguro contra a UNESCO;
8.3.3.  Garantir que a UNESCO receba notificagdo prévia da seguradora
por escrito 30 (trinta) dias antes de qualquer cancelamento ou mudanca de
cobertura.

84. Mediante solicitagdo, o Contratado devera fomecer a UNESCO
provas satisfatorias do seguro requerido neste Artigo.
9. ONUS/ALIENAGOES

O Contratado n&o devera causar ou permitir que qualquer alienago,
embargo ou outro dnus de qualquer pessoa seja apresentado ou permanega
registrado em qualquer drgdo publico ou apresentado @ UNESCO contra
quaisquer quantias devidas ou tornadas devidas por conta de qualquer
trabalho executado ou material fornecido sob este Contrato, ou em razéo de
qualquer outra queixa ou demanda contra o Contratado.
10. PROPRIEDADE SOBRE OS EQUIPAMENTOS
A propriedade sobre quaisquer equipamentos e suprimentos que possam ser
fornecidos pela UNESCO deve permanecer com a UNESCO, devendo tais
equipamentos ser devolvidos a UNESCO ao término deste Contrato ou
quando ndo mais forem necessarios ao Contratado. Quando devolvidos a
UNESCO, tais equipamentos deveréo estar nas mesmas condi¢bes em que
estavam quando foram entregues ao Contratado, ressalvado o desgaste
normal de uso. O Contratado devera recompensar a UNESCO pelo
equipamento considerado danificado ou degradado além do desgaste normal
de uso.
11. DIREITOS AUTORAIS, PATENTES E OUTROS DIREITOS DE
PROPRIEDADE

A UNESCO tera direito de propriedade intelectual e outros direitos de
propriedade, incluindo mas n&o se limitando a patentes, direitos autorais e
marcas com relagdo a produtos ou documentos e outros materiais que
tenham relagéo direta ou sejam produzidos ou preparados ou coletados em
consequéncia de ou durante o curso da execugéo deste Contrato. Mediante
solicitagdo da UNESCO, o Contratado devera tomar todas as medidas
necessarias, executar todos os documentos necesséarios e dar assisténcia
geral na garantia de tais direitos de propriedade e em sua transferéncia para
a UNESCO em cumprimento aos requisitos da legislagéo pertinente.
12. USO DO NOME, EMBLEMA OU SELO OFICIAL DA UNESCO OU
DA ONU

0O Contratado nao devera divulgar ou tornar publico o fato de que é um
Contratado da UNESCO, nem devera, de modo algum, usar o nome,
emblema ou selo oficial da UNESCO ou das Nagdes Unidas, ou qualquer
abreviagdo do nome da UNESCO ou das Nagdes Unidas em conexdo com
seu negocio ou similar.
13. NATUREZA CONFIDENCIAL DOS DOCUMENTOS E
INFORMAGOES
13.1 Esbogos, fotografias, planos, relatérios, recomendagdes, estimativas,
documentos e todos os outros dados compilados ou recebidos pelo
Contratado no &mbito deste Contrato serdo de propriedade da UNESCO,
devendo ser considerados confidenciais e ser entregues somente aos
funcionarios autorizados da UNESCO na conclus@o dos trabalhos deste
Contrato.
13.2 O Contratado ndo podera comunicar em qualquer tempo e para
nenhuma outra pessoa, governo ou autoridade externa a UNESCO, qualquer
informagéo a ele passada em razao de sua associagdo com a UNESCO que
nao tenha sido tornada publica, sem a autorizagdo da UNESCO; também ndo
devera o Contratado em qualquer tempo usar tais informagdes em beneficio
pessoal. Essas obrigagdes nédo prescrevem com o término deste Contrato.
14. FORGA MAIOR; OUTRAS MUDANGAS NAS CONDIGOES
14.1 Forca maior, para os efeitos deste Artigo, significa fatos da
natureza, guerras (declaradas ou ndo), invasdes, revolugdes, insurrei¢des ou
outros atos de natureza ou forga semelhante, que estéo fora do controle das
Partes.
14.2 No caso de e o mais breve possivel apds a ocorréncia de causa que
constitua forga maior, o Contratado devera informar & UNESCO com todos
os detalhes por escrito sobre tal ocorréncia ou mudanga, se o Contratado se
Tomar incapaz, total ou parcialmente, de cumprir com suas obrigagdes e
responsabilidades perante este Contrato. O Contratado devera também
notificar a UNESCO sobre quaisquer outras mudangas nas condigdes ou a
ocorréncia de qualquer evento que interfira ou ameace interferir na sua
execucdo deste Contrato. A notificagdo devera conter as medidas propostas
pelo Contratado a serem tomadas incluindo qualquer meio alternativo
razoavel para a execugao, que nao seja impossibilitado por motivos de forga
maior. Ao receber a notificagao exigida neste Artigo, a UNESCO devera, a
seu Unico critério, tomar as medidas que considerar adequadas ou
necessarias naquelas circunstancias, inclusive conceder ao Contratado uma
prorrogagéo razoavel de tempo para que ele cumpra suas obrigagtes
perante este Contrato.
143  Se o Contratado for permanentemente incapacitado, total ou
parcialmente, por motivo de forca maior, de cumprir com suas obrigagdes e
responsabilidades perante este Contrato, a UNESCO tera o direito de
suspender ou rescindir este Contrato nos mesmos termos e condigbes



dispostos no Artigo 15, “Rescis@o”, com a excecdo de que o periodo de
notificagéo devera ser de 7 (sete) dias em vez de 30 (trinta).

15. RESCISAO

15.1 Qualquer das partes pode rescindir motivadamente este Contrato,
total ou parcialmente, mediante notificagéo por escrito & outra parte com 30
(trinta) dias de antecedéncia. A abertura de processos de arbitragem em
conformidade com o Artigo 16 “Solugdo de Controvérsias” ndo devera ser
considerada como rescisao deste Contrato.

15.2 A UNESCO se reserva o direito de rescindir imotivadamente este
Contrato a qualquer tempo mediante notificagdo por escrito ao Contratado
com 15 (quinze) dias de antecedéncia. Nesse caso, a UNESCO reembolsara
ao Contratado todos os custos razoaveis incorridos pelo Contratado antes do
recebimento da notificagdo de encerramento.

15.3 No caso de rescis&o pela UNESCO nos termos deste Artigo, nenhum
pagamento sera devido pela UNESCO ao Contratado, exceto por trabalhos
e servicos executados satisfatoriamente conforme os termos expressos
neste Contrato. O Contratado deverad tomar providéncias imediatas para
rescindir os trabalhos e servigos pronta e adequadamente e para minimizar
perdas e gastos futuros.

15.4 Caso o Contratado seja declarado falido, ou seja, liquidado ou se torne
insolvente, ou caso o Contratado adjudique em favor de seus credores, ou
um Administrador seja indicado por conta da insolvéncia do Contratado, a
UNESCO pode, sem prejuizo de qualquer direito ou remédio legal que possa
ter, rescindir este Contrato imediatamente. O Contratado devera
imediatamente informar a UNESCO a ocorréncia de quaisquer dos eventos
acima.

16. SOLUGAOQ DE CONTROVERSIAS

16.1 Solugao Amigavel

As Partes deverdo empenhar seus melhores esforgos para a solugdo
amigavel de qualquer disputa, controvérsia ou queixa decorrente ou
relacionada a este Contrato, ou de quebra, rescisao ou anulagéo do mesmo.
Quando as partes desejarem uma solugdo amigavel através de conciliag&o,
esta devera ocorrer em conformidade com as Regras de Conciliagao da
UNCITRAL vigentes ou de acordo com outro procedimento que seja
acordado entre as partes.

16.2  Arbitragem

Caso tal disputa, controvérsia ou queixa entre as Partes decorrente ou
relacionada a este Contrato, ou quebra, rescisdo ou anulagdo do mesmo ndo
seja resolvida amigavelmente de acordo com o paragrafo anterior deste
Artigo dentro de 60 (sessenta) dias ap6s o recebimento por uma Parte da
solicitagdo da outra Parte de solugdo amigavel, tal disputa, controvérsia ou
queixa devera ser encaminhada por qualquer das Partes a arbitragem de
acordo com as Regras de Arbitragem da UNCITRAL vigentes, incluindo suas
disposicdes sobre a legislagdo aplicavel. O tribunal arbitral ndo terd
autoridade para conceder danos punitivos. As Partes deverdo considerar o
resultado de tal arbitragem como solugdo final de qualquer controvérsia,
queixa ou disputa.

17. PRIVILEGIOS E IMUNIDADES

Nada contido ou relacionado a este Contrato podera ser considerado como
rendincia, expressa ou implicita, de quaisquer dos privilégios e imunidades
das Nagdes Unidas, incluindo seus 6rgéos subsidiarios.

18. ISENGAO DE IMPOSTOS

18.1 A Segdo 7 da Convengao sobre Privilégios e Imunidades das Nagdes
Unidas dispde, entre outras coisas, que as Nagdes Unidas, incluindo seus
orgdos subsidiarios, sdo isentas de todos os impostos diretos, exceto as
tarifas sobre servigos de utilidade publica, sendo também isentas de taxas e
cobrangas alfandegérias ou de natureza semelhante, com relag&o a artigos
importados ou exportados para uso oficial. Caso alguma autoridade
governamental se recuse a reconhecer a isen¢ao das Nagdes Unidas de tais
impostos, taxas ou cobrangas, o Contratado devera imediatamente consultar
a UNESCO para a definigdo de um procedimento aceitdvel em comum
acordo.

18.2 Por consequéncia, o Contratado autoriza a UNESCO a deduzir da
fatura do Contratado quaisquer valores relativos a tais impostos, taxas e
cobrangas, a menos que o Contratado tenha consultado a UNESCO antes
do pagamento do mesmo e a UNESCO tenha, em cada caso, autorizado o
Contratado a pagar especificamente tais impostos, taxas ou tarifas em
questdo. Nesse caso, o Contratado devera fornecer a UNESCO prova por
escrito de que o pagamento de tais impostos, taxas ou tarifas foi feito e
devidamente autorizado.

19. TRABALHO INFANTIL

191 0 Contratado declara e garante que nem ele, nem qualquer de seus
fornecedores esta envolvido em qualquer pratica que néo esteja de acordo
com os direitos estabelecidos na Convengéo sobre os Direitos da Crianga,
incluindo o Artigo 32 da mesma, que, entre outras coisas, determina que a
crianga seja protegida de realizar qualquer trabalho que seja insalubre ou que
interfira em sua educacdo ou seja perigoso para sua saude ou
desenvolvimento fisico, mental, espiritual, moral ou social.

19.2  Qualquer quebra dessa declaragéo e garantia dard o direito a
UNESCO de rescindir este Contrato imediatamente mediante notificagéo ao
Contratado, sem custos para a UNESCO.
20. MINAS
201 O Contratado declara e garante que nem ele nem qualquer de seus
fornecedores esta ativamente e diretamente envolvido em atividades de
patenteamento, desenvolvimento, montagem, produgdo, comércio ou
fabricag@o de minas ou em atividades relacionadas a componentes basicos
utilizados na fabricagdo de minas. O termo “minas” significa aqueles
dispositivos definidos no Artigo 2, Paragrafos 1, 4 e 5 do Protocolo Il anexado
a Convencao de 1980 sobre Proibicdes e Restrigdes ao Uso de Certas Armas
Convencionais Que Podem Ser Consideradas Como Excessivamente
Agressivas ou de Efeitos Indiscriminados.
20.2 Qualquer quebra dessa declaragédo e garantia dara o direito a
UNESCO de rescindir este Contrato imediatamente mediante notificagao ao
Contratado, sem qualquer responsabilidade pelos encargos de resciséo ou
qualquer outra obrigacéo de qualquer tipo para a UNESCO.
21. OBSERVANCIA DA LEI

O Contratado devera cumprir com todas as leis, determinacdes, regras
€ normas que regem o cumprimento de suas obrigacdes nos termos deste
Contrato.
22. AUTORIDADE PARA MODIFICAR

Nenhuma modificagdo ou mudanga neste Contrato, ou renincia de
qualquer de suas disposicdes, ou qualquer relagéo contratual adicional de
qualquer tipo com o Contratado sera valida e aplicavel contra a UNESCO, a
menos que tenha sido feita por meio de aditamento a este Contrato e
assinada por funcionario autorizado da UNESCO.
23. SEGURANCA
A responsabilidade pela seguranga e prote¢do do contratante e do seu
pessoal e da propriedade e da propriedade UNESCO sob custodia do
contratante, cabe ao contratante.
O contratante devera:
(@) Cologue em pratica um plano de seguranga adequado e manter o plano
de seguranca, tendo em conta a situagao de seguranga no pais onde estéo
sendo prestados 0s servigos;
(b) Suponha que todos os riscos e responsabilidades relacionadas com a
seguranga do contratante e plena implementagao do plano de seguranca.
UNESCO reserva-se o direito de verificar se tal plano esta em vigor, e sugerir
modificagdes ao plano quando necessério. A falha em manter e implementar
um plano de seguranga adequado, como exigido nos termos deste
instrumento sera considerada uma violagdo do contrato. Nao obstante o
acima, o contratante sera o Unico responsavel pela seguranga do seu pessoal
e 0s bens da UNESCO sob sua custddia como estabelecido na condicédo
24. ANTI- TERRORISMO
O contratante compromete-se a envidar todos os esforgos razoaveis para
assegurar que nenhum dos fundos recebidos da UNESCO nos termos deste
Contrato sao usados para dar apoio a individuos ou entidades associadas
com o terrorismo e que os beneficiarios dos montantes previstos pela
UNESCO seguinte ndo em aparecer na lista mantida pelo Comité do
Conselho de Seguranca estabelecido nos termos da Resolugao 1267 (1999)
. A lista pode ser acessada através
http://www.un.org/Docs/sc/committees/1267/1267ListEng.htm . Esta
disposicao deve ser incluida em todos os sub- contratos ou sub- contratos
celebrados nos termos deste Contrato.

25. AUDITORIAS E INVESTIGAGOES

Cada fatura paga pela UNESCO estara sujeita a uma auditoria pos-
pagamento por auditores, internos ou externos, da UNESCO ou por outros
agentes autorizados e qualificados da UNESCO a qualquer momento durante
a vigéncia do Contrato e por um periodo de trés (3) anos ap6s o término ou
rescisdo antecipada do Contrato.

A UNESCO pode conduzir investigagdes relacionadas a qualquer aspecto do
Contrato ou sua outorga, as obrigagdes executadas nos termos do Contrato
e as operagdes da Contratada em geral relacionadas a execugéo do Contrato
a qualquer momento durante a vigéncia do Contrato e por um periodo de trés
(3) anos apos o término ou rescisao antecipada do Contrato.

O Contratado devera fornecer sua cooperagdo plena e oportuna com
quaisquer auditorias ou investigacdes pos-pagamento. Tal cooperagao deve
incluir, mas ndo deve ser limitada a obrigagéo da Contratada de disponibilizar
seu pessoal e qualquer documentagdo relevante para tais fins, em prazos
razoaveis e em condigdes razoaveis, e de garantir a UNESCO acesso as
instalagdes da Contratada em prazos razoaveis e em condi¢des razoaveis,
em conexao com referido acesso ao pessoal da Contratada e documentagao
relevante. A Contratada exigira que seus agentes, incluindo, mas néo se
limitando aos advogados da Contratada, contadores ou outros consultores,
cooperem razoavelmente com quaisquer auditorias pds-pagamento ou
investigagdes realizadas pela UNESCO nos termos deste instrumento.


http://www.un.org/Docs/sc/committees/1267/1267ListEng.htm

26. PROTEGAO CONTRA EXPLORAGAO SEXUAL E ABUSO SEXUAL
Definigbes. Para os fins deste Contrato, "exploragdo sexual" significa
qualquer tentativa ou abuso real de uma posig&o de vulnerabilidade, diferente
nivel de poder, ou de confianga, para fins sexuais, incluindo, mas néo se
limitando a, beneficiar-se monetariamente, socialmente ou politicamente com
a exploragdo sexual de outro; “Abuso sexual” significa a intrus&o fisica real
ou ameagada de natureza sexual, seja pela for¢a ou sob condigdes desiguais
ou coercitivas. A exploragdo sexual e o abuso sexual sdo estritamente
proibidos. A Contratada, seus funcionarios, agentes ou quaisquer outras
pessoas contratadas pela Contratada para realizar quaisquer servicos nos
termos deste Contrato, ndo se envolverdo em qualquer exploragéo e abuso
sexual. A Contratada reconhece e concorda que a UNESCO aplicara uma
politica de “tolerancia zero” com relagdo a exploragdo e abuso sexual de
qualquer pessoa pela Contratada, seus funcionarios, agentes ou quaisquer
outras pessoas contratadas pela Contratada para realizar quaisquer servigos
nos termos deste Contrato.

Sem prejuizo da generalidade do anterior:

(a) A atividade sexual com uma crianga (qualquer pessoa com menos de
dezoito anos de idade), independentemente de quaisquer leis relativas a
maioridade ou ao consentimento, constituird exploragéo e abuso sexual
dessa pessoa. A crenga errnea na idade de uma crianga n&o constituira em
defesa sob este Acordo.

(b) A troca ou promessa de troca de dinheiro, emprego, bens, servigos ou
outra coisa de valor, por sexo, incluindo favores sexuais ou atividades
sexuais, constituirdo exploragdo e abuso sexual.

(c) A Contratada reconhece e concorda que as relagbes sexuais entre os
funcionarios da Contratada, agentes ou outras pessoas contratadas pela
Contratada e beneficiarios da assisténcia, uma vez que sdo baseadas em
dindmicas de poder inerentemente desiguais, minam a credibilidade e
integridade do trabalho da UNESCO e s&o fortemente desencorajadas.

Relatério de denlncias & UNESCO. O Contratado devera relatar
prontamente & UNESCO as alegagdes de exploragéo e abuso sexual, das
quais o Contratado foi informado ou de outra forma tomou conhecimento, de
acordo com seu mecanismo de denuncia estabelecido. Na medida do
legalmente possivel, a Contratada exigira que seus funcionarios, agentes ou
quaisquer outras pessoas contratadas pela Contratada para realizar
quaisquer servicos sob este Contrato, relatem as alegagdes de exploragdo e
abuso sexual surgidas em relagdo a este Contrato diretamente 8 UNESCO.

Esta disposicao deve ser incluida em todos os subcontratos ou subacordos
celebrados sob a égide deste Contrato.

27. CODIGO DE CONDUTA DO FORNECEDOR DAS NAGOES UNIDAS
A Contratada reconhece que o Codigo de Conduta do Fornecedor da ONU
(disponivel em LINK) fornece os padrées minimos esperados dos
Fornecedores da ONU


https://www.ungm.org/Shared/KnowledgeCenter/Pages/PT_CC

ANEXO IlIl - Termos de Referéncia (TOR)

1. OBJETO

Este termo de referéncia tem por objeto a selecdo de pessoa juridica para elaborar curso para
capacitacdo de cuidadores de idosos das Instituicdes de Longa Permanéncia - ILPls cadastradas na
Secretaria Nacional de Promocdo e Defesa dos Direitos da Pessoa ldosa, abrangendo a
metodologia, formacado curricular e aplicacdo, a fim de promover melhor qualificacdo no cuidado
com a pessoa idosa.

2. JUSTIFICATIVA

Conforme estudos realizados pelo IBGE, a populacdo idosa no Brasil ird triplicar até 2050. O que
significa que politicas voltadas para a pessoa idosa serdo imprescindiveis para a promoc¢ao de uma
velhice com mais qualidade de vida.

Nesse contexto, o cuidador de idosos tem se tornado um ator imprescindivel na dindmica do
processo do envelhecimento, uma vez que tem se tornado responsavel por garantir uma velhice
mais digna, com mais seguranca e bem-estar das pessoas idosas, sendo cada vez mais necessaria
sua presenca nos seios familiares, em Centros-Dias e em Instituicdes de Longa Permanéncia - ILPI.

Sabe-se que o Estatuto do Idoso preconiza que o cuidado ao idoso deve ser de responsabilidade
de sua familia, porém, muitas familias passaram a ter dificuldades em atender e zelar pelo seu
idoso, o que aumentou a necessidade de optar-se por outros locais de moradia, como ILPls, e
outras formas de cuidado ndo familiares.

Desta forma, as ILPls, que sdo lugares de convivéncia coletiva, que podem atender pessoas idosas
independentes ou aquelas com dificuldades para o desempenho de suas atividades diarias e que
necessitem de cuidados prolongados, viram-se com a necessidade de aumento de profissionais
capacitados para o cuidado dessa faixa etaria.

Cumpre ressaltar que as atribuicdes do cuidador podem variar de acordo com o estilo de vida da
pessoa idosa e com o seu estado de saude. Algumas fungdes podem ser destacadas como atuar
como elo entre a pessoa cuidada, a familia e a equipe de salde; escutar, estimular atividades de
lazer e ocupacionais; buscar o bem-estar do idoso de um modo geral para que ele se mantenha
confortavel, bem alimentado, estimulando ao mesmo tempo sua autonomia; fazer companhia ao
idoso, proporcionando atividades que promovam alegria, como conversar, caminhar, realizar
trabalhos manuais, tomar sol; auxiliar o idoso a realizar sua higiene pessoal; cumprir rotinas
estabelecidas pela Instituicdo; dentre outras funcdes que promovam melhor qualidade de vida a
este segmento da populagdo.



Contudo, para que o cuidado seja prestado de forma correta a pessoa idosa, faz-se imprescindivel
se investir em acdes que visem a formacdo de cuidadores a fim de que esses possam compreender
mais acerca do processo de envelhecimento, dos direitos da pessoa idosa, promover seu bem-
estar, bem como exercer suas atividades com mais seguranga.

Portanto, a contratacdo de pessoa juridica com o fim de elaborar capacitagdo para cuidadores de
idosos de InstituicGes de Longa Permanéncia proporcionard uma velhice mais digna para os
residentes das referidas Instituicdes, bem como a promogado de um cuidado a esta faixa etdria de
forma mais qualificada, garantindo, assim, um envelhecimento mais digno e em consonancia com
os direitos fundamentais previstos no artigo 32 do Estatuto do Idoso.

Logo, a capacitacdo em comento tera como objetivo contribuir para a qualificacdo de cuidadores das ILPIs,
bem como promover o desenvolvimento de uma politica voltada de prestacdo do cuidado com maestria,
maior conhecimento dos direitos humanos e fundamentais da pessoa idosa, dos aspectos relativos ao
envelhecimento, proporcionando, assim uma melhor prestacdo de servigcos e compreensdo acerca dessa
faixa etaria.

Por fim, enquadra-se o termo de referéncia em questdo no objetivo, resultado e atividade abaixo:
ENQUADRAMENTO

Objetivo imediato 3 — Promover o empoderamento de pessoas idosas, gestores, liderangas sociais
e conselheiros gerando programas que garantam agdes para o envelhecimento ativo e saudavel,
a prevencao e enfrentamento da violéncia.

Resultado 3.1 — Praticas potenciais para envelhecimento ativo e saudavel implementadas.

Atividade 3.1.4 — Elaborar documento metodolégico para orientar a realizagdao de cursos, oficinas
e seminarios de cunho artistico e literdrio, visando reconhecimento e integragdo da Pessoa Idosa.

3. ESCOPO

3.1 - Para descricdo dos servicos a serem contratados, a CONTRATADA devera:

a) Elaborar curso em médulos (vide ANEXO | - Médulos), com carga horario de 30h, destinado
a capacitacdo de cuidadores de idosos de Instituicdo de Longa Permanéncia, a ser
disponibilizado no sitio eletronico da pessoa juridica contratada, bem como a ser
posteriormente disponibilizado pela Secretaria Nacional de Promog¢do e Defesa dos Direitos
da Pessoa Idosa em sitio eletrOnico governamental, conforme os aspectos especificados no
item 4;

3.2 - Para a elaboracdo do curso, a CONTRATADA devera:



a) Participar de reunides online com representantes da Secretaria Nacional de Promocédo e Defesa dos
Direitos da Pessoa Idosa sempre que solicitado, reunido esta que ocorrerd por aplicativo de video
chamada, para tratamento de questdes, como: definicdo de metodologia de trabalho e de cronograma
das atividades, apresentacdo e discussdo das atividades em desenvolvimento, dos resultados parciais e
finais dos produtos contratados;

b) Participar de reunido para discussdo sobre a metodologia a ser utilizada e discutir o Roteiro de
Atividades.

c) Realizar a entrega de relatérios preliminares, sempre que solicitado pela Supervisdo do Contrato;
d) Executar fielmente os servicos objeto desta Especificagdo Técnica, ndo se admitindo quaisquer
modificacGes sem a analise e aprovacdo prévia do contratante;

e) Responsabilizar-se por todas as despesas com material, mao-de-obra, acidentes de trabalho,
encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais, transportes, fretes, equipamentos, seguros,
taxas, tributos, contribuicdes de qualquer natureza ou espécie.

f) Comunicar ao CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade ocorrida ou observada na execucdo dos
servicos; e

g) Manter o CONTRATANTE informado sobre o andamento do servigo.

3.3 - A contratada terd a UNESCO e a Secretaria Nacional de Promoc¢do e Defesa dos Direitos da
Pessoa Idosa como supervisoras e interlocutoras.

4. ATIVIDADES E PRODUTOS

A execucdo dos servicos previstos neste Termo de Referéncia devera ser realizada e entregue nos
formatos de produtos detalhados abaixo, devendo contemplar todas as atividades definidas Neste
Termo de Referéncia, além de a¢des propostas pelo préprio prestador de servico.

o PRODUTO 1: Documento técnico descrevendo a Metodologia e o Roteiro das atividades de
ensino (RAE)

Atividade 1: Elaborar e transcrever a metodologia a ser utilizada.
Atividade 2: Elaborar e transcrever o objetivo geral da capacitagdo.

Atividade 3: Elaborar e transcrever os médulos da capacitacdo, seus objetivos de aprendizagem,
carga horaria, tipo de conhecimento e formato, conforme orientacdo contida no anexo .

o PRODUTO 2: Documento técnico contendo Roteiro de contelddo de implementagdo do curso
de capacitacdo para cuidadores de idosos (RCl), abarcando todos os médulos.

Atividade 1: Elaborar e transcrever o roteiro de contetddo do curso de 30 horas, com carga horaria
semanal de 10h, dividido por médulo/tdpicos.

Atividade 2: Elaborar e transcrever o contetdo dos modulos

Atividade 3: Elaborar e transcrever a avaliagdo da aprendizagem, feedback geral dos exercicios e
glossarios (Termo: definicdo/significado)



Atividade 4: Apresentar os produtos multimidia dos conteddos dos mddulos que deverdo ser feitos
por meio de video aulas e arquivos de texto PDF.

Atividade 5: Apresentar relatério com descricdo dos insumos (legislacdo, bibliografia,
metodologia) utilizados para formulacdo do conteudo do curso.

° PRODUTO 3: Documento técnico contendo Estratégia de aplicagdo do curso de capacitagao
e certificacao

Atividade 1: Elaborar e transcrever a estratégia de aplicacdo do curso as ILPIs, contendo:

- Forma de divulgacdo pela Pessoa Juridica contratada ao publico-alvo;

- Forma de inscricdo;

- Modelo de ficha de inscricdo;

- Arte do curso, contendo logo do Governo Federal;

- Modelo de certificado de conclusdo do curso.

o PRODUTO 4: Documento técnico contendo o tempo de disponibilizagdao do curso de 180
dias, estratégias que serdao utilizadas para o monitoramento do curso enquanto estiver
disponibilizado, mapa de acesso ao curso no sitio eletrénico da Pessoa Juridica contratada,
método e tecnologias de transferéncia de conteddos e dados para, quando necessario, ser
incluido em plataforma governamental.

Atividade 1: Elaborar relatério contendo as estratégias e métodos que serdo utilizados para a
realizacdo do monitoramento do curso durante o periodo que este ficara disponibilizado na
plataforma

Atividade 2: Descrever o mapa de acesso ao curso no sitio eletrénico da Pessoa Juridica
contratada, contendo explicacdo de como sera realizado o acesso ao contelddo do curso pelo
publico-alvo.

Atividade 3: Descrever e disponibilizar a tecnologia necessaria para a transferéncia de conteudos
e dados do curso para, quando necessario, esse ser incluido em plataforma governamental.
Atividade 4: Disponibilizar o acesso ao publico-alvo do curso no sitio eletrénico da Pessoa Juridica
contratada por 180 dias.

L PRODUTO 5: Documento técnico contendo relatério de monitoramento apds o término do
periodo de disponibilizacdo do curso no sitio eletronico da Pessoa Juridica contratada, para que
possa ser divulgado pela SNDPI, caso entenda necessario, no sitio eletrénico do MMFDH.

Atividade 1: Monitorar o acesso do publico-alvo ao curso

Atividade 3: Apresentar relatorio a SNDPI, apds 15 dias a contar da data de término da
disponibilizacdo do curso, contendo:

- Descricdo do nimero de participantes do curso, perfil dos cursistas;

- Desempenho no curso;



- NUumero de InstituicGes de Longa Permanéncia alcangadas;
- Grau de escolaridade dos participantes;

- Regido das Instituicdes de Longa Permanéncia;

- NUumero de institucionalizados;

- QOutros indicadores necessarios ao conhecimento do perfil do publico-alvo e das instituicGes
beneficiadas com a capacitagado.

5. ATIVIDADES DA EQUIPE CHAVE

Equipe Perfil Responsabilidades

01 (um) Coordenador Geral . Fazer a interlocu¢do técnica com a
Nivel superior em area de | Contratante;

ciéncias da saude ou ® Supervisionar 0s servicos e garantir a
humanas ou gerontologia. | qualidade destes e de todas as informacgdes
prestadas a Contratante, ou seja, responder3,
respectivamente, pelos aspectos técnicos e
administrativos do contrato. bem como pela
representacdo da Consultoria perante a Secretaria
Nacional de Promocgdo e Defesa dos Direitos da
Pessoa ldosa.

. Participar de todas as reunies com a
contratante e serd o preposto da contratada,
devendo manter-se acessivel ao gestor do contrato
por e-mail e telefone no transcurso da realizacdo da

consultoria.
1 (um) Técnico especializado | Nivel superior na area de |o Desenvolver as atividades inerentes a
(Ciéncias Da Saude) Ciéncias Da Saude. construgdo do curso, o conteudo de seus modulos,
avaliacdes dentre outras atividades dispostas nos
produtos.
1 (um) Técnico especializado | Nivel superior na area de |e Desenvolver as atividades inerentes a
(Assisténcia Social ou | Assisténcia Social ou | construcdo do curso, o contetdo de seus maodulos,
Psicologia) Psicologia. avaliagdes dentre outras atividades dispostas nos
produtos.
1 (um) Técnico especializado | Nivel superior na area |e Desenvolver as atividades inerentes a
(Direito) Juridica. construgdo do curso, o conteudo de seus modulos,

avaliacdes dentre outras atividades dispostas nos

produtos.

® O proponente deve apresentar, na sua proposta, a disponibilidade da Equipe Técnica e a quantidade de
técnicos especializados necessarios para o desenvolvimento dos produtos, caso essa quantidade seja maior
do que a definida na tabela acima.



6. PLANO DE TRABALHO

O plano de trabalho deve ser apresentado em um formato que evidencie os prazos, as atividades,
os produtos e a metodologia de forma clara e objetiva. Deve incluir também componente de
monitoria do contrato para assegurar qualidade e prazos.

Para a construcdo das propostas técnicas devem ser considerados os seguintes pontos:
® As etapas do projeto;
® Objetivos e metas de cada etapa;
® Atividades de cada etapa;
® Equipe de trabalho e stakeholders;
® Pré-produto e Produtos esperados em cada etapa;
® Tempos relacionados a cada etapa;
® Matriz de risco;
® Reunides de acompanhamento com a equipe gestora da contratante;
® Descricdo das tarefas da equipe, as responsabilidades e funces;
® QOrganograma da equipe e/ou da licitante;

® |nfraestrutura e equipamentos que serdo utilizados para a realizacdo dos produtos
contratados;

7. CRONOGRAMA DE EXECUGCAO E PAGAMENTO

7.1 Os servicos/produtos deverdo ser prestados/entregues em até 80 (oitenta) dias, conforme o
cronograma a seguir:

Prazo de Entrega apods a Valor da Parcela
Produto assinatura do contrato (em (% do total do
dias corridos) contrato)
PRODUTO 1 - Documento técnico contendo )
. . . . 20 dias 10%

Metodologia e Roteiro das atividades de ensino (RAE)
PRODUTO 2 - Documento técnico contendo Roteiro de
contetdo do curso de capacitagdo para cuidadores de 35 dias 25%
idosos (RCl)
PRODUTO 3 - Documento técnico contendo Estratégia )

N N T 50 dias 15%
de aplicagdo do curso de capacitagdo e certificacdo
PRODUTO 4 - Documento técnico contendo o tempo
de disponibiliza¢do do curso (180 dias), estratégias que 80 dias 30%
serdo utilizadas para o monitoramento do curso




enquanto estiver disponibilizado, mapa de acesso ao
curso no sitio eletronico da Pessoa Juridica contratada,
método e tecnologias de transferéncia de contelddos e
dados para, quando necessdrio, ser incluido em
plataforma governamental .

PRODUTO 5: Documento técnico contendo relatério

de monitoramento do curso no sitio eletrénico da

H 0,
Pessoa Juridica contratada. 275 dias 20%

TOTAL 275 dias 100%

7.2 Os servicos deverdo ser iniciados logo apds a assinatura do Contrato.

7.3 A UNESCO serd rigorosa na conferéncia dos produtos/servicos entregues/prestados,
reservando-se o direito de conceder a autorizacdo do seu pagamento condicionada a qualidade
do produto/servico entregue/prestado.

7.4 Cada pagamento serd efetuado em até 10 dias Uteis, apds o recebimento e ateste pelo Projeto
e pela UNESCO da prestacdo do servigco/entrega do produto, segundo as especificacdes constantes
neste Termo de Referéncia.

7.5 As parcelas serdo pagas mediante a emissdo de Nota Fiscal por parte da Contratada contendo
discriminacao detalhada dos servigos/produtos.

7.6 A Nota Fiscal devera ser emitida em nome da UNESCO — Organizagdo das Nac¢Ses Unidas para
a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura, Projeto BRZ 3047 CNPJ 03.736.617/0001-68.

7.7 A UNESCO nao efetua o ressarcimento de nenhum imposto pago pela empresa.

8. LOCAL DE ENTREGA DOS PRODUTOS

Os produtos deverdo ser entregues por meio digital pelo endereco cgeas@mdh.gov.br .

9. PENALIDADES

Multa de 2% sobre o valor total do Contrato e juro de mora de 0.01% (zero ponto zero um por
cento) ao dia, calculada pro rata tempore, sobre o valor total do Contrato, por no cumprimento


mailto:cgeas@mdh.gov.br

da data final do Contrato e/ou ndo aceitacdo pela UNESCO dos servicos ou produtos contratados,
exceto se motivada, comprovadamente, por caso fortuito ou motivo de forga maior.

10. VALIDADE DA PROPOSTA

A proposta devera ter validade de 180 (cento e oitenta) dias, a contar da data da apresentacgao.

11. CRITERIO DESCLASSIFICATORIO

Para fins de Habilitacdo, os licitantes deverdo apresentar a documentacdo, devidamente
identificada como “DOCUMENTACAO DE HABILITACAO”, obedecendo aos itens abaixo descritos.

ANEXO 1 — LISTA DE DOCUMENTOS OBRIGATORIOS



O método de avaliagdo adotado neste certame é o de técnica e preco média ponderada, conforme previsto
neste Edital.

Para fins de Habilitacdo e Classificacdo da Proposta Técnica, as licitantes deverdo apresentar a
documentacio, devidamente identificada como “DOCUMENTACAO DE HABILITACAO” e “DOCUMENTACAO
DE CLASSIFICAGAO TECNICA”.

Para uma melhor organizacdo da montagem da proposta bem como de sua avaliacdo, as licitantes sdo
orientadas a seguir as tabelas de documentos obrigatérios na elaboracdo de duas propostas (usando como
um checklist).

A ndo apresentacdo de qualquer um dos documentos listados nas tabelas abaixo implicard na imediata
desclassificacdo da Licitante.

A ndo apresentagdo de qualguer um dos documentos previstos na tabela abaixo para apresentagdo pela
empresa vencedora, antes da assinatura do contrato, implicara na imediata desclassificagdo da Licitante.

A UNESCO se reserva ao direito de solicitar documentos adicionais que comprovem a capacidade técnica
da empresa.
Documentagdo de Habilitagdo: habilitacdo juridica, de regularidade fiscal e econdmico-financeira.

Avaliacao da
N° da pagina UNESCO
na Proposta (Atende/Niao
Atende)

Documentagdo de Habilitagdo

Para empresas brasileiras

Situagdo Juridica (Conforme Natureza Juridica da Empresa)

Registro comercial, no caso de empresa individual;

Ou

Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado, em se tratando de sociedades comerciais, e, no caso de
sociedades por ac¢des, acompanhado dos documentos de eleicdo de seus

administradores:

Ou
1.1 - ) .
Decreto de autorizagdo, devidamente publicado, em se tratando de
empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de
registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo 6rgédo
competente, quando a atividade assim o exigir;
Ou
Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de
prova de investidura ou nomeacao da diretoria em exercicio.
Regularidade fiscal
Comprovante de Inscricdo e de Situacdo Cadastral no Cadastro Nacional da
1.2

Pessoa Juridica (CNPJ);

Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal / DF,
1.3 | relativo ao domicilio ou sede do Licitante, pertinente ao seu ramo de

atividade e compativel com o objeto contratual;




Prova de regularidade para com a Fazenda Federal. Apresentar a Certiddo

Positiva com Efeitos de Negativa de Débitos Relativos aos Tributos

1.4

Federais e a Divida Ativa da Unido;

Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual/DF do domicilio ou
1.5 - . .

sede do licitante ou outra equivalente, na forma da lei.

Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede
1.6 - ) .

do licitante, ou outra equivalente, na forma da lei;

Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia Por Tempo de Servico
1.7

(FGTS).

Qualificagdo EconGmico-financeira

Balango patrimonial e demonstragdes contdbeis do Ultimo exercicio social,
exigidos e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagdo
financeira da empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou

balangos provisorios, podendo ser atualizados por indices quando

1.10
encerrado ha mais de 03 (trés) meses da data de apresentacdo da proposta.
As empresas deverdo apresentar junto com o balango patrimonial do
periodo os indices de liquidez que demonstrem a situacgdo financeira.
Certiddo negativa de faléncia ou concordata expedida pelo distribuidor da
sede da pessoa juridica, ou de execugdo patrimonial, expedida no domicilio
111 da pessoa fisica; CertidBes nas quais ndo constar o prazo de validade serdo
validas até 30 dias ap0s a data de sua emissdo.
Outros
Copia da cédula de identidade e do CPF do responsavel legal pela assinatura
112 do Contrato.
1.13 | Comprovante contendo os dados bancarios para o pagamento.

RESULTADO (ATENDE / NAO ATENDE).

Para empresas estrangeiras

Comprovacdo, pelos meios usuais no pais de origem do concorrente, de sua

1 . o

regularidade juridico/fiscal;

Comprovacdo da capacidade juridica do representante que, em nome do
2 )

concorrente, firme a proposta;

Demonstrativos financeiros e contadbeis, a fim de comprovar que o
3

concorrente tem capacidade financeira necessaria para executar o objeto;




Comprovacdo de sua capacidade técnica, demonstrada pelos meios usuais
do pais de origem dos licitantes, por meio de um ou mais atestados
fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, onde
comprovem ter a concorrente aptiddo para a execug¢do dos servicos
pertinentes e compativeis com o objeto do Edital e de acordo com a Tabela

de Critérios e Avaliagdo Técnica e Pontuacao, item.

5 Copia da identidade do responsavel legal pela assinatura do Contrato.

6 Comprovante contendo os dados bancarios para o pagamento.

RESULTADO (ATENDE / NAO ATENDE).

Nota 1: Toda a documentacdo apresentada, se ndo for original, deverd ser assinada pelo representante legal da
empresa, no caso da documentacgado relativa a regularidade fiscal, se retirada pela Internet, devera conter o link do
site no rodapé da pagina para identificar o endereco de onde foi retirada a certidao.

Nota 2: Se a licitante tiver isencdo de alguma inscri¢do, certiddo, cadastro ou qualquer outro documento solicitado
neste item 3, é obrigatdrio o envio de declaragdo informando ser isento.

11.2. Documentos de habilitagdo/Técnica

DOCUMENTAGAO DE HABILITAGAO/TECNICA ADICIONAIS

Iltem Descrigdo Atende Ndo atende

1. Para a instituicdo - Apresentar no minimo dois (02) atestados positivos
de capacidade técnica emitidos por diferentes pessoas juridicas de
direito publico ou privado comprovando no minimo 02 anos de
experiéncia na realizagdo de cursos ou pesquisas na area de da pessoa
idosa

2. Para o coordenador: apresentar diploma de graduacgdo, devidamente
reconhecido pelo MEC, na drea de ciéncias da salde ou humanas ou
gerontologia.

3. Para o coordenador: apresentar declaragdo de Instituicdo ou carteira
de trabalho que comprove experiéncia minima de dois (02) anos em
coordenagdo de cursos ou pesquisas. (Carteira de trabalho com
registro da experiéncia também podera ser aceito.)

4. Para o Técnico Especializado na area de ciéncias da salde: apresentar
diploma de graduacgdo, na drea de ciéncias da saude, devidamente
reconhecido pelo MEC.

5. Para o Técnico Especializado na area de ciéncias da salde: apresentar
declaracdo de Instituicdo ou carteira de trabalho que comprove
experiéncia minima de dois (02) anos auxiliando em pesquisas ou
cursos. (Carteira de trabalho com registro da experiéncia também
podera ser aceito.)

6. Para o Técnico Especializado na area de servigo social ou psicologia:
apresentar diploma de graduacdo na area de servico social ou

psicologia, devidamente reconhecido pelo MEC.




7. Para o Técnico Especializado na area de servigo social ou psicologia:
apresentar declaracdo de Instituicdo ou carteira de trabalho que
comprove experiéncia minima de dois (02) anos auxiliando em
pesquisas, ou cursos. (Carteira de trabalho com registro da experiéncia
também podera ser aceito.)

8. Para o Técnico Especializado na drea juridica: apresentar diploma de
graduacdo na drea de direito, devidamente reconhecido pelo MEC.

9. Para o Técnico Especializado na area juridica: apresentar declaracao
de Instituicdo ou carteira de trabalho que comprove experiéncia
minima de dois (02) anos auxiliando em pesquisas ou cursos. (Carteira
de trabalho com registro da experiéncia também podera ser aceito.)

NAO

RESULTADO ATENDE
ATENDE

- Ndo serd habilitado o candidato que ndo atender a qualquer um dos itens contidos neste Edital.

- As comprovagdes de experiéncia profissional poderdo ser feitas por registro em carteira de trabalho, contratos ou
publicacBes nos respectivos Diarios Oficiais.

12. MONITORIA DO CONTRATO

O acompanhamento do processo de execucdo dos produtos contidos no presente Termo de
Referéncia se realizard por meio de analise do andamento dos trabalhos em comunicacdo
quinzenal eletrénica e em reunides com as equipes técnicas da Secretaria Nacional de Promocao
e Defesa dos Direitos da Pessoa |dosa, do Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos
e da UNESCO.

Nas reunides, a equipe da CONTRATADA devera reportar a equipe da Secretaria Nacional de
Promocdo e Defesa dos Direitos da Pessoa Idosa e da UNESCO os resultados referentes ao
desenvolvimento dos produtos para eventuais contribuicdes ou corregdes de rumo.

A qualquer momento, a coordenacdo do projeto e a UNESCO podera convocar a CONTRATADA
para prestacdo de esclarecimentos que se fizerem necessarios sobre o trabalho em execucdo.

13. CRITERIOS DE AVALIAGAO

Como critério de avaliacdo sera analisada a média ponderada das propostas técnica e financeira
com base em critérios/requisitos que as empresas devem possuir para que sejam consideradas
tecnicamente qualificadas para prestar o servico.

Obs.: A proposta financeira deve ser a mais detalhada possivel incluindo o custo hora ou dia x homem e todos os
insumos, com quantidades, tempos, valores unitarios e totais e sua correlagdo com os produtos solicitados.



Critérios de Avaliagdo Pontos
Critérios Questdes a serem consideradas Escala de Pontuacio Totais
Qualificagdo e Experiéncia da Instituicdo [100 pontos]
E obrigatdrio apresentar no minimo dois (02) atestados positivos de N I
Experiéncia comprovada de pelo menos dois (02) anos X P - ) 02) rados B > 77 | [100%] 100 pontos: 4 ou mais anos de experiéncia
L ) . ;o capacidade técnica emitidos por diferentes pessoas juridicas de direito .
1.1 | na realizagdo de cursos, pesquisas ou diagndsticos | , ) L . [85%)] 85 pontos: 3 anos de experiéncia 100
‘ tes 3 temética d d publico ou privado comprovando no minimo 02 anos de experiéncia na
referentes a temética da pessoa idosa. 9 . iénei
P realizacdo de cursos ou pesquisas na drea de da pessoa idosa. [70%] 70 pontos: 2 anos de experiéncia
Total da Qualificagdo da Instituicdo 100
Qualificagdo e Experiéncia da Equipe Técnica [350 pontos]
; [100%)] 50 pontos: doutorado
E obrlga‘Forlo gue possua lgraduagao, ldewdamel?te‘ comprO\{ada e [90%] 45 pontos: mestrado
reconhecido pelo MEC, na drea de na drea de Ciéncias da Saude ou ) . 50
humanas ou gerontologia [80%)] 40 pontos: pds-graduagdo Latu Sensu
[70%)] 35 pontos: graduagdo
3 [100%] 50 pontos: 4 ou mais anos de experiéncia
E obrigatério que apresente documento que comprove ter, no minimo, .
- g P . q N P . [85%)] 42,5 pontos: 3 anos de experiéncia 50
dois (02) anos de experiéncia em coordenagdo de cursos ou pesquisas.
e A [70%)] 35 pontos: 2 anos de experiéncia
Qualificagdo e experiéncia do coordenador.
6 pontos: 4 ou mais anos de experiéncia
[100%] 40 4 i d iénci
2.1 ) [85%)] 34 pontos: 3 anos de experiéncia
E desejdvel que possua no minimo dois (02) anos de experiéncia .
) . L ) [70%] 28 pontos: 2 anos de experiéncia
comprovada através de declaragdo de Institui¢do ou carteira de trabalho com g
0 . FAN
registro da experiéncia na temética da pessoa idosa [50%] 20 pontos: 1 ano de experiéncia 4
[25%)] 10 pontos: até 11 meses
pontos: Nenhuma informagdo submetida ou inaceitave
0 Nenh inf do submetid i itavel
conforme os requisitos
| [100%] 30 pontos: mestrado ou superior
Quialificagcdo e experiéncia Técnico Especializado area E obrigatério que possua graduagdo, devidamente comprovada e ) N
[85%] 25,5 pontos: pds-graduagdo 30

de ciéncias da saude.

reconhecida pelo MEC, na area de Ciéncias da Saude

[70%] 21 pontos: graduagdo




E obrigatério que possua, no minimo, dois (02) anos de experiéncia

[100%] 30 pontos: 4 ou mais anos de experiéncia

o . [85%)] 25,5 pontos: 3 anos de experiéncia 30
comprovada auxiliando em pesquisas ou cursos.
[70%] 21 pontos: 2 anos de experiéncia
[100%)] 10 pontos: 4 ou mais anos de experiéncia
E desejavel que possua no minimo dois (02) anos de experiéncia | [85%] 8,5 pontos: 3 anos de experiéncia
comprovados através de declaragdo de Instituicdo ou carteira de trabalho | [70%] 7 pontos: 2 anos de experiéncia
com registro da experiéncia na temdtica do envelhecimento ou de | {50%] 5 pontos: 1 anos de experiéncia 10
' 6] 2,5 pontos: até 11 meses
cuidados [25%] 2,5 £ 11
0 pontos: Nenhuma informagdo submetida ou inaceitavel
conforme os requisitos
) pontos: mestrado ou superior
) [100%] 30 t trad i
E obrigatério que possua graduacdo, devidamente comprovada e | N
) g P ) & ¢ ) . . Ap [85%)] 25,5 pontos: pds-graduagdo 30
reconhecida pelo MEC, na area de Servigo Social, ou Psicologia.
6 pontos: graduagdo
[70%] 21 duaga
6 pontos: 4 ou mais anos de experiéncia
) [100%] 30 4 i d iénci
E obrigatdrio que possua, no minimo, dois (02) anos de experiéncia R
g - P . 02) P [85%] 25,5 pontos: 3 anos de experiéncia 30
comprovada auxiliando em pesquisas ou cursos.
. ) . [70%)] 21 pontos: 2 anos de experiéncia
Qualificacdo e experiéncia Técnico Especializado area
de servico social ou psicologia [100%] 10 pontos: 4 ou mais anos de experiéncia
) [85%] 8,5 pontos: 3 anos de experiéncia
E desejdvel que possua no minimo dois (02) anos de experiéncia L
) . L ) [70%] 7 pontos: 2 anos de experiéncia
comprovada através de declaragdo de Instituicdo ou carteira de trabalho com 0
0, . 1A H
registro da experiéncia na tematica do envelhecimento ou de cuidados. {50%] 5 pontos: 1 ano de experiéncia
[25%] 2,5 pontos: até 11 meses
0 pontos: Nenhuma informagdo submetida ou inaceitavel
conforme os requisitos
6 pontos: mestrado ou superior
) [100%] 30 d i
E obrigatério que possua graduagdo, devidamente comprovada e i 5
) d P , & .g ) P [85%)] 25,5 pontos: pds-graduagdo 30
reconhecida pelo MEC, na area de Direito.
[70%] 21 pontos: graduagdo
) [100%] 30 pontos: 4 ou mais anos de experiéncia
E obrigatdrio que possua, no minimo, dois (02) anos de experiéncia .
Qualificagdo e experiéncia Técnico Especializado area " ) [85%)] 25,5 pontos: 3 anos de experiéncia 30
o comprovada auxiliando em pesquisas, ou cursos.
juridica. [70%)] 21 pontos: 2 anos de experiéncia
’ [100%] 10 pontos: 4 ou mais anos de experiéncia
E desejdvel que possua no minimo dois (02) anos de experiéncia [85%] 8,5 pontos: 3 anos de experiéncia
comprovada através de declaragdo de Instituicdo ou carteira de trabalho com 10

registro da experiéncia na tematica do envelhecimento ou de cuidados.

[70%] 7 pontos: 2 anos de experiéncia

{50%] 5 pontos: 1 anos de experiéncia




[25%)] 2,5 pontos: até 11 meses

0 pontos: Nenhuma informacdo submetida ou inaceitavel
conforme os requisitos

Total da Qualificagdo da Equipe Técnica 350
Plano de Trabalho, Metodologia e Abordagem [250 pontos]
[100%] 100 pontos: Excelente evidéncia da capacidade
para atender e superar os requisitos
A proposta deve ser elaborada considerando as atividades a serem [85%] 85 pontos: Boa evidéncia da capacidade para
executadas conforme o TOR e baseada na interpretac3o da empresa, atender e superar os requisitos
Abordagem proposta para realizagdo do trabalho considerando estratégias para a entrega dos produtos esperados e os [70%] 70 pontos: Evidéncia Satisfatdria da capacidade para
31 demonstrando o grau de entendimento da empresa diferentes interessados que precisam ser envolvidos nas diferentes atender os requisitos 100
) para as atividades descritas nos objetivos e requisitos atividades. A pontuagdo serd dada a partir do planejamento de [50%] 50 pontos: Evidéncia marginalmente aceitavel /
dispostos no TOR - escopo da tarefa bem definido. realizacdo das atividades a serem executadas como descritas no Termo | fraca da capacidade para atender os requisitos
de Referéncia, indicando as bases de dados e as ferramentas a serem [25%] 25 pontos: Insuficiente: nenhuma evidencia que
utilizadas como subsidio na elaboragdo da metodologia. demonstre capacidade para atender aos requisitos
0 pontos: Nenhuma informagdo submetida ou inaceitavel
conforme os requisitos
[100%] 100 pontos: Excelente evidéncia da capacidade
para atender e superar os requisitos
[85%] 85 pontos: Boa evidéncia da capacidade para
atender e superar os requisitos
) o . [70%)] 70 pontos: Evidéncia Satisfatoria da capacidade para
. . . Até que ponto a proposta é vidvel, contendo uma metodologia coerente .
Qualidade técnica da metodologia de forma a assegurar . o ) ) atender os requisitos
3.2 . L ) considerando os produtos requisitados. A metodologia serd pontuada a o ) » 100
a eficiéncia e o melhor custo beneficio do projeto. . ) . [50%] 50 pontos: Evidéncia marginalmente aceitavel /
partir da resposta aos desafios apresentados no Termo de Referéncia. ) o
fraca da capacidade para atender os requisitos
[25%] 25 pontos: Insuficiente: nenhuma evidencia que
demonstre capacidade para atender aos requisitos
0 pontos: Nenhuma informagdo submetida ou inaceitavel
conforme os requisitos
[100%)] 50 pontos: Excelente evidéncia da capacidade para
A proposta deve tratar especificamente das prioridades e produtos .
Clareza Geral da Proposta: os elementos apresentados prop ] P .p- N P atender e superar os requisitos
R L B detalhados no TOR e também estabelecendo a divisdo de tarefas entre os o .
estdo claros e na sequéncia das atividades e o | . L N ) ] . [85%] 42.5 pontos: Boa evidéncia da capacidade para
3.3 integrantes da equipe técnica. A pontuagdo sera dada por meio da anélise 50

planejamento é ldgico, realista, eficiente, prevendo a
entrega dos produtos pontualmente.

dos elementos apresentados o e a sua articulagdo realista com o
cronograma de execugdo proposto no Termo de Referéncia.

atender e superar os requisitos

[70%)] 35 pontos: Evidéncia Satisfatéria da capacidade para
atender os requisitos




[50%] 25 pontos: Evidéncia marginalmente aceitavel /
fraca da capacidade para atender os requisitos

[25%] 12.5 pontos: Insuficiente: nenhuma evidencia que
demonstre capacidade para atender aos requisitos

0 pontos: Nenhuma informagdo submetida ou inaceitavel

conforme os requisitos




15. QUALIFICACAO TECNICA

Podem ser solicitados documentos/certificados/atestados/registros/diplomas adicionais
para comprovar a qualificacdo da licitante bem como da equipe técnica.

16. PROPRIEDADE INTELECTUAL

O Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos e a Organizacao das Nac¢les
Unidas para a Educagao, a Ciéncia e a Cultura - UNESCO terdo o direito de propriedade
intelectual de toda a base de dados gerada ao longo do contrato, ndo podendo esta, em
hipotese alguma, ser cedida, copiada ou utilizada sem autorizagdo prévia.

ANEXO 2
Maodulos

Modulo I: O envelhecimento humano e o cuidado

. O Processo de Envelhecimento e suas caracteristicas bioldgicas, psicolégicas, sociais, econdmicas,
educacionais.

. Defini¢do de cuidado

. O que é cuidar da pessoa idosa

° Autonomia e independéncia da pessoa idosa

° Cuidados com a alimentagdo da pessoa idosa e técnicas para a prevengdo de engasgos
. Higiene pessoal, Vestimenta e Conforto da pessoa idosa

° Administracdo de medicamentos

. Mecanismos corporais, mobilizacdo e transferéncia

o Sono e repouso

. Como auxiliar a pessoa idosa com limitagGes cognitivas

. Incontinéncia urindria

. Como lidar com a depressdo e inatividade na pessoa idosa com dependéncia

. Comunicagdo com a pessoa idosa com deméncia

° OrientagBes praticas de como proceder em casos de interdi¢do e ébito

. Noc¢des de primeiros socorros

. Definigdo de cuidador e responsabilidades

. O Cuidador familiar da pessoa idosa e o Cuidador da Instituigdo de Longa Permanéncia
. O que o cuidador de idosos deve saber sobre Tecnologia assistiva

. Cuidando de quem cuida

. Cuidados Paliativos

Modulo II: Instituicdo de Longa Permanéncia para idosos — ILPIs

° Definicdo de Instituicdo de Longa Permanéncia para Idosos
. O papel do cuidador de idosos nas ILPIs e atividades habituais



. Assisténcia a salde do idoso institucionalizado

. Prevengdo de quedas em ILPIs

. Portaria 73/2001 — MPAS/SEAS - Norma de Funcionamento de Servigos de Atencio ao Idoso no

Brasil, Resolucdo Anvisa RDC 63/2000, Resolugdo Anvisa RDC 216/2004, Regulamento RDC n.2 283, de 26

de setembro de 2005.

. A pandemia da COVID-19 nas InstituicGes de Longa Permanéncia e a populagdo idosa como grupo
de risco no Brasil.

Modulo lll: Sistema de protecdo e defesa dos direitos da pessoa idosa, direitos da pessoa idosa na
legislacdo brasileira e rede de suporte social

. Rede de protecdo e defesa dos direitos da pessoa idosa: Delegacias especializadas, Defensorias
Puablicas, Policia Militar, Ministério Publico, CREAS, Conselhos de Direitos das Pessoas Idosas, entre outros
atores, canais de dentncia.

. Estatuto do Idoso

. Politica Nacional do Idoso

. Conceito de violéncia contra a pessoa idosa e fatores desencadeadores.

. Formas de manifestagdo de violéncia contra a pessoa idosa: violéncia estrutural, violéncia

interpessoal, violéncia intrafamiliar, violéncia institucional e tipos de violéncia contra a pessoa idosa:
violéncia fisica, violéncia psicoldgica, violéncia sexual, abandono, negligéncia e autonegligéncia, violéncia
financeira, ageismo.

. Perfil do agressor e da vitima.

. Estratégias de enfrentamento a violéncia contra a pessoa idosa e como denunciar

° A pandemia da COVID-19 e o aumento de registros de violéncia contra a pessoa idosa.

. Abandono Afetivo da pessoa idosa residente em Instituigdes de Longa Permanéncia

. A importancia do suporte social para a pessoa idosa.

. Redes sociais de suporte a pessoa idosa: formais (servicos de assisténcia social, hospitais,

programas governamentais, profissionais, entre outros) e informais (grupos sociais, associacées, pessoas
da comunidade, familia, entre outros)



ANEXO IV - Formulario de Apresentacao de Proposta

A UNESCO

Como parte integrante da Proposta Técnica

Prezados Senhores,

Tendo examinado o Edital, nés, abaixo-assinados, oferecemos a prestacido dos servicos

profissionais pelo valor determinado na Proposta Financeira e que fazem parte desta Proposta.

Comprometemo-nos, se nossa Proposta for aceita, a comecgar e entregar todos os servigos

especificados no contrato dentro do prazo estipulado.

Nossa proposta tem a validade de 180 (cento oitenta) dias a partir da data de apresentagéo da
Proposta, conforme estipulado no Edital, e permanecera obrigatéria para nés, podendo ser aceita
a qualquer tempo antes da expiragdo desse prazo.

Entendemos que a UNESCO néo é obrigada a aceitar toda e qualquer proposta que receber.

Nome da Licitante:

Endereco da Licitante:

Assinatura Autorizada:

Nome e Cargo da Assinatura Autorizada:

Data:



ANEXO V - Formulario de Tabela de Prego

INSTRUCOES GERAIS

1. O Licitante deve preparar a Proposta Financeira com a Tabela de Prego conforme item 14 das
Instrugbes aos Licitantes.

2. Todos os pregos/taxas cotados devem excluir os impostos, ja que a UNESCO goza de isencao
fiscal, como detalhado no Anexo Il, Clausula 18. Ao precificar sua proposta, a empresa devera
considerar no seu preco global, todos os impostos sob sua responsabilidade conforme legislagédo
tributaria aplicavel.

3. A Tabela de Prego deve apresentar os custos discriminados em detalhes. Apresente os valores
para cada agrupamento ou categoria funcional. Se o contratado tiver que viajar para realizar o
trabalho descrito no TOR, é necessario incluir um valor global no valor total, ou lista-lo em
separado. Nao havera reembolso de despesas de viagem.

4. E politca da UNESCO ndo efetuar adiantamento de pagamento, salvo em situacdes
excepcionais quando o potencial contratado - seja uma empresa privada, uma ONG, um governo
ou outra entidade — especifica na Proposta que ha circunstancias especiais que justificam um
pagamento adiantado. A seu critério, a UNESCO pode, contudo, determinar que o pagamento
nao seja feito, ou estabelecer as condi¢des para que o adiantamento seja realizado.

Qualquer solicitagdo de adiantamento deve ser justificada e documentada, sendo apresentada
juntamente com a Proposta Financeira. A justificativa deve explicar a necessidade do
adiantamento, detalhar o valor solicitado e apresentar um cronograma para utilizagao do valor.



ANEXO VI — Formulario de Informagdes do Fornecedor

Informacgao Geral

Nome da empresa:

Cidade, Pais:

Web Site URL:

Pessoa de contato:

Cargo:

Telefone:

Endereco de email:

Ambito de atuacdo do Licitante

Linha de negécios, area de atuagao

Tipo de empresa (fabricante, distribuidor, etc):

Anos de experiencia da empresa:

Principais paises/area de exportagao:

Contratos anteriores com outras organizagdes
da ONU:

Referéncias: Por favor informe pelo menos trés referéncias, incluindo detalhes de contato, de
contratos de servicos semelhantes aos solicitados nesta consultoria:

Organizagéao Pessoa de Telefone: Email:
contato:

Nome/Pais:

1.

2.

3.







