Objetivo Geral

O CREDH-RM tem como objetivo
oferecer atendimento interdisciplinar
em direitos humanos para pessoas
repatriadas e migrantes, voltado a
identificacao de necessidades, ao
encaminhamento e acompanhamento
de demandas, especialmente em
casos de violacao de direitos.

Sua atuacao promove a cidadania,
fortalece a protecao social e amplia
o acesso as politicas publicas.
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Quem atendemos?

O CREDH-RM atende pessoas em
situacao de violacao de direitos humanos
em contextos de mobilidade, circulacao,
fronteira e retorno. Entre os principais
publicos atendidos estao:

® Pessoas migrantes

® Pessoas refugiadas

® Solicitantes de refugio

® Apatridas

® Brasileiras e brasileiros

retornados

Populacoes transfronteiricas

® Comunidades impactadas
por fluxos migratorios.

Funcionamento

O CREDH-RM funciona de segunda a
sexta-feira, em horario comercial, no
Aeroporto Internacional de Confins
(MG), localizado na Rodovia LMG-800,
km 7,9, no municipio de Confins.

O atendimento é presencial e
realizado por uma equipe técnica
interdisciplinar, preparada para
acolher as pessoas atendidas e
identificar suas necessidades.

credh-rm@iom.int &\
61 99202-1424

Fluxo de
atendimento

1 Acolhimento inicial e
escuta qualificada;

Identificacao de demandas
sociais e possiveis violagoes
de direitos humanos;

e servigos publicos;

Encaminhamento e articulacao
com a rede de politicas publicas.

2
3 Orientacao sobre direitos
4

O que fazemos?
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Apoio a regularizagao
documental, migratdria ou civil

Encaminhamento e
acompanhamento das
pessoas atendidas junto
as politicas publicas

Articulacao com servicos da
assisténcia social, saude,
educacgao, sistema de justica
e outras politicas setoriais

Encaminhamento e
monitoramento de denuncias
junto a Ouvidoria Nacional de
Direitos Humanos e demais
orgaos competentes

Producao de dados e
diagndsticos para subsidiar
as politicas publicas

Sensibilizacao e capacitacao
de agentes publicos sobre
mobilidade humana e
direitos humanos

Encaminhamento e
monitoramento de denuncias
junto a Ouvidoria Nacional de
Direitos Humanos e demais
orgaos competentes

Realizacao de atividades
coletivas voltadas a promocao
dos direitos humanos.



