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Apresentacao

A sociedade contemporénea enfrenta desafios complexos, intensificados
pelas mudancas do clima e seus impactos profundos na vida de criancas, adolescentes
e suas familias. A protecdo dos direitos humanos impde ao Estado brasileiro o dever
de atuar de maneira articulada, preventiva e protetiva, assequrando a prioridade
absoluta preconizada pela Constituicdo Federal. O artigo 227, marco de vanguarda
do ordenamento juridico nacional, estabelece que é responsabilidade da familia, da
sociedade e do Estado garantir o direito a vida, a saude, a educacdo, a dignidade, a
liberdade e a convivéncia familiar e comunitdria, protegendo criancas e adolescentes
de toda forma de negligéncia, discriminac¢éo, exploracdo, violéncia, crueldade e
opressdo.

Por esse motivo, a revisdo do Protocolo Nacional para a Protecdo Integral
de Criancas e Adolescentes em Situacdo de Riscos e Desastres materializa esse
chamamento constitucional. O documento é fruto de um esforco amplo e coordenado
pela Secretaria Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente, em didlogo com nove
ministérios, organismos internacionais, representantes da sociedade civil, docentes
de universidades, profissionais do sistema de justica, conselheiros e conselheiras de
direitos e, de forma exemplar, com a participacdo ativa dos integrantes do Comité
de Participagdo de Adolescentes (CPA/CONANDA), residentes em todos os biomas do
pais. Essa constru¢do coletiva evidencia a maturidade institucional e a dedicagdo do
Estado brasileiro a uma governan¢a democratica e intersetorial voltada a protecdo
de crian¢as e adolescentes em contextos de riscos e desastres.

As recomendacbes consolidadas no Protocolo reforcam a relevancia do
reconhecimento dos marcadores sociais da diferenca e da ado¢Go de praticas sensiveis
as singularidades dos territdrios. Destacam, ainda, a centralidade da ética do cuidado e
da atuacdo intersetorial, com aten¢éo especial as populacdes que enfrentam mdltiplas
vulnerabilidades. Proteger criangas e adolescentes significa afirmar direitos, fortalecer a
cidadania e promover ambientes mais sequros, sustentaveis e inclusivos, especialmente
diante de situacbes adversas das popula¢oes.

O Brasil enfrenta um cendrio em que desastres se tornam cada vez mais
frequentes e intensos, afetando comunidades inteiras e ampliando desigualdades
historicas. Estima-se que mais de 40 milhdes de criancas e adolescentes estejam
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expostos aos impactos das mudancas climdticas, como escassez de dgua, calor
extremo e enchentes. Trata-se, portanto, de uma agenda prioritdria de direitos
humanos, que exige respostas integradas, sustentdveis e fundamentadas em alian¢as
intersetoriais.

O resultado desse esforco é um instrumento atualizado, inclusivo e
robusto, em consondncia com as urgéncias que o presente nos desafia, que reafirma
0 protagonismo do pais na defesa dos direitos e consolida o compromisso do Governo
Federal com protecdo integral de criangas e adolescentes, equidade e justica climdtica.
Nesse processo, destaca-se o papel estratégico do Fundo das Nagbes Unidas para a
Infancia (UNICEF) e da Secretaria Nacional de Protecdo e Defesa Civil do Ministério
da Integracdo e do Desenvolvimento Regional, e do Ministério do Desenvolvimento
e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome, parceiros essenciais para qualificar
a revis@o e cooperacdo institucional que sustentam essa agenda de compromissos
publicos.

Na condicdo de assistente social e educadora, reitero minha convic¢éo
de que cuidar de crian¢as e adolescentes é o caminho mais sélido para transformar
o0 presente e garantir um futuro habitavel para todas as pessoas. Este Protocolo vai
além de um instrumento técnico — constitui um pacto pela vida, pela dignidade e
pelo apoio integral a protecdo de criancas e adolescentes em todas as etapas que
envolvem a gestdo de riscos e desastres.

Macaé Evaristo
Ministra de Estado dos Direitos Humanos e da Cidadania do Brasil
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O aumento da frequéncia e da intensidade de eventos extremos, que
resultam em desastres, constitui desafio global para as na¢des e sociedades. Na
perspectiva da justica climdtica, compreendemos que os efeitos das mudang¢as do
clima e, consequentemente, os impactos dos desastres socioambientais, afetam as
pessoas de forma desiqual. Essa realidade exige o desenvolvimento de agcdes pelo
Poder Publico para proteger a popula¢do, especialmente os grupos mais vulneravers.

As populacbes em situacdo de pobreza sGo mais expostas a riscos de
desastres e sofrem de maneira mais intensa as consequéncias advindas de eventos
como enchentes, secas, entre outros. As desigualdades sociais tornam-se ainda mais
evidentes nesses contextos, que ampliam e agravam a pobreza e as vulnerabilidades
ja existentes. Alguns grupos sdo particularmente vulnerdveis nesses cendrios, Como
€ 0 caso de criangas e adolescentes.

Em razdéo da condicGo de imaturidade bioldgica e psicologica, criangas
e adolescentes podem ser mais suscetiveis a riscos de morte e de adoecimento fisico
e mental nas situacdes de desastres. Seu contexto de desenvolvimento pode também
ser afetado pelos impactos em suas familias, comunidades, territorios e instituicbes
que utilizam, como escolas e outros servicos publicos.

Com a revis@o e a publica¢do deste Protocolo reafirmamos o compromisso
do governo federal e do Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia
e Combate a Fome com a protec@o integral desse grupo e de suas familias. Nessa
dire¢@o, somamos os esforcos das politicas de desenvolvimento social, em especial
as a¢bes inerentes ao Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), ds demais politicas
publicas, sistemas publicos e inciativas da sociedade civil, com observancia ao
principio constitucional da prioridade absoluta na protecdo e no acesso a direitos.

O Protocolo que agora apresentamos avanca em rela¢éo a sua vers@o
original publicada em 2012, reforcando a missdo e o compromisso do Brasil de
fortalecer a protecdo de criancas e adolescentes em todas as fases do ciclo de gestéo
deriscos e desastres. Reflete atualizacdes normativas e licbes aprendidas nos dltimos
anos, materializando os esfor¢os de aprimoramento de politicas e a¢bes voltadas a
prevencdo, mitiga¢do, preparacdo, resposta e recuperacdo pos desastre. Contempla
a necessdria atuacdo ativa e articulada de diversos setores e entes federativos, bem
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como o engajamento da sociedade. Sobre isso, nos cabe destacar a importancia de
valorizar e impulsionar a governan¢a democratica e a participag@o social no cotidiano
das agbes desenvolvidas nos territorios, para que as medidas adotadas sejam mais
efetivas e as populacbes estejam mais preparadas, resilientes e conscientes.

Sabemos que o atual cendrio global de crise climatica impde desafios
complexos que precisam ser enfrentados com responsabilidade e integracdo de
esforcos entre governo e sociedade. Acreditamos que o Brasil tem tracado este caminho
e que este documento representa um compromisso técnico, ético e politico do Estado
Brasileiro com a protecdo integral de suas crian¢as e adolescentes, reconhecendo-os
como sujeitos de direitos, em condicdo peculiar de desenvolvimento. Convidamos
todos(as) a leitura e, também, ao compromisso com a Justica Climatica, com a
construcdo de uma sociedade mais justa, igualitdria, sustentdvel e comprometida
com a protecdo de crian¢as e adolescentes e das geracgdes futuras.

Wellington Dias
Ministro de Estado do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia
e Combate a Fome
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A intensificacdo e a recorréncia dos desastres no Brasil, como vimos em
episodios recentes no Rio Grande do Sul, em Sdo Sebastido (SP) e na Amazénia, tém
exigido das instituicbes publicas ndo apenas respostas emergenciais mais dgeis,
mas também um novo patamar de compromisso com a gestdo dos riscos, que
compreende a¢bes e medidas para a preven¢do, a mitiga¢do e a preparacdo para
desastres, de forma a promover a protecdo dos mais vulnerdveis.

A atualizacdo do Protocolo Nacional para a Protecéo Integral a Crian¢as e
Adolescentes em Situac@o de Riscos e Desastres reforca a diretriz do Governo Federal
de promover uma atua¢@o sistémica, articulada e integrada, baseada em direitos e
voltada a equidade territorial, cultural e intergeracional.

Este instrumento, desenvolvido sob a coordena¢Go conjunta do
Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania, do Ministério da Integracdo e do
Desenvolvimento Regional, do Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social,
Familia e Combate a Fome, com o apoio do Fundo das Na¢bes Unidas para a Infancia,
é referéncia para os entes federativos e para a sociedade civil, e alinha-se aos marcos
internacionais, como os Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel, o Marco de Sendai
e os principios humanitarios estabelecidos pela ONU.

O compromisso da SEDEC é sequir ampliando a capacidade de gestdo
de riscos e de desastres em todo o territorio nacional, com foco na protec¢éo da vida,
na dignidade humana e na superacdo das desiqualdades, orientando-se por uma
agenda de governanga participativa e baseada em evidéncias.

Sequiremos juntos, com responsabilidade e unido, para que todas as
criangas e adolescentes estejam protegidos e assistidos em situa¢des de riscos e
de desastres.

Wolnei Wolff Barreiros
Secretario Nacional de Protecdo e Defesa Civil
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Nos ultimos anos, o Brasil tem enfrentado desastres climaticos em todas
as regides. Esses eventos nGo apenas evidenciam os efeitos das mudangas climdticas
e da degradagcdo ambiental resultantes das atividades humanas, mas também
revelam desigualdades estruturais que afetam, de maneira desproporcional, criancas
e adolescentes. Esse grupo tema menor responsabilidade pela situa¢éo atual, mas é
afetado de forma desproporcional no presente e serd ainda mais no futuro se néo
tomarmos medidas de mitigacdo e adaptacdo. Protegé-los significa garantir que
politicas de gestéo e reducdo de riscos e desastres considerem suas necessidades e
assegurem seus direitos em todas as circunstancias.

A revisdo do Protocolo Nacional para a Protecdo Integral a Crian¢as
e Adolescentes em Situac@o de Riscos e Desastres surge nesse contexto. Passados
mais de dez anos desde sua criacdo, em 2012, o Brasil acumulou experiéncias e
aprendizados importantes em grandes desastres e consolidou novos compromissos
nacionais e internacionais voltados a protecdo da infancia diante da crise climatica.
Entre eles, destaca-se a Declaracdo Sobre Criancas, Jovens e A¢Go Climdtica, assinada
pelo Brasil em 2025, da qual este Protocolo é um dos reflexos, ao traduzir em a¢éo
concreta o compromisso de preparar o pais para proteger meninas e meninos diante
dos riscos crescentes associados as mudancgas do clima.

Este Protocolo revisado reflete uma compreensdo amadurecida de que
a gestdo de riscos e desastres é também uma agenda de direitos humanos, de
equidade e de justica climdtica. Ao detalhar responsabilidades e diretrizes para o
poder publico, em articula¢do com a sociedade civil, o setor privado e organismos
internacionais, o documento fortalece a governanca e amplia as condi¢cdes para
respostas mais coordenadas, inclusivas e sensiveis as infancias brasileiras.

Cada emergéncia climatica é, antes de tudo, uma emergéncia que ameaca
a infancia. Garantir a protecdo integral de criancas e adolescentes em situagoes
de risco exige a¢do coordenada, planejamento e compromisso continuo. Significa
assequrar que, mesmo diante de crises, servicos essenciais de educa¢do, saude,
assisténcia social e protecéo continuem funcionando e que cada crianga e adolescente
sejam atendidos em suas necessidades especificas.

14
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O UNICEF tem orqgulho de apoiar este processo e reafirma seu
compromisso de sequir trabalhando em parceria com o Estado brasileiro, governos
locais e comunidades, para que cada crian¢a e cada adolescente estejam protegidos
e tenham a oportunidade de crescer com dignidade, sequranca e esperan¢a, mesmo
diante dos maiores desafios.

Joaquin Gonzalez-Aleman
Representante do UNICEF no Brasil
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Introducao

O Brasil tem experienciado desastres cada vez mais frequentes,
intensos e duradouros, e esses eventos, amplificados pelas mudancas
climaticas e pela desigualdade social, tém afetado de maneira significativa
os direitos fundamentais de milhdes de pessoas, especialmente aquelas
em situacao de vulnerabilidade social. Estima-se que, das 70 milhdes de
criancas e adolescentes no pais, 40 milhdes estejam expostas a pelo menos
um risco climatico, sequndo o relatdrio, Criang¢as, adolescentes e mudancas
climaticas no Brasil (UNICEF, 2022).

Os desastres afetam diretamente a capacidade das criancgas de
exercer seus direitos, como a saude, a educacao, a protec¢do, ao lazer, tanto no
curto quanto no longo prazo. Em qualquer desastre, criancas e adolescentes
Sao sempre 0s mais vulneraveis, por frequentemente perderem lares, escolas
e vinculos familiares e comunitarios, ficarem expostos a violéncia, abuso,
exploragao e doencas, além de sofrerem danos fisicos, materiais e traumas
emocionais. Os impactos dos desastres podem comprometer a saude, o
aprendizado, o desenvolvimento emocional e as oportunidades futuras,
0 que perpetua ciclos de pobreza e desigualdade, especialmente para
meninas, criancas negras, indigenas, quilombolas, pertencentes a povos
e comunidades tradicionais, com deficiéncia ou em extrema pobreza. Por
iSO, proteger ainfancia e a adolescéncia em situacdes de desastre deve ser
prioridade do Estado, em todos 0s seus niveis interfederativos e suas areas
de atuacao e em articulacao com familias e sociedade.

Imbuido desta missdo, o Governo Federal, com o apoio do Fundo
das Nacdes Unidas para a Infancia (UNICEF), uniu esforcos para revisar
o Protocolo Nacional para a Protecao Integral a Criancas e Adolescentes
em Situacdo de Riscos e Desastres. Originalmente publicado em 2012,
por meio da Portaria Interministerial n°® 2, de 6 de dezembro de 2012, a
época, o protocolo foi considerado um documento inovador, sendo um
dos primeiros do mundo com ac8es intersetoriais voltadas a protecdo a
criancas e adolescentes em contextos de riscos e desastres.
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A presente revisdo tem como objetivo incluir as atualizactes
normativas e refletir os aprendizados institucionais apds grandes
emergéncias que assolaram o pais, como as chuvas intensas no sul
da Bahia (BA), em 2021, e em Petrépolis (R)) e Recife (PE), em 2022; os
deslizamentos de terra em Sao Sebastido (SP) e no Vale do Taquari (RS),
em 2023; e, mais recentemente, a enchente no Rio Grande do Sul (RS) e a
seca extrema na Amazodnia (AM), em 2024. O protocolo também inclui as
orientacdes propostas pela Recomendacdo do Conanda para a Prote¢Go
Integral de Crianc¢as e Adolescentes em Situacdo de Riscos e Desastres
Climaticos, publicada em 2024, pela Resolucdo do Conanda n® 273, de 3
de outubro de 2025, que disp8e sobre 0s parametros para atuacao do
Sistema de Garantia dos Direitos da Crianca e do Adolescente no contexto
das mudancas climaticas, além de refletir os compromissos adotados
pelo Brasil ao assinar a Declara¢do Intergovernamental sobre Criancgas,
Adolescentes, Jovens e Mudanc¢as Climdticas, em julho de 2025.

A revisdo técnica ocorreu entre 0s meses de abril a setembro de
2025, sendo coordenada por representantes da Secretaria Nacional dos
Direitos da Crianca e do Adolescente, do Ministério dos Direitos Humanos
e Cidadania (SNDCA/MDHC); da Secretaria Nacional de Protecao e Defesa
Civil, do Ministério da Integracao e Desenvolvimento Regional (SEDEC/
MIDR); e da Secretaria Nacional de Assisténcia Social, do Ministério do
Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome (SNAS/
MDS), com o apoio do Fundo das Nacdes Unidas para a Infancia. O texto
também recebeu contribuicdes de equipes do Ministério da Educacao (MEQ),
Ministério da Saude (MS), Ministério da Justica e Seguranca Publica (MJSP)
e Policia Federal (PF), bem como de representantes do Alto Comissariado
das Nacdes Unidas para os Direitos Humanos (ACNUDH) e do Conselho
Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente (Conanda). Além disso,
foram realizadas consulta junto ao Comité Permanente de Adolescentes,
em junho de 2025, e reunido técnica com representantes do Governo
Federal e da sociedade civil, em julho e agosto de 2025, respectivamente.

Além da revisao das acdes intersetoriais e setoriais contidas no
protocolo original (abrangendo areas de protecao e defesa civil, saude,
educacdo, assisténcia social e sequranca publica), esta versdo do protocolo
incorpora recomendacdes direcionadas aos 6rgdos do sistema de justica,
instituicdes de protecao, promocdo e defesa dos direitos humanos, bem
como aos conselhos tutelares. Ainda, o presente protocolo reconhece que
os desastres afetam de forma desproporcional criancas e adolescentes
que ja se encontram em situacao de vulnerabilidade, o que contribui para
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aprofundar desigualdades estruturais. Nesse sentido, foram incluidas,
de maneira transversal, acdes que garantem acessibilidade, equidade
e atendimento adequado a criancas e adolescentes com deficiéncia,
indigenas, pertencentes a povos e comunidades tradicionais, migrantes
e outros grupos historicamente vulnerabilizados, visando atender as suas
necessidades especificas e respeitar suas culturas e tradi¢des.

O documento esta organizado em quatro secdes: a se¢ao (1)
apresenta definicbes sobre gestao e reducdo de riscos e desastres, bem
como 0s objetivos, marcos referenciais, estrutura de governanca, principios
e diretrizes. Em seguida, sdo apresentadas orienta¢des especificas para cada
fase do ciclo de gestdo e reducdo de riscos, a saber: (2) gestdo de riscos:
acdes de prevencao, mitigacao e preparacdo; (3) gestao de desastres: acdes
de resposta; e (4) gestdo de desastres: acdes de recuperacao.

Por fim, a presente versdo do Protocolo objetiva fortalecer a
protecdo integral dos direitos da crianca e do adolescente em todas as
fases das acdes de gestdo e reducdo de riscos e desastres, promovendo
a participacao ativa e articulada dos entes federativos e dos diferentes
setores da administracao publica.
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1.1 Gestao e Reducao de Riscos
e Desastres

A implementac¢ao deste Protocolo deve ser guiada pela gestao
e reducdo de riscos e desastres, previstas na Lei n® 12.608, de 10 de abiril
de 2012, que organiza as politicas publicas e acdes interinstitucionais em
cinco fases complementares e continuas:

1. prevencao - voltada a elimina¢do ou reducao de riscos,
por meio de acdes como planejamento urbano adequado,
fiscalizacdo ambiental, controle de ocupacdes em areas
vulneraveis e fortalecimento da resiliéncia comunitaria;

2. mitigacao - abrange medidas estruturais e ndo estruturais
para reduzir os impactos potenciais dos desastres, tais como
obras de contencao, reflorestamento, reqgulamentacdes de uso
do solo e integracdo de critérios de risco em politicas publicas;

3. preparacao - envolve o desenvolvimento de planos de
contingéncia, sistemas de alerta precoce, capacitacdo de
profissionais, formacao de nucleos comunitarios e realizacao
de simulados, com vistas a preparar as politicas publicas e a
populacdo para fortalecer a prontidao e capacidade de resposta;

4. resposta -refere-se a mobilizacao rapida e coordenada de
recursos e instituicdes para o socorro as populacdes afetadas,
incluindo resgate, atendimento emergencial, acolhimento em
abrigos temporarios e garantia de acesso a itens essenciais e
apoio psicossocial; e

5. recuperacao - compreende as a¢des de reabilitacao e
reconstrucao de infraestrutura, de servicos e meios de vida,
com foco na promocao de solucdes duradouras, seguras e justas,
incorporando os principios de reconstrucao resiliente e inclusiva.

A implementacdao dessas fases deve ser orientada por
instrumentos de gestdo e governanca publica, tais como:

* planos de contingéncia e protocolos intersetoriais;
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* instrumentos orcamentarios, como Plano Plurianual (PPA),
Lei Orcamentaria Anual (LOA) e fundos publicos voltados a
prevencdo, mitiga¢do, preparacao, resposta e a recuperacdo;

* sistemas integrados de informacdo, monitoramento e
alerta; e

% Comités intersetoriais e grupos de trabalho locais.

Dessa forma, este Protocolo contribui para fortalecer a
governanca publica e garantir a protecdo de criancas e adolescentes em
contextos de desastres, com a conjugacdo de esforcos dos entes federativos
e das diferentes politicas publicas, e articulacao com a sociedade civil, setor
privado e comunidades afetadas ou areas de risco.

1.2. Objetivos do Protocolo

Sao objetivos deste Protocolo:

1. assegurar a protecdo integral aos direitos de criancas e
adolescentes em situacdo de riscos e desastres, com objetivo de
reduzir as vulnerabilidades e 0s riscos a que estejam expostos,
em diferentes contextos e espacos;

2. orientar agentes publicos, sociedade civil, setor privado e
agéncias de cooperacao internacional que atuem em situacdo de
riscos e desastres no desenvolvimento de acfes de prevencdo,
mitiga¢do, preparacao, resposta e recuperacdo, direcionadas a
protecdo integral de criancas e adolescentes; e

3. contribuir para ampliar capacidades de gestao e reducao de
riscos e desastres centrados na crianca e no adolescente e definir
atribuicBes dos setores responsaveis pela protecdo integral de
criancas e adolescentes nos momentos antes, durante e depois
de desastres.
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1.3. Marcos Normativos e
Referenciais

A presente edi¢cdo do Protocolo € uma revisao do Protocolo
Nacional para a Protecdo Integral a Criancas e Adolescentes em Situacdo
de Riscos e Desastres, que compde o Protocolo Nacional Conjunto para
a Protecao Integral a Criancas e Adolescentes, Pessoas Idosas e Pessoas
com Deficiéncia em Situacao de Riscos e Desastres, instituido pela Portaria
Interministerial n° 2, de 6 de dezembro de 2012.

Esta revisao fundamenta-se em um conjunto de instrumentos
normativos, de carater internacional e nacional, que estabelecem diretrizes
tanto para a gestao e reducdo de riscos quanto para a protecao dos direitos
da infancia e da adolescéncia.

1. Nocampo da gestao e reducdo de riscos, 0 Marco de Sendai
para a Reduc¢ao de Riscos de Desastres 2015-2030 constitui a
principal referéncia internacional, ao estabelecer diretrizes e
prioridades de a¢do para a prevencao, preparacdo, resposta
e reconstrucao em situacdes de desastre. O documento
estabelece quatro prioridades para a reducdo de riscos de
desastres: (1) compreender 0s riscos, por meio da coleta, analise
e disseminacao de informacdes sobre vulnerabilidades, ameacas
e impactos potenciais, incluindo sistemas de alerta precoce e
educacao publica;

2. fortalecer a governanca do risco, com a garantia de que
politicas, marcos legais e coordenacdo institucional promovam
uma gestao eficaz e participativa em todos os niveis, envolvendo
governos, sociedade civil e setor privado;

3. investir na reducdo do risco, por meio de infraestrutura
resiliente, protecao social, politicas preventivas e mecanismos
financeiros que minimizem perdas humanas e econémicas; e

4. reforcar a preparacdo e a capacidade de resposta, ao
assegurar que comunidades e instituicdes estejam prontas para
agir diante de desastres e que a recuperacdo seja orientada
pelo principio de “reconstruir melhor”, fortalecendo resiliéncia
e reduzindo vulnerabilidades futuras.
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Complementarmente, o Plano de A¢ao de Género do Marco de
Sendai, lancado em 2024, enfatiza a integra¢do da perspectiva de género na
gestao de riscos, ao reconhecer o impacto desproporcional dos desastres
sobre mulheres, meninas e adolescentes.

O Protocolotambém se alinha as metas internacionais que inserem
a reducao do risco de desastres no centro da agenda de desenvolvimento
sustentavel. AAgenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel incorpora
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) diretamente voltados
a protecao de populacdes em situacdo de vulnerabilidade. Entre eles,
destacam-se o ODS 1 - Erradicacao da pobreza, Meta 1.5, que busca
reduzir a exposicao de grupos pobres e marginalizados a eventos extremos;
ODS 11 - Cidades e comunidades sustentaveis, Meta 11.5, direcionada a
diminuicao de mortes, pessoas afetadas e perdas econémicas decorrentes
de desastres; ODS 13 - Acao contra a mudanca global do clima, Meta 13.1,
voltada ao fortalecimento da resiliéncia e da capacidade de adaptacao aos
riscos climaticos e desastres naturais.

No campo da protecao integral, a base juridico-normativa se
ancora em tratados e documentos internacionais, como a Declara¢do
dos Direitos da Crian¢a (1959), a Convencdo sobre os Direitos da Crianga
(1989) e os principios consagrados na Declara¢Go Universal dos Direitos
Humanos (1948), no Pacto Internacional de Direitos Civis e Politicos (1966),
no Pacto Internacional de Direitos Econémicos, Sociais e Culturais (1992) e
na Convencdo Interamericana sobre Assisténcia a Desastres (1991). Também
orientam este Protocolo os Compromissos Fundamentais para Crian¢as na
Acdo Humanitaria do UNICEF (2010), o Comentdrio Geral n © 26 Sobre Criancas
em Contextos de Mudanca Climdtica do Comité dos Direitos da Crianca da
Organizacdo das NacBes Unidas (ONU), que evidencia os impactos das
mudangas climaticas sobre os direitos da infancia e destaca a importancia
da participacdo ativa de criancas e adolescentes nas respostas a esses
desafios, e a Declaracéo Intergovernamental sobre Crian¢as, Adolescentes
e Mudancas Climdticas, assinada pelo Brasil em 2025.

No Brasil, a Constituicao Federal de 1988, em seus artigos 21 e
144, atribui ao Estado a responsabilidade de garantir a defesa permanente
contra calamidades e a incolumidade das pessoas. No campo da protecao
e defesa civil, a Lein®12.608/2012 instituiu a Politica Nacional de Protecao
e Defesa Civil (PNPDEC) e o Sistema Nacional de Protecao e Defesa Civil
(Sinpdec), reqgulamentados pelo Decreto n° 10.593, de 24 de dezembro de
2020, e atualizados pelo Decreto n° 11.774, de 9 de novembro de 2023.



Esses marcos reforcam a importancia da gestao integrada de riscos e
desastres, com foco nas pessoas, na reducao de vulnerabilidades e no
fortalecimento das capacidades de resposta e recuperacao.

A protecdo prioritaria da infancia e adolescéncia encontra
fundamento no artigo 227 da Constituicao Federal, que assegura a esse
grupo etario a prioridade absoluta na garantia de seus direitos. Por sua
vez, o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) - Lei n® 8.069, de 13 de
julho de 1990 - reafirma a protecao integral e a prioridade no atendimento,
considerando a condicao peculiar de desenvolvimento das criancas
e adolescentes. O Programa Nacional de Direitos Humanos - PNDH-3
(Decreto n°7.037,de 21 de dezembro de 2009) também contempla esse
compromisso, ao prever, em seu Eixo Orientador III e na Diretriz 8, a
protecdo e defesa dos direitos de criancas e adolescentes em situacao de
maior vulnerabilidade. Nesse mesmo sentido, destacam-se a Resolucao
Conandan®113,de 19 de abril de 2006, que institui o Sistema de Garantia
dos Direitos da Crianca e do Adolescente (SGDCA), a Recomendacdo do
Conanda para a Protecéo Integral de Criancas e Adolescentes em Situa¢éo de
Riscos e Desastres Climdticos, publicada em 2024, e a Resolucdo do Conanda
n° 273, de 3 de outubro de 2025, que dispde sobre 0s parametros para
atuacao do Sistema de Garantia dos Direitos da Crianca e do Adolescente
no contexto das mudancas climaticas.

Nos marcos setoriais, a politica de Assisténcia Social tem como
referéncia a Lei Organica da Assisténcia Social (Lein®8.742, de 7 de dezembro
de 1993, que institui o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) e atribui
aos entes federados, de forma complementar, a responsabilidade de
“"atender as a¢des assistenciais de carater de emergéncia”. Complementam
esse marco a Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), aprovada pela
Resolugao CNAS n° 145, de 15 de outubro de 2004, a Norma Operacional
Basica do SUAS (NOB/SUAS), aprovada pela Resolucdo CNAS n° 33, de 12 de
dezembro de 2012, e a Tipificacdo Nacional de Servicos Socioassistenciais,
instituida pela Resolu¢cao CNAS n° 109, de 11 de novembro de 2009, que
orientam a organizacao, a gestao e a oferta dos servicos socioassistenciais
no territdrio nacional. Nesse contexto, a Resolucdo CNAS n°® 194, de 13
de maio de 2025, dispde sobre a instituicao e o funcionamento da Forca
de Protecdo do SUAS (FORSUAS), ampliando a capacidade de atuac¢ado da
Assisténcia Social em desastres e emergéncias.

No campo da saude, a Lein® 8.080, de 19 de setembro de 1990,
cria o Sistema Unico de Salde (SUS) e estabelece como competéncias
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do sistema a execucao de acles de vigilancia, prevencao e controle de
riscos e agravos a saude, bem como a prestacdo da assisténcia integral a
populacdo, fundamentos que sustentam sua atuacao em emergéncias de
saude publica. Esse marco foi complementado pelo Decreto n® 7.616, de
17 de novembro de 2011, que instituiu a Forca Nacional do SUS (FN-SUS) e
garante respostas articuladas em situa¢des de relevancia epidemioldgica,
desastres e desassisténcia a populacdo. Finalmente, na educacao, destaca-
se 0 Pacto Nacional pela Recomposi¢Go das Aprendizagens (Portaria MEC
n° 314, de 2 de maio de 2022), que fortalece o papel das redes escolares
na recuperacao de trajetodrias interrompidas por crises e desastres, em
consonancia com outras normativas do setor.

1.4. Governanca do Protocolo

As acbes decorrentes deste Protocolo devem ser implementadas
em regime de colaboracdo entre Unido, estados, Distrito Federal e municipios,
respeitando a reparticao de competéncias prevista na Constituicdo Federal
e observando os principios da transversalidade, da intersetorialidade, da
primazia do poder publico no atendimento e da articulagdo interfederativa
e interinstitucional.

1.4.1. Poder Executivo Federal

Recomenda-se, por meio da coordenacao entre 0s 6rgaos
de protecdo e defesa civil, assisténcia social, educacao, saude, justica e
seguranca publica, direitos humanos e demais 6rgaos do Sistema de
Garantia de Direitos da Crianca e do Adolescente (SGDCA) e do Sistema
Federal de Protecdo e Defesa Civil, bem como articulacdo com a sociedade
civil, setor privado, instituicdes académicas e organiza¢des internacionais,
a adocdo das seguintes acoes:

I. disseminar este Protocolo em ambito nacional, incluindo a
elabora¢do de materiais e orienta¢8es acessiveis, em linguagem
simples e adequada a diferentes publicos;

II. fomentar atividades de capacita¢do continuada e integrada
para 0s agentes envolvidos nas acdes previstas neste Protocolo,
bem como campanhas educativas e informativas para a reducao
dos riscos de desastres;
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III. estabelecer diretrizes para a gestdo de riscos e desastres
centradas na crianca e no adolescente, em alinhamento com o
Sistema Federal de Protecdo e Defesa Civil, de modo a orientar
a conducdo das acdes e fortalecer a articulacao intersetorial e
institucional em situacdes de riscos e desastres;

IV. elaborareacompanharindicadores para o monitoramento
da implementacao deste Protocolo nos municipios, estados e
Distrito Federal; e

V. promover, sistematizar e disseminar boas praticas
desenvolvidas pelos municipios, estados e Distrito Federal na
implementacdo deste Protocolo.

1.4.2. Poder Executivo Estadual

Recomenda-se aos Poderes Executivos Estaduais, por meio
da coordenacao entre os 6rgaos estaduais de protecao e defesa civil,
assisténcia social, educacao, saude, justica e seguranca publica, direitos
humanos e demais 6rgaos do SGDCA, bem como em articulacao com
a sociedade civil, setor privado, instituicGes académicas e comunidades
afetadas ou situadas em areas de risco de desastres, as sequintes ac¢des:

I. disseminar este Protocolo em ambito estadual, incluindo a
elaboracdo de materiais e orientacdes acessiveis, em linguagem
simples e adequada a diferentes publicos;

II. fomentar atividades de capacitacao continuada e integrada
para 0s agentes envolvidos nas acdes previstas neste Protocolo,
bem como campanhas educativas e informativas para a reducao
dos riscos de desastres;

III. em alinhamento com o Sistema Estadual de Protecao e
Defesa Civil (SIEPDEC), estabelecer diretrizes para a gestao de
riscos e desastres centradas na crianga e no adolescente, de
modo a orientar a conducao das acdes e fortalecer a articulacao
intersetorial e institucional em situacBes de riscos e desastres,;

IV. elaborareacompanharindicadores para o monitoramento
da implementacdo deste Protocolo nos municipios de seu ambito
de atuacao; e
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V. promover, sistematizar e disseminar boas praticas
desenvolvidas pelos municipios de seu ambito de atuacdo na
implementacdo deste Protocolo.

1.4.3 Poder Executivo Municipal

Recomenda-se aos Poderes Executivos Municipais, por meio da
coordenacdo entre as instancias locais de protecdo e defesa civil, assisténcia
social, educacdo, saude, justica e seguranca publica, direitos humanos e
demais 6rgdos do SGDCA e do Sistema Municipal de Protecao e Defesa Civil
(SIMPDEC), bem como em articulacdo com sociedade civil, setor privado
e comunidades afetadas ou situadas em areas de risco de desastres, a
adoc¢ao das sequintes acdes:

I. instituir grupo de trabalho ou comité intersetorial responsavel
pela coordenagdo, implementacao e monitoramento deste
Protocolo, em alinhamento as atribui¢des do Sistema Municipal de
Protecdo e Defesa Civil. Esse grupo deve contemplar a elaboracao
e arevisao periddica de planos de contingéncia sensiveis a criancas
e adolescentes, diagndsticos de risco, planejamento de respostas
e avaliacao das necessidades especificas dessa populacdo.
Recomenda-se que a instancia seja formalmente criada por
instrumento normativo municipal e conte com representantes
da protecdo e defesa civil, assisténcia social, educacdo, saude,
justica e seguranca publica, infraestrutura urbana, érgdos
de defesa dos direitos da crianca e do adolescente, além de
conselheiros do Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do
Adolescente (CMDCA), comunidades afetadas e demais instancias
de participacdo da sociedade civil pertinentes;

II. estabelecer e integrar fluxo administrativo das politicas
publicas para acdes emergenciais, prevendo a pré-selecdo,
capacitacao e contratacao emergencial de equipes especializadas
no atendimento a criancas e adolescentes em contextos de
desastres, bem como a aquisicao de insumos necessarios para
a protecao desse publico;

III. promover a inclusao das acdes previstas neste Protocolo
nos instrumentos municipais de planejamento orcamentario,
administrativo e operacional;
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IV. promover e disseminar as acdes previstas neste Protocolo,
incluindo a capacitagdo de conselheiros municipais e servidores
dos sistemas de Garantia de Direitos, de Protecao e Defesa Civil,
SUAS, SUS, educacdo e demais setores pertinentes,

V. elaborar e revisar periodicamente os planos de contingéncia
do municipio a luz das orienta¢des deste Protocolo, contemplando
medidas especificas de prote¢do a criancas, adolescentes e suas
familias, bem como alternativas para garantir a continuidade dos
Servicos essenciais a essa populagao em contextos de desastres; e

VI. implementar as diretrizes intersetoriais previstas neste
Protocolo, por meio do grupo de trabalho, comité intersetorial,
gabinetes de crise ou similares.

1.4.4 Poder Executivo Distrital

Recomenda-se ao Poder Executivo Distrital, por meio da
coordenacdo entre as instancias locais de protecdo e defesa civil, assisténcia
social, educacdo, saude, justica e seguranca publica, direitos humanos e
demais orgaos do SGDCA e dos Sistemas Distrital de Protecdo e Defesa Civil,
bem como em articulacdo com sociedade civil, setor privado e comunidades
afetadas ou situadas em areas de risco de desastres, a adoc¢ao das acoes:

I. instituir grupo de trabalho ou comité intersetorial responsavel
pela coordenac¢ao, implementacdo e monitoramento deste
Protocolo, em alinhamento as atribuicdes do Sistema Distrital de
Protecdo e Defesa Civil. Esse grupo deve contemplar a elaboragao
e revisdo periodica de planos de contingéncia sensiveis a crian¢as
e adolescentes, diagndsticos de risco, planejamento de respostas
e avaliacao das necessidades especificas dessa populacdo.
Recomenda-se que a instancia seja formalmente criada por
instrumento normativo distrital e conte com representantes da
protecdo e defesa civil, assisténcia social, educacdo, saude, justica
e seguranca publica, infraestrutura urbana, érgaos de defesa
dos direitos da crianca e do adolescente, além de conselheiros
do Conselho dos Direitos da Crianca e do Adolescente do
Distrito Federal, comunidades afetadas e demais instancias de
participacao da sociedade civil pertinentes;
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II. emalinhamento com o Sistema Distrital de Protecdo e Defesa
Civil, estabelecer diretrizes para a gestdo de riscos e desastres
centradas na crianca e no adolescente, de modo a orientar a
conducdo das acdes e fortalecer a articulacdo intersetorial e
institucional em situacdes de riscos e desastres;

III. estabelecer e integrar fluxo administrativo das politicas
publicas para acdes emergenciais, prevendo a pré-selecdo,
capacitacao e contratacao emergencial de equipes especializadas
no atendimento a criancas e adolescentes em contextos de
desastres, bem como a aquisicao de insumos necessarios para
a protecao desse publico;

IV. promover a inclusdo das acdes previstas neste Protocolo
nos instrumentos distritais de planejamento orcamentario,
administrativo e operacional;

V. promover e disseminar as acdes previstas neste Protocolo,
incluindo a capacitacao de conselheiros distritais e servidores
dos sistemas de Garantia de Direitos, de Protecao e Defesa Civil,
SUAS, SUS, educacao e demais setores pertinentes,

VI. elaborar erevisar periodicamente os planos de contingéncia
do Distrito Federal a luz das orientacdes deste Protocolo,
contemplando medidas especificas de protecdo a criancas,
adolescentes e suas familias, bem como alternativas para
garantir a continuidade dos servicos essenciais a essa populacao
em contextos de desastres; e

VII. implementar as diretrizes intersetoriais previstas neste
Protocolo, por meio do grupo de trabalho, comité intersetorial,
gabinetes de crise ou similares.
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1.5. Principios da Protecao a Criancas
e Adolescentes

Este protocolo tem como base os principios previstos na
Convencéo sobre os Direitos da Crian¢a e reafirmados no Estatuto da Crianca
e do Adolescente, com destaque para:

I. protecdo integral: independentemente da amplitude do
desastre, deve-se assegurar os direitos de criancas e adolescentes
avida, a saude, a alimentacdo, a educacao, ao esporte, ao lazer, a
profissionaliza¢do, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade
e a convivéncia familiar e comunitaria. Além disso, as criancas
e 0s adolescentes devem estar a salvo de qualquer forma de
negligéncia, discriminagdo, exploracdo, violéncia, crueldade e
opressdo, bem como tém o direito de preservacao da imagem,
da identidade, da autonomia, dos valores, ideias e crencas, dos
espacos e objetos pessoais;

II. convivéncia familiar e comunitaria: deve-se zelar pela
preservacao dos nucleos familiares e dos vinculos comunitarios,
0 que implica que eles ndo sejam separados dos pais e irmaos,
exceto quando, nos termos da lei e dos procedimentos legais
cabiveis, tal separacao for necessaria ao melhor interesse da
crianca e do adolescente. A manutencao junto a familia deve
ser observada em casos de evacuac8es de area de risco e no
acolhimento em abrigos temporarios, zelando, também, pelo
convivio comunitario e respeito as praticas culturais;

III. condicao da crianca e do adolescente como sujeito
de direitos: criancas e adolescentes gozam dos direitos
fundamentais da pessoa humana, bem como dos direitos civis
e sociais garantidos na Constituicdo e nas leis, considerada sua
condi¢do peculiar de pessoa em desenvolvimento;

IV. condicao peculiar de pessoa em desenvolvimento:
devem ser assegurados as criancas e aos adolescentes o direito
a vida e as oportunidades que Ihes garantam desenvolvimento
fisico, mental, moral, espiritual e social, em condicdes de
liberdade e com dignidade;
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V. prioridade absoluta: garantiras criancas e aos adolescentes
a primazia de receber socorro e protecao dos seus direitos
fundamentais em quaisquer circunstancias, precedéncia do
atendimento nos servicos publicos ou de relevancia publica,
preferéncia na formulacao e execucao das politicas e destinacao
privilegiada de recursos publicos;

VI. corresponsabilidade da familia, da sociedade e do
poder publico: as responsabilidades com a protecao e garantia
dos direitos da crianga e do adolescente continuam prevalecendo
nos contextos de riscos e desastres;

VII. melhor interesse da crianca e do adolescente: seus
interesses devem ser considerados prioritarios em todas as
acoes que lhes afetam, individualmente ou em grupo, por
governos, autoridades administrativas ou judiciarias, pela
familia e comunidade, o que implica assegurar o direito efetivo
a participacao. De acordo com o grau de desenvolvimento da
crianca e do adolescente, deve-se assegurar a comunicacdo
simples, objetiva e acessivel, atentando para os saberes, tradicdes
e culturas locais, para que figuem informadas sobre as acdes
e medidas tomadas para a sua protecao nesses contextos; e

VIII. justica climatica: abordagem que integra direitos
humanos, desenvolvimento e acao climatica, reconhecendo
que aqueles mais vulneraveis sofrem desproporcionalmente
0s impactos da mudanca do clima. Exige solu¢cdes centradas
nas pessoas, que promovam equidade, protecdo dos direitos
basicos e acesso a ambientes saudaveis para criancas e jovens.
Combate as desigualdades para a reducao das vulnerabilidades,
requerendo transformacdes sistémicas que alinhem a economia
com a sustentabilidade e promovam oportunidades justas para
todas as pessoas e 0 compromisso intergeracional.
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1.6. Diretrizes para as Politicas
de Atendimento a Criancgas e
Adolescentes

Para a formulacdo de acbes voltadas a protecdo de criancas,
adolescentes e suas familias na prevencao, mitigacao, preparacao, resposta
e recuperacdo em situacOes de desastres, sao recomendadas as seguintes
diretrizes gerais e especificas:

1.6.1. Diretrizes gerais

a. Transversalidade: deve orientar a formulacdo e
implementacdo das politicas de protecdo, garantindo articulacao
entre diferentes setores governamentais, unidades federativas
e organizacdes sociais. A abordagem integrada, e com
interoperabilidade, deve envolver o Sistema Nacional de Protecdo
e Defesa Civil, o Sistema de Garantia de Direitos, além dos
sistemas e instituicdes que compdem os setores de educacao,
saude, assisténcia, justica, seguranca publica, direitos humanos,
entre outros, possibilitando acdes coordenadas, abrangentes e
eficazes em favor da infancia e adolescéncia.

b. Intersetorialidade: as acBes de prevencao, mitigacao,
preparacao, resposta e recuperacdo demandam estreita
colaboracdo entre as diferentes areas para assegurar sua
efetividade e eficacia. Para tanto, sdo fundamentais a lideranca
e a coordenacao, com definicao clara das responsabilidades e
funcdes dos atores envolvidos, para melhor organizar o trabalho
e evitar sobreposicdo de acdes.

c. Acessibilidade e equidade: constituem diretrizes
fundamentais para assegurar o pleno direito de criancas,
adolescentes e suas familias a protecao em situacdes de
desastre. Isso implica eliminar barreiras fisicas, comunicacionais
e atitudinais, assegurando equidade por meio de solucdes
que respondam as necessidades especificas desses grupos e
dos estagios do ciclo de vida. A equidade requer reconhecer
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a diversidade humana e responder a ela com solucdes
justas, eliminando desigualdades e assegurando dignidade,
pertencimento e efetivo acesso aos direitos.

d. Interseccionalidade: deve ser considerada como principio
estruturante das politicas de atendimento, reconhecendo que
criancas e adolescentes vivenciam as situacdes de desastre
de formas distintas, a partir da sobreposicao de marcadores
sociais da diferenca como deficiéncia, género, raca/cor, etnia,
classe social, territério, tradicdo, religido, idade, contextos
migratorios, sexualidade, entre outros. Esses marcadores nao
podem ser analisados isoladamente, pois 0 entrecruzamento
de desigualdades e discriminacdes gera vulnerabilidades
especificas, que precisam ser reconhecidas e enfrentadas de
modo sensivel e eficaz.

e. Fortalecimento das capacidades locais e do controle
social: tanto as a¢des de planejamento quanto as respostas
diante de desastres devem ser construidas com a participa¢do das
pessoas da comunidade local, incluindo criancas, adolescentes
e jovens, dos agentes publicos municipais e da populacdo mais
vulneravel e em situacdo de risco de desastre, com a valorizacao
e fortalecimento das capacidades institucionais, comunitarias e
pessoais de todos os envolvidos, com atencdo para a inclusao
de liderancas indigenas e de povos e comunidades tradicionais,
movimentos de pessoas com deficiéncia, coletivos de juventude
e organizacdo de mulheres.

f. Primazia do poder publico no atendimento: é dever do
Poder Publico assegurar a efetivacdo dos direitos e aplicacdo
dos principios e diretrizes para prevencao e protecao integral
a criancas e adolescentes em situacdo de riscos e desastres,
garantindo, assim, que a atuacao complementar de organizacdes
ndo governamentais, setor privado e agéncias internacionais
respeite as normas nacionais.

g. Articulacao interfederativa e interinstitucional:
as acdes de prevencdo, mitigacdo, preparacao, resposta e
recuperacao devem considerar a necessidade de integracao
do Poder Executivo nos diferentes niveis de governo (Uniao,
estados, Distrito Federal e municipios), bem como com o
sistema de justica, organismos internacionais, sociedade civil
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organizada, setor privado, academia e demais instituicdes com
atuacao no territorio, sob a coordenacdo do 6rgao de protecao
e defesa civil do ente federado e articulacdo do 6rgao central do
Sistema Nacional de Protecdo e Defesa Civil. Essa articulacao é
fundamental, uma vez que garante a cooperacdo, apoio técnico
e operacional e mobilizacao de recursos em situagdes nas quais
as demandas superam a capacidade de resposta local.

1.6.2. Diretrizes especificas

a. Minimizacao dos danos: é dever de todos os atores
envolvidos assegurar a protecdo integral de criancas
e adolescentes, por meio de medidas para reduzir sua
exposicao aos riscos; prevenir a ocorréncia de violéncias ou
outros agravamentos no contexto de desastres; assegurar a
continuidade e restabelecimento dos servicos essenciais; e
apoiar suas familias na fase de recuperacdo. Isso implica adotar
medidas para a sua protecdo e a de sua familia nas diferentes
fases do desastre, levando em conta as necessidades especificas
dos grupos mais vulneraveis, tais como criancas e adolescentes
desacompanhadas, em situacdo de pobreza, em situacao de rua,
com deficiéncias, com doencas graves, migrantes, indigenas e
pertencentes a povos e comunidades tradicionais.

b. Garantiade direitos em contextos de riscos e desastres:
adocdo de medidas imediatas e urgentes que salvaguardem a
vida e a integridade fisica e psiquica da crianca e do adolescente.
Essas medidas devem estar pautadas no principio do melhor
interesse da crianca e do adolescente, sem restringir seus
direitos ou criar situacdes de ilegalidade que prejudiquem sua
protecao integral, ainda que sob justificativa de urgéncia.

c. Imparcialidade: acdes de protecdo devem ser prestadas
as criancas e aos adolescentes com base em suas necessidades
e direitos, de forma equitativa e sem qualquer forma de
discriminacdo. E inaceitavel qualquer exclusdo ou hostilidade
motivada por razdes ideoldgicas, de género, politicas, raciais,
étnicas, religiosas, capacitistas ou outras formas de preconceito.

d. Respeito a cultura e as tradi¢des: as a¢des de prevencao,
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mitigacao, preparacao, resposta e recuperacdao devem atentar
aos contextos locais e respeitar os valores culturais das criancas,
dos adolescentes e de suas familias. O reconhecimento e a
valorizacdo das identidades culturais sdo elementos centrais
da protecdo integral e fortalecem a adesao comunitaria no
enfrentamento das situac¢des criticas.

e. Participacao social: deve-se garantir a escuta e a
participacdo ativa de criancas, adolescentes, familias e
comunidades no planejamento, execucao e monitoramento das
acoes relacionadas a gestdo de riscos e desastres, com foco na
cultura de prevencao, percepcao de risco, protecao e resiliéncia.
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2.Gestao de Riscos:
Acoes De Prevencao,
Mitigacao E Preparacao

Compreende o desenvolvimento de ac8es capazes de reduzir
a exposicdo a riscos e a vulnerabilidade das criancas e adolescentes em
contextos de riscos de desastres, por meio da integracao da perspectiva
da infancia e adolescéncia nos processos de protecao e defesa civil
voltados a autoprotecao e protecdo comunitaria. Essas acdes envolvem
a articulacao entre o poder publico e a sociedade civil na formulacao de
politicas publicas, no planejamento territorial e na elaboracdo de planos
de contingéncia; a coordenacdo intersetorial e interfederativa, para a
implementacdo de estratégias integradas de prevencao e mitigacdo; o
fortalecimento das capacidades institucionais e comunitarias, para a ado¢do
de comportamentos e medidas que contribuam para a preservacao da
vida; a elimina¢do ou mitigacdo de fatores de risco; e a reducao de danos
humanos, materiais, ambientais e de prejuizos sociais e econdmicos.

Sa0 as seguintes a¢des de Prevencao, Mitigacao e Preparacao
por areas envolvidas:

2.1. Intersetorial

1. Promover a articulacdo entre conselhos dos direitos da crianca e do
adolescente, 6rgaos de Protecao e Defesa civil locais, atores municipais,
que compBem o SGDCA, redes da assisténcia social, seguranca, educacao
e saude, com o objetivo de difundir a percepcao de risco e apoiar acdes
de gestao e reducao de riscos, bem como articular e monitorar acdes de
prevencdo, mitigacdo e preparacdo, assegurando a protecao integral de
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criancas e adolescentes em situacdo de riscos e desastres, incluindo o
acolhimento imediato, identificacao de necessidades urgentes e busca
ativa de familiares ou responsaveis legais.

2. Mapear e identificar areas de risco, incluindo comunidades, areas
escolares, unidades de saude, servicos de acolhimento e outras areas
e servicos com maior presenca de criancas e adolescentes, levando em
consideracao os fatores de vulnerabilidade, ameaca, exposicdo e seu
impacto para os direitos e bem-estar de criancas e adolescentes. Para
esses servicos, devem ser previstas medidas para a evacua¢dao em €aso
de risco iminente de desastre, assim como estratégias para garantir a
continuidade ou o restabelecimento célere e sequro de seu funcionamento
durante e apds os desastres.

3. Mapear as redes e capacidades locais de protecdo a crianca e ao
adolescente, incluindo o levantamento dos servicos, programas, projetos e
beneficios sociais existentes que devem ser ativados para protecao desse
publico no momento do desastre.

4. Sob a coordenacao do 6rgdo de protecdo e defesa civil, incorporar
aos planos de contingéncia estaduais e municipais acdes e medidas que
considerem as necessidades especificas de criancas e adolescentes,
incluindo medidas para garantir sua protecdo integral, como diretrizes
para prevencdo de violéncias, continuidade de servicos essenciais e
mecanismos para sua escuta e participacdo. Os planos devem considerar a
diversidade e as interseccionalidades que afetam criancas e adolescentes,
incluindo: vulnerabilidades, raca, género, deficiéncia, doencas graves,
classe social, etnia, territorio de origem, inclusive aguelas em servicos
de acolhimento. Esses planos devem ser testados em simulados, com
ampla divulgacdo e participacdo social, e atualizados periodicamente,
conforme as disposicdes do ente local.

5. Definir no plano de contingéncia municipal qual setor sera responsavel
pela instalagdo dos abrigos temporarios localmente - assisténcia social,
protecao e defesa civil ou ambas. Em qualquer das hipdteses, cabe a
protecao e defesa civil, a coordenacdo das acdes de logistica para provisao
de materiais e insumos, e a assisténcia social, a coordenacdo da gestao dos
abrigos temporarios e o trabalho social com as familias nesses espacos.

6. Elaborar cadastros, formularios e fluxos de informacdes para o
levantamento de danos e de avaliacao rapidas de necessidades a serem
centralizados no 6rgdo de protecdo e defesa civil e disponibilizados,
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nas situacdes de riscos e desastres, para os demais servicos. Esses
instrumentos devem conter informac¢des gerais das familias e pessoas
afetadas, desalojadas e desabrigadas, com dados desagregados por
idade, deficiéncia, género, raca/cor, etnia, condicao socioecondmica e
territorialidade. Deve-se capacitar atores publicos locais para seu uso.

7. Definir fluxos e procedimentos integrados entre assisténcia social,
sistema de justica, Conselho Tutelar, Ministério Publico (MP), saude e
outras politicas publicas para a identificacdo, encaminhamento, protecao
e acolhimento de criancas, adolescentes e suas familias em contexto
de desastres, incluindo fluxos especificos para criancas e adolescentes
desacompanhados, em servicos de acolhimento e vitimas ou testemunhas
de violéncia, observada a Lei n® 13.431/2017 e Decreto n® 9.579/2018.

8. Capacitar as redes locais, equipes e conselhos para acdes de gestao
de riscos e desastres sensiveis a infancia e a adolescéncia.

9. Promover o cadastramento, selecdo e treinamento de equipes de
trabalho, voluntarios e organizacdes da sociedade civil que possam apoiar
a assisténcia social na realizacdao de atividades educacionais, culturais,
recreativas, de salde e seguranca, voltadas para criancas, adolescentes e
Seus responsaveis em abrigos temporarios.

10. Para todos os profissionais, contratados ou voluntarios, que
atuarao diretamente com criancas e adolescentes em situacao de riscos
e desastres, deve-se prever a consulta de antecendentes criminais, bem
como o treinamento para medidas de prevencao de todas as formas de
violéncia, incluindo prevencdo a violéncia sexual, com énfase na abordagem
interseccional que reconhece as diferentes formas e intensidades de
violéncia sofridas por esse publico.

11. Desenvolver estratégias de preparacdo das equipes que atuarao na
resposta para assegurar a ndo-revitimizacao da crianca ou adolescente
vitima ou testemunha de violéncia, no marco da Lei n® 13.431/2017 e do
e Decreto n® 9.579/2018, bem como para prevenir qualquer forma de
violéncia institucional.

12. Promover e incentivar acdes educativas e informativas coordenadas
pela protecdo e defesa civil e envolver os setores de educacao, assisténcia
social, saude e seguranca publica para orientar comunidades, familias,
criancas e adolescentes sobre procedimentos diante de situacdes de riscos
e desastres, incluindo a percepcdo de riscos, a cultura de prevencdo e as
medidas voltadas a resiliéncia e ao desenvolvimento sustentavel.
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13. Definir diretrizes para assegurar assisténcia digna e segura a criancas
e adolescentes em situacdo de riscos e desastres, a fim de garantir
condicdes de acessibilidade em todas dimensdes, inclusao e respeito
as especificidades culturais e sociais. Assegurar que todas as criancas e
adolescentes, incluindo aquelas com deficiéncia, indigenas, pertencentes a
povos e comunidades tradicionais, migrantes, refugiadas e demais grupos
historicamente vulnerabilizados, tenham acesso equitativo as informacoes,
servicos das diversas politicas publicas, abrigos temporarios, programas
sociais e medidas de protecdo, bem como a possibilidade de participar
ativamente nas decisdes que lhes afetam.

14. Incluir a comunicacao no planejamento das acdes de gestdo de
riscos, assegurando o engajamento da comunidade, principalmente de
jovens e adolescentes, de modo a garantir a efetividade, acessibilidade
da comunicacao e construcdo de relacao de confianca com a populacao.

15. Prever nos planos de comunicacao de risco estratégias para a a
identificacao dos grupos a serem alcancados e 0 meios necessarios,
incluindo canais digitais e nao digitais, recursos de acessibilidade, traducao
e infraestrutura adequada, além de linguagem clara, simples, culturalmente
adaptada e acessivel. Deve-se buscar o envolvimento de jovens, criancas e
adolescentes de modo articulado com setores governamentais, sociedade
civil, redes comunitarias, associacdes locais e liderancas.

16. Prever no Fundo dos Direitos da Crianca e do Adolescente (FDCA) e
no Fundo para a Infancia e a Adolescéncia (FIA) a alocacao de recursos
para acdes emergenciais, com a garantida de resposta rapida a situacoes
de risco ou desastre.

17. Prever conjunto minimo de indicadores para monitorar a protecao
de criancas e adolescentes nas areas de risco e afetadas por desastres,
contemplando dimensdes, tais como educacao, saude fisica e mental,
protecdo a violéncias, reunificacdo familiar, protecao social , condi¢des de
vida, entre outros.
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1. Realizar a coordenacado das a¢des de protecao e defesa civil, por meio
do orgdo de protecao e defesa civil no ambito do sistema de protecdo e
defesa civil ao qual pertence.

2. Realizar e participar de reunides voltadas a prevencao no ambito local
e a mitigacdo e preparacao nos municipios sob risco de desastres.

3. Coordenar o planejamento de a¢des intersetoriais para gestao de riscos
e desastres, prevendo atores, recursos, fluxos, protocolos, capacidades,
responsaveis, colaboradores e articulacdo dos setores na atencdo a criancas
e adolescentes.

4. Estabelecer critérios e indicadores para o acionamento das acdes
previstas no plano de contingéncia municipal, garantindo que as decisdes
sejam baseadas em dados atualizados, alertas oficiais e avaliacao dos riscos
a vida e a integridade das populacdes.

5. Planejar fluxos e procedimentos para assegurar o encaminhamento a
assisténcia social de materiais e insumos sob responsabilidade da protecdo
e defesa civil para a atencao a familias em contextos de desastres, incluindo
os direcionados aos abrigos temporarios.

6. Mapear e identificar, em conjunto com o SUAS e com a participa¢do da
comunidade, locais adequados e com acessibilidade para o acolhimento
temporario de criangas, adolescentes e suas familias em contexto de riscos
e desastres, evitando o0 uso de espacos escolares e areas de riscos.

7. Definir, em conjunto com a assisténcia social, as alternativas mais
adequadas para o acolhimento digno e seguro de publicos especificos
como indigenas, povos e comunidades tradicionais, populacdes rurais
e familias multiespécies que vivam em dareas de risco, com sua escuta,
participacao, respeito a suas especificidades e cultura, medidas para a
prevencao e mitigacao de riscos de violéncia nesses espacos.

8. Identificar e mapear recursos humanos, técnicos, materiais, institucionais
e financeiros para o atendimento as demandas de acdes em protecdo e
defesa civil na protecao a criancas e adolescentes e suas familias.
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9. Identificar, articular e firmar acordos de cooperacdo com entidades
publicas, privadas e do terceiro setor para auxilio em atividades de gestao
de riscos e desastres com objetivo de integrar as acdes de protecdo a
criancas e adolescentes.

10. Buscar cooperacao com as politicas setoriais, com as forcas de
seguranca publica e com as Forcas Armadas, para auxilio logistico e
operacional nas a¢des de capacitacao, de prevencdo a todas as formas
de violéncia e de elaboracdo de protocolos de atuacao conjunta e planos
especificos.

11. Identificar e cadastrar as organizacdes nao governamentais e
organismos internacionais de assisténcia humanitaria voltados para o
atendimento de criancas e adolescentes, que tenham o interesse em atuar
em acdes de protecdo e defesa civil.

12. Promover cadastro, formacdo e o treinamento de voluntarios,
incluindo a atuacao durante a fase de resposta, como orientacdes sobre
0 atendimento humanizado a criancas e adolescentes, instrumentos de
mobilizacdo e desmobilizacdo, medidas de autoprotecao e prevencao
de violéncias. Para todos os profissionais que atuardo com criancas e
adolescentes em situacdo de riscos e desastres, deve-se prever a consulta
de antecedentes criminais, bem como o treinamento obrigatdrio em
prevencao de todas as formas de violéncia, incluindo violéncia sexual.

13. Capacitar as equipes interdisciplinares e intersetoriais e orientar
a comunidade, com foco na atuacao da protecao e defesa civil para o
atendimento de criancas e adolescentes em situacao de riscos e desastres
e em cooperagao com outros setores como assisténcia social, educacdo,
saude e seguranca publica.

14. Inserir nos planos e protocolos com planejamento de resgate um
dispositivo que oriente que criancas e adolescentes sejam retirados de
areas de risco, sempre que possivel, acompanhados de pelo menos um
familiar ou responsavel legal, a fim de evitar separacdes desnecessarias e
preservar vinculos afetivos e de cuidado.

15. Prever medidas especificas para apoiar a evacuacao segura de areas
de risco, com atencao especial as necessidades das familias com gestantes,
lactantes, bebés, criancas, adolescentes, pessoas com deficiéncia, com
mobilidade reduzida e que facam uso de equipamentos para suporte
a vida, considerando, ainda, as especificidades de familias indigenas e
pertencentes a povos e comunidades tradicionais.
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16. Apoiar a elaboracdao e implementacao de planos de evacuacao
especificos para escolas, creches, unidades de saude, abrigos e outros
servicos de acolhimento, unidades socioeducativas e demais servicos
publicos que atendam criancas e adolescentes situados em areas de risco,
em articulacdo com os érgdos gestores de cada politica.

17. Apoiar a efetiva implementac¢ao de Nucleos Comunitarios de Protecao
e Defesa Civil Jovens (Nupdec's Jovens), assegurando a acessibilidade
e participacao de adolescentes e jovens com deficiéncia, indigenas,
pertencentes a povos e comunidades tradicionais e a outros grupos
historicamente vulnerabilizados, de forma a refletir a diversidade de género,
étnica, cultural, territorial e social dos territorios.

18. Elaborar e implementar planos de comunicacao de risco sensivel a
criangas e adolescentes, com informacdes sobre alertas e com materiais
educativos em formatos e linguagens acessiveis e culturalmente adaptados,
incluindo plataformas de midia social voltadas para jovens. Assegurar
mecanismos de escuta junto a criancas, jovens e adolescentes para
monitorar a compreensdo, fortalecer a participagdo comunitaria e combater
a desinformacao.

19. Apoiar e executar acfes de envio de alertas antecipados de riscos
de desastres e informacdes de autoprotecdo e protecao comunitaria, com
linguagem simples e acessivel.

20. Planejar e promover com 6rgaos parceiros a elaboracdo de campanhas
educativas e informativas sobre gestao de riscos e desastres centrada na
crianca e no adolescente, incluindo orientacdes sobre evacuacao das areas
de risco.

21. Elaborar documentos e firmar instrumentos para promover a
transparéncia social e acdes efetivas de gestao de riscos junto ao sistema
de protecao e defesa civil.
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2.3. Assisténcia Social

1. Atuar, por meio da Vigilancia Socioassistencial e em conjunto com
a protecao e defesa civil e outros setores e politicas competentes, no
mapeamento e na caracterizacao de criancas, adolescentes e suas familias
em situacdo de vulnerabilidade ou risco social vivendo em areas de risco
no municipio.

2. Participar de acdes intersetoriais voltadas a populacao residente em
areas de risco, com foco na conscientizacao sobre riscos e orientacao
pratica sobre medidas de autoprotecdo, rotas de evacuac¢do e locais seguros
de acolhimento em caso de alerta de desastre.

3. Em conjunto com o 6rgdo de protecao e defesa civil, mapear servicos
do SUAS que estejam localizados em areas de risco, elaborar plano de
evacuacao e planejar alternativas para continuidade do atendimento em
situacOes de risco e desastre.

4. Mobilizar equipes e, sempre que possivel, realizar mutirdes nos
territdrios em dreas de risco para manter atualizado o Cadastro Unico
(CadUnico) das familias, favorecendo a identificacdo de vulnerabilidades e
0 acesso prioritario a politicas sociais e a acdes de protecdo em contextos
de desastres.

5. Adotar o CadUnico como uma ferramenta importante para o
planejamento e a preparacdo das acdes socioassistenciais na gestao de
riscos e desastres.

6. Elaborar, implementar e aprimorar, periodicamente, plano de acao
com diretrizes, procedimentos e fluxos a serem seguidos pela rede
socioassistencial antes, durante e apds desastres, contemplando a atencdo
a criancas e adolescentes e suas familias em vulnerabilidade e risco social.

7. Promover ainclusdo das acfes pertinentes a assisténcia social no plano
de contingéncia municipal, em articulacdo com outros setores e politicas.

8. Assegurar planejamento financeiro e orcamentario para que 0s recursos
necessarios a atuacdo do SUAS nas situacdes de riscos e desastre estejam
previstos no orcamento oficial dos municipios, dos estados e do Distrito
Federal, articulando meios para incrementar o orcamento destinado as
acdes emergenciais, quando necessario.
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9. Preparar acdes para assegurar agilidade na gestao financeiro
orcamentaria e na contratacdo emergencial de pessoal na etapa de resposta,
incluindo, por exemplo, o aceite ao Servico de Prote¢cdo em Situacdes de
Calamidades Publicas e de Emergéncias, a previsao de gasto na Lei de
Diretrizes Orcamentaria (LDO) e a adesdo a Ata de Registro de Precos

10. Aprimorar a regulamentacdao dos beneficios eventuais para as
situa¢des de riscos e desastres, conforme disposicdes do art. 22 da Lei n°®
8.742/1993.

11. Emambito local, planejar as alternativas de acolhimento temporario
na fase de resposta ao desastre, considerando territério de origem
e especificidades de criancas, adolescentes e suas familias, como
presenca de deficiéncia ou dificuldade de locomocdo, neurodivergentes,
desacompanhados, indigenas, pertencentes a povos e comunidades
tradicionais, migrantes, entre outros.

12. Mapear e indicar, em conjunto com o 6rgdo de protecao e defesa civil
e com a participacao da comunidade, locais adequados e com garantia de
acessibilidade para o acolhimento temporario de criancas, adolescentes e
suas familias em contexto de riscos e desastres, evitando o uso de espacos
escolares e areas de riscos.

13. Planejar, de forma articulada a protecdo e defesa civil e com 0 apoio da
saude, educacao e da seguranca publica, medidas para instalacao célere e
segura dos abrigos temporarios, com atencao a especificidades de criancas
e adolescentes e suas familias.

14. Planejar e priorizar, sempre que possivel, alternativas ao abrigo
temporario, como acomodacao em rede hoteleira e aluguel social, com a
definicdo de publicos prioritarios para estas ofertas.

15. Preparar, em conjunto com o 6rgdo de protecdo e defesa civil e
outros setores pertinentes, instrumentos e fluxos para cadastrar, levantar
necessidades e registrar informacodes sobre familias, crian¢as e adolescentes
desabrigados e desalojados, visando subsidiar as acdes do SUAS e de outras
politicas em contextos de riscos e desastres.

16. Planejar, em conjunto com a defesa civil, medidas para o acolhimento
adequado de familias indigenas, pertencentes a povos e comunidades
tradicionais, populacdes rurais e familias multiespécies que vivam em areas
de risco, com sua escuta e participacao, respeito a especificidades e cultura e
medidas para a prevencao e mitigacdo de riscos de violéncia nesses espagos.




Prevencao,

Protocolo Nacional para a Protecdo Integral a Criancas e .
: ¢ Mitigagao e

Adolescentes em Situacdo de Riscos e Desastres

Preparacdo

17. Preparar, de forma articulada ao sistema de justica, Conselho Tutelar
e protecao e defesa civil, estratégias para a localizacdo de familiares e
para a identificacao, acolhimento e protecdo de criancas e adolescentes
desacompanhados em contextos de desastre, incluindo encaminhamento
a Servicos de Acolhimento para Criancas e Adolescentes (institucional ou
familiar) ou a organizac¢do de local de referéncia para acolhimento desse
publico, com cuidados ininterruptos por equipe previamente preparada.

18. Selecionar e capacitar, por meio de profissionais do Servico de
Acolhimento em Familia Acolhedora (SAF), as familias que poderao acolher
temporariamente criancas e adolescentes desacompanhados em contexto de
desastre, quando este servico for definido localmente como referéncia para o
atendimento a esse publico. No caso de indicacao de Servico de Acolhimento
Institucional (abrigo ou casa-lar), preparar os profissionais previamente.

19. Acordar, com o Conselho Tutelar e o sistema de justica, procedimentos
para a verificacdo de parentesco e o desligamento de criancas e adolescentes
desacompanhados do Servico de Acolhimento Institucional (SAI), SAF ou
local de referéncia definido localmente para o acolhimento desse publico,
incluindo termo de entrega.

20. Planejar a composicdo de equipes para atuacdo na fase de resposta,
incluindo profissionais do SUAS, apoio de outras politicas publicas e
contratacdo emergencial, com previsao financeiro-orcamentaria e de acdes
de capacitacdo e de cuidados a estes profissionais.

21. Organizar e manter atualizado um cadastro de profissionais e
organizacOes da sociedade civil integrantes da rede socioassistencial que
possam ser designados a atuar em situacao de riscos e desastres.

22. Identificar e preparar voluntarios para apoiar o desenvolvimento de
acdes junto ao SUAS em contextos de riscos e desastres, com definicao
de suas funcdes.

23. Identificar, articular e promover estratégias de educacdo permanente,
com o objetivo de preparar profissionais e equipes da rede socioassistencial,
para atuar diante de situacOes de riscos e desastres, com destaque para
profissionais que atuam nas unidades de referéncia do SUAS - Centro de
Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) e Centro de Referéncia Especializado
de Assisténcia Social (CREAS) - e nos servicos de acolhimento.

24. Assegurar a participacao social no planejamento, nas definicdes e na
organizac¢do das ofertas socioassistenciais em contextos de risco e desastre.



Protocolo Nacional para a Protecdo Integral a Criancas e
Adolescentes em Situacdo de Riscos e Desastres

1. Incluir as recomendacdes de saude no plano de contingéncia, tendo
o Sistema Unico de Satde (SUS) como o articulador central das acoes,
assegurando a inclusao da protecao integral de criancas e adolescentes,
em consonancia com o ECA e com as politicas publicas de saude vigentes.

2. Orientar que as Equipes de Saude da Familia (ESF) identifiquem, junto
aos 6rgaos competentes, se sua area adstrita e adscrita encontra-se em
area de risco ou de desastres e se mantém atualizado cadastro de criancas
e adolescentes residentes nesses territorios, estratificando riscos adicionais,
como deficiéncias, doencas cronicas, questdes de salde mental, desnutricao,
a fim de fornecer informacdes tempestivas sobre as populacdes vulneraveis e
com a garantia da continuidade de cuidados também em eventos extremos.

3. Manter informacdo atualizada sobre a situacao de infraestrutura,
recursos humanos e usabilidade da Rede de Atencao a Saude (RAS) voltada
para criancas, adolescentes, mulheres gestantes e lactantes, a fim de que
tais informacdes sejam acessadas de forma segura e célere.

4. Incluir no plano de contingéncia os locais de referéncia e fluxo para
atendimento nos niveis de atencdo primaria, secundaria e terciaria,
abrangendo as estruturas de atendimento ambulatorial e hospitalar para
criancas e adolescentes que possam ter sua capacidade expandida em
emergéncias e desastres.

5. Desenvolver acBes periddicas e intersetoriais de educacdo permanente
em saude, junto a rede de servicos, escolas e familias, sobre promocao da
saude, prevencao de doencas e reducdo de riscos e de desastres.

6. Promover educac¢do permanente e continuada envolvendo os trés
entes federados a fim de qualificar o trabalho de profissionais e equipes
multidisciplinares em Saude Mental e Atencdo Psicossocial (SMAPS) em
desastres, priorizando abordagens baseadas em Primeiros Cuidados
Psicoldgicos (PCP) e praticas de cuidado sensiveis as especificidades etarias
e culturais.

7. Treinar os profissionais da saude para identificar e realizar notificacao
compulsoéria de casos de vulnerabilidade ou desassisténcia, incluindo
casos de negligéncia, abandono ou violéncia, bem como articular
encaminhamentos ao SUAS e ao SGDCA.
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8. Estabelecer estratégia em saude mental e atencao psicossocial voltada
a profissionais de saude atuantes em territérios afetados por desastres,
que reconheca o impacto emocional da atuacdo em eventos extremos
e preveja espacos de escuta, cuidado e encaminhamento para suporte
especializado, quando necessario.

2.5. Educacao

1. Estabelecer plano de seguranca escolar, incluindo fluxos de alertas
antecipados e planos de evacuac¢do, com procedimentos amigaveis aos
diferentes grupos etarios e atentando as especificidades culturais dos
territdrios e a acessibilidade de criancas e adolescentes com deficiéncia e
com mobilidade reduzida.

2. Incentivar o mapeamento de locais para abrigamento temporario
em situacdo de risco de desastre, evitando o uso de espacos escolares
e em area de risco, em acao conjunta com a protecao e defesa civil e a
assisténcia social.

3. Desenvolver programas e materiais educativos e informativos, em
parceria com a protecao e defesa civil, secretarias municipais do meio
ambiente e demais 6rgaos pertinentes, para o desenvolvimento de acdes
de prevencao e reducdo de riscos, habilidades para a vida (saude, nutricao,
sustentabilidade ambiental, entre outros), educacdo ambiental, recuperacdo
de perdas e das condicdes de acesso a educacao e autoprotecao para
situacdes de riscos de desastres, incluindo a elaboracao de planos de
resiliéncia para as redes escolares.

4. Considerar, como parte da matriz programatica das escolas, o0s
protocolos setoriais da educacdo na elaboracao de seus planos de
resiliéncia escolar, para respostas a riscos e desastres, de acordo com a Lei
14.926/2024, que assegura atencdo as mudancas do clima, a protecao da
biodiversidade e aos riscos e vulnerabilidades a desastres socioambientais
no ambito da Politica Nacional de Educacao Ambiental (PNEA).

5. Em coordenacao com o 6rgdo de protecao e defesa civil, apoiar a
formacdo de Nucleos Comunitarios de Protecdo e Defesa Civil (Nupdec's) na
rede escolar, com a participacao de adolescentes e jovens, e 0 envolvimento
da comunidade escolar, dos conselhos escolares e grémios estudantis.
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6. Incluir otema da gestdo de riscos e desastres nos planejamentos, como
Projeto Politico Pedagdgico (PPP) e curriculos escolares, promovendo o
debate e oferecendo capacitacdes de forma integrada com a comunidade
escolar.

7. Capacitar dirigentes e conselheiros e conselheiras municipais, bem
como gestores e gestoras escolares, profissionais da educacdo e outros
membros da comunidade escolar, para atuacao em situa¢do de riscos e
desastres.

8. Formar profissionais de educacdo nas tematicas relacionadas
as violacBes dos direitos de criancas e adolescentes, adotando uma
abordagem interseccional, inclusive para a identificacao e notificacdo de
casos de violéncias em contextos de riscos e desastres, de modo a evitar
a revitimizacao.

9. Planejar e incorporar ao plano de contingéncia municipal, apoio aos
abrigos temporarios, incluindo o planejamento de atividades pedagdgicas,
recreativas e educativas nesses espacos para criancas e adolescentes,
como parte do processo de acolhimento, manejo do estresse e retomada
da rotina apds o desastre.

1. Identificar e monitorar areas e situacfes que possam apresentar
inseguranca a comunidade e as equipes de trabalho em situacdo de riscos
de desastres, em especial na protecdo a criancas e adolescentes.

2. Planejar a atuacao da seguranca publica nos locais escolhidos como
abrigos temporarios para criancas, adolescentes e suas familias, na fase
de resposta ao desastre.

3. Planejar a acdo policial em contextos de riscos e desastres na
identificacdo e localizacdo de criancas e adolescentes desaparecidos e na
busca de familiares daqueles que estejam desacompanhados.

4. Prever fluxos de atendimento em contextos de riscos e desastres as
ocorréncias policiais de violéncia contra criancas e adolescentes, em estreita
coordenacao com os fluxos elaborados no marco da implementacao da
Lein®13.431/2017.
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5. Capacitar os profissionais dos 6rgaos de seguranca publica, nos
termos do artigo 144 da Constituicdo Federal, para atuacao em contextos
de desastres, com énfase em direitos humanos, diversidade cultural,
atendimento humanizado e antidiscriminatorio.

6. Apoiar asacdes de transferéncia preventiva de criancas, adolescentes e
suas familias das areas de risco, quando solicitado por equipes da protecao
e defesa civil e assisténcia social.

7. Planejar campanhas de emissdao de documentos e cadastramento
biométrico das criancas e adolescentes mapeados em situacao de
vulnerabilidade residentes em dreas de risco.

8. Prever o monitoramento das areas evacuadas, a fim de prevenir saques
e outras formas de violéncia nestas areas, permitindo que familias se sintam
seqguras para desocupar suas residéncias e estabelecimentos comerciais.

9. Promover acBes de seguranca cidada com enfoque comunitario e
preventivo, em articulacao com liderancas locais, conselhos tutelares,
conselhos de seguranca e organiza¢des da sociedade civil.

2.7 Sistemas de Justica

1. Estabelecer protocolos interinstitucionais entre o Poder Judiciario,
Ministério Publico, Defensoria Publica, Conselho Tutelar, assisténcia social
e demais orgdos, definindo fluxos e responsabilidades para atuacdo
coordenada em situacdes de desastres.

2. Promover capacitacdes conjuntas com magistrados, promotores,
defensores e equipes técnicas sobre protecdo dos direitos da infancia e
adolescéncia em contextos de riscos e desastres.

3. Definir estratégias de continuidade dos servicos essenciais do sistema
de justica em situa¢des de emergéncia, como plantdes unificados,
atendimento remoto, uso de sistemas digitais, entre outros.

4. Elaborar planos de comunicacao institucional para assegurar que,
em caso de desastre, a populacdo saiba com antecedéncia onde e como
buscar atendimento juridico, defensorias, promotorias e varas da infancia
e juventude.
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2.8. Conselho Tutelar

1. Promover a formacdo continuada de conselheiros tutelares e demais
agentes do Sistema de Garantia de Direitos da Crianca e do Adolescente
sobre gestao e reducao de riscos, protecao integral de criancas e
adolescentes em situacao de riscos e desastres e justica climatica.

2. Estabelecer fluxos e procedimentos para atuagdo conjunta com outros
orgdos do Sistema de Garantia dos Direitos da Crianca e do Adolescente
e redes locais de protecdao de criancas e adolescentes em situacdes de
riscos e desastres.

3. Organizar previamente escalas de plantao, equipes maveis e definir
critérios para convocacao de conselheiros tutelares suplentes, garantindo
capacidade operacional diante de acréscimo de demanda em desastres.

4. Assegurar uso do Sistema de Informacao para a Infancia e Adolescéncia
(SIPIA) e prever sua adaptacao para registro de atendimentos relacionadas
a violacao de direitos de criancas e adolescentes em situacao de riscos e
desastres.

5. Preparar, de forma articulada com a assisténcia social, sistema de
justica e protecdo e defesa civil, estratégias integradas para a localizagdo
de familiares e para a identificacdo, acolhimento e protecao de criancas
e adolescentes desacompanhados em contextos de desastre, incluindo
seu encaminhamento aos servicos atrelados ao Servicos de Acolhimento
(Institucional ou Familiar) ou a local de referéncia para acolhimento desse
publico, conforme definicdo da assisténcia social em ambito local.
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Resposta

3. Gestao De Desastres:
Acoes De Resposta

Compreende aimplementacdo de acbes de carater emergencial
voltadas a protecdo e ao atendimento de criancas, adolescentes e suas
familias afetadas por desastres, durante ou logo apdés a ocorréncia do
evento. Essas aces devem garantir a seguranca e 0 acesso rapido e seguro
ao0s servicos essenciais, incluindo abrigos temporarios, com enfoque na
protecdo das criancas e dos adolescentes e suas familias e na atencdo as
especificidades de grupos em situacao de maior vulnerabilidade.

Sao as sequintes acdes de Resposta por areas envolvidas:

3.1. Intersetorial

1. Executar o plano de contingéncia municipal com objetivo de articular
e monitorar a¢des de protecdo de criancas e adolescentes, considerando
seus direitos, diversidades e especificidades.

2. Assegurar o funcionamento e a continuidade de servi¢cos essenciais e
de defesa dos direitos da crianca e do adolescente, como saude, educacdo,
assisténcia social, servicos juridicos gratuitos, Conselho Tutelar, entre
outros, incluindo reforco de capacidade de recursos humanos e adocao
de alternativas para a continuidade do atendimento, como contratacao
emergencial, regimes de plantdo ou sobreaviso, bases de atendimento e
equipes moveis para atendimento as comunidades afetadas.

3. Instalar os abrigos temporarios, por meio da conjugacao de
esforcos entre protecdo e defesa civil e assisténcia social, observadas as
responsabilidades da assisténcia social, quanto a coordenacao, gestdo
e trabalho social com familias, e da protecao e defesa civil, quanto a
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coordenacdo do sistema municipal nas acdes logisticas, de provisdo de
materiais e insumos e de monitoramento das condi¢des de abrigamento.

4. Disponibilizar profissionais das politicas de saude, educacdo, protecdo
e defesa civil, seguranca publica, entre outras recorrendo a contratacdo
emergencial, quando necessario, para apoiar a assisténcia social no
atendimento as criancas, adolescentes e seus responsaveis nos abrigos
temporarios, conforme atribuicdes definidas no plano de contingéncia e
demais demandas no contexto da resposta.

5. Mobilizar técnicos, organizacdes da sociedade civil e voluntarios
cadastrados, bem como selecionar e cadastrar novos voluntarios,
conforme necessidades e especificidades de cada politica publica. Essa
mobilizacao deve ocorrer sob a coordenacao de cada politica publica ou
setor, considerando suas esferas de competéncia e de forma integrada
a0s 0rgaos de protecao e defesa civil local.

6. Observar a exigéncia de consulta de antecendentes criminais, bem
como o treinamento em prevencao e enfretamento de todas as formas de
violéncia, incluindo a prevencdo a violéncia sexual, a todos os profissionais,
contratados ou voluntarios, que atuarao diretamente com criangas e
adolescentes em situacao de riscos e desastres. As equipes devem também
estar familiarizadas com os conceitos de ndo-revitimizagao e violéncia
institucional, observando a Lei n°13.431/2017.

7. Assegurar que os voluntarios ndo realizem sozinhos atividades com
criancas e adolescentes, garantindo sempre a presenca de uma segunda
pessoa que seja responsavel familiar ou profissional durante todos os
momentos das interacdes.

8. Sempre que possivel, evitar a designacao de pessoas diretamente
afetadas por desastres, incluindo servidores publicos, como conselheiros
tutelares, assistentes sociais, professores e outros profissionais, para
funcdes de atendimento imediato as vitimas. Tal medida visa resquardar
e prevenir sobrecarga emocional e garantir que esses profissionais também
tenham assegurado o direito a protec¢do, ao cuidado e ao proprio processo
de recuperacao.

9. Assegurar meios de comunicacdo e transporte para as equipes de
trabalho, bem como alojamento nos casos necessarios, de modo seguro
e acessivel.
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10. Divulgar amplamente na rede e observar fluxos e procedimentos
intersetoriais acordados localmente para a rapida identificacdo de
criancas e adolescentes desacompanhados, comunicacao a autoridade
competente, preferencialmente o Conselho Tutelar, encaminhamento ao
local previamente definido pela assisténcia social para seu acolhimento
(SAI, SAF ou local de referéncia organizado especificamente para essa
finalidade) e a localizacao de familiares ou responsaveis.

11. Dar ampla divulgacdo a comunidade quanto a necessidade de
comunicacao imediata a autoridade competente, preferencialmente
o Conselho Tutelar, quando identificadas criancas e adolescentes
desacompanhados, para encaminhamento ao local previamente definido

pela assisténcia social para seu acolhimento.

12. Articular, no ambito do SGDCA e em conjunto com a seguranca publica,
procedimentos para registro de criancas e adolescentes desaparecidos,
para sua busca e localizacdo de familiares ou responsaveis, incluindo a
busca ativa e outras diligéncias necessarias.

13. Assequrar a ampla e continua divulgacdo de informacdes acessiveis
e culturalmente adequadas sobre os servicos emergenciais em
funcionamento, incluindo numeros de telefone, locais de atendimento e
formas de acesso. Devem ser estabelecidos mecanismos que garantam
que criancas, adolescentes, suas familias e comunidades vulnerabilizadas
tenham acesso a essas informacdes, conhecam seus direitos e beneficios,
saibam como acessar 0s servigos e possam expressar suas necessidades,
reclamacdes e preocupacdes de forma segura e confidencial.

14. Implantar fluxo para apresentacao e encaminhamento de denuncias
de violacdes de direitos contra criancas e adolescentes em contextos de
riscos e desastres, bem como para o acompanhamento e monitoramento
de respostas, garantindo ampla divulgacdo e acessibilidade dos canais de
denuncia e a confidencialidade e anonimato do denunciante.

15. Adotar medidas para assegurar condicdes de comunicacao em
contextos de riscos e desastres, incluindo telefonia e acesso a rede de
internet nos locais de abrigo temporario.

16. Mobilizar os érgdos responsaveis pela emissdao de documentos
pessoais para garantir o acesso facilitado a retirada de segunda via, sempre
que necessario, inclusive por meio de mutirdes, assegurando que criancas,
adolescentes e suas familias possam regularizar sua documentacdo de
forma rapida e sequra.
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17. Orientar as familias sobre 0s riscos do retorno as areas isoladas pela
protecao e defesa civil local e acionar os 6rgdos publicos competentes
sempre que houver insisténcia de familiares ou responsaveis em
permanecer com criancas e adolescentes nesses locais, resquardando o
seu melhor interesse e assegurando abordagem intercultural e antirracista
no atendimento.

18. Promover e apoiar a coleta de dados desagregados sobre a populacao
impactada, incluindo pessoas desalojadas e desabrigadas, considerando
variaveis como género, faixa etaria, raca/etnia, deficiéncia, condi¢cdo de
saude, pobreza, territorialidade, contexto migratorio e demais marcadores
de vulnerabilidade.

19. Adotar providéncias para garantia de atendimento voltados para
a protecao de gestantes, lactantes, bebés, criancas e adolescentes com
necessidades especificas, incluindo indigenas, pertencentes a povos e
comunidades tradicionais, com deficiéncia, doencas graves, neurodivergentes,
criancas ou adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia, sendo
observadas e respeitadas as suas especificidades a partir da aplicacao das
resolucdes do Conandan®181/2016, n°253/2024 e n° 254/2025 e de acordo
com as Leis n®9.807/1999 e Lei n°13.431/17.

20. Garantir a protecao dos dados pessoais e da privacidade das
criancas, adolescentes e familias afetadas, em conformidade com a
legislacao vigente e com especial atencdo a preservacao da identidade das
criancas e dos adolescentes, assegurando o respeito e a confidencialidade
em todos os registros. Em consonancia com o ECA e com o artigo 14
da Lei n°® 13.709/2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais -,
0 uso de imagens e informacdes que permitam a identificacao das
criancas e adolescentes devera ser expressamente vedado, salvo os
casos autorizados por responsavel legal e estritamente necessarios para
a protec¢do dos seus direitos.

21. Orientar a comunidade sobre a protecdo de criancas e adolescentes
em situacdo de riscos e desastres, por meio de estratégias diversas de
comunicacgao.

22. Promover atividades de escuta para a compreensdo das necessidades
de criancas, adolescentes e familias em situacdo de riscos e desastres,
considerando seus contextos econdmicos, sociais e culturais e os
envolvendo através de Nupdec's jovens, escolas, abrigos temporarios ou
outras instancias que apoiem o trabalho de resposta.
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23. Estabelecer mecanismos de controle social, escuta e participacao
da comunidade, de modo a garantir que as acdes emergenciais estejam
alinhadas as necessidades e ao melhor interesse de criancas e adolescentes.
Os mecanismos e processos de escuta devem ser continuos, inclusivos e
acessiveis, utilizando diferentes canais e metodologias, tais como midias
sociais, caixas de sugestao, formularios digitais, assembleias ou grupos
focais, a fim de subsidiar ajustes, melhorias e a prevencdo de impactos
negativos das a¢des em curso.

24. Fortalecer asredes de apoio ao cuidado nos territérios afetados por
desastres, por meio da ampliacdo e adaptacdo de servi¢os, como creches,
espacos de cuidado e iniciativas comunitarias, reconhecendo que, em
contextos de desastres, a sobrecarga das responsabilidades de cuidado
recai de forma desproporcional sobre mulheres e meninas.

25. Organizar cadastro de criancas, adolescentes e suas familias que
tenham sido encaminhadas para outros municipios durante o desastre,
estabelecendo fluxo continuo de encaminhamento dessas informacdes a
assisténcia social do municipio de origem.

3.2. Protecao e Defesa Civil

1. Instalar posto de comando, utilizando como ferramenta o Sistema de
Comando de Operacdes (SCO), em coordenacdo com outros setores, tais
como saude, assisténcia social, atores do Sistema de Garantia de Direitos,
Forcas Armadas, Corpo de Bombeiros Militar (CBM), entre outros.

2. Coordenar as agdes de protecao e defesa civil, no ambito do sistema
de protecdo e defesa civil ao qual pertence, e promover e participar de
reunides voltadas a resposta junto ao Distrito Federal, estados e municipios
afetados por desastres.

3. Coordenar aimplementacao do plano de contingéncia e as adaptacoes
necessarias a situacao, considerando as acfes voltadas a protecdo de
criancas e adolescentes.

4. Coordenar alogistica de provimento de voluntarios, agua, alimentos
e demais insumos e materiais para assisténcia humanitaria, conforme
necessidades de criancas, adolescentes e familias afetadas por desastres,
incluindo as desabrigadas e desalojadas.
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5. Articular-se com a assisténcia social, para a instalacao de abrigos
temporarios em locais adequados, sequros e acessiveis, destinados ao
acolhimento de criancas, adolescentes e suas familias desabrigadas,
evitando, sempre que possivel, 0 uso de espacos escolares, de modo a
assegurar a continuidade do direito a educacao.

6. Articular-se com a assisténcia social para a organizacao de acolhimento
adequado de familias indigenas, pertencentes a povos e comunidades
tradicionais, populacdes rurais e familias multiespécies que vivam em
areas de risco, com adaptacdes para assegurar respeito a especificidades
e cultura e o desenvolvimento de ac¢des para prevencdo e mitigacdo de
riscos de violéncia nesses espacos.

7. Emsituacdes excepcionais, quando nao houver alternativa a utilizacao
de escolas como abrigos, deve-se buscar comunicacdo com a secretaria
municipal de educacdo para buscar alternativas para a continuidade
da aprendizagem. Também, deve-se buscar sua rapida desmobilizacao,
incorporando desde o inicio do plano de resposta um cronograma de
desocupacao e recuperacdo da infraestrutura escolar, de forma a garantir
a retomada das atividades educacionais no menor prazo possivel.

8. Dar suporte a assisténcia social na organizacao e funcionamento dos
abrigos temporarios, por meio da coordenacgao do sistema municipal de
protecdo e defesa civil para acdes de logistica, incluindo a provisdo de
materiais e insumos e o monitoramento das condi¢cdes de abrigamento,
promovendo, junto aos 0rgdos responsaveis, adequacdes necessarias para
garantir acessibilidade, seguranca, privacidade e espacos de atendimento
a criancas e adolescentes.

9. Promover, em conjunto com a assisténcia social, a adequacado e
manutencdo de espacos sequros de convivéncia para bebés, criancas e
adolescentes e espacos reservados para aleitamento materno nos abrigos
temporarios, adotando medidas especificas para mitigar riscos de todas
as formas de violéncia, especialmente a violéncia sexual.

10. Orientar as equipes de protecdo e defesa civil sobre os fluxos
e procedimentos intersetoriais para a identificacdo de criancas e
adolescentes desacompanhados, comunicacao a autoridade competente,
preferencialmente o Conselho Tutelar, e encaminhamento ao local de
referéncia, definido previamente pela assisténcia social, e para a localizacao
de seus familiares ou responsaveis.
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11. Orientar equipes a prevenirem a divulgacao de imagens e informacdes
de criancas desacompanhados, assegurando a reserva no compartilhamento
de imagens e informacdes no ambito da rede de protecdo, observados o
Decreto n°® 9.579/2018 e a Lei n°® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de
Dados Pessoais.

12. Identificar e cadastrar, mediante manifestacdo de interesse, as
organizacoes ndo governamentais e organismos internacionais de assisténcia
humanitaria voltados para o atendimento de criancas e adolescentes, para
atuacao de forma integrada e articulada aos setores governamentais
especificos, junto ao drgao municipal de protecao e defesa civil.

13. Requerer e promover o restabelecimento dos servi¢cos essenciais
(dgua potavel, energia elétrica, esgoto, limpeza urbana e recolhimento do
lixo, transportes coletivos, comunicacdes), por meio de articulacao com os
Orgaos setoriais.

14. Apoiar ainstalacdo de espagos seguros de convivéncia para criancas
e adolescentes nas comunidades afetadas para o desenvolvimento de
atividades recreativas, educativas, esportivas e culturais, entre outras, sob
acompanhamento de técnicos ou voluntarios capacitados, coordenados e
supervisionados pelas areas de educacdo e assisténcia social.

15. Garantir a evacuacdo segura de areas de risco, com atencao especial
as familias com gestantes, criancas e adolescentes, pessoas com deficiéncia,
doencas graves, mobilidade reduzida ou que necessitem de equipamento
de suporte a vida, indigenas e pertencentes a povos e comunidades
tradicionais.

16. Intensificar a orientacdo e a capacitacao especifica para as equipes
de resgate e evacuacdo, incluindo agentes da protecdo e defesa civil e
bombeiros militares, sobre fluxos para prevenir separacdes familiares,
registrar e encaminhar casos de criancas desacompanhados. Nessa
situacao, comunicar a autoridade competente, preferencialmente o
Conselho Tutelar, e assegurar condicdes adequadas de transporte para o
local indicado previamente pela assisténcia social para o atendimento desse
publico. Ainda, apoiar a busca ativa de familiares e a reunificacdo familiar,
com abordagens seguras, respeitosas e nao violentas, considerando as
necessidades especificas deste publico.

17. Promover mecanismos para a transparéncia e controle social e acdes
de resposta a desastres junto ao Sistema Nacional de Protec¢do e Defesa Civil.
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3.3. Assisténcia Social

Geral

1. Asseqgurar estrutura, recursos e capacidade fisica para as ofertas
socioassistenciais necessarias na fase da resposta, a exemplo de locais
para reunides de equipe, ampliacdo e/ou definicdo de novos espacos para
atendimento e concessao de beneficios, entre outras necessidades.

2. Estabelecer estrutura de governanca para a atuacdo do SUAS, isto é,
definir pontos focais para coordenar as acdes correspondentes as diversas
areas: trabalho social, acolhimento, vigilancia socioassistencial, concessao
de beneficios socioassistenciais, articulacao intersetorial, entre outras.

3. Realizar mapeamento das consequéncias no territorio, incluindo os
impactos sociais a populacdo, em especial, as criancas e aos adolescentes,
e as estruturas da rede socioassistencial, visando subsidiar as decisdes e a
reorganizacao célere do trabalho.

4. Ofertar o trabalho social do SUAS para criancas, adolescentes e familias
afetadas, em especial aquelas desalojadas e desabrigadas, considerando as
perdas materiais e imateriais ocasionadas pelo desastre, bem como realizar
encaminhamentos aos abrigos temporarios e as demais alternativas de
acolhimento, quando necessario, e para 0 acesso a beneficios e servicos
socioassistenciais e das demais politicas publicas, quando for o caso.

5. Disponibilizar informac8es sobre as ofertas de servicos, beneficios e
provisdes socioassistenciais para diferentes atores locais, incluindo enderecos,
contatos telefénicos e formas de acesso, com especial atencdo as estratégias
de comunicacao junto a populacdo, em linguagem acessivel e simples.

6. Articular as equipes da Protecao Social Basica e da Protecao Social
Especial para viabilizar a inclusao das familias com criancas e adolescentes
no CadUnico e 0 acesso a servicos, beneficios socioassistenciais e programas
de transferéncia de renda, quando necessario.

7. Organizar e sistematizar escalas de trabalho para a atuacao de
profissionais e voluntarios. Definir, de forma prévia, o perfil dos profissionais
e voluntarios que possam atuar nas acdes socioassistenciais e aciona-los
para atuar na resposta, considerando sua experiéncia e habilidades, bem
como as necessidades locais e as diretrizes que regem as ofertas do SUAS.
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8. Estabelecer canais e fluxos de comunicacao ageis e seguros para o
compartilhamento de informacdes entre o 6rgao gestor da politica de
assisténcia social, a coordenacao dos servicos, programas e beneficios e
as equipes de atendimento.

9. Viabilizar a concessado de beneficios eventuais as pessoas e familias
que deles necessitarem, conforme regulamentacao, definicdes e
necessidades locais.

10. Efetivar articula¢cbes e procedimentos para a antecipacdo do
cronograma de pagamento de beneficios e programas de transferéncia
de renda federal, a exemplo do Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC)
e do Programa Bolsa Familia (PBF). Igualmente, de outros beneficios e
programas locais, quando existentes.

11. Garantir, quando viavel, a continuidade do acompanhamento de
adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa em meio aberto
e de suas familias na rede socioassistencial, bem como 0 acompanhamento
das novas situacBes que possam ocorrer e que demandem a atuacao do
SUAS, por meio de alternativas previamente planejadas, com articulacao
intersetorial e respeito a dignidade, a ndo discriminacao e aos principios
do Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo (SINASE).

12. Promover, com apoio do SUS e outros atores, atividades para suporte a
saude mental dos profissionais e voluntarios do SUAS que estejam atuando
no atendimento direto a populacdo afetada.

13. Acionar a Forca de Protecao do SUAS (FORSUAS), coordenada pela
Secretaria Nacional de Assisténcia Social, guando houver a necessidade de
apoio para o desenvolvimento das acdes socioassistenciais nos contextos
de desastre.

14. Oportunizar a escuta e a participacdo efetiva das pessoas e familias
nas tomadas de decisdes, nas adaptacdes das ofertas socioassistenciais e
no desenvolvimento dos servicos e do trabalho social ofertados na resposta.

15. Estabelecer e implementar fluxos e procedimentos para o acolhimento
de familias desabrigadas com criancas e adolescentes, organizando, em
ambito local, abrigos temporarios e alternativas de acolhimento temporario,
como aluguel social e acomodacao em rede hoteleira. Esse processo deve
ser feito em conjunto com as familias desabrigadas, de modo a considerar
o territério de origem, a preservacao dos nucleos familiares e vinculos
comunitarios, bem como as especificidades de gestantes, lactantes, bebés,

Resposta

61



criancgas, adolescentes e suas familias, incluindo pessoas com deficiéncia,
mobilidade reduzida, neurodivergentes, indigenas, pertencentes a povos
e comunidades tradicionais, migrantes e demais grupos em situacao de
vulnerabilidade.

16. Disseminar informacdes, em ambito local, sobre as formas de
acolhimento temporario de familias, criancas e adolescentes, incluindo
aqueles com especificidades e ou que estejam desacompanhados.

Abrigos temporarios

1. Instalar, em articulacdo com a area de protecao e defesa civil,
abrigos temporarios para acolher criancas, adolescentes e suas familias
desabrigadas. A organizacao desses espacos deve considerar definicbes
prévias pela assisténcia social e defesa civil, com a participacdao da
comunidade, evitando o uso de espacos escolares e locais situados em
areas de risco. Deve-se assegurar que estes locais tenham condicfes de
acessibilidade, para pessoas com deficiéncia e mobilidade reduzida, e
disponham de estrutura adequada para o acolhimento digno e seguro,
de modo a prevenir situacdes de violéncia.

2. Orientar a rede socioassistencial para o adequado encaminhamento
para acolhimento dos diversos publicos, considerando abrigos temporarios
instalados e alternativas, como aluguel social e acomodacao em rede
hoteleira, levando em conta para essa organizacao questdes como territorio
de origem e especificidades.

3. Designar equipes para realizar a gestao e o atendimento nos abrigos
temporarios, incluindo a coordenacao e o trabalho social com criancas,
adolescentes e familias acolhidas.

4. Garantir, em articulacao com a seguranca publica, a vigilancia ininterrupta
dos abrigos temporarios por agentes publicos, especialmente capacitados
e designados para a func¢do, prevenindo, com isso, violacdes de direitos e
praticas discriminatorias.

5. Estabelecer mecanismos de controle de entrada e saida nos abrigos
temporarios, assegurando que apenas as familias acolhidas, os profissionais
e o0s voluntarios devidamente cadastrados tenham acesso as dependéncias,
de modo a garantir a seguranca e a protecao de todas as pessoas abrigadas.
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6. Manter listagem nominal atualizada de criancas e adolescentes, com
disponibilizacao de pulseira de identificacdo para cada um deles, incluindo
também nome do responsavel e do local de acolhimento.

7. Realizar procedimentos para o registro, com dados desagregados
por idade, raca, etnia, género, deficiéncia, doencas graves, pertencimento
a povos e comunidades tradicionais, situacdo migratoria, entre outros,
de criancas e adolescentes em abrigos temporarios, bem como de suas
familias, a fim de identificar demandas especificas de cuidados e de
encaminhamentos imediatos, assim como compartilhar esses registros
com o 6rgdo de protecdo e defesa civil do sistema ao qual pertence.

8. Setorizar 0s espacos internos nos abrigos temporarios ou implementar
abrigos temporarios exclusivos para mulheres ou familias com bebés,
criancas e adolescentes, com vistas a minimizar os riscos de violéncia
sexual ou qualquer outra violacao de direitos de criancas e adolescentes.

9. Assegurar medidas para preservar a individualidade dos membros da
familia, com uso de divisdrias ou outros recursos, que possam assegurar
privacidade, conforto e seguranca.

10. Manter proximas, nos abrigos temporarios, as pessoas que ja eram
vizinhas antes do desastre, em consulta as familias e respeitando o direito
a convivéncia comunitaria.

11. Garantir que o ambiente fisico do abrigo temporario tenha condicoes
satisfatorias de salubridade e acessibilidade, com instalacdes sanitarias
para banho e higiene pessoal com privacidade, espacos para refeicoes,
acomodacao e convivio.

12. Organizar formas de acomodacdo de animais de estimacdo em locais
apropriados, de forma a garantir a salubridade do abrigo temporario e
evitar contaminac¢des por zoonoses. Articular-se com 0s 6rgaos e entidades
competentes para orientacdes e suporte a esse respeito, visando a
promocdo da saude e bem-estar das pessoas acolhidas e dos animais.

13. Assequrar o respeito as especificidades culturais de povos indigenas
e de povos e comunidades tradicionais e o atendimento as popula¢des
rurais e as familias multiespécies que se encontrem desabrigadas, com
seu encaminhamento aos abrigos temporarios mais adequados para
0 atendimento desses publicos ou o direcionamento a alternativas de
acolhimento mais adequadas, conforme definicao prévia em ambito local.
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14. Estimular, com apoio da protecdo e defesa civil, saude, educacdo,
demais politicas publicas e outros atores relevantes, a presenca de tradutores
e intérpretes, caso haja criancas e adolescentes, bem como familiares e
responsaveis, indigenas ou migrantes que ndo tenham conhecimento da
lingua portuguesa. Quando necessario, recorrer ao uso de aplicativos para
traducdo simultanea, de modo a garantir a comunicacdo.

15. Oferecer alimentacdo saudavel e em quantidade adequada, incentivar
a continuidade do aleitamento materno e identificar a necessidade de
alimentacdo especial para criancas e adolescentes acolhidos, seja por
questdo cultural, seja por faixa etaria ou de saude, de modo articulado as
areas de protecdo e defesa civil, saude e sequranca alimentar e nutricional.

16. Manter equipe encarregada da limpeza nos abrigos temporarios, de
forma a garantir a higienizacao de todo o ambiente e 0 descarte adequado
do lixo, para evitar a proliferacao de vetores e doencas, envolvendo,
também, os acolhidos nessas atividades.

17. Organizar espacos de convivéncia adequados para todas as faixas
etarias, incluindo area para cuidado e brincadeiras para familias com
criancas de 0 a 6 anos, com fraldario e espaco para amamentacao, sob
acompanhamento de técnicos ou voluntarios capacitados, coordenados
e supervisionados pelas areas de educacao e assisténcia social. No
caso de criancas e adolescentes, sempre que possivel, buscar destinar
espacos confortaveis, iluminados e ventilados, seguros e afastados de
areas de circulacdo de adultos, para essas finalidades. Também garantir
a disponibilizacdo de banheiras para bebés, nos banheiros, e 0 acesso a
ambientes ao ar livre que permitam a convivéncia, brincadeiras e a pratica
de esportes durante a permanéncia no abrigo temporario. Assegurar que
esses espacos e 0s materiais disponiveis sejam acessiveis e adaptados as
necessidades especificas e a sequranca de criancas e adolescentes.

18. Organizar, nos abrigos temporarios, com apoio de técnicos e
voluntarios da assisténcia social, saude, educacao e de outros setores
pertinentes, atividades recreativas, educativas, de socializacao e de
promocao da saude mental para criancas, adolescentes e suas familias. Essas
atividades devem ocorrer em espacos seguros, com materiais acessiveis
e adaptados as necessidades de criancas e adolescentes com deficiéncia
ou mobilidade reduzida, respeitando as identidades de género, étnico-
raciais, culturais e tradicBes de povos e comunidades tradicionais. Deve-
se incentivar o uso de jogos coletivos, oficinas educativas e de prevencdo
da violéncia, acdes de promocao da saude e de higiene e coibir praticas
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ou brinquedos que incitem a violéncia, oportunizando atividades para a
expressdo e suporte mutuo para lidar com vivéncias emocionais decorrentes
do desastre.

19. Prestar suporte as familias, por meio de profissionais preparados,
para as providéncias que precisem ser adotadas de forma célere, como
emissao de segunda via de documentos e reconhecimento de corpos.
Apoiar criancas, adolescentes e seus familiares em processos de Iuto e
sua participacdo em rituais de despedida.

20. Organizar arotina e dinamica de funcionamento do abrigo temporario,
incluindo a coordenacdo e equipe técnica do SUAS, grupos de trabalho
para cuidados e manutencdo do espaco, entre outras funcdes, voluntarios
cadastrados, envolvendo, ainda, a participacdo das pessoas acolhidas. Os
voluntarios devem ser previamente treinados, cadastrados e orientados
quanto as atividades, responsabilidades e questdes éticas.

21. Definir as regras de convivéncia com a participa¢do de criancas e
adolescentes, inclusive com previsao de normas para convivio com animais,
se necessario. Afixar, em local visivel a todos, estas regras de convivéncia,
incluindo avisos sobre a proibicao de uso de alcool e drogas ilicitas nas
areas de acolhimento. Adotar medidas para prevenir e mediar conflitos nos
abrigos temporarios envolvendo criancas e adolescentes e suas familias,
realizando os encaminhamentos necessarios a rede de atendimento.

22. Prestar informacoes claras as familias, as criancas e aos adolescentes
sobre o tempo de permanéncia nos abrigos temporarios e, quando for o
caso, sobre as medidas, acordadas previamente, que estejam sendo adotadas
para o seu remanejamento a outros abrigos, a alternativas de acolhimento,
acomodacdo com parentes e amigos, retorno a residéncia ou realocacao
para moradias definitivas, considerando seus interesses e individualidade.

23. Assegurar que as informacdes sobre criancas e adolescentes em
servicos de acolhimento sejam compartilhnadas com as equipes de trabalho
e 0 6rgdo gestor da assisténcia social, com os devidos cuidados, observando
a protecdo a dados pessoais, em conformidade com a Lei Geral de Protecao
de Dados Pessoais e com o Decreto n° 9579/2018.

24. Prevenir a exposicao midiatica de criancas e adolescentes acolhidas
ou vitimadas, garantindo o seu direito de imagem e privacidade, inclusive
por meio do controle de entrada e saida nos abrigos temporarios e da
restricao do acesso a esses espacos as pessoas acolhidas, aos profissionais
e voluntarios cadastrados e as demais pessoas autorizadas.
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25. Articular com a rede local o transporte de criancas e adolescentes e
de seus familiares ou responsaveis para os locais de atendimento na rede,
sempre que necessario. O deslocamento deve ser providenciado pelo 6rgao
ou setor responsavel pelo respectivo atendimento, assegurando condicdes
adequadas ao perfil e as necessidades da crianca ou do adolescente,
evitando quaisquer situagdes de exposicao ou revitimizagao.

26. Estimular a participacdo das familias, inclusive dos adolescentes,
e dos Nupdec's nas atividades de manutencdo e de rotina nos abrigos
temporarios, e nas decisdes coletivas quanto ao funcionamento desses
espacos.

27. Apoiar, com o suporte da rede local, o retorno de criancas e
adolescentes, com a maior brevidade possivel, as atividades cotidianas
anteriores ao desastre, tais como frequéncia a escola e atividades culturais
e de lazer. Articular-se com a saude para assegurar cuidados em saude
mental de criancas, adolescentes e suas familias que apresentem esse tipo
de demanda, com encaminhamento a servicos especializados, quando
necessario.

28. Assegurar que todos os profissionais que atuam nos abrigos sejam
informados sobre praticas de prevencao a violéncia sexual por meio de
capacitacdes, informes e mensagens afixadas em locais visiveis, incluindo
canais de denuncia.

29. Divulgar e afixar nos abrigos temporarios, em local visivel a todos,
procedimentos e canais de denuncia para casos de suspeita ou confirmacao
de violéncia, maus-tratos ou violacdes de direitos de criancas e adolescentes.

30. Identificar riscos de viola¢cdes dos direitos de criancas e adolescentes
nos abrigos temporarios e propor medidas para sua reducao, com a
participacdo da populacao acolhida.

31. Designar, para cada abrigo temporario, pessoas de referéncia da
assisténcia social devidamente capacitadas em prevencdo e atuacdo com
situacdes de violéncia, visando o acompanhamento diario de criancas e
adolescentes abrigadas.

32. Orientar criancas e adolescentes sobre o que é apropriado e
inapropriado no que se refere a toques e comportamentos, encorajando-
os e informando-0s, bem como aos seus responsaveis, sobre 0s canais de
denuncia e servicos disponiveis para vitimas de violéncia sexual e demais
formas de violéncia, garantindo o encaminhamento adequado.
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33. Evitar revitimizacdo, exposicao e questionamentos desnecessarios,
caso haja revelacdo espontanea de violéncia por crianca e adolescente.
Nestes casos, devem ser feitos questionamentos minimos e estritamente
necessarios para o atendimento e encaminhamento da denuncia,
assegurando o acionamento tempestivo das autoridades cabiveis
e observando os principios da escuta protegida, conforme a Lei n°
13.431/2017, com a garantia de acessibilidade para criancas com deficiéncia
ou barreiras linguisticas.

34. Assegurar espacos e ferramentas para sugestdes, denuncias
e reclamacBes por parte das pessoas abrigadas, inclusive criancas e
adolescentes, em formatos acessiveis e com garantia de seguranca e
confidencialidade.

Crianc¢as e adolescentes desacompanhados

1. Acolher, em local previamente designado na rede socioassistencial,
criancas e adolescentes desacompanhados em articulagdo com o Conselho
Tutelar e sistema de justica. Conforme definicdo prévia no ambito do
SUAS, esse acolhimento podera ser realizado em Servico de Acolhimento
Institucional (SAI), Servico de Acolhimento em Familia Acolhedora (SAF)
ou, ainda, em local de referéncia instalado especificamente para essa
funcao. O atendimento deve ser realizado por equipe técnica preparada,
assegurando condi¢cBes de acessibilidade, atendimento humanizado e
abordagem intercultural.

2. Realizar, por meio de esforcos conjuntos com Conselho Tutelar e
sistema de justica, acdes de orientacdo a rede, com vistas a identificacdo
de criancas e adolescentes desacompanhados, seu adequado
encaminhamento para local de referéncia de acolhimento no SUAS e a
localizagao de seus familiares e responsaveis.

3. Adotar fluxos e procedimentos previamente acordados entre SUAS,
Conselho Tutelar e sistema de justica para 0 acompanhamento da situacdo
de criancas e adolescentes desacompanhados e a busca de seus familiares.

4. Acordar, com protecdo e defesa civil, Conselho Tutelar e os sistemas
de justica e seguranca publica, fluxo de informacdes e de cruzamento de
dados de cadastros de criancas e adolescentes desacompanhados e de
criancas e adolescentes desaparecidos, considerando outros cruzamentos
e fontes de informacdes que possam ser relevantes.
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5. Orientar equipes a prevenirem a divulgacdo de imagens e informacdes
de criancas desacompanhados, assegurando a reserva no compartilhamento
de imagens e informacdes no ambito da rede de protecdo, com vistas a
localizacdo de seus familiares, observadas o Decreto n®9.579/2018 e a Lei
Geral de Protecao de Dados Pessoais.

6. Organizararecepc¢dodas criancas e dos adolescentes desacompanhados
no local de acolhimento designado previamente pelo SUAS, para escuta
e acolhida sensivel, considerando seu estado emocional, 0 atendimento
a necessidades imediatas, como fome e frio, e a necessidade de
cadastramento. Nesses casos, procurar acolher e acalmar a crianga ou
adolescente, informando-o sobre as medidas que serao adotadas para
localizacao de seus familiares.

7. Acompanhar, por meio de profissionais do Servico de Acolhimento
em Familia Acolhedora (SAF), as familias que acolherem temporariamente
criancas e adolescentes desacompanhados, quando este servico for
definido localmente como referéncia para o atendimento a esse publico.

8. Assequrar, a criancas e adolescentes desacompanhados, comunica¢do
clara e objetiva sobre as acfes e medidas tomadas para a sua protecao
e localizacdo de seus familiares ou responsaveis, respeitando o sigilo das
informacdes e protegendo seus dados pessoais.

9. Assegurar que o deslocamento de criancas e adolescentes
desacompanhados que estejam no SAF, SAI ou em local de referéncia
previamente definido pelo SUAS ocorra somente com autorizacdo da
coordenacao do servico.

10. Adotar procedimento acordado com MP, Poder Judiciario e Conselho
Tutelar, nos casos de desligamento, incluindo registro e termo de entrega.

3.4. Saude

1. Mapear, de forma articulada, as necessidades de saude, fisica e mental,
de criancas e adolescentes afetada e de suas familias (principalmente
as desabrigadas e desalojadas), identificando e quantificando lactantes,
gestantes, criancas e adolescentes, por faixa etaria, tipo de deficiéncia,
problemas de salde e demandas por atendimentos especificos, bem como
avaliar as lacunas dos servicos disponiveis.
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2. Certificar que a qualidade da agua para consumo humano, bem como
as condicdes de saneamento e qualidade e condicdes dos alimentos
ofertados nos abrigos e em cozinhas comunitarias estejam adequadas
para consumo humano.

3. Em casos de abrigamento, assegurar a continuidade do
acompanhamento de saude e nutricional de criancas, adolescentes e suas
familias, bem como do acesso a medicamentos e tratamentos em curso.

4. Manter a vacinacao de rotina ou reforco, disponibilizar vacinas
especificas para a situacao local e repor cadernetas de saude da crianca
e do adolescente perdidas ou danificadas com prejuizo para a compreensao
e continuidade dos registros de salde e imunizacdo.

5. Prevenir a interrupcao de servicos e promover a recomposicdo de
equipes nas unidades de saude, treinamento, controle de qualidade, sistema
de informacgdo, cadeia de suprimentos e funcionamento dos sistemas de
informacao em saude.

6. Assegurar o atendimento especializado as vitimas de violéncia, em
especial violéncia sexual, incluindo garantia do atendimento médico e
psicossocial, profilaxia para Infeccao Sexualmente Transmissiveis (IST),
anticoncepc¢do de emergéncia, bem como encaminhamento para 0s servicos
de protecdo e assisténcia social.

7. Garantir que ndo haja interrupcao da atencdo neonatal qualificada
(de zero a vinte oito dias), com énfase naquelas de baixo peso ao nascer,
incluindo a promocao, prote¢ao e apoio a amamentacdo.

8. Emitir declaracao de nascidos vivos e declaracdes de 6bitos, garantindo
0 registro civil e o direito a identidade.

9. Assegurar atendimento prioritario e humanizado as gestantes, de
acordo com a idade gestacional, bem como o inicio ou continuidade
do acompanhamento pré-natal, inclusive com oferta de medicamentos
necessarios e cuidados de salde para gestantes de risco habitual e alto risco.

10. Ampliar capacidade instalada para cuidados hospitalares de retaguarda,
desenvolver acdes de urgéncia e emergéncia para atendimento de criangas
e adolescentes em Unidade de Terapia Intensiva (UTI), Unidade de Cuidados
Intensivos (UCI) ou hospital de campanha, inclusive com disponibilizacao
de transporte sequro com o acompanhamento dos pais, responsaveis ou
agentes publicos, contando com meios do Servico de Atendimento Movel
de Urgéncia (SAMU) ou da Forca Nacional do SUS, quando necessario.
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11. Monitorar a qualidade da agua nas areas afetadas e promover acdes
de vigilancia de fatores determinantes e condicionantes da saude, incluindo
doencas e agravos, situacdo alimentar e nutricional e acesso a agua e ao
saneamento.

12. Desenvolver acBes de educacdo em saude com criancas e adolescentes,
pais e responsaveis nos abrigos temporarios, incluindo cuidados preventivos
de saude, alimentacdo saudavel e atividades de prevencao de acidentes e
todos os tipos de violéncias.

13. Assequrar que as equipes de saude mantenham uma abordagem
ética, ndo estigmatizante, baseada em direitos humanos e adequada a
cada faixa etaria.

14. Ofertar cuidados em salde mental e atencdo psicossocial para
criancas, adolescentes, cuidadores e familias afetadas na Rede de Atencao
a Saude e nos abrigos temporarios, respeitando idade, género, cultura e
condi¢des especificas.

15. Realizar acolhimento para identificacao de sinais de sofrimento intenso,
risco de suicidio, reacdes agudas de estresse e agravos de saude mental,
com encaminhamento aos servicos especializados, quando necessario.

16. Promover espacos seguros com atividades coletivas de apoio
psicossocial em abrigos temporarios, incluindo rodas de conversa, locais
de escuta, que garantam o sigilo, e atividades Iudicas e educativas para
criancas e adolescentes, em articulacdo com educacdo e assisténcia social.

17. Garantir estratégia em saude mental e atencdao psicossocial voltada
a profissionais de saude atuantes no desastre, com espacos de escuta,
cuidado e encaminhamento para suporte especializado, quando necessario.

18. Atuar nas acdes relacionadas ao fornecimento de kits de medicamentos e
insumos estratégicos para atendimento aos estados e municipios afetados por
desastres, de forma a atender as especificidades de criancas e adolescentes.

19. Prestar assisténcia farmacéutica a criancas e adolescentes e garantir
0 acesso aos remédios de uso continuo, controlado e alto custo.

20. Apoiar a continuidade do tratamento de criancas e adolescentes com
transtornos mentais, garantindo o tratamento farmacologico, consultas e
acompanhamento multiprofissional, sem interrupc¢do do cuidado.

21. Emlocaisdeabrigo, assegurar o correto descarte de materiais e insumos
meédicos, conforme legislacdo vigente, bem como o acondicionamento

Resposta



sequro de medicamentos, materiais de saude e produtos quimicos para
que estejam fora do alcance de criancas e adolescentes.

22. Apoiar, dentro do escopo da saude, o planejamento das condicdes
de vida humana e animal no acolhimento de familias multiespécies em
abrigos temporarios e monitorar as condi¢des de saude animal em
areas de aglomeracado populacional, incluindo medidas de vacinacdo e
controle de zoonoses, de forma articulada com os érgdos responsaveis
pela protecao animal.

3.5. Educacao

1. Garantir a continuidade ou o restabelecimento das atividades
escolares regulares e espacos de educacdo infantil para bebés, criancas e
adolescentes, garantindo o funcionamento adequado de creches, espacos
educativos, instalacdes e servicos de agua, saneamento e alimentacao
escolar, disponibilizando agua para uso das comunidades no entorno da
escola e afetadas pelo desastre.

2. Empreender esforcos para restringir, a0 maximo, o uso de escolas
como abrigos temporarios, garantindo a continuidade ou retomada, 0
quanto antes, das atividades escolares, creches e espacos de educacao
infantil para bebés, criancas e adolescentes.

3. Ampliar o funcionamento das escolas e de espacos recreativos e esportivos
para atividades, inclusive de ensino ndo formal, durante o periodo emergencial,
assegurando 0 acesso equitativo e acessivel para todos 0s grupos.

4. Apoiar o estabelecimento de espacos adequados e sequros para bebés,
criancas e adolescentes nos abrigos temporarios, promovendo, sempre que
possivel, atividades educativas, recreativas e esportivas e adequados para
as diversas faixas etarias, considerando diferencas de género, deficiéncia,
identidade cultural, religiosa e territorial.

5. Envolver, nos abrigos temporarios, profissionais de educacao da rede de
garantia de direitos e voluntarios supervisionados para o desenvolvimento
de atividades educativas, recreativas e esportivas, adequadas as diversas
faixas etarias.

6. Desenvolver atividades descentralizadas de acompanhamento escolar,
atividades artisticas, culturais e esportivas para criancas e adolescentes
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nas areas afetadas.

7. Prevenir, identificar e notificar os casos de violéncia dentro e nos
arredores das escolas e dos espacos de aprendizagem, incluindo a
seguranca de criangas e adolescentes no caminho para a escola.

8. Restabelecer arotina e atividade escolar com a maior brevidade possivel,
com foco narecomposicao das aprendizagens, privilegiando a reorganizacao
curricular, de modo a promover a protecdo das trajetorias escolares e a
garantia das aprendizagens de maneira equitativa e responsavel.

9. Realizar acdes de busca ativa e identificacdo de criancas e adolescentes
que estejam fora da escola ou com frequéncia escolar irregular, em
parceria com outras politicas sociais, para apoiar a retomada das atividades
regulares, preservando ou restabelecendo o vinculo com a escola, com
atencao especial a populacdes vulnerabilizadas (como aquelas em abrigos
temporarios, territorios periféricos ou em situacao de rua).

10. Promover o acolhimento da comunidade escolar com acdes que
valorizem a diversidade, escuta sensivel e atividades que promovam a saude
mental de funcionarios, professores, estudantes e familias, com espacos
e oportunidades para superacao de traumas, recuperacdo emocional e
encaminhamento de situa¢des mais complexas para servicos especializados.

11. Orientar e capacitar os profissionais da rede de educacao para atuar
de forma adequada no suporte a criancas e adolescentes vitimas de
desastres, fortalecendo praticas de apoio psicossocial, protecao e inclusao
no ambiente escolar.

3.6. Seguranca Publica

1. Integrar e fortalecer as operacdes de seguranca e resgate por meio de
programas interinstitucionais, visando assegurar uma resposta coordenada
e eficaz na protecdo de criancas e adolescentes nas areas afetadas.

2. Promover 0 apoio na remoc¢do de pessoas nas areas de risco ou
afetadas, quando solicitado por equipes da protecdo e defesa civil e
assisténcia social, garantindo atencao especial a criancas e adolescentes.

3. Auxiliar no isolamento das areas afetadas, assegurando acesso
prioritario aos servicos de emergéncia e a populacao vulneravel.
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4. Atuarnaprevencao e no patrulhamento das areas afetadas por desastre,
a fim de evitar atos atentatdrios aos direitos de criancas, adolescentes e
suas familias, e prevenir saques e outras formas de violéncia nestas areas,
permitindo que familias se sintam seguras para desocupar suas residéncias
e estabelecimentos comerciais.

5. Garantir seguranca e vigilancia ininterrupta nos locais de abrigamento
temporario, de circulacao e permanéncia de criancas e adolescentes,
como areas escolares, com o apoio de policias estaduais e da guarda
municipal, com abordagem respeitosa e nao discriminatoria, agindo de
forma preventiva ou repressiva, caso necessario.

6. Apoiar o monitoramento da entrada e saida nos abrigos temporarios
de voluntarios, trabalhadores e visitantes, visando o direito a privacidade
e protecdo das criancgas e adolescentes abrigados e de suas familias.

7. Localizar,buscar e encaminhar criancas e adolescentes desacompanhados
ao servico de acolhimento (SAI ou SAF) ou local de referéncia previamente
definido pelo SUAS, em ambito local, para o atendimento desse publico, e
apoiar a localiza¢ao dos familiares ou responsaveis.

8. Identificar e localizar criancas e adolescentes desaparecidos no contexto
do desastre, em articulagao com assisténcia social, protecdo e defesa civil,
Conselho Tutelar e sistemas de justica, garantindo o registro imediato da
ocorréncia no sistema nacional de informacdes especifico e o cruzamento
de dados com cadastro de crian¢as desacompanhadas, visando a solu¢ao
rapida e segura dessas situacoes.

9. Acordar, com assisténcia social, protecao e defesa civil, Conselho Tutelar
e sistemas de justica, fluxo de informacdes e de cruzamento dos dados de
cadastros de criancas e adolescentes desacompanhados e de criangas e
adolescentes desaparecidos.

10. Encaminhar criangas e adolescentes vitimas de violéncia aos servi¢os
especializados da saude, em articulacao com o Conselho Tutelar e,
posteriormente, a servicos de assisténcia social, assegurando atendimento
humanizado e acessivel.

11. Garantir, por meio da policia judiciaria, a investigacdo da autoria da
violéncia contra criancas e adolescentes, assegurando a nao revitimizacao,
nos termos da Lei n® 13.431/2017.

12. Encaminhar as autoridades judiciarias os adolescentes autores de ato
infracional, assegurando-lhes as garantias legais em vigor, com atencao a
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sua condicdo de vitimas de desastre e vulnerabilidade social.

13. Estabelecer fluxos para o processo de identificacdo de corpos de
criancas e adolescentes vitimas de desastres, conforme boas praticas
internacionais, de maneira digna e respeitosa, garantindo a privacidade
das vitimas e de suas familias e a comunicacdo sensivel as familias.

14. Estabelecer bases descentralizadas para o recebimento de denuncias
de violacdes de direitos, com canais de atendimento especificos para
criangas e adolescentes.

15. Adotar providéncia para buscas de criancas e adolescentes desaparecidos
e de familiares, no caso daqueles que estejam desacompanhados.

16. Intensificar a vigilancia em portos, rodoviarias e aeroportos sobre
criancas e adolescentes desacompanhados de seus responsaveis legais,
com a finalidade de evitar o trafico de criancas e adolescentes, exploracdo
sexual e demais violacbes de direito.

3.7. Sistema de Justica

1. Disponibilizar informag¢des amplas ao publico sobre o funcionamento
do atendimento do Poder Judiciario, Defensoria Publica e Ministério Publico,
bem como respectivos plantdes, e assegurar o atendimento de demandas
de urgéncia relacionados a criancas e adolescentes.

2. Analisar, com prioridade, os casos relacionados a aplicacdo de medida
protetiva de acolhimento e outras medidas de protecdo a criangas e
adolescentes, no contexto de desastre.

3. Acompanhar asituacao de criancas e adolescentes acolhidos no contexto
da resposta ao desastre, incluindo aqueles que estejam desacompanhados,
por meio de procedimentos previamente acordados entre assisténcia social,
Ministério Publico e Conselho Tutelar.

4. (Caso nao haja possibilidade de transferéncia de adolescentes para
unidade socioeducativa em local seguro, com garantia do convivio
familiar e a integridade fisica do adolescente, recomenda-se, aos juizes
de execucao de medidas socioeducativas, a extincao ou suspensdo da
medida socioeducativa de internacao e semiliberdade.

5. Recomenda-se aos juizes de execucao de medidas socioeducativas a
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extin¢ao ou suspensdo da execucdo das medidas de prestacdo de servico
a comunidade e de liberdade assistida durante a resposta ao desastre,
com uma nova avaliacdo da situacao, quando a normalidade for retomada.

Defensoria Publica

1. Prestar atendimento juridico emergencial a criancas e adolescentes
afetados por meio de seus responsaveis legais ou 6rgaos de protecao,
oferecendo orientacao e assisténcia gratuita para o aceso a beneficios sociais,
protecdo em situacdes de risco, reqularizacdo de documentacao e casos
de violacao de direitos, incluindo medidas protetivas e acompanhamento
de situacdes de violéncia.

2. Facilitar o acesso rapido a programas de assisténcia social e beneficios
emergenciais, assegurando que criancas e adolescentes recebam
prioridade em alimentos, roupas, cuidados de salde, educacdo temporaria
e apoio psicoldgico.

3. Atuar na mediacdo e resolucdo de conflitos envolvendo criancas e
adolescentes, incluindo disputas por espaco em abrigos, realocacao familiar
e protecdo de direitos, em coordenacao com 6rgaos publicos, conselhos
tutelares, servicos de assisténcia social e demais setores envolvidos,
promovendo didlogo entre familias, comunidades e instituicdes para
assegurar solucdes justas e efetivas.

4. Mobilizar equipes, quando necessario, para atuar diretamente nos
territdrios afetados e prestar assisténcia juridica e orientacdo a criancas,
adolescentes e suas familias, assegurando acesso rapido a informacoes
sobre direitos, beneficios emergenciais, protecao contra violéncia e
regularizacdo de documentacao.

Ministério Publico

1. Fiscalizar a atuacdo de 6rgaos publicos e privados na resposta
a emergéncia, assegurando que normas de protecdo de criancas e
adolescentes sejam cumpridas e gque recursos, servicos e politicas
emergenciais sejam aplicados de forma adequada.
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2. Em articulacdo com outros setores, proteger direitos de criancas e
adolescentes, intervindo em situacdes de violacao, incluindo remocdes
forcadas, negligéncia em abrigos, violéncia doméstica ou sexual e
exploracao, assegurando medidas protetivas imediatas para garantir seu
bem-estar fisico, psicoldgico e social.

3. Quando necessario, propor a¢des judiciais, incluindo a¢des civis publicas
e medidas legais, para proteger criancas e adolescentes em situacao de
risco, garantindo transparéncia e respeito aos direitos fundamentais.

3.8. Conselho Tutelar

1. Acompanhar, em conjunto com os demais 6rgdos do SGDCA, a situacao
de criancas e adolescentes em contextos de desastre, especialmente
aqueles que estiverem desabrigados ou desacompanhados, promovendo
acoes articuladas com a assisténcia social e demais politicas publicas para
apoiar 0s encaminhamentos necessarios a sua protecao.

2. Garantirregime de plantdo, equipes mdéveis de atendimento, convocacdo
de conselheiros suplentes, reforco da equipe administrativa, apoio logistico,
meio de transporte e materiais adequados para o pleno funcionamento
dos Conselhos Tutelares, de modo a assegurar atendimento de criancas
e adolescentes e suas familias em situagdes de desastre.

3. Manter a utilizacao do SIPIA para registro dos atendimentos e
encaminhamentos, sempre que possivel, incluindo a coleta de informacdes
desagregadas para subsidiar politicas e medidas diferenciadas de protecao.

4. Avaliar condicdes efetivas para exigir o prazo de 24 horas para respostas
a requisicdes de servicos pelo Conselho Tutelar, nos moldes do previsto no
art. 136, inciso 111, do Estatuto da Crianca e do Adolescente.

5. Realizar, por meio de esfor¢os conjuntos com assisténcia social, protecao
e defesa civil e sistema de justica, acdes de orientacao a rede visando
a identificacao, a imediata comunicac¢do as autoridades competentes,
preferencialmente ao Conselho Tutelar, e 0 encaminhamento de criancas e
adolescentes desacompanhados para SAI, SAF ou local de referéncia para
seu acolhimento, conforme definido previamente pelo SUAS.

6. Encaminhar criancas e adolescentes desacompanhados para local
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previamente designado na rede socioassistencial, incluindo SAI, SAF ou
local de referéncia instalado especificamente para o acolhimento desse
publico, comunicando a autoridade judicidria e apoiando as acdes em rede
para sua protecdo e localizacao de seus familiares e responsaveis.

7. Orientar equipes a prevenirem a divulgacao de imagens e informacdes
de criancas desacompanhados, assegurando compartilhamento no
ambito da rede de protecdo apenas nas situag¢des justificaveis, com vistas
a localizacdo de seus familiares, observadas as disposicdes do Decreto n°
9.579/2018 e da Lei Geral de Prote¢ao de Dados Pessoais.

8. Apoiar a identificacdo e localizagao de criangas e adolescentes
desaparecidos, em articulacdo com seguranca publica, assisténcia
social, protecao e defesa civil, Conselho Tutelar e sistema de justica,
garantindo o registro imediato da ocorréncia no sistema nacional de
informacdes especifico e 0 cruzamento de dados com cadastro de criancas
desacompanhadas.

9. Divulgar amplamente na comunidade a necessidade de comunica¢do
imediata a autoridade competente quando identificadas criancas e
adolescentes desacompanhados.

10. Divulgar procedimentos e canais de denuncia sobre os casos de
suspeita ou confirmacao de maus tratos ou violacdes de direitos de criancas
e adolescentes em contextos de desastres, incluindo os ocorridos em
abrigos temporarios.

3.9. Direitos Humanos

1. Monitorar e documentar violacdes de direitos, mantendo sistemas
de acompanhamento transparentes sobre denuncias, atendimentos e
falhas na resposta, com a producao de relatdrios periddicos que subsidiem
a formulacao e o aperfeicoamento de politicas publicas e previnam a
repeticdo de violacdes em futuras emergéncias.

2. A Quvidoria Nacional dos Direitos Humanos, por meio do Disque
100, deve disponibilizar canais para comunica¢ao de desaparecimento,
resgate, pedidos de ajuda, denuncias sobre qualquer tipo de violacao de
direitos em contextos de desastres, situacdes de criancas e adolescentes
desaparecidos ou desacompanhados de seus responsaveis, em especial
de criancas e adolescentes.
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3. Acompanhar, em didlogo com os distintos setores, 0s servicos de
protecdo disponiveis e operacionais e garantir que crianc¢as, adolescentes
e suas familias tenham acesso rapido e seguro a informacdes atualizadas.

4. Disponibilizar, por meio de canais seguros, acessiveis e confiaveis
0 registro das violacdes de direitos para que criancas e adolescentes,
profissionais e voluntarios possam relatar qualquer suspeita de violéncia,
garantindo anonimato e protec¢do das vitimas e denunciantes.

5. Promover a participacao da sociedade civil nas a¢des de resposta
garantindo a inclusdao de movimentos sociais, organizacdes comunitarias
e liderancas locais nos processos de decisdo e execucao, fortalecendo
mecanismos de didlogo e valorizando o conhecimento local e estratégias
das comunidades afetadas.

6. Garantir canais de informacdes para os familiares de adolescentes em
cumprimento de medida socioeducativa nos territdrios afetados por desastres.

7. Promover a transferéncia de adolescentes em cumprimento de medidas
socioeducativas de unidades localizadas em dreas de risco ou afetadas por
desastres, que ndo estejam em condicdes seguras ou que nao tenham
capacidade de assegurar garantias minimas de direitos (acesso aos servicos
essenciais, como agua, alimentacao, saneamento e outros).

8. As instituicdes de acolhimento ou cumprimento de medida
socioeducativa devem ser particularmente inspecionadas nas situacoes
de risco e desastre, com atencdo a protecdo, seguranca e acessibilidade.

9. Promover a incorporacao de perspectivas de direitos humanos
nas politicas publicas garantindo que os critérios de risco considerem
desigualdades estruturais como pobreza, género, raca, deficiéncia, idade e
territério, com a priorizacdo da atenc¢do de criancas e adolescentes de grupos
historicamente marginalizados nos planos de resposta e reconstrucdo.

10. Promover uma abordagem baseada em direitos humanos nos foros
de coordenacao e em espacos comuns de protecdo, de modo que todas as
acoes de resposta assegurem dignidade, ndo discriminacgdo e participacao
de criancas e adolescentes, fomentando o dialogo e articulagdo entre os
distintos setores para atender suas necessidades especificas.

11. Capacitar atores envolvidos na resposta em abordagens baseadas
em direitos humanos, de forma a orientar que todas as acdes de resposta
assegurem a inclusdo de grupos em situacao de vulnerabilidade e
historicamente marginalizados.
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Compreende as agdes, estruturantes ou nao, desenvolvidas
apo6s a ocorréncia do desastre que visam a reconstrucao de infraestruturas
afetadas, o pleno restabelecimento de servicos, a recuperacao, de forma
sustentavel, do meio ambiente e de outros setores, 0 apoio as familias e
comunidades em situacdo de vulnerabilidade impactadas por desastres,
com o objetivo de garantir a protecdo integral e a continuidade da efetivacdo
dos direitos de criangas e adolescentes.

Sao as sequintes ac¢des de por areas envolvidas:

1. Desenvolver acdes visando a reconstrucao das condicOes de vida
familiar e comunitaria, assegurada a escuta e participacdo das familias
com criangas e adolescentes, de modo a viabilizar o desligamento gradativo
das pessoas em abrigos temporarios, com o retorno a residéncia ou, na
sua impossibilidade, recolocacdao em moradias seguras, por intermédio
de programas habitacionais acessiveis.

2. Monitorar a notificacdo de casos de violéncia contra criancas,
adolescentes e mulheres afetadas por desastre ou em area afetada por
desastre e encaminhar as vitimas a servicos especializados, considerando
estratégias diferenciadas de protecao para grupos mais vulneraveis,
incluindo aquelas em situa¢do de isolamento territorial ou social.

3. Realizar o diagnostico das infraestruturas e areas afetadas e promover
areconstrucdo de residéncias e equipamentos publicos utilizando materiais
seguros, sustentaveis e resistentes, em locais previamente identificados
como adequados e livres de risco, observando as normas da construcdo
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civil e em consulta as comunidades afetadas. Asseqgurar a reconstrucao
com base na perspectiva de recuperar melhor, com foco na resiliéncia a
desastres, observando nas a¢des de reconstrucdo a implantacao sustentavel
das infraestruturas cinza, azul e verde e garantindo acessibilidade e
adaptacao cultural.

4. Realizar levamento de impactos sociais para subsidiar a atuacao
intersetorial na fase da recuperacdo, apontando a necessidade de revisao,
aprimoramento e, quando for o caso, de implementacdo de novas acdes
as diversas politicas publicas e setores envolvidos.

5. Ofertar alternativas para o acesso a moradia das familias, tais como o
aluguel social, de forma articulada com outros setores, até que se viabilize
moradia definitiva por meio da politica de habitacdo.

6. Priorizar, nos projetos e programas de habitacao popular, familias que
tenham gestantes, criancas e adolescentes residentes em areas de risco ou
afetadas por desastre, especialmente aquelas que, em razao da destrui¢do,
nao puderem mais retornar a residéncia ou ao territorio de origem.

7. Garantir a reconstrucdo de espacos seguros de cultura, lazer, esporte
e recreacdo de criancas e adolescentes, em articulacao com 6rgaos
competentes e com a escuta e participacao da populacao.

8. Adotar medidas para apoiar o retorno ao territério de origem das
familias que precisaram ser deslocadas, inclusive para outros municipios,
na fase de resposta.

9. Discutir, intersetorialmente e com a participacdao da populacao, as
alternativas para a reconstrucao de territérios afetados, principalmente
quando nao for possivel o retorno as residéncias ou a recuperacao de
espacos e instituicdes publicas.

10. Acompanhar, por meio da articulacao entre Conselho Tutelar, sistema
de justica, saude, assisténcia social, educacdo e outras politicas publicas, a
situacdo de criancas e adolescentes orfaos ou sem referéncia familiar apos
0 desastre, para encaminhamentos cabiveis, visando sua protecao e acesso
a direitos, definicdo quanto a guarda e cuidados integrais, abrangendo
saude mental, assisténcia social e outras areas necessarias.

11. Assegurar as criangas e aos adolescentes 6rfaos ou se referéncia
familiar apds o desastre, assisténcia juridica e avaliagdo multidisciplinar
para a identificacdo das providéncias e encaminhamentos necessarios,
considerando seu contexto sociocultural, territorial e identitario e, nos



termos do ECA, a priorizacdo da manutencao junto a familia extensa,
sempre que possivel, para evitar a ruptura de vinculos familiares e com a
origem comunitaria.

12. Avaliar a necessidade e promover a ampliacdo, acessibilidade e outras
medidas para a garantia de rotas de evacuacdo seguras aos pontos de
encontro, aos abrigos temporarios e acessos aos demais servicos essenciais,
de acordo com o plano de contingéncia e mapeamentos disponiveis.

13. Monitorar os indicadores relativos aos direitos de criancas e
adolescentes nas areas afetadas por desastres. Esses indicadores devem
contemplar as dimensdes de educacdo, saude fisica e mental, protecdo a
violéncias, reunificacao familiar, protecao social, condi¢cdes de vida, entre
outros.

1. Realizar e participar de reunides voltadas a recuperacdo junto ao
Distrito Federal, municipios e estados afetados por desastres, assegurando
que as acdes priorizem a restauracdo de servicos essenciais e dos espacos
de cultura, lazer, esporte e recreacdo, com énfase na reconstrucao dos
territérios e na protecdo integral de criancas e adolescentes.

2. Realizar a coordenacdo das acdes de protecao e defesa civil do ente
federativo ao qual pertence, com foco na recuperacao da infraestrutura
afetada, na retomada de servicos essenciais e no reestabelecimento de
condicdes seqguras no territorio para criancas e adolescentes, de modo
a fortalecer a resiliéncia de familias, comunidades e territérios afetados.

3. Priorizar a cooperac¢do dos 6rgaos do Sistema Nacional de Protecdo e
Defesa Civil para apoio a reconstrucao das unidades escolares, unidades
do SUAS, do SUS e outros equipamentos essenciais ao atendimento as
criancas, aos adolescentes e suas familias, que tenham sido afetados,
contemplando acessibilidade e seqguranca para viabilizar o retorno as
atividades no mais curto prazo possivel.

4. Fomentar, a partir dos Nucleos Comunitarios de Protecdo e Defesa
Civil, (Nupdec’s), a participacao de criancas, adolescentes e jovens nos
processos de reabilitacdo de suas comunidades, na prevencao de futuros
desastres e na melhoria da resposta, em caso de novas ocorréncias.
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5. Emitir relatérios e documentos congéneres, em cooperagao com
demais 6rgdos competentes e com a maxima brevidade, identificando as
areas de risco apo6s a ocorréncia do desastre e com o encaminhamento
as areas de infraestrutura urbana, meio ambiente, assisténcia social,
educacdo e saude, aos Conselhos Tutelares e ao Ministério Publico, para
a adocdo das medidas cabiveis com vistas a protecao as familias com
criancas e adolescentes.

6. Elaborar documentos e firmar instrumentos para promover a
transparéncia e o controle social das acdes de gestao de desastres junto
ao sistema de protecdo e defesa civil.

7. Realizar avaliacao intersetorial da resposta e recuperacao ao desastre,
com énfase na protecao de criancas e adolescentes, incluindo a analise
sobre a oferta de insumos e servicos essenciais, fluxos e procedimentos para
evacuacdo de dreas de risco e para estrutura e funcionamento dos abrigos
temporarios e demais servicos de acolhimento, bem como articulacao
intersetorial, entre outros. Essa avaliacao devera contemplar a escuta da
populacdo afetada e orientar a atualizacao dos planos de contingéncia e
demais protocolos e procedimentos, incorporando licdes aprendidas e
recomendacdes para fortalecer a gestao de risco, com destaque para a
preparacao e resposta em futuras situa¢des de desastres.

1. Mapear os impactos e danos as unidades da rede socioassistencial
afetadas, adotar medidas para a substituicao de equipamentos e materiais
e organizar a reforma ou reconstrucao, quando for o caso, observando a
sustentabilidade e a resiliéncia dessas infraestruturas.

2. Promover a desmobilizacdao gradual das ofertas emergenciais
implementadas no ambito do SUAS e restabelecer o funcionamento dos
servicos socioassistenciais que foram interrompidos ou reorganizados em
razao do desastre, de modo a assegurar a continuidade do atendimento.

3. Desenvolver acdes para o retorno progressivo das atividades de rotina
da rede socioassistencial, de forma a preservar a referéncia e a continuidade
do atendimento e o acompanhamento das familias, criancas e adolescentes
NOS Servicos.



4. Assequrar a participacdo das familias com criancas e adolescentes
no processo de desmobilizacao dos abrigos temporarios, garantindo sua
escuta e acesso a informacdes claras e acessiveis sobre as etapas envolvidas
e 0s direitos que possam acessar.

5. Realizar acbes para o desligamento das criancas, dos adolescentes e
de suas familias dos abrigos temporarios, de forma planejada, com escuta
qualificada e participacdo ativa assegurando 0 acompanhamento do processo
de retorno ao territério de origem, as residéncias ou a transferéncia a outros
espacos de acolhimento mais adequados, quando for o caso.

6. Desmobilizar local de referéncia para acolhimento de criancas e
adolescentes desacompanhados, instalado especificamente para essa
funcao no contexto de desastre, e transferir aqueles cujas familias ainda
ndo tenham sido encontradas, para servicos de acolhimento da rede
socioassistencial local (SAI ou SAF), com apoio do Conselho Tutelar e
comunicado a autoridade judiciaria. Dar continuidade as acdes em rede
para a busca ativa de familiares e retomada do convivio.

7. Assegurar a continuidade do trabalho social com familias com criancas
e adolescentes afetados pelo desastre, visando 0 apoio a reconstruc¢do da
trajetdria de vida, conforme avaliacdo conjunta entre equipe técnica e familias.

8. Acompanhar a situacao das criancas e dos adolescentes cujas familias
estejam impossibilitadas de retornar ao territério de origem e promover
trabalho social e atividades coletivas para suporte mutuo os encaminhamentos
necessarios. Participar de espacos de discussao, com outras politicas publicas
e a comunidade, sobre alternativas para essas situacoes.

9. Produzir informacdes acerca do trabalho social realizado para o
acompanhamento pdés-desastre das criancas, adolescentes e suas
familias afetadas.

10. Identificar as familias que passaram a demandar 0s servicos,
programas e beneficios do SUAS no contexto pds-desastre, avaliando a
necessidade de inclusdo no CadUnico, de acesso a beneficios e de sua
insercdo no trabalho social e nas demais a¢8es da rede socioassistencial
e intersetorial, conforme demandas identificadas.

11. Promover acdes continuadas de cuidado e apoio aos profissionais
do SUAS, com atencdo as experiéncias de sobrecarga, luto e estresse,
decorrentes do contexto ao desastre, e da atuacao direta com a populacao
afetada, por meio de espacos de acolhida, escuta ativa e suporte coletivo.
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12. Apoiar as familias com criancas e adolescentes que, em decorréncia do
desastre, tenham se deslocado de cidade, visando a inclusao ou atualizagdo
de seus dados no Cadastro Unico e sua insercdo na rede socioassistencial,
de forma a garantir a continuidade e 0 acesso a politicas publicas, servicos
e beneficios.

13. Analisar osimpactos sociais do desastre no territdrio e a atua¢do da rede
socioassistencial, identificando potencialidades, limitacdes e necessidades de
ajustes e melhorias para aprimorar o planejamento e a execucdo de acdes
socioassistenciais na fase de resposta, em situa¢des futuras, considerando
as licdes aprendidas.

1. Restabelecer os servicos de saude para assegurar a continuidade
do atendimento a criancas, adolescentes e suas familias, com énfase em
cuidados primarios de saude e reforco a infraestrutura sanitaria, quando as
medidas de seguranca de retorno ao territorio forem garantidas. Caso nao
seja seguro o retorno, oferecer 0s servicos no local mais proximo possivel,
garantindo protecao e cuidado dos trabalhadores e usuarios.

2. Garantiraoferta continua da saude mental e atencdo psicossocial a criancas
e adolescentes a fim de atender as demandas emergentes e persistentes de
sofrimento psiquico, incluindo estratégias de acolhimento, escuta qualificada,
articulacdo com a rede de protecdo e servicos de fortalecimento de vinculos.

3. Garantir o acompanhamento continuo e integral das criancas e
adolescentes com necessidades de aten¢do em saude, incluindo condicoes
preexistentes, agravadas ou decorrentes da situacao de desastre ou
emergéncia em salde publica, e assegurando 0 acesso a servicos adequados
de prevencao, promocdo, tratamento e reabilitacao.

4. Oferecer escuta qualificada e acompanhamento, quando necessario,
aos trabalhadores envolvidos direta e indiretamente no cuidado a populacdo
afetada por desastres.

5. Monitorarinformacdes sobre criancas e adolescentes, bem como sobre os
impactos de médio e longo prazo dos desastres a salde infantil e adolescente,
incluindo: numero de criancas e adolescentes atendidos e acompanhados
em servicos de atencao primaria a saude e de salde mental; cobertura de
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imunizacao; incidéncia de agravos relacionados a desastres, como desnutricao,
diarreia, doencas respiratorias e agravos por desastres climaticos; e acesso a
programas de suplementacao nutricional e monitoramento do crescimento
e desenvolvimento infantil.

1. Mapear os impactos e danos as escolas afetadas, organizando sua
reconstrucdo, reforma e substituicdo de equipamentos e materiais, 0 quanto
antes possivel, assegurando a melhoria da qualidade, sustentabilidade e
resiliéncia das infraestruturas escolares.

2. Promover o retorno das atividades escolares regulares o mais breve
possivel, com foco na recomposicao das aprendizagens, privilegiando a
reorganizacao curricular, promovendo a garantia das aprendizagens e a
protecdo das trajetdrias escolares.

3. Garantir material escolar, livros didaticos e uniformes, bem como
transporte, para assegurar as condi¢cdes de retorno de criangas e
adolescentes as aulas, observando as necessidades especificas de
estudantes com deficiéncia, bem como as adaptacdes culturais e linguisticas
para povos indigenas, comunidades tradicionais e migrantes.

4. Promover a coleta e 0 monitoramento continuo de dados sobre a
recuperacao dos servicos educacionais, incluindo taxa de evasdo e abandono
escolar, percentual de escolas reabertas e tempo médio de interrupg¢do das
aulas, a fim de avaliar o impacto dos desastres sobre 0 acesso a educacao
e orientar acdes para restabelecer a aprendizagem.

5. Realizar o mapeamento de criancas e adolescentes em idade escolar,
incluindo os estudantes matriculados e aqueles que estejam fora da escola,
identificando sua situacdo de matricula e frequéncia escolar. Promover a
reinsercdo escolar, estabelecendo regras diferenciadas para a matricula,
transferéncia e avaliacao escolar de criancas e adolescentes afetados
por desastres, tendo em vista a situacdo de vulnerabilidade em que se
encontram.

6. Definir estratégias para a retomada das atividades escolares, realizando
um planejamento baseado em acdes diagndsticas e prevendo a recomposicao
das perdas de aprendizado e do conteddo programatico sempre que



houver perdas de aulas no ano letivo em curso, devido a ocorréncia de
desastres, com base no Decreto n° 12.391, de 28 de fevereiro de 2025,
que instituiu o Pacto Nacional pela Recomposicdo das Aprendizagens
com metodologias inclusivas e curriculos sensiveis as realidades sociais,
culturais e territoriais das populacdes afetadas.

7. Promover atividades de acolhimento e promoc¢ao de saude mental
para estudantes, professores e toda a comunidade escolar, considerando
0s possiveis traumas e perdas sofridas, para que sejam acompanhados e
encaminhados para servi¢cos de apoio especializados, quando necessario.

8. Desenvolver oficinas de arte-educacao nas escolas, promovendo relatos
e trocas, sempre com a oferta de apoio, e considerando o ponto de vista
das criancas e adolescentes, com a escuta, acolhimento e compreensao dos
diversos contextos, bem como valorizacdo de suas identidades e saberes,
de modo a contribuir para a superac¢ao dos traumas vivenciados.

9. Fortalecer a articulacao interfederativa com os sistemas de ensino,
visando ampliar a resiliéncia e a capacidade de gestao das redes, com apoio
institucional e pedagodgico que favoreca sua reorganizacao e continuidade
das atividades educacionais em contextos de crise.

1. Intensificar as a¢Bes policiais e de seguranca até que seja restabelecida
a ordem publica, garantindo a integridade fisica da populacao em situacoes
de desastre, sobretudo em areas com histérico de vulnerabilidade e
negligéncia estatal.

2. Assequrar, por meio da policiajudiciaria, a conclusao das investigacdes
relacionadas a violéncia contra criancas e adolescentes, garantindo a nao
revitimizacdo, nos termos da Lei n® 13.431/2017, e a justica e protecao
integral as vitimas, especialmente diante da fragilidade emocional e social
em cenarios de desastre.

3. Assequrar a continuidade de a¢des para localizacdo de desaparecidos
e apoio a busca ativa de familiares ainda ndo localizados de criancas e
adolescentes desacompanhados.



1. Acompanhar, em articulagdo com a assisténcia social, o sistema de
justica e 0 SGDCA, criancas e adolescentes orfaos ou sem referencial familiar
apos o desastre, para encaminhamentos cabiveis, conforme disposicdes
do ECA.

2. Monitorar a implementacdo de medidas administrativas, judiciais ou
extrajudiciais, com foco em reparacao integral dos direitos da crianca e
do adolescente.

3. Monitorar, por meio dos relatorios do SIPIA, os padrdes de violacdes de
direitos no contexto pos-desastre, de modo a orientar acdes de prevenc¢do
e fortalecer a resposta em futuros eventos.

Recuperacao



Protocolo Nacional para a Protecdo Integral a Criancas e
Adolescentes em Situacdo de Riscos e Desastres

Glossario

Para efeitos de compreensdo do texto e uniformidade conceitual,
adotam-se as seguintes defini¢cdes, conforme normativa referenciada neste
Protocolo Nacional para a Protecao Integral a Criancas e Adolescentes em
Situacdo de Riscos e Desastres.

Abrigo temporario: espacos organizados para o acolhimento
emergencial e a protecdo imediata de pessoas cujas residéncias se localizam
em areas de risco ou foram afetadas por desastres. Funcionam como local
transitorio de moradia até que as pessoas acolhidas possam dar continuidade
a sua trajetdria de vida sem a necessidade deste tipo de suporte. Durante a
fase de resposta a desastres, sdo implementados pela politica de assisténcia
social, em articulacdo com a defesa civil e apoio de outras areas. No ambito
do Sistema Unico de Assisténcia Social, integram as atencdes do Servico de
Protecdo em Situa¢des de Calamidades Publicas e de Emergéncias.

Acessibilidade: condicao para utilizacao, com seguranca e
autonomia, total ou assistida, dos espacos, mobiliarios e equipamentos
urbanos, das edificacdes, dos servicos de transporte e dos dispositivos,
sistemas e meios de comunicacdo e informacao, por pessoa com deficiéncia
ou com mobilidade reduzida.

Ac¢des de mitigacao: medidas destinadas a reduzir, limitar ou
evitar o risco de desastre.

Ac¢des de preparagao: medidas destinadas a otimizar as acoes
de resposta e minimizar os danos e as perdas decorrentes do desastre.

89



Ac¢bes de prevencgao: acdes de planejamento, ordenamento
territorial e investimento destinadas a reduzir a vulnerabilidade dos
ecossistemas e das populacdes e a evitar a ocorréncia de acidentes
ou desastres e minimizar sua intensidade, por meio da identificacao,
mapeamento e monitoramento de riscos e da capacitacao da sociedade
em atividades de protecao e defesa civil, entre outras estabelecidas pelos
orgados do Sistema Nacional de Protecdo e Defesa Civil.

Acdes de recuperacao: medidas desenvolvidas apoés a
ocorréncia do desastre destinadas a restabelecer a normalidade social
que abrangem a reconstrucdo de infraestrutura danificada ou destruida
e a recuperacao do meio ambiente e da economia.

Acoes de resposta: medidas de carater emergencial, executadas
durante ou ap6s a ocorréncia do desastre, destinadas a socorrer e assistir
a populacao atingida e restabelecer os servicos essenciais.

Acdes de restabelecimento: medidas de carater emergencial
destinadas a restabelecer as condi¢cdes de seguranca e habitabilidade e os
servicos essenciais a populacdo na area atingida pelo desastre.

Ac¢des de socorro e de assisténcia: de carater emergenciais
e complementares as acdes locais, tém por finalidade apoiar os entes
federativos nas operacdes de busca e salvamento, no enfrentamento
dos efeitos do desastre e no fornecimento de materiais para assisténcia
humanitaria as vitimas e logistica da equipe de resposta ao desastre.

Adolescente: pessoa com idade entre 12 e 18 anos incompletos,
de acordo com o artigo 2° do Estatuto da Crianca e do Adolescente.

Afetados ou afetadas: pessoas afetadas, direta ou indiretamente,
por um evento perigoso. Afetados diretamente sao aqueles que sofreram
lesdes, doencas ou outros impactos a saude; que foram evacuados,
deslocados, realocados ou que sofreram danos diretos em seus meios de
subsisténcia, bens econémicos, fisicos, sociais, culturais e ambientais. Afetados
indiretamente sao aqueles que, ao longo do tempo, sofreram consequéncias
além ou em complemento aos efeitos diretos, devido a interrupcao ou
mudancas na economia, infraestrutura critica, servigos basicos, comércio
ou trabalho, ou, ainda, impactos sociais, de saude e psicoldgicos.

20



Ajudas técnicas: produtos, instrumentos, equipamentos ou
tecnologia adaptados ou especialmente projetados para melhorar a
funcionalidade da pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida,
favorecendo as autonomias pessoais, totais ou assistida, tais como orteses,
proteses, meios auxiliares de locomocao e bolsa de colostomia.

Crianga: pessoa com até 12 anos de idade incompletos,
conforme o artigo 2° do Estatuto da Crianca e do Adolescente.

Desabrigado: pessoa que foi obrigada a abandonar sua
habitacdo de forma temporaria ou definitiva em razdo de evacuacoes
preventivas, de destruicdo ou de avaria grave, decorrentes de acidente
ou desastre, e que necessita de abrigo provido pelo Sistema Nacional de
Protecao e Defesa Civil ou pelo empreendedor, cuja atividade deu causa
ao acidente ou desastre.

Desacompanhado: crianca ou adolescente que ndo esta
acompanhada ou sob o cuidado dos pais, familia extensa ou de qualquer
outro responsavel que possa assegurar seus cuidados no contexto
de desastre.

Desalojado: pessoa que foi obrigada a abandonar sua habitacao
de forma temporaria ou definitiva em razdo de evacuacdes preventivas, de
destruicao ou de avaria grave decorrentes de acidente ou desastre e que
Nao necessariamente carece de abrigo provido pelo Sistema Nacional de
Protecdo e Defesa Civil ou pelo empreendedor, cuja atividade deu causa
ao acidente ou desastre.

Desastre: resultado de evento adverso, de origem natural ou
induzido pela acdo humana, sobre ecossistemas e populacdes vulneraveis
que causam significativos danos humanos, materiais ou ambientais e
prejuizos econdbmicos e sociais.

Estado de calamidade publica: situacdo anormal provocada por
desastre causadora de danos e prejuizos que implicam o comprometimento
substancial da capacidade de resposta do poder publico do ente atingido,
de tal forma que a situacdo somente pode ser superada com o auxilio dos
demais entes da Federacao.

Exposicao: situacao de pessoas, infraestrutura, habitacao,
capacidades produtivas e outros bens humanos tangiveis localizados em
areas propensas a ameacas.
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Familia multiespécie: é entendida como a familia em que
0s animais de estimacdo sao considerados parte do convivio familiar,
estabelecendo vinculos de afeto e cuidado entre humanos e animais.
Essa nocao dialoga com principios constitucionais de protecdo a fauna
e com o reconhecimento da afetividade como aspecto importante das
relacdes familiares.

Forca de Prote¢do do Sistema Unico de Assisténcia Social
(FORSUAS): estratégia de cooperacao interfederativa com a finalidade
de mobilizar e coordenar recursos humanos e materiais, logisticos e
tecnoldgicos, para atuar em aces de prepara¢do, resposta e reconstrucao
dos entes federados atingidos por emergéncias e desastres, no que se
refere s competéncias do Sistema Unico de Assisténcia Social, expressas
em seus normativos.

Forca Nacional do Sistema Unico de Satde (FN-SUS):
estratégia do Sistema Unico de Saude que mobiliza profissionais para
apoiar estados e municipios em situacGes de emergéncia, desastres
ou calamidades publicas, reforcando a resposta e o restabelecimento
dos servicos de satde. E composta por profissionais do SUS ( médicos,
enfermeiros, técnicos e gestores) mobilizados para atuar temporariamente
em locais onde a capacidade local de resposta esta comprometida. Suas
acoes incluem assisténcia a populacao afetada, vigilancia em saude,
restabelecimento de servicos e apoio logistico.

Jovens: pessoa comidade entre 15 e 29 anos, conforme definido
pelo Estatuto da Juventude (Lei 12.852, de 5 de agosto de 2013). O termo
abrange uma etapa de transicdo entre a adolescéncia e a vida adulta,
caracterizada por processos de formacao, insercdo social, educacional
e profissional, bem como pelo exercicio progressivo da autonomia e da
cidadania.

Materiais para assisténcia humanitaria: materiais
disponibilizados pela protecdo e defesa civil em acdes de socorro e
assisténcia a populacdo afetada, incluindo cestas de alimentos, kits de
limpeza de residéncias, de equipamento de protecdo, de higiene pessoal,
feminino e de dormitdrio, colchdao ou rede, refeicdes, agua mineral,
combustiveis, entre outros, dispostos na Orientacao Operacional n® 03/2024
do Ministério da Integracao e do Desenvolvimento Regional.
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Percepgdo de risco: forma como individuos, familias e
comunidades compreendem, interpretam e avaliam os perigos e
ameacas a que estao expostos, levando em consideracdo sua experiéncia,
conhecimento, cultura, informacdes recebidas e contexto social. Essa
percepcdo influencia diretamente os comportamentos de prevencdo,
preparacao e resposta a desastres, bem como a participa¢ao da populacao
nas acoes de reducdo de riscos propostas pelos érgaos publicos.

Pessoa com mobilidade reduzida: pessoa que, ndo se
enquadrando no conceito de pessoa com deficiéncia, tenha, por qualquer
motivo, dificuldade de movimentar-se, temporaria ou permanentemente,
gerando reducdo efetiva da mobilidade, flexibilidade, coordenacdo motora
e percepcao. Aplica-se também as pessoas com idade igual ou superior a
60 anos, gestantes, lactantes e pessoas com crianga de colo.

Pessoas com deficiéncia: pessoas que tém impedimentos de
longo prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, 0s quais, em
interacao com diversas barreiras, podem obstruir sua participacao plena e
efetiva na sociedade em igualdades de condi¢des com as demais pessoas.

a. Deficiéncia auditiva: perdas bilaterais, parciais ou totais,
de quarenta e um decibéis (dB) ou mais, aferida por audiograma
nas frequéncias de 500Hz, 1.000Hz, 2.000Hz e 3.000Hz.

b. Deficiéncia fisico/motora: alteracao completa ou parcial
de um ou mais segmentos do corpo humano, acarretando o
comprometimento da funcdo fisica, apresentando-se sob a
forma de paraplegia, paraparesia, monoplegia, monoparesia,
tetraplegia, tetraparesia, triplegia, triparesia, hemiplegia,
hemiparesia, ostomia, amputacdo ou auséncia de membro,
paralisia cerebral, nanismo, membros com deformidade
congénita ou adquirida, exceto as deformidades estéticas e as
que nao produzam dificuldades para o desempenho de funcdes.

c. Deficiéncia intelectual: funcionamento intelectual
significativamente inferior a média, com manifesta¢ao antes
dos 18 anos e limitacdes associadas a duas ou mais areas
de habilidades adaptativas, tais como: comunicacdo, cuidado
pessoal, habilidades sociais, saude, sequranca, habilidades
académicas, lazer e trabalho.

d. Deficiéncia multipla: associacao de duas ou mais
deficiéncias.
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e. Deficiéncia visual: cegueira, na qual a acuidade visual é
igual ou menor que 0,05 no melhor olho, com a melhor correcao
optica. A baixa visdo, que significa acuidade visual entre 0,3 e
0,05 no melhor olho, com a melhor correcdo optica. Os casos
nos quais a somatodria da medida do campo visual em ambos
os olhos for igual ou menor que 60° ou a ocorréncia simultanea
de quaisquer das condicbes anteriores.

f. Autismo (Transtorno do Espectro do Autismo - TEA):
considerado legalmente como deficiéncia, trata-se de uma
caracteristica neuroldgica que faz parte das neurodivergéncias,
caracterizada por diferencas no processamento sensorial,
cognitivo e comportamental e a interacao com as barreiras
sociais impede a participacao plena na sociedade.

g. Outras neurodivergéncias: pessoas com caracteristicas
neurolégicas, cognitivo ou sensorial que se diferenciam da
neurodiversidade, mas que ndo sao consideradas legalmente
como deficiéncia, incluindo, por exemplo, TDAH, dislexia,
dispraxia, dislalia, entre outras. Essas caracteristicas também
exigem apoios especificos para garantir acesso, permanéncia
e participac¢do social efetiva.

Plano de contingéncia: conjunto de medidas preestabelecidas
destinadas a responder a situacao de emergéncia ou a estado de calamidade
publica de forma planejada e intersetorialmente articulada, elaborado com
base em hipdteses de desastre, com o objetivo de minimizar os seus efeitos.

Povos e comunidades tradicionais: grupos culturalmente
diferenciados que se reconhecem como tais e possuem formas proprias
de organizacdo social, que ocupam e usam territorios e recursos naturais
como condic¢do para sua reproducdo cultural, social, religiosa, ancestral
e econdmica. Incluem Povos Indigenas, Quilombolas, Seringueiros,
Castanheiros, Quebradeiras de coco-de-babacu, Comunidades de Fundo
de Pasto, Faxinalenses, Pescadores Artesanais, Marisqueiras, Ribeirinhos,
Varjeiros, Caicaras, Praieiros, Sertanejos, Jangadeiros, Ciganos, Agorianos,
Campeiros, Varzanteiros, Pantaneiros, Geraizeiros, Veredeiros, Caatingueiros,
Retireiros do Araguaia, entre outros.
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Povos Indigenas: povos que descendem de populacao que
habitava o palis a época da coloniza¢ao ou do estabelecimento das atuais
fronteiras do Estado, reconhecidos sequndo o critério de autoidentificacdo
e que conservam suas instituicdes sociais, econdmicas, culturais, politicas
e juridicas, ou parte delas, conforme a Convencao 169 da Organizacao
Internacional do Trabalho (OIT).

Protecao e defesa civil: conjunto de acdes de prevencdo,
preparacdo, resposta e recuperacao destinado a evitar ou reduzir 0s riscos
de acidentes ou desastres, minimizar seus impactos socioecondmicos e
ambientais e restabelecer a normalidade social.

Resiliéncia: capacidade de um sistema, comunidade ou
sociedade, expostos a uma ameaca, de resistir, absorver, adaptar-se,
transformar-se e recuperar-se diante dos impactos de processos e eventos
extremos por meio da gestao de risco.

Risco de desastre: probabilidade de ocorréncia de significativos
danos sociais, econdmicos, materiais ou ambientais decorrentes de
evento adverso, de origem natural ou induzido pela agdo humana, sobre
ecossistemas e popula¢des vulneraveis.

Risco social: situacdo em que individuos ou grupos estdo
expostos a ameacas a sua integridade, direitos ou bem-estar, em funcao
de condic¢Bes de vulnerabilidade social, econémica, familiar ou comunitaria.

Servigcos de acolhimento para criangas e adolescentes:
servico de carater provisorio e excepcional de criancas e adolescentes sob
medida de protecao e em situacao de risco pessoal e social, cujas familias ou
responsaveis encontrem-se temporariamente impossibilitados de cumprir
sua funcdo de cuidado e protecao. Podem ser organizados como Servico
de Acolhimento Institucional ou Servico de Acolhimento Familiar.

Sistema de Garantia dos Direitos da Crianca e do
Adolescente: articulacdo e integracdo das instancias publicas e da
sociedade civil na aplicacao de instrumentos normativos e no funcionamento
dos mecanismos de promocdo, defesa e controle para a efetivacdo dos
direitos humanos da crianca e do adolescente.

Sistema estadual e distrital de protecao e defesa civil:
conjunto de 6rgdos e entidades da administracdo publica estadual ou distrital
responsaveis pela execucao das acdes de prevencdo, mitigacdo, preparacdo,
resposta e recuperacao das acoes de gerenciamento de riscos e de desastres.
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Sistema Federal de Protecao e Defesa Civil: conjunto de 6rgaos
e entidades da administracao publica federal responsaveis pela execucao
das a¢des de prevencdo, mitigacao, preparacao, resposta e recuperacdo e
pelo planejamento e coordenacao das a¢Bes de gerenciamento de riscos
e de desastres.

Sistema Municipal de Protecao e Defesa Civil: conjunto
de drgaos e entidades da administracao publica municipal responsaveis
pela execucao das acdes de prevencao, mitigacdo, preparacao, resposta
e recuperacao e pelas acdes de gerenciamento de riscos e de desastres.

Situacao de emergéncia: situacao anormal provocada por
desastre que compromete parcialmente a capacidade de resposta do
poder publico do ente atingido, exigindo recursos complementares dos
demais entes da Federacao.

Vulnerabilidade: condicdes determinadas por fatores ou
processos fisicos, sociais, econémicos e ambientais que aumentam a
exposicao de um individuo, comunidade, bens ou sistemas aos impactos
de ameacas ou desastres.
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