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APRESENTACAO

A Ouvidoria Nacional de Direitos Humanos (ONDH), vinculada ao Ministério da Mulher, da Familia
e dos Direitos Humanos, constitui-se um importante elo de protecao de violagdes de direitos humanos
assegurando canais de comunicagao permanentes e acessiveis para conhecimento pelos gestores pu-
blicos das denuncias apresentadas, contribuindo para o cumprimento do dever do Estado em preservar
garantias individuais ao cidadao para o pleno exercicio de sua cidadania.

Compete ainda a ONDH receber, examinar e encaminhar denuncias e reclamacdes sobre violagdes de
direitos humanos; coordenar a¢oes que visem a orientacao e a adogao de providéncias para o adequado
tratamento dos casos de violacao de direitos humanos, principalmente os que afetam grupos sociais
vulneraveis; atuar diretamente nos casos de denuncias de violacoes de direitos, na resolucao de tensoes
e conflitos sociais que envolvam violacoes, em articulagao com o Ministério Publico, com os 6rgaos do
Judiciario, Legislativo e Executivo Federal, com os demais entes federativos e com as organizagoes da
sociedade civil; solicitar aos 6rgaos e as instituicobes governamentais informagoes, certiddes, cdpias de
documentos ou processos relacionados com investigagdes em curso, em caso de indicio ou suspeita de
violagao dos direitos humanos.

A Ouvidoria Nacional de Direitos Humanos pode agir de oficio quando tiver conhecimento de atos que
violem os direitos individuais ou coletivos. As denuncias poderao ser anénimas ou ter o tratamento de
anonimizacao - conforme requerido pelo denunciante. Em ambos os casos € garantido o sigilo da fonte
das informacoes.

Ademais,a ONDH tem a atribuicao de propor parcerias com érgaos publicos ou organizagoes da socie-
dade civil, com o objetivo de fortalecer a rede de protecao e defesa dos direitos humanos, organizar
os fluxos de encaminhamentos, procedimentos de acolhida, atendimento e para o monitoramento das
denuncias.Nessa perspectiva a Ouvidoria Nacional de Direitos Humanos apresenta-se como importante
espaco institucional para subsidiar a construcao de politicas publicas, assegurando o reconhecimento e
a incorporacao dos Direitos Humanos no ordenamento social, politico e juridico brasileiro.

As denuncias, manifestacoes e outros atendimentos realizados diariamente, transformam-se em uma
importante fonte de dados, pois potencializam o processo de formulacao e implementacgao de politicas
publicas nas diferentes esferas de governo (municipal, estadual e federal). Além disso, permite identificar
as regides com maior incidéncia de violagdes, fator essencial para o melhor planejamento e desenho das
politicas publicas de protecao a direitos humanos.

Além deste relatdrio, informa-se que os dados referentes aos atendimentos realizados nos exercicios

anteriores estao disponiveis na portal www.gov.br/mdh .

Fernando César Pereira Ferreira
Ouvidor Nacional de Direitos Humanos


www.gov.br/mdh
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LINHA DO TEMPO DO DISQUE DIREITOS HUMANOS

# Foi criado o Disque-Dentncia Nacional de Abuso e Exploragdo Sexual Contra Criangas e Adolescentes — 0800-390500,
sob a coordenagdo da Associagdo Brasileira Multidisciplinar de Protegdo & Crianga e ao Adolescente (Abrapia), através de
convénio com o Departamentoda Crianca e do Adolescente do Ministério da Justica.

oy

# 0 Disque-Denlncia passa a ser operacionalizado sob responsabilidade direta do Governo Federal, numa agdo interministerial
envolvendo a entdo Secretaria Especial de Direitos Humanaos, o Ministério da Saade e o Ministério do Turismo.

N

» Em julho, firma-sea parceria tripartite SEDH/PR, Petrobras e CECRIA: o Disque-Dentncia Macional de Abuso e Exploragdo Sexual
contra Criangas e Adolescentes recebe umapoio fundamental eminfraestrutura e pessoal, por meio de um convénio firmado
com a Petrobras, tendo como parceiro executor o CECRIA.

oy

s Recebida a concessdo da ANATELdo nimero 100, para servigo de Utilidade Publica de Emergéncia para operagdo todo o territério
nacional, por meio tridigito

» Criagdo da Coordenagio-Geral do Disque Direitos Humanos, ligada 4 Quvidoria Nacional de Direitos Humanos, pelo Decreto n2
6.980/09.

» Incorporagdo dos médulos teméaticos de Pessoa Idosa, LGBT e Populagio em situagio derua;
* Ampliagdo da capacidade de atendimento da Central

» Langado o mddulo temdatico de Pessoas com deficiéncia;
* Nova amplicagio da capacidade (200 dendncias didrias) e funcionamento 24 horas;
» Implantagdo do Atendimento Global, uniformizandoo protocolo de todos os grupos

» Assintura de Termo de Compromisso Operacional com 23 Procuradorias-Gerais de Justica para encaminhamento das dendncias

* Lancado médulo temético de Pessoas emrestricio de liberdade

» Disponibilizado aplicativo Proteja BR em parceria com UNICEF

* Atendimento da populagio venezuelana em migracio para Brasil

» Atendimentos tematicos referente & intervencdo federal no Rio de Janeiro, com prioridade DDD 21

* Atendimento a dentncias noevento da paralisagio dos caminhoneiros.
» Atendimento as violagdes decorrentes das migragtes da Venezuela, prioridade para DDD 95.

€€E€ECECEEECECEEeC«C
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Em 06 de dezembro de 2018, 0 Disque 100 completou 15 anos de histéria, que se tornou essencial para
o rompimento do ciclo de violéncia das pessoas com maior risco de vulnerabilidade, bem como para o
avanco da democracia e dos direitos humanos em nosso pais. Disque 100 é mecanismo efetivo de pro-
tecao dos Direitos Humanos.

e Ferramenta de rompimento do ciclo de violéncia;

¢ Denunciar é o primeiro passo,sem o qual toda e qualquer violéncia se mantera oculta, silenciada
e tolerada;

¢ Disque Direitos Humanos, é simbolo do avanco da politica nacional de enfrentamento a viola-
¢oes de Direitos Humanos;

e Estimula a ampla participagao de diversos atores que atuam na rede de defesa, promogao e ga-
rantia de direitos, concretizando uma possibilidade de transformacao dos contextos de violagoes
desvelados no servico;

¢ O Disque Direitos Humanos estabelece grande capacidade de interlocu¢ao com os principais
orgaos da Rede de Protecao e Garantia de Direitos.

Os dados constantes neste relatorio apontam a notavel importancia do Disque 100. Consiste em rele-
vante instrumento de protecao ofertado para a populacao brasileira. Ademais, € instrumento adequado
para formacao de indicadores que servirdao de auxilio a criacao de politicas publicas nas esferas federal,
estadual e municipal. Trata-se de modelo de enfrentamento a episdédios de desigualdade, discriminagao
e violéncia contra aqueles em situagao de vulnerabilidade.

Mundo Virtual

[}
&/
Disque Denl.'lncla Disque 100 |

- -2‘“’3-2““‘-2‘““-2““-2"19-

| Governamental Conmllr.laﬁo
o a Denincia o A ve

—

Figura 1 - Principais marcos histdricos do Disque Direitos Humanos (Disque 100).
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CENTRAL DE ATENDIMENTO

A Central de Atendimento do Disque Direitos Humanos € operacionalizada por execucao indireta, me-
diante contrato administrativo. O contrato vigente em 2019 foi firmado em 2015, cujo objeto consistia
na prestacao de servicos de solucao global de implantacao, operagao e gestao do Disque Direitos Hu-
manos, com execugao de teleatendimento receptivo, na forma humana e eletrénica, e teleatendimento
ativo na forma humana, além da disponibilizacao de espaco fisico, disponibilizacao e sustentacao de
infraestrutura de tecnologia da informacao, mobiliario, pessoal, telefonia, equipamentos e aplicativos
basicos, destinados ao Sistema SONDHA.

O Disque 100 conta com equipe de escuta especializada para o atendimento de demandas especificas,
que exigem uma dedicacdo maior de tempo aos usuarios que estdo em uma “situacdo-limite” e necessi-
tam de um atendimento adequado com a complexidade e natureza da demanda apresentada.

A central do Disque 100 atendeu a 2.761.366 chamadas ao longo do ano de 2019, montante 8% supe-
rior ao ano de 2018. Foram atendidas 91,7% das chamadas em até 20 segundos de espera, valor 44%
maior que 2018, onde apenas 1.765.435 atendimentos iniciaram em até 20 segundos de espera. A me-
Llhoria no atendimento representou um enorme salto de qualidade na prestacao do servico e garantiu a
sua prestacgao efetiva a populacao.

Em 2019, computou-se 126.404 horas de atendimento telefonico assistido, correspondendo a 5.266 dias
ou a 14 anos e 5 meses. O Grafico 1 permite verificar um forte crescimento do tempo total em atendi-
mento entre fevereiro a maio (aproximadamente 40%) e, posteriormente, estabilizou-se numa média de
10.860 horas por més.
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Grdfico 1 - Tempo de atendimento receptivo humano total por més no ano de 2019, em sequndos
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O periodo de marco a maio de 2019, em destaque no Grafico 1, envolve 0 momento de execucao das
acoes administrativas da gestao da Ouvidoria Nacional de Direitos Humanos junto a empresa contrata-
da. Houve a intensificagao da fiscalizacao da execugao do contrato de prestacao de servicos da central
de atendimento. Concomitantemente, houve a revisao das condicdes operativas do atendimento,implan-
tando-se o modelo de ‘entrevista estruturada”, bem como a readequacao de servicos e especialidades.

As acbes empreendidas permitiram a estabilizacao da qualidade da prestacao dos servigos durante o
segundo semestre de 2019, alcancando indicadores superiores ao primeiro semestre e ao ano anterior.
Do total das ligagoes recebidas, houve o efetivo atendimento de 96,4% das chamadas (excluindo-se
aquelas entrantes ap0s filtros de trotes ou indesejadas). O parametro de atendimentos abandonados em
linha, apds 20 segundos de espera, reduziu-se para 2,5% do total de chamadas atendidas, conforme se
observa no Grafico 2.

O quantitativo de ligacdes entrantes no PABX da central do Disque 100, conforme Grafico 2, manteve
uma estabilidade ao longo do ano,com média de 813 mil chamadas por més. Informa-se que,em janeiro
de 2019, registrou-se 300 mil atendimentos. Contudo, esse quantitativo sofreu queda no decorrer do ano,
havendo o registro de 240 mil atendimentos em dezembro de 2019. Logo, observa-se a queda no volume
de chamadas recebidas, representando uma média mensal de 258 chamadas para o exercicio de 2019.

Evolucao mensal do quantitativo de atendimentos em 2019

1200 360

1] 1]
z z
£ 1000 300 £
= =
800 . = 240
600 180
400 120
200 60
jan fev mar abr mai jun jul ago  set out nov dez
mmmm Soma de Bilhetador ==g==>50ma de Recebidas ==g==Soma de Atendidas

Soma de Atendidas ate 20s Soma de Abandonadas apos 20s

Grdfico 2 - Quantitativo de ligacoes e atendimentos por més no ano de 2019

O sucesso das medidas implementadas permitiu @ manutencao do baixo indice de chamadas aban-
donadas no decorrer do segundo semestre. Isso repercute diretamente na comprovacao da melhoria
na qualidade do atendimento. Logo, espera-se retomar a projecao de crescimento no Disque Direitos
Humanos, conforme movimento que se vislumbra ao analisar os meses de agosto a outubro de 2019 no
grafico supracitado.
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A taxa de conversao de chamadas recebidas em atendimentos efetivos atingiu 89% no ano de 2019,
muito superior ao percentual de 59% no ano de 2018. O efeito deste aumento da taxa de conversao
de chamadas é observado no Grafico 3. 0 tempo médio de espera para atendimento era 105 segundos,
entre janeiro a junho de 2018. Houve a sua reducao para 41 segundos, entre julho de 2018 a abril de
2019. Contudo, insta destacar que o tempo médio passou a 6 segundos, entre maio a dezembro de 2019.

Média de TME (Segundos)
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Grdfico 3 - Tempo médio de espera para atendimento por més entre 2018 e 2019

O custo da operacao da central de atendimento também ¢ destaque para o ano de 2019. Houve reducao
de 13% no custo unitario por atendimento e 5% no custo anual total. O Grafico 4 comprova a reducao
apresentada por meio das “retas de tendéncia”, claramente mais acentuada no custo unitario dos atendi-
mentos. A reducao do custo de atendimento se deve, em especial, ao aumento do quantitativo de aten-
dimentos realizados, com evidéncia de melhoria da qualidade do atendimento a populacao.

Evolucdo dos valores faturado e por atendimento de 2018 a 2019
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Grdfico 4 - Custos mensais total e unitdrio por atendimentos nos anos de 2018 e 2019.
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O atendimento do Disque Direitos Humanos contempla o registro de denuncias, manifestacoes e a
disseminacgao de informacgoes. O registro de denuncias é o servico mais demandado no Disque 100, re-
presentando cerca de 80% do total dos atendimentos, conforme Figura 2. O quantitativo de denuncias
registradas aumentou 15% no ano de 2019. O total de manifestacdes e informacdes também tiveram
crescimento em 2019, 28% e 106% respectivamente, muito em razao da disponibilidade efetiva do ser-
vico com a elevacao das taxas de conversao de chamadas recebidas em atendidas e de atendimentos
realizados em até 20 segundos.

159.063 137.868 22.262 17.368 19.507 9.448

-
el el Al
Denuncias Informacgdes Manifestagoes

Figura 2 - Distribuicdo dos atendimentos na central do Disque Direitos Humanos em 2018 e 2019

Importante ressaltar que os resultados verificados partem das a¢oes da nova gestao da Ouvidoria Nacio-
nal de Direitos Humanos em 2019 que atuou de forma transversal entre a busca da qualidade do aten-
dimento e a busca da disponibilidade do atendimento para toda populacao. Os indicadores alcangados
permite afirmar que houve maior apropriacao da sociedade quanto a utilizacao do canal de atendimento
telefonico, anteriormente degradado. A elevagao do volume de atendimento nao se afastou da atengao
especial e individual, compreendendo a necessidade de acolhimento, cordialidade e empatia com aque-
les que recorrem ao Disque Direitos Humanos e que por muitas vezes tem o servico como uma unica ou
ultima alternativa para encerrar do ciclo de violéncia.

diminui¢ao do
tempo de espera em
fila para atendimento
da chamada

6.5
vezes

13%

reducio dos custos
por atendimento
realizado

Figura 3 - Quadro resumo de resultados de gestao no Disque 100 em 2019
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Tabelas de Atendimentos do Disque Direitos Humanos

Tabela 1 - Tempo total de atendimento por més

Ano/Més Soma de TTC (Segundos) Ano/Més Soma de TTC (Segundos)

2018 468.084.501 2019 455.055.423
Jan 40.510.846 jan 35.994.914
Fev 37.215.645 fev 30.061.658
Mar 35.307.484 mar 35.433.264
Abr 37.044.126 abr 40.816.352
Mai 34.920.920 mai 42.431.982
Jun 37.348.445 jun 40.704.420
Jul 40.895.983 jul 39.827.970
Ago 43.260.931 ago 39.967.870
Set 40.686.155 set 39.909.987
Out 42.569.826 out 42.036.450
Nov 40.245.104 nov 37944911
Dez 38.079.036 dez 29.925.645

Tabela 2 - Tempos de espera médios por més no ano de 2019

Ano/Més Média de TME (Segundos) Ano/Més Média de TME (Segundos)

2018 71,2 2019 19,0
jan 90,0 jan 447
fev 94,5 fev 50,6
mar 122,7 mar 549
abr 116,1 abr 29,3
mai 121,3 mai 8,9
jun 83,7 jun 6,9
jul 42,0 jul 2,2
ago 45,1 ago 3,6
set 31,3 set 5,5
out 412 out 5,6
nov 32,5 nov 71
dez 34,1 dez 8,4
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Tabela 3 - Evolugdo mensal de ligacdes e atendimentos comparada anual (2018/2019).

Ano/Més Soma de Bi- Soma. de Soma. de Sqma de Aten- | Soma de Abandona-
lhetador Recebidas Atendidas didas ate 20s das apos 20s
2018 | 12.433.538| 4.332.542| 2.557.110 1.765.435 1.277.050
Jan 1.161.580 456.812 191.546 96.477 188.048
Fev 1.040.955 404.098 171.889 92.457 168.690
Mar 1.073.293 392.681 161.384 89.113 174.302
Abr 1.004.727 399.050 174971 81.812 165.235
Mai 1.026.859 414.390 168.856 90.208 177.277
Jun 966.065 340.926 186.650 124.857 110.593
Jul 929.799 289.822 216.867 166.938 50.417
Ago 950.628 307.363 225.440 169.429 56.567
Set 895.909 305.416 245.960 206.351 40.595
Out 1.470.779 348.603 273.923 215.260 52.254
Nov 950.599 333.965 270.906 217.699 43.745
Dez 962.345 339.416 268.718 214.834 49.327
2019 9.757.632 3.101.883| 2.761.366 2.533.217 247.628
Jan 968.464 309.973 226.614 170.694 61.517
Fev 811.279 258.260 190.290 155.672 52.648
Mar 816.179 259.333 199.666 165.642 45.964
Abr 875.083 277.706 232919 201.544 31.743
Mai 887.278 282.553 262.703 239.914 12.494
Jun 780.160 254.365 241.620 229.705 8.476
Jul 748.685 238.543 234.799 231.004 2.341
Ago 769.346 250.148 244.626 239.997 3.612
Set 770.464 256.112 247.557 239.506 5.640
Out 777.783 253.596 242.889 235.269 7.069
Nov 771.117 235.227 222.389 214.405 8.863
Dez 781.794 226.067 215.294 209.865 7.261
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Tabela 4 - Valores faturados e unitdrios na prestacao de servicos de atendimento receptivo telefénico

Ano/Més Valor Faturado

2018
jan
fev
mar
abr
mai
jun
jul
ago
set
out
nov

dez

R$
19.271.532,96
R$
1.578.036,38
R$
1.578.036,38
R$
1.578.036,38
R$
1.578.036,38
R$
1.578.036,38
R$
1.578.036,38
R$
1.578.036,38
R$
1.578.036,38
R$
1.661.810,48
R$
1.661.810,48
R$
1.661.810,48
R$
1.661.810,48

Valor Unitario Ano/Més Valor Faturado

R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$

R$

7,54

8,24

9,18

9,78

9,02

9,35

8,45

7,28

7,00

6,76

6,07

6,13

6,18

2019
jan
fev
mar
abr
mai
jun
jul
ago
set
out
nov

*

dez

R$

18.488.983,79

R$
1.661.810,48
R$
1.655.693,43
R$
1.538.226,22
R$
1.614.090,39
R$
1.610.767,20
R$
1.569.563,61
R$
1.661.810,48
R$
1.395.790,46
R$
1.593.233 52
R$
1.484.375,29
R$
1.601.752,52
R$
1.101.870,19

R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$

R$

Valor Unitario

6,70

733

8,70

7,70

6,93

6,13

6,50

7,08

571

6,44

6,11

7,20

512

* contabilizados apenas 22 dias em razao da sucessao contratual

Tabela 5 - Dsitribui¢do dos registros de atendimentos por tipo no ano de 2019 e 2018

Tipo de atendimento 2019 2018

Denuncia 159.063 137.868
Informagdes Disseminadas 22.262 17.368
Servigcos Disseminados 19.507 9.448
Outras manifestagoes 245 287
Total 201.077 164.971
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RELATORIO DE DENUNCIAS GLOBAL

Foram registradas denuncias de violagdes de direitos humanos em todos os estados do pais, conforme
Figura 4, com os maiores volumes absolutos de notificacdes nas unidades de Sao Paulo, Minas Gerais,
Rio de Janeiro, Bahia, Rio Grande do Sul e Parana, acompanhando o quantitativo populacional, que cor-
respondem aos seis estados mais populosos do pais de acordo com PNAD Continua®. A mesma tendéncia
também pode ser observada nos estados com menores numeros absolutos de denuncias,como Roraima,
Amapa, Acre, Tocantins e Rond6nia, que possuem os menores quantitativo de habitantes.
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Figura 4 - Dispersdo geogrdfica do quantitativo de denuncias registradas - valor absoluto - em 2019

Contudo, avaliando que ocorrem diferencas populacionais entre os estados, a utilizacao de uma taxa de
denuncias por habitante, normalmente na ordem de 100 mil, permite uma comparagao efetiva entre as
unidades da federagao. A Figura 5 evidencia cinco estados com taxa superior a 100 dendncias por 100
mil habitantes, Distrito Federal, Rio Grande do Norte, Mato Grosso do Sul, Rio de Janeiro e Minas Gerais,
sendo que os dois ultimos estados mantém altas taxas dentre os mais populosos,indicando um nimero
absoluto elevado de denuncias. A observacao nos estados com menores taxas de denuncias demonstra
também a inter-relacao com populacao total para Amapa, Tocantins, Acre e Mato Grosso. O estado do
Para se destaca com populagao alta e baixa taxa de denuincias. Ao inverso, os estados de Roraima e Ron-
donia que possuem quantitativo populacional baixo e altas taxas de denuncias.

! Dados da Estimativa da Populacao, 2019, publicada no DOU em 28/08/2019. Disponivel em ibge.gov.br.
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Figura 5 - Numero de denuncias por taxa proporcional a 100 mil habitantes

Na analise geografica por estados, de acordo com a Tabela 6,a comparagao anual por variacao de denun-
cias no ano de 2019 auxilia na identificacao de padrdes. Porém no caso dos estados com pequena popu-
lagao e pequeno numero absolutos de casos,como Amapa, Roraima, Para e Sergipe, os altos percentuais
de crescimento podem ser exacerbados pelo quantitativo populacional baixo. Em sentido contrario,
pequenas variacoes de crescimento em estados com alta populacao, como Rio de Janeiro e Bahia, sao
minimizadas percentualmente. Porém, o seu impacto completo deve ser avaliado pela dimensao abso-
luta elevada que os representam. Os estados de Amazonas e Maranhao, com crescimentos anuais muito
altos,sugerem uma genuinidade da elevagao. Aumentos consideraveis e genuinos sao notados nos esta-
dos de Minas Gerais, Sao Paulo e no Distrito Federal,com variacao de 24%, 23% e 20%, respectivamente.

Dentre as 159.063 denuncias registradas no Disque Direitos Humanos no ano de 2019, houve o0 aumento
em 15%, comparado com o exercicio anterior. O grupo de Criancas e Adolescentes representou aproxi-
madamente 55% do total,com 86.837 denuncias. Os grupos de Pessoas Idosas e Pessoas com Deficiéncia
estao classificados em seguida, com 48.446 denuncias, aproximadamente 30%, e 12.868 denuncias, na
ordem de 8%, respectivamente. Os demais grupos atendidos no Disque 100 atingiram o total de 10.912
denuncias, com percentual de 7%. Apenas dois grupos vulneraveis - Criangas e Adolescentes e Pessoas
Idosas - representam o montante de 85% do total de denuncias de violacdes de direitos humanos
registrados no Disque 100, visto na Figura 6. Os grupos de Criancas e Adolescentes e Pessoas Idosas
correspondem a cerca de 44% da populacao sequndo a PNAD Continua de 20182 Conclui-se, portanto,
que esses grupos se encontram em situagao de maior vulnerabilidade no pais.

2 Dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua, 2018, consolidado de primeiras entrevistas, IBGE. Tabela 1.1.
0 a 14 anos: 24%,15 a 19 anos: 9%, 20 a 59 anos: 56%, 60 ou mais anos: 11%. Disponivel em ibge.gov.br.
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Figura 6 - Distribui¢do do total de dentncias por grupo vulnerdvel

Em 2019, cinco grupos vulneraveis carregaram aumento no numero de denuncias registradas no Disque
100: Criancas e Adolescentes, Pessoas Idosas, Pessoas com Deficiéncia, Pessoas em restricao de liber-
dade e Populacao em situacao de rua. Os dados da Tabela 7 exibem as variacdes comparadas a 2018. A
maior elevacao no ano de 2019 ocorreu para os seguintes grupos: Populacao em restricao de liberdade
e de Pessoas Idosas, com 31,3% e 29,3% de acréscimo, respectivamente. Os grupos de Criancas e Ado-
lescentes, de Pessoas com Deficiéncia e de Populagao em situacao de rua tiveram aumento percentual
dentro crescimento geral do niumero de denuncias, sendo 13,9%,9,5% e 1,1%, respectivamente. Apenas
trés grupos - Populagao LGBT, Igualdade Racial e Outros grupos - tiveram diminui¢cao no registro de de-
nuncias, e com percentuais elevados, comparados a 2018, sendo 49,8%, 63,4% e 44,2% respectivamente.

O reconhecimento do fenémeno de violacao de direitos humanos passa por identificar as violagoes
denunciadas. Casos de negligéncia e de violéncia psicoldgica, fisica, patrimonial, sexual e institucional,
representam 97% do total de violagoes denunciadas ao Disque 100, visto na Figura 7. A grande concen-
tracao de denuncias em pequeno conjunto de violagoes pode ser explicada pela intensidade dessas seis
violagdes nos trés grupos vulneraveis de maior volume de denuncias, o que sera detalhado na analise
de cada grupo em especial. As violagoes denunciadas tém uma elevada dispersao em 2% do total de
denuncias,com mais de 11 itens de violagao catalogados, seqgundo a Tabela 8.

2% 6% 5% 2%

Violéncia Violéncia  Violéncia Violéncia Violéncia

Negligéncia Psicoldgica Fisica Patrimonial Sexual Institucional ~ OUtros

Figura 7 - Distribuicao por tipo de violagao
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O conjunto de violacdes mais representativas em quantidade de denuncias se mantém idéntico ao ano
de 2018, conforme a Tabela 8. As violacoes de Negligéncia e as Violéncias fisica, patrimonial e institucio-
nal,com 18%,7%,14% e 18% respectivamente, tiveram aumento comparado em propor¢ao semelhante
a elevacao do total de denuncias, cerca de 15%, podendo entao serem compreendidos como crescimento
organico em razao das melhorias na disponibilidade do servico. As violagdes de Violéncia psicolégica
e sexual mantiveram uma estabilidade no ano de 2019, o que pode ser entendido como uma queda
real do numero de registros nestas violagoes, uma vez comparado ao resultado de acréscimo geral de
denuncias registradas. Outro fato relevante refere-se aos outros tipos de violagao, nos quais somente 0s
casos de Exploracao do trabalho infantil e Trabalho escravo sofreram aumento, na ordem de 10% e 7%
respectivamente. Todas as demais apresentaram reducao consideravel.

A caracterizacao da violagao de direitos humanos envolve o reconhecimento da frequéncia de ocor-
réncia de cada evento de violagao conforme relatado pelo denunciante. A Figura 8 demonstra que as
violacoes possuem uma marca de continuidade temporal com relato de ocorréncias diarias em cerca de
69% das denuncias. A evidéncia dos dados confirma que as violagoes de direitos humanos nao sao fend-
menos isolados ou eventuais, mas recorrentes, submetendo a vitima a violagoes continuas. Pela Tabela 9,
verifica-se a elevacao do quantitativo de respostas acerca da frequéncia de violagoes, 0 que acompanha
0 aumento geral do numero de denuncias.

l"‘ /4 / [/
i
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Diariamente Ocasionalmente Semanalmente Outros

Figura 8 - Declaragdo de frequéncia das ocorréncias de violagcoes

Outra informacao importante consiste na localidade da ocorréncia das violacoes. De acordo com Figura
9,na residéncia da vitima representa 56% dos locais, seqguida pela casa do suspeito (com 19% dos casos),
computando-se o total de 75% das denuncias registradas. Por sua vez, a Tabela 10 permite identificar a
elevacao real nas denuncias ocorridas em Presidios,com 52% de aumento.
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Figura 9 - Local de ocorréncia das violagées denunciadas

Arelacao pessoal existente entre a vitima e o suspeito auxilia no conhecimento das ocorréncias de vio-
lagdes de direitos humanos. A Figura 10 aponta como caracteristica peculiar de propensao a violéncia,
relacao de proximidade entre vitima e suspeito. Observa-se que o vinculo envolvendo Mae, Pai, Padrasto,
Filho(a) ou Irmao(a) representam, aproximadamente, 74% das relagdes pessoais com a vitima, conforme
Tabela 11.
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Figura 10 - Relagdo declarada na dentncia entre vitima e suspeito

Porém, as informacgdes de frequéncia, local de ocorréncia da violacao e relacao entre vitima e suspeito,
nao podem ser analisadas isoladamente aos dados anteriormente apresentados. Deve-se observar que
existem grupos de vulneraveis que possuem marcante relacao de dependéncia, habitualidade e coabita-
¢ao seio familiar,como nos casos de Criancas e Adolescentes, Pessoas Idosas e Pessoas com Deficiéncia.

A identificacao das caracteristicas dos envolvidos em uma denuncia de violacao de direitos humanos,
consiste em importante elemento a ser analisado, pois repercute diretamente no detido exame do fe-
némeno e respectivos impactos. Nesse sentido, os dados referentes as caracteristicas da vitima e do
suspeito passam a ser apresentados. Assim, busca-se tracar uma linha do perfil desses atores, no cenario
das denuncias no registradas no Disque 100, durante o exercicio de 2019.
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Neste passo, observa-se que a faixa etaria de 90% dos suspeitos esta entre 18 e 59 anos. Quanto as
vitimas, observa-se que 43% do total sao criangas (faixa etaria entre zero a 11 anos de idade). Nao obs-
tante, nota-se uma distribuicao equilibrada entre outros grupos de vitimas, senao vejamos: idosos (27 %)
e adolescentes (21%). Confira-se a Figura 11:

| Idoso (80+ anos) -

l Idoso (60+ anos) ]
I  Adulio (18a59anos) [
| Adolescente 12 a 17 anos) [
Crianca (0 a11anos) |GG
Recém-nascido (1- més) |
Nascituro |

150000 100000 50000 o Msuspeito [ vitima 0 50000 100000 150000

Figura 11 - Descricdo da faixa etdria de vitimas e suspeitos para quadro geral de denuncias

No ambito das denuncias recebidas no Disque 100, em 2019, verifica-se que 56% das vitimas eram do
sexo feminino (Figura 12). Ademais, observou-se o acréscimo de 19% de vitimas do sexo feminino e de
15% do sexo masculino (Tabela 12).Contudo, nota-se que o referido aumento acompanha a elevagao do
total de denuncias no ano. Por fim, os dados colhidos por sexo permite apurar,em pequena escala, uma
maior margem vitimizagao para sexo feminino, com percentual superior a distribuicao populacional da
PNAD Continua®.
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Figura 12 - Sexo da vitima
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Os dados declarados nas denuncias referentes a idade da vitima ajudam na caracterizacao do perfil
desta. A Figura 13 exibe quantitativo equivalente de vitimas por sexo para Criangas, de zero a 11 anos,
recém-nascido e nascituro, e também para Adultos,de 18 a 59 anos. Nas faixas de Adolescentes,12 a 17
anos, e idosos, mais de 60 anos,0 montante de vitimas do sexo feminino é préximo ao dobro daquelas do

* Dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua, 2018, consolidado de primeiras entrevistas, IBGE. Tabela 1.1.
Feminino,com 51,7%, e Masculino,com 48,3%. Disponivel em ibge.gov.br.
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sexo masculino,demonstrando uma maior vulnerabilidade naquele grupo em razao do sexo.A Tabela 12
descreve dados que demandam olhar atento ao crescimento do nimero de vitimas observado na faixa
etaria de idosos, que alcangou cerca de 30%, demonstrando aumento real de denuncias nesta faixa eta-
ria. Os dados de denuncias, quando comparados aos dados da PNAD Continua*, ofertam uma necessaria
reflexao a respeito da maior vitimizacao de Criancas e Adolescentes e Idosos, que possuem percentual
de denuncias - 85% - proximo ao dobro do percentual populacional — 44% - que representam.

MNascituro

a0 30000 20000 10000 ¢ [MMasculine [ Feminina o 10000 20000 3000 40000

Figura 13 - Faixa etdria da vitima por sexo

A escolaridade busca traduzir a relacao presente entre a formacao critica do sujeito e sua capacidade
de percepcao das situacdes de violagao de direitos humanos. Assim, conhecer o nivel de escolaridade
da vitima, e também do suspeito, possibilita compreender, dentro do fenédmeno de violagao de direitos
humanos, o grau de vulnerabilidade as violéncias expostas e estabelecer conexao de perspectivas para
politicas publicas de prevencao as violagoes.

Na descricao das denuncias totais, identifica-se que 80% das vitimas possuem baixo nivel de escola-
ridade (analfabetos - 12%, ensino fundamental incompleto - 64%, ensino fundamental completo - 4%),
a0 passo que que 16% possuem ensino médio (completo - 7% e incompleto - 9%). A Tabela 13 permite
verificar que houve aumento no total de informagoes de escolaridade coletadas (em 17%), entre o ano
de 2019 e 2018, acompanhando a elevagao geral decorrente da melhoria do servigo. Os dados indicam
que a vitimizagao ocorre na faixa de menor escolaridade. No ponto, deve ser observado que mais da me-
tade das denuncias registradas envolvem o grupo vulneravel de Criancgas e Adolescentes. Logo, torna-se
compativel a relagao entre idade, escolarizacao e fase de formacao critica que envolve esses grupos.

* Dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua, 2018, consolidado de primeiras entrevistas, IBGE. Tabela 1.1.
0 a 14 anos: 24%,15 a 19 anos: 9%, 20 a 59 anos: 56%, 60 ou mais anos: 11%. Disponivel em ibge.gov.br.
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Figura 14 - Escolaridade da vitima

A avaliacao dos registros de denuncias de violagdes de direitos humanos para cada etnia orienta a
perspectiva de maior vitimizacao de determinado grupo em relagao aos outros podendo indicar um
sintoma de discriminagao étnica. Foram obtidas 154.833 respostas no formulario de registro das de-
nuncias ao longo de 2019, de acordo com Tabela 14, um total de 72% dos registros, com elevagao do
total de respostas em todos os grupos acompanhando a elevacao geral do niumero de denuncias. Os
grupos de autodeclarados como Brancos ou Pardos acumulam 87% das denuncias (conforme Figura 15).
Comparativamente a PNAD Continua 2018, é possivel retratar que as denuncias de violacoes de direitos
humanos seguem a distribuicao percentual da populacao, mas nao é possivel concluir, efetivamente, a
vitimizacao de um grupo de étnico em maior volume que outro.

Brancas
45%

Figura 15 - Informagoes raca e cor das vitimas

> PNAD Continua 2018 apurou percentuais da populacdo por cor ou raca, sendo: branca: 43,1%, parda: 46,5%, preta: 9,3% e
amarela ou indigena: 1.1%. Dados disponiveis em ibge.gov.br.
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O suspeito nas denuncias recebidas no Disque Direitos Humanos é o sujeito que comete algum dos tipos
de violagao de direitos humanos,como a vida, a liberdade, a integridade e outros consagrados no direito
interno e internacional.

Em 2019, 0 quadro geral de denuncias no Disque 100 aponta que 52% dos suspeitos eram do sexo femi-
nino (Figura 16), ao passo que do sexo masculino corresponde a 48%. Houve acréscimo no quantitativo
total de suspeitos em 15% para o sexo feminino e de 13% para o sexo masculino (Tabela 15).

Contudo, observa-se que esse aumento acompanha a elevacao do total de denuncias no ano de 2019,
nao sendo possivel fazer o exame comparativo, por distingao de comportamento, com o dados do exer-
cicio de 2018. Ademais, os percentuais de dendncias obtidos por sexo nao permitem apurar uma ten-
déncia geral do sexo do suspeito, tendo em vista que esses assemelham-se a distribuicao populacional
da PNAD Continua®.
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Os dados declarados nas denuncias referentes a idade do suspeito ajudam na investigacao do perfil
deste. A Figura 17 exibe quantitativo equivalente de suspeitos por sexo e por faixa etaria. Observa-se
que o suspeito identificado como “Adulto” corresponde a 91,5% do total.

A Tabela 15 apresenta o crescimento do quantitativos de suspeitos em praticamente todas as faixas
etarias. Porém, este montante mostra-se equiparado ao aumento geral do total de denuncias, nao se
permitindo fazer qualquer relagao conclusiva entre os dados.

¢ Dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua, 2018, consolidado de primeiras entrevistas, IBGE. Tabela 1.1.
Feminino,com 51,7%, e Masculino, com 48,3%. Disponivel em ibge.gov.br.
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Figura 17 - Faixa etdria do suspeito por sexo

Na descricao das denuncias totais, identifica-se que 45,3% dos suspeitos detém baixa escolaridade (anal-
fabeto - 5,9%, fundamental incompleto - 31,7, fundamental completo - 7,7),sendo que 35,8% possui ensino
médio (completo-27% e incompleto - 8,8) e 18,9% possui formagao em nivel superior (vide Figura 18).

ATabela 16 permite verificar que houve aumento no total de informagoes de escolaridade coletadas (em
13%), entre o0 ano de 2018 e 2019, acompanhando o aumento do quantitativo total de denuncias. Os
dados indicam que a acao de violagao ocorre,em maior numero, por suspeitos com nivel formacao baixo
ou médio. Contudo, observa-se que o suspeito,em regra, possui um grau de formacao critica superior ao
da vitima, tendo em vista que na faixa etaria adulta depreende-se uma adicao de experiéncia de vida a
formagao intelectual.

P Superiar Analfabeto [a)
0,5% 59%

Superior Completo
14,8%

Superiar Incompleta
3,65
Fundamental
—Imcarnglets
31.7%

Média Complato
17,0%

Meédio Incompleto . - Fundamental Camalets
E.E% 7.7%

Figura 18 - Escolaridade do suspeito

A avaliacao dos registros de denuncias de violacoes de direitos humanos para Etnia orienta a perspec-
tiva de maior incidéncia de suspeitos em determinado grupo em relacao aos outros podendo indicar
uma discriminagao étnica. Foram obtidas 138.699 respostas no formulario de registro das denuncias ao
longo de 2019, um total de 58% dos registros. Os grupos de suspeitos descritos como Brancos ou Pardos
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somam 84% dos registros (conforme Figura 19). A elevacao identificada no total de respostas em todos

0s grupos acompanha a elevagao geral do numero de denuncias, de acordo com Tabela 17. Comparati-
vamente a PNAD Continua 20187, divulgada pelo IBGE, é possivel retratar que as denuncias de violagoes
de direitos humanos seguem a distribuicao percentual da populagcao sem conclusao efetiva de mais
incidéncia de suspeitos em um grupo étnico em maior volume que outro.

Figura 19 - Raga ou cor do suspeito

A analise dos principais elementos de caracterizagao da vitima e do suspeito permite resumir o perfil
desses atores no fendmeno de violagdes de direitos humanos, conforme Figura 20. Contudo, lembra-se

que esse resultado reflete em grande parte o contexto apresentado de maior registro para o grupo de

Criancas e Adolescentes e a violacao de Negligéncia.

Vitima

fundamental .
64% incompleto

a5% branca

42% crianga

Feminino
56%

Suspeito
fundamental
incompleto 32%
branca 44%

adulto 92%

Feminino
52%

Figura 20 - Prefil resumo de vitima e suspeito para denuncias totais

7 PNAD Continua 2018 apurou percentuais da populagao por cor ou raga, sendo: branca, 43,1%; parda, 46,5%; preta, 9,3% e

amarela ou indigena, 1.1%. Dados disponiveis em ibge.gov.br.
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Tabelas de Denuncias Globais do Disque Direitos Humanos

Tabela 6 - Detalhamento de denuncias por estado

Estado
SP
MG
RJ
BA
RS
PR
CE
SC
PE
GO
MA
PA
RN
DF
PB
AM
ES
MS
PI
AL
SE
MT
RO
TO
AC
AP
RR
Total

38.526
21.227
17.492

7493
7.045
6.593
6.360
5.464
5.460
4.601
4.402
3.692
3.674
3.566
3.392
3.386
3.311
2.854
2.143
1.986
1.853
1.665
1.110

639

416

318

309

158.977

2018
31.448
16.979
16.048

6.908
6.087
5.672
5.402
4.573
4.992
3.891
3.164
2.839
3.176
2.977
2.949
2470
2.700
2.338
1.895
1.606
1.335
1.443
861
523
379
209
206
133.070

%

22,5%
25,0%

9,0%

8,5%
15,7%
16,2%
17,7%
19,5%

9,4%
18,2%
39,1%
30,0%
15,7%
19,8%
15,0%
37,1%
22,6%
22,1%
13,1%
23,7%
38,8%
15,4%
28,9%
22,2%

9,8%
52,2%
50,0%
19,5%

Populacao
45.919.049
21.168.791
17.264.943
14.873.064
11.377.239
11.433.957

9.132.078
7.164.788
9.557.071
7.018.354
7.075.181
8.602.865
3.506.853
3.015.268
4.018.127
4.144.597
4.018.650
2.778.986
3.273.227
3.337.357
2.298.696
3.484.466
1.777.225
1.572.866
881.935
845.731
605.761
210.147.125

Taxa
83,9
100,3
101,3
50,4
61,9
57,7
69,6
76,3
57,1
65,6
62,2
42,9
104.,8
118,3
844
81,7
82,4
102,7
65,5
59,5
80,6
478
62,5
40,6
472
37,6
51,0
75,7
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Tabela 7 - Quantitativo de denuncias registradas por grupo de violacao comparada entre 2018 e 2019

Grupo de violacao 2019 2018 %
Criancas e adolescentes 86837 76216

Pessoa idosa 48446 37454

Pessoas com deficiéncia 12868 11752

zgssoas em restricao de liberda- 6566 4999

Outros 2376 4258 -44,2%
Populagao situagao de rua 899 889

LGBT 846 1685 -49,8%
Igualdade Racial 225 615 -634%
Total 159063 137868

31,3%

1,1%

15,4%

13,9%
29,3%
9,5%

Tabela 8 - Tipos de violagdo com denuncias registradas em 2019 comparada a 2018

Tipo de viola¢ao

NEGLIGENCIA

VIOLENCIA PSICOLOGICA

VIOLENCIA FISICA

ABUSO FINANCEIRO E ECONOMICO/ VIOLENCIA PATRIMONIAL
VIOLENCIA SEXUAL

VIOLENCIA INSTITUCIONAL

EXPLORACAO DO TRABALHO INFANTIL

DISCRIMINACAO

OUTRAS VIOLAGOES / OUTROS ASSUNTOS RELACIONADOS A DI-
REITOS HUMANOS

TRABALHO ESCRAVO

TORTURA E OUTROS TRATAMENTOS OU PENAS CRUEIS, DESUMA-
NOS OU DEGRADANTES

FALTA DE ACESSIBILIDADE AO MEIO FISICO (EDIFICACOES OU VEI-
CULOS)

TRAFICO DE PESSOAS
OUTRA FALTA DE ACESSIBILIDADE

FALTA DE ACESSIBILIDADE/MEIOS DE INFORMACOES E COMUNI-
CACOES

DIREITO A MEMORIA E A VERDADE
NEO NAZISMO
Total

2019
115443
67448
51555
23788
17830
14956
4246
2078

1442

166

158

63

62

2018
98206
67833
48071
20857
17871
12657
3869
3575

2029

155

223

90

159
631

2

1
70

299246 276299

%
18%
-1%
7%
14%
0%
18%
10%
-42%

-29%

7%

-29%

-30%

-61%
-99%
0%
0%
-100%
8%
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Tabela 9 - Frequéncia declarada de ocorréncia das violacoes

Ocorréncia 2019 2018 %
Diariamente 134928 145832 -7%
Ocasionalmente 15119 13974 8%
Semanalmente 13106 12742 3%
Unica vez 6718 6253 7%
Nao informado / Nao conhecido 1984 1431 39%
Quinzenalmente 593 547 8%
Mensalmente 565 792 -29%
Toda manha 88 112 -21%
Toda tarde 76 183 -58%
Total 195735 181866 8%
Tabela 10 - Distribui¢do do tipo de local de ocorréncia das violacoes
Local 2019 2018 %
Casa da Vitima 97436 76302 28%
Casa do Suspeito 21210 20510 3%
Casa 14292 14626 -2%
Outros 9124 9550 -4%
Rua 8221 8035 2%
Unidade Prisional - Presidio 4919 3230 52%
Escola 3872 3321 17%
Hospital 1188 1068 11%
Instituicao de Longa Permanéncia para Idosos - ILPI 1096 860 27%
Local de trabalho 717 710 1%
Orgdo da Administracdo Municipal 628 573 10%
Unidade Prisional - Cadeia Publica 478 513 -7%
Delegacia de Policia 444 553  -20%
Unidade de Medida Sécio Educativa 261 202 29%
Manicomio/Hospital Psiquiatrico/Casa de Saude 204 179 14%
Orgdo da Administracdo Estadual 179 173 3%
Orgdo da Administragdo Federal 156 127 23%
Onibus 147 143 3%
Igreja 144 97 48%
Delegacia de Policia como Unidade Prisional 122 163 -25%
Albergue 109 111 -2%
Transporte Coletivo Rodoviario 33 32 3%
Transporte Coletivo Metroviario 8 8 0%
Medida de Segurancga - Manicomio Judicial 5 9  -44%
Transporte Coletivo Aquaviario 3 7 -57%
Transporte Coletivo Aéreo 2 8 -75%
Total 164998 141245 17%
Nao Informado 0 135 -100%
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Tabela 11 - Relacdo declarada entre a vitima e o suspeito

Relacao
Mae

Filho (a)
Pai
Padrasto
Irmao (3)
Avé
Neto(a)
Tio (a)
Vizinho (a)
Familiares

Diretor(a) de Unidade Prisional

Genro/Nora
Sobrinho(a)
Desconhecido(a)
Diretor(a) de escola
Avo

Madrasta
Cuidador (a)
Professor(a)

Marido
Companheiro (a)
Esposa
Namorado(a)
Cunhado (a)
Primo(a)

Amigo (a)
Empregador
Enteado(a)
Ex-Companheiro (a)
Ex-Esposa
Sogro(a)
Ex-Marido
Empregado (a)
Subordinado
Bisneto(a)
Padrinho/Madrinha
Lider Religioso
Propria vitima
Total

Nao informado

2019

80656
53044
37004
10917
10174
6751
6744
6559
6211
4449
4209
3937
3474
3082
2883
2293
2100
1911
1809
1545
1540
1540
1499
1169
1118
751
698
606
579
255
233
227
203
185
163
154
144
27
324347
63504

2018

70234
41157
34672
9911
9286
6670
5840
6942
6295
4168
3375
3622
3034
3081
2663
2179
2014
1980
1643
1215
1262
1287
1110
1156
1106
749
748
530
460
216
269
185
169
63
154
121
116
19
293015
63314

%

15%
29%
7%
10%
10%
1%
15%
-6%
-1%
7%
25%
9%
15%
0%
8%
5%
4%
-3%
10%
27%
22%
20%
35%
1%
1%
0%
-7%
14%
26%
18%
-13%
23%
20%
194%
6%
27%
24%
42%
11%
0%
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Tabela 12 - Discriminacdo de sexo e faixa etdria da vitima

Masculino Feminino
Faixa etaria 2019 2018 % Var 2019 2018 % Var
Nascituro 24 29 -17% 23 32 -28%
Recém-nascido 494 417 18% 489 437 12%
0 a 3 anos 10764 9633 12% 10988 9722 13%
4 a7anos 13663 11617 18% 13846 11946 16%
8 a 11 anos 12540 10588 18% 13227 11491 15%
12 a 14 anos 7739 7348 5% 13452 12044 12%
15a 17 anos 5641 5296 7% 10017 8089 24%
18 a 24 anos 1725 1782 -3% 1146 1041 10%
25 a 30 anos 1515 1672 -9% 1036 1045 -1%
31 a 35 anos 1077 1076 0% 935 871 7%
36 a 40 anos 1237 1243 0% 1208 1136 6%
41 a 45 anos 838 886 -5% 984 941 5%
46 a 50 anos 909 856 6% 1047 1013 3%
51 a 55 anos 731 702 4% 990 1006 -2%
56 a 60 anos 1362 1133 20% 2235 1872 19%
61 a 65 anos 2377 2014 18% 4231 3516 20%
66 a 70 anos 3128 2463 27% 5637 4307 31%
71 a75 anos 2795 2151 30% 5309 4065 31%
76 a 80 anos 3406 2590 32% 6516 5046 29%
81 a 85 anos 2253 1725 31% 4840 3706 31%
85 a 90 anos 1765 1364 29% 3929 2936 34%
91 anos ou mais 950 706 35% 2152 1579 36%
Total 83284 72580 15% 109011 91622 19%
Nao Informado 6351 5289 20% 4774 3781 26%
Tabela 13 - Escolaridade da vitima

Escolaridade 2019 2018 %

Analfabeto(a) 4196 4316 -3%

Ensino Fundamental incomple-

to 22317 23850 -6%

Ensino Fundamental completo 1314 1474  -11%

Ensino Médio incompleto 3066 3100 -1%

Ensino Médio completo 2349 2621 -10%

Ensino Superior incompleto 403 529 -24%

Ensino Superior completo 1028 1138 -10%

Especializacao 62 72 -14%

Mestrado 31 34 -9%

Doutorado 16 12 33%

Total 214067 183364 17%

Nao informado 179285 146218 23%
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Tabela 14 - Raca ou cor da vitima

Cor / Raca 2019

Branca 69526
Parda 64784
Preta 18483
Amarela 1272
Indigena 768
Total 214067
Nao informado 59234

2018 %
58415 19%
55142 17%
15662 18%
1392 -9%
729 5%
183364 17%
52024 14%

Tabela 15 - Discriminacdo por sexo e faixa etdria do suspeito

Masculino Feminino

Faixa etaria 2019 2018 % 2019 2018

12 a 14 anos 665 659 1% 443 415
15a 17 anos 1363 1356 1% 1229 1194
18 a 24 anos 6769 5874 15% 9157 8162
25 a 30 anos 9841 8696 13% 15487 12999
31 a 35 anos 8058 7018 15% 11120 9522
36 a 40 anos 11501 10142 13% 12746 10961
41 a 45 anos 7680 6602 16% 7273 6237
46 a 50 anos 7370 6365 16% 6513 5766
51 a 55 anos 4292 3684 17% 3951 3510
56 a 60 anos 3905 3401 15% 3656 3163
61 a 65 anos 2044 1634 25% 1860 1557
66 a 70 anos 1224 1076 14% 1131 958
71a75 anos 514 426 21% 484 387
76 a 80 anos 326 267 22% 289 229
81 a 85 anos 117 108 8% 91 91
85a 90 anos 47 54 -13% 48 34
91 anos ou mais 25 34 -26% 23 16
Total 92064 81654 13% 101061 87870
Nao Informado 26323 24258 9% 25560 22669

%

7%

3%
12%
19%
17%
16%
17%
13%
13%
16%
19%
18%
25%
26%

0%
41%
44%

15%
13%
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Tabela 16 - Escolaridade do suspeito

Escolaridade
Analfabeto(a)

Ensino Fundamental incompleto

Ensino Fundamental completo

Ensino Médio incompleto
Ensino Médio completo
Ensino Superior incompleto
Ensino Superior completo
Especializacao

Mestrado

Doutorado

Total

Nao informado

2019
1327

7107
1725
1984
6046
800
3317
67

30

19
242958
220536

2018

1707

9054
1987
2411
6606
804
3794
84

33

25
215116
188611

%

-22%

-22%
-13%
-18%
-8%
0%
-13%
-20%
-9%
-24%
13%
17%

Tabela 17 - Raca ou cor do suspeito

Cor / Raca
Branca
Parda
Preta
Amarela
Indigena
Total

Nao informado

2019
61618
56103
19096

1137
745
242958

104259

2018
52493
47818
16058

1068
514
215116

97165

%

17%
17%
19%

6%
45%
13%

7%
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CRIANCAS E ADOLESCENTES

Analisando as denuncias de forma estratificadas e tomando por base os grupos de violagao, é possivel
analisar as violacoes de direitos humanos sob a perspectiva das vitimas, dos suspeitos e das violagoes
especificas dentro de determinado grupo. Neste capitulo abordaremos os dados relacionados as vio-
lagdes de direitos humanos contra criancas e adolescentes, o grupo vulneravel de maior numero de
denuncias registradas no ambito do Disque 100 no ano de 2019, cerca de 55% do total.

O Disque 100 registrou em 2019 um total de 86.837 denuncias de violacoes de direitos humanos con-
tra criancas e adolescentes, 14% a mais do que no ano de 2018, conforme se verifica na Tabela 7. Essa
elevacao no numero de registros se encontra proximo ao aumento global de denuncias, decorrente da
melhoria da qualidade do servico.

38% 11% 3% 3% 1%
Violéncia Violéncia Violéncia Violéncia  Exploracdo
Negligéncia Psicoldgica Fisica Sexual Institucional Trabalho Outros

Figura 21 - Distribui¢do de dentncias por tipo de violacao

As principais violacoes sofridas por esse grupo sao, em escalada decrescente, Negligéncia, Violéncia
psicoldgica, fisica, sexual, institucional, e Exploracao do trabalho. Ao comparar com os dados do exerci-
cio de 2018, além de se observar que a “negligéncia” foi violacdo mais praticada em face de criancas e
adolescentes, verifica-se 0 agravamento desse quadro, senao vejamos: em 2018 essa espécie de violagao
correspondeu a 21,23% do total; em 2019, tal espécie de violacao representou 38% do total registrado
para esse grupo (vide Tabela 18).

Em exame dos dados por regiao, observa-se que as denuncias estao concentradas, em sua maioria, na
Regiao Sudeste (entre os estados de Sao Paulo, Minas Gerais e Rio de Janeiro). Contudo, é for¢oso obser-
var que esse cenario ocorre, a priori,em razao da distribuicao demografica do paisé, conforme Figura 22.

8 Dados da Estimativa da Populacao, 2019, publicada no DOU em 28/08/2019. Disponivel em ibge.gov.br.
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Figura 22 - Denuncias por estado, valores absolutos

Utilizando-se da mesma metodologia adotada no capitulo anterior em que se utiliza uma taxa de de-
nuncias por habitantes, no caso 100 mil, justamente para uma comparacao mais efetiva entre unidades
da federacao com grandes diferengas populacionais, constata-se, conforme Figura 23, que o Mato Grosso
do Sul é o estado que mais concentra violagdes contra o grupo Criancas e Adolescentes, com uma taxa
de 67,07 denuncias a cada 100 mil habitantes, sequido pelo Distrito Federal, com 62,61 e Rio Grande
do Norte, com 58,45. No sentido inverso, os estados da Bahia, Parana e Rio Grande do Sul demonstram

uma taxa de denuncias abaixo da metade das maximas e inferior a média nacional de 41,3 denuncias
por 100 mil habitantes.
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Figura 23 - Taxa de denuncias por 100 mil habitantes

A distincao supracitada se mostra relevante, quando se observa a variagao percentual entre os registros
das denuncias com o exercicio de 2018. Essa analise deve ser realizada com ressalvas, ja que a verifica-
¢ao de um aumento ou uma diminuicao percentual expressiva deve ser precedida de uma observagao
sobre a distribuicao demografica, bem como do ndmero de registros realizados no ano anterior. Ou seja,
uma pequena variagao no numero de denuncias um estado com um numero pequeno de habitantes e/ou
registros, pode resultar em um percentual expressivo nessa variagao. Do modo inverso, um estado onde

esses quantitativos (populacao e ou denuncias) sao maiores, mesmo um grande aumento absoluto pode
nao representar um impacto consideravel.
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Visto isso, verifica-se que Roraima teve um maior crescimento (62,90%) de 2018 para 2019, seguido por
Amapa (54,48%) e Amazonas (41,59%),como visto na Tabela 18. Ocorre que as duas primeiras sao as uni-
dades da federagao com menor populagao,sendo que a variagao total foi pequena, em termos absolutos,
ainda que o percentual tenha sido elevado. O mesmo nao ocorre com o Amazonas, que teve realmente
um crescimento expressivo e real. Vale apontar ainda que, assim como observado na analise das viola-
¢oes de forma geral feita no capitulo anterior,ao observar somente o grupo de Criancgas e Adolescentes,
verifica-se a ocorréncia de aumentos consideraveis no Maranhao (39,58%), em Minas Gerais (22,59%) e
em Sao Paulo (19,98%), conforme Tabela 18.

Outro ponto relevante a ser considerado no exame das violagoes contra criangas e adolescentes, consis-
te no local de sua ocorréncia. Observa-se que 52% das violacoes ocorreram na casa da vitima, ao passo
que 20% foram praticadas na casa do suspeito, conforme visto na Figura 24

S\

52% 20% -
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Casa da Vitima Casa do Suspeito Outros

Figura 24 - Local Violagdo

A maioria das violagdes é praticada por pessoas proximas ao convivio familiar (mae, pai ou padrasto,
tio(a)), condizente a informacao anterior da localidade das ocorréncias das violagoes: casa da vitima ou
suspeito. A seu turno, o pai e a mae aparecem em 58% das denuncias como suspeitos das violagoes, con-
forme Figura 25, sendo que a mae figura em 40% das ocorréncias como a responsavel pelas violagoes.
Contudo, deve ser observado que a principal violagao - Negligéncia - costuma ter como caracteristica
social a responsabilizacao da mae em detrimento de outros familiares.

.

| 6% 3%
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MAE PAI PADRASTO TIO(A) OUTROS

Figura 25 - Relagdo vitima x suspeito
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Quando buscamos tracar um perfil das vitimas criancas e adolescentes, constata-se que possuem basi-
camente o mesmo perfil geral das vitimas observado no contexto de denuncias globais, isto pois, esse
grupo vulneravel é o de maior registro de denuncias, que acaba por influenciar de forma contundente o
perfil observado no capitulo anterior.

A Figura 26 mostra que 55% das vitimas sao do sexo feminino,enquanto 45% sao do sexo masculino. Os
percentuais de denuncias obtidos por sexo permitem apurar uma pequena margem de maior vitimiza-
¢ao para sexo feminino com percentual superior a distribuicao populacional da PNAD Continua®.

45% 55%
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Figura 26 - Sexo da vitima

Um ponto de atencao se refere a idade das vitimas, que encontra-se distribuida em todas as faixas entre
0 e 17 anos, conforme Figura 27. Porém, quando se estratifica pelo sexo, percebe-se que a vitima do sexo
masculino apresenta denuncias mais concentradas principalmente entre 04 a 07 anos e entre 08 a 11
anos,com cerca de 50% do total de denuncias deste segmento, de acordo Tabela 22. Observa-se que essa
curva, quem tem seu apice entre 04 e 07 anos, vai diminuindo a medida que a idade vai avangando para
meninos. Quando a vitima é do sexo feminino, ocorre uma distribuicao mais uniforme entre as faixas de
idade de 0 a 17 anos. Contudo, fica perceptivel a maior vitimizacao entre adolescentes do sexo feminino,
cerca de 1,5 vezes superior aos adolescentes do sexo masculino. Os dados de denuncias de Criangas
e Adolescentes, quando comparados aos dados da PNAD Continua®® nestas faixas etarias, mostram-se
equilibrados com o percentual populacional que representam.

_ Adolescente (15 a 17 anos) _
_ Adolescente (12 a 14 anos) _
B Cricnca (82 11anos) |
I Crionca (42 7ancs)
I Crionca (0a3anos) [N
I Recém-nascido (1- més) I
Nascituro

15000 10000 5000 o [MMasculino [ Feminine 5000 10000 15000

Figura 27 - Faixa etdria vitima

? Dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua, 2018, consolidado de primeiras entrevistas, IBGE. Tabela 1.1.
Feminino,com 51,7%, e Masculino,com 48,3%. Disponivel em ibge.gov.br.

10 Dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua, 2018, consolidado de primeiras entrevistas, IBGE. Tabela
1.1.0a 4 anos: 22%, 5 a 9 anos: 24%, 10 a 14 anos: 27%, 15 a 19 anos: 27%, todos percentuais do total do segmento etario.

Disponivel em ibge.gov.br.
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Por 6bvio, em se tratando de criangas e adolescentes, a escolaridade dominante das vitimas é o funda-
mental incompleto, com 83,8% das vitimas nesse nivel de escolaridade, visto na Figura 28. Infere-se dos
dados uma provavel relacao entre o nivel de escolaridade da vitima e sua idade.
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Figura 28 - Escolaridade da vitima

A vitima crianga ou adolescente é predominantemente Branca ou Parda em valores percentuais respec-
tivos de 46% e 42%, conforme Figura 29. Comparativamente a PNAD Continua 2018, divulgada pelo
IBGE, é possivel retratar que as denuncias de violagoes no grupo de criancas e adolescentes seguem a
distribuicao percentual da populagao sem conclusao efetiva de maior vitimizagao de um grupo étnico
em maior volume que outro.

Figura 29 - Cor/raca da vitima

Na avaliacao das denuncias a respeito de Criancas e Adolescentes um dado de exploracao para carac-
terizagcao da vitima envolve a questao sobre essa crianga ou adolescente ser portador de deficiéncia.
As denuncias registradas apontam que 95% das vitimas nao possuem qualquer deficiéncia. Destarte a
maioria nao possuir deficiéncia, & necessario empreender uma visao sobre 0s 5% que possuem algum
tipo de deficiéncia para reconhecer qual essa caracteristica. Na Figura 30, os portadores de deficiéncias
mental e intelectual representam mais de 75% do total das denuncias envolvendo criangas e adolescen-
tes portadoras de deficiéncia. Vale dizer que esse aspecto sera mais aprofundado quando for abordado
o0 grupo Pessoas com Deficiéncia.

1 PNAD Continua 2018 apurou percentuais da populacao por cor ou raca, sendo: branca: 43,1%, parda: 46,5%, preta: 9,3% e
amarela ou indigena: 1.1%. Dados disponiveis em ibge.gov.br.
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Figura 30 - Deficiéncia para grupo de criangas e adolescentes

Quando a busca ¢ definir o perfil do suspeito que cometer violéncia contra criangas ou adolescentes,
nota-se que esse agente é do sexo feminino em 56% das denuncias, conforme Figura 31. Os percentuais
de denuncias obtidos por sexo nao permitem apurar uma tendéncia geral do sexo do suspeito pois estes
se assemelham a distribuicao populacional da PNAD Continua?2.

44% 56%
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A exemplo da faixa etaria do perfil do suspeito no total de denuncias do Disque 100, no grupo de Crian-
¢as e Adolescentes o suspeito também possui uma faixa etaria distribuida entre 18 e 59 anos,com uma
concentracao de 93% do total, sendo maior para a faixa do adulto entre 25 e 40 anos, cerca de 57%,
independente do sexo. Comparada essa concentracao com a distribuicao da PNAD Continua®?, é possivel
concluir que a idade adulta marca a condigao de suspeito, pois o percentual mostra-se divergente da
participacao populacional da faixa etaria de 18 a 59 anos. A Figura 32 permite explorar que dentro da
faixa etaria de 25 a 40 anos, de maior incidéncia para o suspeito, a propor¢ao do sexo feminino é mais
de 50% superior em relacao ao sexo masculino. Ademais, comparacao na faixa etaria de 41 a 59 anos
aponta que os suspeitos do sexo masculino sao 20% superiores aos do sexo feminino.

2 Dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua, 2018, consolidado de primeiras entrevistas, IBGE. Tabela 1.1.
Feminino,com 51,7%, e Masculino,com 48,3%. Disponivel em ibge.gov.br.

3 Dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua, 2018, consolidado de primeiras entrevistas, IBGE. Tabela 1.1.
Adultos 20 a 59 anos correspondem a 56% da populagao. Disponivel em ibge.gov.br.
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Figura 32 - Faixa etdria do suspeito

Na descricao das denuncias totais, identifica-se que 47% dos suspeitos estao concentradas em nivel de
escolaridade baixa (analfabeto - 6%, fundamental incompleto - 34%, fundamental completo - 7%), sendo
que 36% possuem ensino médio (completo-25% e incompleto - 11%), conforme se observa na Figura 33.
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Figura 33 - Escolaridade do suspeito

Os grupos etnia Branca e Parda acumulam 83% das denuncias, conforme Figura 34. Comparativamente a
PNAD Continua 2018, divulgada pelo IBGE, é possivel retratar que as denuncias de violacdes de direi-
tos humanos seguem a distribuicao percentual da populacao sem conclusao efetiva de mais incidéncia
de suspeitos em um grupo étnico em maior volume que outro.

* PNAD Continua 2018 apurou percentuais da populacao por cor ou raca, sendo: branca, 43,1%; parda, 46,5%; preta, 9,3% e
amarela ou indigena, 1.1%. Dados disponiveis em ibge.gov.br.
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Figura 34 - Cor/Raga do Suspeito

A analise dos principais elementos de caracterizagao da vitima e do suspeito permite resumir o perfil
desses atores no fendmeno de violagdes de direitos humanos, conforme Figura 35. Contudo, lembra-se
que esse resultado reflete em grande parte o contexto apresentado de maior registro para a violagao

de Negligéncia.
Vitima Suspeito
fundamental fundamental
83% inmmple:n incompleto 34%
46% arda parda 42%
23y crianga adulto 71%

Feminino Feminino
55% 52%

Figura 35 - Resumo do perfil de vitima e suspeito
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Tabelas de Denuncias do Disque Direitos Humanos - Criancas e Adolescentes

Tabela 18 - Distribuicdo de denuncias, absolutas, varia¢do e taxa, por estado para Criancas e Adolescentes

Estado 2019 2018 % Taxa
SP 20355 16965 -17% 44,3
MG 10611 8656 -18% 50,1
RJ 9028 8699 -4% 52,3
BA 4471 4187 -6% 30,1
PR 3795 3304 -13% 33,2
RS 3466 3202 -8% 30,5
CE 3418 2991 -12% 374
SC 3194 2695 -16% 44,6
PE 2872 2875 0% 30,1
MA 2747 1968 -28% 38,8
GO 2589 2234 -14% 36,9
PA 2342 1846 -21% 272
AM 2291 1618 -29% 55,3
RN 2050 1867 -9% 58,5
DF 1888 1650 -13% 62,6
MS 1864 1415 -24% 67,1
PB 1790 1558 -13% 44,5
ES 1666 1372 -18% 41,5
AL 1292 1015 -21% 38,7
PI 1193 1057 -11% 36,4
SE 1149 836 -27% 50,0
MT 1030 970 -6% 29,6
RO 706 547 -23% 39,7
TO 361 287 -20% 23,0
AC 209 191 -9% 23,7
AP 207 134 -35% 24,5
RR 202 124 -39% 33,3
Total 86837 76216 -12% 41,3
NA 51 1953 -97%




Relatorio 2019

Tabela 19 - Tipos de violacoes para Crian¢as e Adolescentes

Tipo de violacao 2019 2018 %

NEGLIGENCIA 62019 55375 12%
VIOLENCIA PSICOLOGICA 36304 37160 -2%
VIOLENCIA FISICA 33374 30962 8%
VIOLENCIA SEXUAL 17029 17073 0%
VIOLENCIA INSTITUCIONAL 5134 4535 13%
EXPLORACAO DO TRABALHO INFANTIL 4245 3868 10%
ABUSO FINANCEIRO E ECONOMICO/ VIOLENCIA PATRIMONIAL 1747 1862 -6%

OUTRAS VIOLAGOES / OUTROS ASSUNTOS RELACIONADOS A

DIREITOS HUMANOS 738 0

DISCRIMINACAO 620 636 3%
TRAFICO DE PESSOAS 31 42 -26%
TORTURA E OUTROS TRATAMENTOS OU PENAS CRUEIS, DESU- ) i s
MANOS OU DEGRADANTES 6
TRABALHO ESCRAVO 21 12 75%
FALTA DE ACESSIBILIDADE AO MEIO FISICO (EDIFICACOES OU VEICULOS) 3 -100%
OUTRA FALTA DE ACESSIBILIDADE 626  -100%
Tail 161284 152178 6%
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Tabela 20 - Local de ocorréncia das violacoes para Criancas e Adolescentes

Local 2019 2018 %

Casa da Vitima 47514 37100 28%
Casa do Suspeito 17867 17078 5%
Casa 9514 10312 -8%
Outros 5885 6142 -4%
Rua 5594 5102 10%
Escola 3732 3168 18%
Local de trabalho 365 392 -7%
Orgdo da Administragdo Municipal 305 270 13%
Hospital 226 229 -1%
Delegacia de Policia 115 126 -9%
Igreja 84 54 56%
Onibus 82 78 5%
Unidade de Medida Sécio Educativa 71 0

Orgdo da Administracdo Estadual 48 37 30%
Albergue 30 28 7%
Orgdo da Administracio Federal 30 15 100%
Manicomio/Hospital Psiquiatrico/Casa de Saude 19 0

Unidade Prisional - Presidio 17 10 70%
Delegacia de Policia como Unidade Prisional 8 10 -20%
Transporte Coletivo Rodoviario 8 7 14%
Instituicao de Longa Permanéncia para Idosos - ILPI 6 0

Transporte Coletivo Metroviario 4 2 100%
Unidade Prisional - Cadeia Publica 4 10 -60%
Transporte Coletivo Aéreo 1 2 -50%
Transporte Coletivo Aquaviario 5 -100%
Total 562232 504027 12%
Nao Informado 99 -100%
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Tabela 21 - Relacao entre vitima e suspeito para Criancas e Adolescentes

Relacao

Mae

Pai

Padrasto

Avo

Tio (a)

Irmao (a)
Diretor(a) de escola
Vizinho (a)
Familiares

Avo

Madrasta
Desconhecido(a)
Professor(a)
Namorado(a)
Primo(a)

Amigo (a)
Cuidador (a)
Companheiro (a)
Empregador
Cunhado (a)
Ex-Companheiro (a)
Marido

Sogro(a)
Padrinho/Madrinha
Diretor(a) de Unidade Prisional
Lider Religioso
Empregado (a)
Enteado(a)
Sobrinho(a)
Ex-Marido
Subordinado
Esposa

Propria vitima
Ex-Esposa

Total

Nao informado

2019

78505
35698
10664
6622
6042
2944
2761
2657
2282
2253
1975
1865
1749
1339
793
580
520
508
362
276
209
204
158
137
121
105
53

42

38

32

26

15

7

3
988462
33588

2018
68245
33490

9652
6515
6403
2923
2507
2776
2357
2136
1900
2054
1580
996
798
512
583
410
369
230
74
143
187
114
38
81
61
47
28
17
19
11

7

6
893045
34030

%

15%
7%
10%
2%
-6%
1%
10%
-4%
-3%
5%
4%
-9%
11%
34%
-1%
13%
-11%
24%
-2%
20%
182%
43%
-16%
20%
218%
30%
-13%
-11%
36%
88%
37%
36%
0%
-50%
11%
-1%
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Tabela 22 - Faixa etdria por sexo da vitima para Criancas e Adolescentes

Masculino Feminino

Faixa etaria 2019 2018 % 2019 2018 %

Recém-nascido 494 415 19% 486 435 12%
Nascituro 22 24 -8% 20 31 -35%
0 a 3 anos 10757 9623 12% 10968 9711 13%
4 a7anos 13635 11608 17% 13835 11933 16%
8 a 11 anos 12521 10581 18% 13216 11480 15%
12 a 14 anos 7692 7318 5% 13434 12029 12%
15a 17 anos 5521 5146 7% 9972 8054 24%
Total 53297 47102 13% 65057 56351 15%
Nao Informado 2655 2387 11% 3126 2678 17%

Tabela 23 - Escolaridade da vitima para Crian¢as e Adolescentes

Escolaridade 2019 2018 %
Analfabeto(a) 605 604 0%
Ensino Fundamental incomple-

to 17443 18173 -4%
Ensino Fundamental completo 233 308 -24%
Ensino Médio incompleto 2411 2250 7%
Ensino Médio completo 122 146 -16%
Ensino Superior incompleto 29 33 -12%
Ensino Superior completo 5 8 -38%
Especializacao 1 1 0%
Mestrado 4 3 33%
Doutorado 2

Total 133234 116947 14%
Nao informado 112379 95421 18%

Tabela 24 - Raca ou cor da vitima para Criancas e Adolescentes

Cor / Raca 2019 2018 %

Parda 43700 37664 16%
Branca 39715 34501 15%
Preta 10663 9262 15%
Amarela 788 863 -9%
Indigena 444 428 4%
Total 95310 82718 15%
Nao informado 37924 34229 11%
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Tabela 25 - Deficiéncia da vitima para Criancas e Adolescentes

Deficiéncia 2019

Mental 2903
Intelectual 2402
Fisica 1272
Auditiva 295
Visual 161
Total 133989
Nao possui 126815
Nao Informada 141

2018

3790
2748
1739
378
297

120377
110064

1361

%

-23%
-13%
-27%
-22%
-46%

11%

15%
-90%

Tabela 26 - Faixa etdria por sexo do suspeito para Criangas e Adolescentes

Masculino Feminino

Faixa etaria 2019 2018 % 20192 20183 %4

12 a 14 anos 442 456 -3% 226 202 12%
15a 17 anos 861 843 2% 806 757 6%
18 a 24 anos 4500 3801 18% 6849 6037 13%
25 a 30 anos 6252 5545 13% 11640 9791 19%
31 a 35 anos 4799 4222 14% 7883 6806 16%
36 a 40 anos 6424 5707 13% 7778 6773 15%
41 a 45 anos 3618 3192 13% 3547 3072 15%
46 a 50 anos 3069 2787 10% 2383 2280 5%
51 a 55 anos 1564 1399 12% 1149 1080 6%
56 a 60 anos 1473 1362 8% 1056 988 7%
61 a 65 anos 767 615 25% 495 488 1%
66 a 70 anos 459 421 9% 355 309 15%
71 a 75 anos 168 142 18% 127 111 14%
76 a 80 anos 116 80 45% 75 64 17%
81 a 85 anos 29 31 -6% 22 17 29%
85 a 90 anos 13 14 -7% 9 8 13%
91 anos ou

mais 8 11 -27% 12 6 100%
Total 47090 42929 10% 59084 52362 13%
Nao Informado 12528 12301 2% 14672 13573 8%
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Tabela 27 - Escolaridade do suspeito para Criancas e Adolescentes

Escolaridade 2019 2018 %
Analfabeto(a) 672 916 -27%
Doutorado 6 5 20%
Ensino Fundamental completo 737 934 -21%
Ensino Fundamental incomple-

to 3711 4991 -26%
Ensino Médio completo 2724 3104 -12%
Ensino Médio incompleto 1183 1428 -17%
Ensino Superior completo 1377 1524 -10%
Ensino Superior incompleto 377 344 10%
Especializacao 30 44 -32%
Mestrado 14 16 -13%
Total 127976 116430 10%
Nao informado 117145 103124 14%

Tabela 28 - Raca ou cor do suspeito para Criangas e Adolescentes

Cor / Raca 2019 2018 %

Parda 32557 28267 15%
Branca 31392 27108 16%
Preta 11559 9887 17%
Amarela 653 581 12%
Indigena 517 350 48%
Total 127976 116430 10%
Nao informado 51298 50237 2%
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Estudos Especiais de Violacoes - Criangas e Adolescentes

Algumas violacoes especificas serao discutidas para melhor compreensao das violagdes de direitos huma-
nos no grupo de Criangas e Adolescentes, sem rigor especifico para escolha das violagoes. A Negligéncia
¢ a violagao de maior ocorréncia no grupo de Criangas e Adolescentes, representando 38% dos registros.
AVioléncia Sexual consiste na quarta violacao mais incidente,com 11% de participacao. Essa perspectiva
permitira a comparacao entre as caracteristicas das violagoes supracitadas, elencando-se aquela com
maior incidéncia e outra inserta dentro do mesmo grupo, eleita, tdo somente, para fins analiticos.

Partindo para a avaliagao em detalhe, tanto a Negligéncia como a Violéncia Sexual sao cometidas em
sua grande maioria da casa da vitima, 56% e 45%, respectivamente, ou ainda na casa do suspeito, con-
forme, visto na Figura 36.

Casa da Vitima
45%

Casado '\\
Suspeito :_\\
28% k\
S
Negligéncia Violéncia Sexual

Figura 36 - Local da violacao - Negligéncia e violéncia sexual

Sob a ética da relacao existente entre a vitima e o suspeito, ha diferencas entre os tipos de violagao. Para
a violagao de Negligéncia, a mae figura como a suspeita em 56% das ddas denuncias. Para a violéncia
sexual, pais e padrastos representam 40% dos suspeitos nos registros, de acordo com Figura 37. A carac-
teristica de proximidade ao convivio da vitima permanece inalterada, até mesmo em razao da condicao
de crianca ou adolescente da vitima.

56% 14% 26% 19% 5% 21% 3% 9% 14% 37%
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Figura 37 - Relagdo vitima e suspeito por tipo de violag¢ao

Em comparacao ao sexo das vitimas, observa-se uma diferenca impactante. Enquanto na Negligéncia
a vitima é distribuida quase que igualitariamente entre sexo masculino, 47%, e sexo feminino, 53%, na
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Violéncia Sexual essa vitima é essencialmente do sexo feminino, sendo 82% do total, pelo visto na Fi-
gura 38.

7% o o o o o . » 18%
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Figura 38 - Sexo da vitima por tipo de violacao

53% 82%

Avaliando a faixa etaria da vitima, identifica-se um comportamento assemelhado ao observado na di-
mensao do sexo, com discrepancia de relacao entre os tipos de violagao. Para a violacao de Negligéncia,
a distribuicao etaria entre os sexos é distribuida de maneira uniforme, concentrando 70% das vitimas na
faixa etaria de zero a 11 anos, de acordo Tabela 32 e Tabela 33. Para a violacao de Violéncia Sexual, a
vitima tem amplo agrupamento no sexo feminino e entre adolescentes,de 12 a 17 anos, conforme Figura
39, representando 46% do total de vitimas, envolvendo ambos os sexos.
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I Crianca (4a7 anos) e —
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Figura 39 - Faixa etdria da vitima por sexo por tipo de violacao

Na analise do perfil do suspeito, igualmente observa-se dissenso entre os tipos de violacao. A Negligén-
cia tem suspeito do sexo feminino em 88% dos registros, conforme Figura 40, em encontro a relagao
deste com a vitima estar mais concentrada na mae. Na Violéncia Sexual, o suspeito é do sexo masculino
em 87% das ocorréncias, indo ao encontro das relacoes entre pai e padastro.
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Figura 40 - Sexo do suspeito por tipo de violagdo

Avaliando a faixa etaria da vitima, identifica-se um comportamento assemelhado ao observado no con-
texto do sexo, com discrepancia de relagao entre os tipos de violacao, visto na Figura 41. Para a violagao
Negligéncia, a distribuicdo etaria do suspeito aponta que “adultos”, entre 25 e 59 anos, concentram 81%
das denuncias para ambos 0s sexos, e 52% nesta mesma faixa etaria apenas para suspeito do sexo fe-
minino, conforme Tabela 36 e Tabela 37.
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i Idoso {60+ anos) B

- Adulto (41 a 59 anos) i)
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Figura 41 - Faixa etdria por sexo do suspeito por tipo de viola¢do

Para a violagao de Violéncia Sexual, o suspeito tem amplo agrupamento no sexo masculino e faixa etaria
adulta, entre 25 e 59 anos, representando 62% do total, conforme Figura 41, sendo percentual de 73%
do total de suspeitos, envolvendo ambos o0s sexos na mesma faixa etaria.

A analise dos principais elementos de caracterizacao - tipos de violagoes, vitima e suspeito - permite
inferir o perfil desses atores no fendmeno de violagdes de direitos humanos.

A Negligéncia tem sua ocorréncia na casa da proépria vitima ou do suspeito, sendo 75% das denuncias, e
cometida pela mae,em 56% dos registros. O suspeito é do sexo feminino,em 88% dos casos, e de idade
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adulta, entre 25 e 59 anos, para 52% das denuncias. A vitima é crianca, entre zero e 11 anos,em 70% das
denuncias com equilibrio entre o sexo.

AVioléncia Sexual ocorre na casa da prépria vitima ou do suspeito em 73% dos registros. E cometida por
pai ou padrasto em 40% das denuncias. O suspeito é do sexo masculino, em 87% dos registros. Igual-
mente, de idade adulta, entre 25 a 40 anos, para 62% dos casos. A vitima é adolescente, entre 12 a 17
anos, do sexo feminino, em 46% das denuncias recebidas.
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Tabelas de Denuncias do Disque Direitos Humanos - Criancas e Adolescentes

Tabela 29 - Distribuicdo de dentncias por tipo de violagdo por estado

Criangas e Adolescentes Negligéncia Abuso Sexual

Estado 2019 2018 % 2019 2018 %

SP 15086 13049 16% 2879 2507 15%
MG 7785 6632 17% 1735 1573 10%
RJ 6692 6776 -1% 1212 1302 -7%
BA 3014 2947 2% 900 838 7%
PR 2547 2355 8% 786 642 22%
CE 2529 2228 14% 581 533 9%
RS 2444 2232 9% 659 685 -4%
SC 2146 1817 18% 701 605 16%
PE 2091 2179 -4% 484 511 -5%
MA 1786 1442 24% 569 431 32%
GO 1785 1628 10% 572 497 15%
AM 1626 1236 32% 607 375 62%
PA 1580 1286 23% 633 523 21%
RN 1481 1440 3% 301 258 17%
MS 1344 1105 22% 363 256 42%
DF 1299 1219 7% 290 247 17%
PB 1209 1098 10% 331 308 7%
ES 1073 973 10% 303 256 18%
AL 940 737  28% 215 179 20%
SE 825 658 25% 180 113 59%
Pl 824 751 10% 239 212 13%
MT 674 678 -1% 284 244 16%
RO 501 425 18% 185 112 65%
TO 232 194  20% 124 82 51%
RR 146 94 55% 51 25 104%
AC 140 137 2% 53 50 6%
AP 131 96 36% 67 33 103%
Total 61947 55447 12% 15316 13415 14%
NA 17 35 12 18
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Tabela 30 - Dentincias por tipo de violacdo por local da violacao

Criancgas e Adolescentes Negligéncia Abuso Sexual

Local 2019 2018 % 2019 2018 %
Albergue 21 16 31% 3 2 50%
Casa 6650 6887 -3% 1380 1437 -4%
Casa da Vitima 35649 29406 21% 7103 5696 25%
Casa do Suspeito 12299 12790 -4% 4327 4050 7%
Delegacia de Policia 56 59 -5% 4 5 -20%
Delegacia de Policia como Unidade Prisional 7 6 17% 1 -100%
Escola 2171 1942 12% 456 389 17%
Hospital 156 166 -6% 9 15 -40%
Igreja 29 20 45% 47 34 38%
Instituicao de Longa Permanéncia para Idosos -

ILPI 5 5 0% 1 2 -50%
Local de trabalho 201 227  -11% 38 42 -10%
Manicémio/Hospital Psiquiatrico/Casa de Saude 10 11 -9%

Medida de Seguranga - Manicomio Judicial 1 -100%

Onibus 27 36 -25% 26 26 0%
Orgido da Administragdo Estadual 18 14 29% 2 1 100%
Orgdo da Administracdo Federal 22 4 450% 1 -100%
Orgdo da Administragdo Municipal 170 150 13% 12 17 -29%
Outros 3267 3328 -2% 1391 1321 5%
Rua 3417 3152 8% 806 701 15%
Transporte Coletivo Aéreo 2 -100%

Transporte Coletivo Aquaviario 4 -100%

Transporte Coletivo Metroviario 1 2 -50% 1

Transporte Coletivo Rodoviario 2 4  -50% 1

Unidade de Medida Sécio Educativa 32 29 10% 4 6 -33%
Unidade Prisional - Cadeia Publica 3 4 -25% 1 1 0%
Unidade Prisional - Presidio 11 6 83% 1 -100%
Total 64224 58271 10% 15612 13748 14%
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Tabela 31 - Relacdo vitima e suspeito por tipo de viola¢do

Criangas e Adolescentes Negligéncia Abuso Sexual
Relagao Suspeito x Vitima 2019 2018 % 2019 2018 %
Amigo (a) 146 133 10% 154 127 21%
Avo 5408 5538 -2% 170 157 8%
Avd 1381 1490 -7% 642 523 23%
Companheiro (a) 189 185 2% 212 226 -6%
Cuidador (a) 336 451 -25% 34 24 42%
Cunhado (a) 107 103 4% 95 85 12%
Desconhecido(a) 580 911 -36% 640 547 17%
Diretor(a) de escola 1759 1723 2% 61 43 42%
Diretor(a) de Unidade Prisional 39 24 63% 1 -100%
Empregado (a) 30 35 -14% 6 0%
Empregador 175 197 -11% 25 15 67%
Enteado(a) 5 15 -67% 15 4 275%
Esposa 8 5 60% 4 3 33%
Ex-Companheiro (a) 46 19 142% 54 28 93%
Ex-Esposa 1 1

Ex-Marido 10 8 25% 1 5 -80%
Familiares 1764 1908 -8% 152 169 -10%
Irmao (a) 1746 1941 -10% 458 438 5%
Lider Religioso 30 10 200% 48 43 12%
Madrasta 1409 1471 -4% 45 56 -20%
Mae 69424 61883 12% 2133 2329 -8%
Marido 62 68 -9% 52 61 -15%
Namorado(a) 348 293  19% 881 723 22%
Padrasto 5951 6090 -2% 3092 2599 19%
Padrinho/Madrinha 64 59 8% 61 44 39%
Pai 28007 27545 2% 2886 2735 6%
Primo(a) 281 354 -21% 326 285 14%
Professor(a) 709 714 -1% 355 342 4%
Propria vitima 4 1 300% 1 1 0%
Sobrinho(a) 20 18 11% 3 4  -25%
Sogro(a) 117 158 -26% 9 6 50%
Subordinado 8 8 0% 1 1 0%
Tio (a) 3738 4295 -13% 1307 1084 21%
Vizinho (a) 615 979 -37% 992 909 9%
Total 142594 137453 4% 21618 19771 9%
Nao informado 18077 18821 -4% 6702 6148 9%
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Tabela 32 - Faixa etdria da vitima por sexo por violagdo - Negligéncia

Negligéncia

Criangas e Adolescentes Masculino Feminino

Faixa etaria 2019 2018 % 2019 2018 %
Nascituro 18 21 -14% 19 26 -27%
Recém-nascido 431 375 15% 435 376 16%
0a 3anos 9028 8267 9% 9152 8240 11%
4 a7 anos 11002 9692 14% 10913 9770 12%
8 a 11 anos 9984 8660 15% 9898 8932 11%
12 a 14 anos 5985 5830 3% 9111 8506 7%
15 a 17 anos 4104 4015 2% 5956 5344 11%
Total 42569 38699 10% 47603 43077 11%
Nao Informado 2017 1839 10% 2119 1883 13%

Tabela 33 - Faixa etdria da vitima por sexo por violacado - Violéncia Sexual

Abuso Sexual

Criancas e Adolescentes Masculino Feminino

Faixa etaria 2019 2018 % 2019 2018 %
Nascituro 1 -100% 1

Recém-nascido 7 9 -22% 15 10 50%
0 a 3 anos 360 397 -9% 902 836 8%
4 a7anos 928 902 3% 1964 1831 7%
8 a 11 anos 776 745 4% 2970 2562 16%
12 a 14 anos 522 557 -6% 4539 4094 11%
15a 17 anos 407 355 15% 3068 2428 26%
Total 3196 3116 3% 14092 12304 15%
Nao Informado 196 150 31% 633 543 17%

Tabela 34 - Escolaridade da vitima por tipo de viola¢do

Criancas e Adolescentes Negligéncia Abuso Sexual
Escolaridade 2019 2018 % 20192 20183 %4
Analfabeto(a) 526 558 -6% 57 76  -25%
Doutorado 1 1

Ensino Fundamental completo 167 237 -30% 46 77 -40%
Ensino Fundamental incomple-

to 13164 14703 -10% 3405 3355 1%
Ensino Médio completo 67 81 -17% 28 39 -28%
Ensino Médio incompleto 1395 1493 -7% 654 577 13%
Ensino Superior completo 2 4 -50% 3 -100%
Ensino Superior incompleto 9 19 -53% 4 5 -20%
Especializagao 1 1 0%

Mestrado 3 3 0% 1 -100%
Total 101145 92307 10% 18648 16754 11%
Nao informado 85810 75208 14% 14453 12621 15%
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Tabela 35 - Raca ou cor da vitima por tipo de violacao

Criancas e Adolescentes Negligéncia Abuso Sexual

Cor /Raga 2019 2018 % 2019 2018 %
Amarela 570 643 -11% 97 120 -19%
Branca 30493 27419 11% 5695 5164 10%
Indigena 297 317  -6% 70 79 -11%
Parda 34467 31019 11% 6349 5433 17%
Preta 8435 7639 10% 1436 1252 15%
Total 101145 92307 10% 18648 16754 11%
Nao informado 26883 25270 6% 5001 4706 6%

Tabela 36 - Faixa etdria por sexo do suspeito por tipo de violacao - Negligéncia

Negligéncia

Criancas e Adolescentes Masculino Feminino

Faixa etaria 2019 2018 % 2019 2018 %

Nao Informado 6950 7083 -2% 11199 10665 5%
12 a 14 anos 45 51 -12% 77 67 15%
15a 17 anos 199 266  -25% 564 566 0%
18 a 24 anos 2304 2287 1% 5843 5264 11%
25 a 30 anos 3960 3781 5% 9772 8507 15%
31 a 35 anos 3034 2841 7% 6504 5838 11%
36 a 40 anos 3870 3709 4% 6372 5749 11%
41 a 45 anos 2131 2006 6% 2818 2604 8%
46 a 50 anos 1728 1690 2% 1850 1805 2%
51 a 55 anos 798 813 -2% 906 856 6%
56 a 60 anos 728 768 -5% 803 778 2%
61 a 65 anos 371 338 10% 348 382 -9%
66 a 70 anos 191 207 -8% 259 246 5%
71a75 anos 75 80 -6% 101 83 22%
76 a 80 anos 44 39 13% 61 55 11%
81 a 85 anos 7 18 -61% 15 13 15%
85 a 90 anos 8 7 14% 6 5 20%
91 anos ou mais 4 6 -33% 8 5 60%
Total 26447 25990 2% 47506 43488 9%
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Tabela 37 - Faixa etdria por sexo do suspeito por tipo de violacao - Violéncia Sexual

Abuso Sexual

Criancgas e Adolescentes Masculino Feminino

Faixa etdria 2019 2018 % 2019 2018 %

Nao Informado 3276 3037 8% 408 446 -9%
12 a 14 anos 189 192 -2% 17 23 -26%
15 a 17 anos 336 359  -6% 37 23 61%
18 a 24 anos 1495 1201  24% 247 292 -15%
25 a 30 anos 1403 1258 12% 461 444 4%
31 a 35 anos 1119 918 22% 261 299  -13%
36 a 40 anos 1553 1324 17% 259 263 -2%
41 a 45 anos 920 796 16% 115 126 -9%
46 a 50 anos 912 783 16% 73 79 -8%
51 a 55 anos 541 441  23% 30 34 -12%
56 a 60 anos 587 475 24% 31 29 7%
61 a 65 anos 316 230 37% 21 15 40%
66 a 70 anos 202 175  15% 16 5 220%
71 a75 anos 70 50 40% 2 4  -50%
76 a 80 anos 57 33 73% 1 1 0%
81 a 85 anos 13 8 63%

85 a 90 anos 4 6 -33%

91 anos ou mais 3 2 50%

Total 12996 11288 15% 1980 2083 -5%

Tabela 38 - Escolaridade do suspeito por tipo de violagdo

Criancas e Adolescentes Negligéncia Abuso Sexual
Escolaridade 2019 2018 % 2019 2018 %
Analfabeto(a) 555 782 -29% 91 128 -29%
Doutorado 4 5 -20% 1 1 0%
Ensino Fundamental completo 581 801 -27% 83 117 -29%
Ensino Fundamental incomple-

to 2941 4149 -29% 454 600 -24%
Ensino Médio completo 2064 2421 -15% 343 348 -1%
Ensino Médio incompleto 881 1148 -23% 127 169 -25%
Ensino Superior completo 917 1086 -16% 166 162 2%
Ensino Superior incompleto 278 261 7% 46 37 24%
Especializacao 22 27 -19% 5 8 -38%
Mestrado 8 8 0% 3 2 50%
Total 87611 83157 5% 17508 15631 12%
Nao informado 79360 72469 10% 16189 14059 15%
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Tabela 39 - Raca ou cor do suspeito por tipo de viola¢do

Criancas e Adolescentes Negligéncia Abuso Sexual
Cor /Raga 2019 2018 % 2019 2018 %
Amarela 436 400 9% 88 80 10%
Branca 22361 20196 11% 3879 3409 14%
Indigena 296 265 12% 60 52 15%
Parda 23927 22005 9% 4384 3659 20%
Preta 8383 7647 10% 1667 1441 16%
Total 87611 83157 5% 17508 15631 12%
Nao informado 32208 32644 -1% 7430 6990 6%
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4 - PESSOAS IDOSAS

Em 2019, as denuncias de violagdes de direitos humanos contra o grupo Pessoas Idosas ocuparam a segunda

maior demanda do Disque Direitos Humanos - Disque 100 (contabilizou 48.446 denuncias). Este nimero repre-
senta 30% do total de denuncias registradas no Disque 100, conforme Tabela 7.

A Tabela 40 apresenta comparativo entre os anos de 2018 e 2019. Verifica-se o acréscimo de 30% no nimero
de violagdes para este grupo. Esse aumento foi notado em todas as unidades da federagao.

As violagbes contra as pessoas idosas estdo distribuidas em todos os estados brasileiros, com uma concentra-
gao expressiva nos trés estados do Brasil com maior populagao® - Sdo Paulo, Minas Gerais e Rio de Janeiro. A
Figura 42 evidencia que esses estados representam 52% de todas as violagdes contra pessoas idosas registra-
das na Ouvidoria Nacional de Direitos Humanos (25190 dentncias), sendo que 24% ocorreram em Sao Paulo.

T
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Figura 42 - Denuncias por estado - Pessoas idosas

Utilizando-se a metodologia de medicdo de taxa de dentncias por 100 mil habitantes, a observagao tem o
objetivo de abrandar o impacto entre a populagdo do estado e o volume absoluto dos registros. Partindo da
metodologia supracitada, observa-se que o estado do Rio de Janeiro possui a maior taxa, com 35,2 dendncias
por 100 mil habitantes, seguido por Minas Gerais com taxa de 34,8 e Distrito Federal com taxa 32,8. Os esta-
dos supracitados apresentam uma taxa acima da média nacional de 20 denuncias por 100 mil habitantes, con-
forme Figura 43.
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Figura 43 - Taxa de denuncias por estado (por 100 mil habitantes) — Pessoas idosas

5 Segundo o IBGE S3do Paulo, Minas Gerais e Rio de Janeiro juntos representam 40% da popula¢do. Dados da Estimativa
da Populagdo, 2019, publicada no DOU em 28/08/2019. Disponivel em: ibge.gov.br
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A Negligéncia consiste na violagdo com maior volume para o Grupo Pessoa Idosa, com 62.019 registros, repre-
sentando 41% do total de violagdes registradas para este grupo. Conforme retrata a Figura 44, além da negli-
géncia, observa-se que as principais violagdes sofridas por pessoas idosas sao as seguintes: Violéncia Psicolé-
gica (24%); Abuso Financeiro (20%); Violéncia Fisica (12%); e Violéncia Institucional (2%).

Realizando-se o comparativo dos registros de violéncias citados anteriormente com aqueles registrados em
2018, conforme a Tabela 41, em termos percentuais, verifica-se que houve o seguinte aumento para cada espé-
cie de violagdo, sendo vejamos: 29% para Negligéncia; 19% para Abuso Financeiro; 13% para Violéncia Fisica; e
8% para Violéncia Psicoldgica.

12% 2% 0,2% 0,8%
@ = @
Violéncia Abuso Violéncia Violéncia Violéncia
Negligéncia Psicolégica  Financeiro Fisica Institucional Sexual Outros

Figura 44 - Tipo de violacao

Observa-se que as violagbes de Negligéncia e Violéncia Psicolégica somam 65% daquelas sofridas por pessoas
idosas. Em linhas gerais, a negligéncia é caracterizada pela falta de cuidado quanto a necessidades basicas (seja
de alimentacdo, moradia, etc.). Por sua vez, a violéncia psicoldgica caracteriza-se por agdes ou omissdes que
resulte em um dano emocional (seja por meio de comportamentos, constrangimentos, humilhagao, isolamen-
to, dentre outras situagdes que venham causar prejuizo a saude psicoldgica a vitima).

No tocante ao local da violagdo contra a pessoa idosa, nota-se que essa ocorre, em sua maioria, casa da vitima
(81% das ocorréncias). A violagao ocorre na casa do suspeito em 4% dos casos, enquanto que o registro em lo-
cais diversos (como rua, escola, entre outros) ocorre em 15% dos episédios de violagdo, conforme a Figura 45.

|
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Casa da Vitima Casa do Suspeito Outros

Figura 45 - Localidade de ocorréncia

Nas linhas seguintes, buscar-se-a tragar o perfil tanto da vitima idosa, como do suspeito da violacéo.

Em exame da relacdo entre o suspeito da violacdo e a vitima, verifica-se que a maioria das violéncias sao rea-
lizadas por pessoas do convivio familiar ou préxima a vitima. Em termos percentuais, aponta-se que 65% dos
suspeitos sao filhos da vitima, enquanto 9% dos suspeitos sao netos, 5% sdo genros ou noras e 4% sao sobri-
nhos (Figura 46).
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Figura 46 - Relacao vitima e suspeito

Quanto ao sexo, nota-se que as vitimas do sexo feminino representa 66% das ocorréncias. Por sua vez, as viti-
mas do sexo masculino representam 34% dos casos, conforme observa-se na Figura 47.
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Figura 47 - Sexo da vitima
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Tratando do sexo do suspeito, verifica-se que a distribuicdo ocorre de maneira uniforme para o sexo feminino
(51%) e o sexo masculino (49%), conforme a Figura 48.
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48 - Sexo do suspeito

No que diz respeito a faixa etaria do suspeito e da vitima, nota-se que os suspeitos sao adultos, entre 18 e
59 anos. Por sua vez, as vitimas com faixa etaria entre 60 e 79 anos computaram a maioria dos registros, com
33.972 denlncias. Ja as vitimas com faixa etaria superior a 80 anos contaram 16.146 denuncias.
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Granulando ainda mais a faixa etaria das vitimas idosas, a Figura 49 evidencia que as vitimas (seja do sexo femi-
nino ou do sexo masculino) sdo mais afetadas na quando atingem a faixa etaria entre 76 a 80 anos. Contudo,
destaca-se a pequena margem de diferenga entre o quantitativo de violagdes nas demais faixas etarias, inde-
pendente do sexo da vitima.

Idoso (90+ anos)
Idoso (86 a 90 anos)
Idoso (81 a 85 anos)
Idoso (76 a 80 anos)
Idoso (71 a 75 anos)

Idoso (66 a 70 anos)

ldoso (61 a 65 anos)

BOOK 6000 4000 2000 o MMasculino I Feminine 2000 2000 | R000

Figura 49 - Faixa etdria da vitima por sexo

Utilizando-se a mesma metodologia para granular a faixa etaria do suspeito, nota-se que a sua concentragdo
maior reside no intervalo de 25 a 60 anos, com uma leve superioridade no grupo de 41 a 60 anos. Ademais,
observa-se a mesma dispersdo observada na dimensao do sexo do suspeito, conforme observa-se na Figura
50.
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Figura 50 - Faixa etdria do suspeito por sexo

Quanto a escolaridade da vitima, a Figura 51 evidencia que 67% vitimas apresentam pouca instrugao (35% pos-
suem o nivel fundamental incompleto e 32% séo analfabetos).
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Médio Completo
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Médio Incompleta
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Fundamental Completo
8,00

Fundamental
Incompleto
35,08

Figura 51 - Escolaridade da vitima
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Em relagao escolaridade do suspeito, verifica-se um cendrio distinto. A Figura 52 aponta que 49% dos suspei-
tos detém um bom nivel de instrucdo (ensino médio completo — 29%, ensino superior completo —16% e en-
sino superior incompleto — 4%). Os suspeitos analfabetos aparecem apenas em 5% das ocorréncias, enquanto
aqueles com o ensino fundamental incompleto estdao em 29% das violagdes.

Pés Superior_ Analfabetofa)
1,0% 5.0%

Superior Completo
16,0%

Fundamental
Incompleta
29,0%

Superior Incompleto
4.0%

Médio Completo

29,0%
Fundamental Completo

9,0%

Médio Incomplata
7.0%

Figura 52 - Escolaridade do suspeito

Por fim, no que se refere ao critério etnia das vitimas, temos, em valores absolutos, que a maioria das vitimas
sao de cor branca (52% das denuncias, o que representa 23.190 registros), seguidas pelas de cor parda (34% das
denuncias, o que representa 14.824 registros) e as vitimas de cor preta (13% das denuncias, o que representa
5.719 dos registros), conforme a Figura 53.

Figura 53 - Raca ou cor da vitima

A Figura 54 mostra que sob o mesmo enfoque de etnia o suspeito guarda uma similitude com as vitimas, com
diferengas bem discreta entre as divisées. Em sua maioria o suspeito também da cor branca (49%), enquanto
38% sao da cor parda, seguido pelos suspeitos de cor preta (com 12% dos registros).
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Figura 54 - Raca ou cor do suspeito

Finalizando, lastreado apenas em nimeros, pode-se definir o perfil da vitima idosa com sendo uma pessoa do
sexo feminino, de cor branca, com idade entre 76 e 80 anos, e com o fundamental incompleto. A seu turno, o
suspeito é uma pessoa sexo feminino, de cor branca, com idade entre 41 e 60 anos, com o nivel fundamental

incompleto. Confira-se a Figura 55.
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529 branca
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Feminino
66%

Figura 55 - Resumo do perfil da vitima e do suspeito
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Tabelas de Denuncias do Disque Direitos Humanos - Pessoas Idosas

Tabela 40 - Denuncias por estado - Pessoas idosas

Denlncias por UF

Estado 2019 2018 % Taxa
RJ 6.071 5.035 21% 35,2
MG 7.367 5379 37% 34,8
DF 989 769  29% 32,8
RN 1.072 823  30% 30,6
PB 1.128 923 22% 28,1
SP 11.752 9.010 30% 25,6
MS 705 545  29% 25,4
ES 1.001 712 41% 24,9
RS 2.599 1.919 35% 22,8
SC 1.627 1.225 33% 22,7
CE 1.956 1.583 24% 21,4
SE 462 302 53% 20,1
Pl 657 554  19% 20,1
AM 821 590 39% 19,8
PE 1.709 1338 28% 17,9
AC 152 127  20% 17,2
MA 1215 827  47% 17,2
PR 1.956 1.586 23% 17,1
GO 1.120 969 16% 16,0
RO 245 179  37% 13,8
AL 439 345  27% 13,2
BA 1.885 1517 24% 12,7
RR 64 45  42% 10,6
MT 368 247 49% 10,6
PA 848 590 44% 9,9
AP 82 47  74% 9,7
TO 151 131 15% 9,6

Total 48.441 37317 30%

NA 5 137
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Tabela 41 - Tipo de violacoes — Pessoas idosas

Tipo de violagdo 2019 2018 %
NEGLIGENCIA 38.542 29.792 29%
VIOLENCIA PSICOLOGICA 22.409 20.778 8%
ABUSO FINANCEIRO E ECONOMICO/ VIOLENCIA PATRIMONIAL 18.573 15.620 19%
VIOLENCIA FISICA 11.248 9921 13%
VIOLENCIA INSTITUCIONAL 1.882 1.688 11%
OUTRAS VIOLACOES / OUTROS ASSUNTOS RELACIONADOS A D.H. 296 180 64%
VIOLENCIA SEXUAL 212 171 24%
DISCRIMINACAO 122 113 8%
TRABALHO ESCRAVO 17 15 13%
TORTURA E OUTROS TRAT. OU PENAS CRUEIS, DESUMANOS OU DEGRADANTES 4 3 33%
TRAFICO DE PESSOAS
EXPLORACAO DO TRABALHO INFANTIL 1 -100%
FALTA DE ACESSIBILIDADE AO MEIO FiSICO (EDIFICACOES OU VEICULOS) 1 -100%
Total 93.306 78.283 19%
Tabela 42 - Localidade de ocorréncia
Local das Violagoes 2019 2018 %

Casa da Vitima 39.807 30.106 32%

Casa 3.390 2.821 20%

Casa do Suspeito 2.097 2.075 1%

Outros 1.265 1.095 16%

Instituicdo de Longa Permanéncia para ldosos - ILPI 794 853 -7%

Rua 785 630 25%

Hospital 631 528 20%

Orgado da Administragdo Municipal 90 81 11%

Local de trabalho 62 38 63%

Onibus 41 30 37%

Delegacia de Policia 30 52 -42%

Orgdo da Administracdo Estadual 22 19 16%

Igreja 20 9 122%

Manicomio/Hospital Psiquidtrico/Casa de Saude 17

Orgdo da Administracdo Federal 17 23 -26%

Escola 15 16 -6%

Transporte Coletivo Rodoviario 14 13 8%

Albergue 7 5 40%

Transporte Coletivo Aquavidrio 2 1 100%

Unidade Prisional - Presidio 2 1 100%

Delegacia de Policia como Unidade Prisional 1 1 0%

Unidade Prisional - Cadeia Publica 1 0

Medida de Seguranca - Manicomio Judicial 0

Transporte Coletivo Aéreo 1 -100%

Unidade de Medida Sécio Educativa 0

Total 49.110 38.398 28%

N3o Informado 26
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Tabela 43 - Relacdo vitima e suspeito

Relagao Suspeito x Vitima 2019 2018 Var. %
Filho (a) 50.424 38.911 30%
Neto(a) 6.692 5.782 16%
Genro/Nora 3.762 3.444 9%
Sobrinho(a) 2.855 2.443 17%
Irm3o (3) 2.798 2.271 23%
Vizinho (a) 2.337 2.176 7%
Familiares 1.616 1.289 25%
Esposa 1301 1.059 23%
Cuidador (a) 1.117 1.100 2%
Marido 796 619 29%
Companheiro (a) 657 496  32%
Enteado(a) 507 434  17%
Desconhecido(a) 463 401 15%
Mae 396 316  25%
Cunhado (a) 380 366 4%
Pai 210 131  60%
Ex-Esposa 192 157 22%
Bisneto(a) 163 154 6%
Ex-Companheiro (a) 136 150 -9%
Primo(a) 112 104 8%
Amigo (a) 105 114 -8%
Empregado (a) 92 66 39%
Namorado(a) 85 60 42%
Empregador 82 53 55%
Ex-Marido 75 57 32%
Avd 67 78 -14%
Tio (a) 64 45 42%
Diretor(a) de Unidade Prisional 20 150%
Subordinado 20 122%
Avo 19 16 19%
Madrasta 19 14  36%
Sogro(a) 15 15 0%
Lider Religioso 14 180%
Prépria vitima 11 267%
Padrasto 7 12 -42%
Diretor(a) de escola 6 17 -65%
Padrinho/Madrinha 5
Professor(a) 3 2  50%
Total 77.623 62.377 24%

N3o informado

12.464 11.099
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Tabela 44 - Faixa etdria da vitima por sexo

Masculino Feminino
Faixa Etaria
2019 2018 Var.% 2019 2018 Var. %
61 a 65 anos 2.281 1902 19,9% 4.163 3.420 21,7%
66 a 70 anos 3.061 2.382 285% 5.572 4.252 31,0%
71 a75 anos 2758 2101 31,3% 5.272 4.012 31,4%
76 a 80 anos 3.376 2547 32,5% 6.475 4.987 29,8%
81 a 85 anos 2.236 1708 30,9% 4.810 3.670 31,1%
85 a 90 anos 1.750 1344 30,2% 3.899 2.896 34,6%
91 anos ou mais 938 700 34,0% 2.115 1552 36,3%
Total 16.400 12.684 29,3% 32.306 24.789 30,3%
N&o Informado 1.283 911 2.343 1680
Tabela 45 - Escolaridade da vitima
Escolaridade da Vitima 2019 2018 \Var.%
Ensino Fundamental incompleto 3.330 3452 4%
Analfabeto(a) 3.043 2.929 4%
Ensino Médio completo 1.193 1.200 -1%
Ensino Fundamental completo 777 745 4%
Ensino Superior completo 679 698 -3%
Ensino Médio incompleto 224 264 -15%
Ensino Superior incompleto 104 109 -5%
Especializagdo 35 26  35%
Mestrado 13 11 18%
Doutorado 9 6 50%
Total 9.407 9.440 0%
Ndo informado 45.533 33185 37%
Tabela 46 - Raca ou cor da vitima
Cor / Raga da Vitima 2019 2018 Var. %
Branca 23.190 17.701 31%
Parda 14.824 11.369 30%
Preta 5719 4250 35%
Amarela 318 316 1%
Indigena 194 180 8%
Total 44.245 33816 31%
N3do informado 10.695 8.809 21%
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Tabela 47 - Faixa etdria do suspeito por sexo

Masculino Feminino

Faixa etdria 2019 2018 % 20192 20183 %4

Nao Informado 7905 6058 30% 8346 6240 34%
Nascituro 1 1 0% 2 1 100%
0a3anos 1 1 0% 1 1 0%
4 a7 anos 5 1 400% 5 5 0%
8a 11 anos 4 7 -43% 5 1 400%
12 a 14 anos 164 157 4% 174 159 9%
15317 anos 373 354 5% 328 308 6%
18 a 24 anos 1655 1431 16% 1717 1504 14%
25 a 30 anos 2582 2181 18% 2932 2406 22%
31 a35anos 2386 2020 18% 2608 2109 24%
36 a 40 anos 3876 3195 21% 4001 3223 24%
41 a 45 anos 3127 2522 24% 3050 2427 26%
46 a 50 anos 3255 2642 23% 3313 2711 22%
51 a 55 anos 2145 1719 25% 2254 1881 20%
56 a 60 anos 1816 1475 23% 2034 1639 24%
61 a 65 anos 952 716 33% 1070 806 33%
66 a 70 anos 572 456 25% 613 489 25%
71 a75anos 259 200 30% 265 195 36%
76 a 80 anos 164 136 21% 163 105 55%
81 a 85 anos 68 53 28% 52 45 16%
85 a 90 anos 26 31 -16% 32 19 68%
91 anos ou mais 12 17 -29% 10 6 67%
Total 31348 25373 24% 32975 26280 25%

Tabela 48 - Escolaridade do suspeito

Escolaridade do Suspeito 2019 2018 Var. %
Ensino Fundamental incompleto 2.668 3.118 -14%
Ensino Médio completo 2.653 2.743 -3%
Ensino Superior completo 1.470 1.561 -6%
Ensino Fundamental completo 818 821 0%
Ensino Médio incompleto 628 731 -14%
Analfabeto(a) 500 546 -8%
Ensino Superior incompleto 333 352 -5%
Especializacdo 28 30 -7%
Mestrado 14 10 40%
Doutorado 7 15 -53%

Total 9.119 9.927 -8%
N3do informado 70404 54652
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Tabela 49 - Raca ou cor do suspeito

Cor / Raga do Suspeito 2019 2018 %
Amarela 352 318 11%
Branca 23348 18896 24%
Indigena 143 107 34%
Parda 18309 14786 24%
Preta 5746 4525 27%
Total 47898 38632 24%
N3o informado 31625 25947
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4.1 - Estudos Especiais de Violagoes - Pessoas Idosas

Algumas violagdes especificas serdo analisadas, visando a melhor compreensao das violagdes de direitos hu-
manos no grupo de Pessoas Idosas. A escolha das violagdes ndo foram pautadas em um rigor cientifico, isto
posto, tem-se que a Negligéncia consiste na violagdo de maior ocorréncia no grupo de Pessoas Idosas, repre-
sentando 41% dos registros. Por sua vez, a Violéncia Fisica representa a quarta violagdo com maior incidéncia,
com 12% dos registros. O comparativo das violacbes supracitadas permitira o exame das caracteristicas da
violacdo de mais incidéncia no grupo e outra eleita para fins analiticos.

Casado
Suspeito__
6% n/

Casado
Suspeito_
4%

Casada Vitima Casa da Vitima
82% - 81%
Negligéncia Violéncia Fisica

Figura 56 - Local de ocorréncia da violagao

A Negligéncia e a Violéncia Fisica sdo cometidas na casa da vitima ou na casa do suspeito em 86% e 87% das
ocorréncias, respectivamente para cada tipo de violacdo, conforme visto na Figura 56.

69% 57% 8% 11% 4% 6% 4% 4% 15% 22%

Filha(o) Neta(o) Nora [/ Genro Irma(do) Outros

M Negligéncia [ ViolénciaFisica

Figura 57 - Relagdo vitima e suspeito por violacao

Sob a dtica da relacdo existente entre a vitima e o suspeito, verifica-se semelhangas entre os tipos de viola-
cdo. Para ambas as violagées, o(a) filho(a) figura como suspeito em 69% e 57% das dendncias, respectivamente
(Figura 57). A caracteristica de proximidade ao convivio da vitima permanece inalterada evidenciando alguma
relagdo de dependéncia com o suspeito.
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Figura 58 - Sexo da vitima
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Quando comparamos o sexo das vitimas, encontra-se outra similaridade entre essas violagdes. A vitima é dis-
tribuida quase que igualitariamente entre estas. Porém, nota-se grande desequilibrio entre as vitimas do sexo
feminino, representando aproximadamente 66% das ocorréncias, conforme se vislumbra na Figura 58. Os da-
dos demonstram uma maior vitimizagdo de pessoas idosas do sexo feminino.

Idoso (90+ anos)
Idoso (86 a 90 anos)
Idoso (81 a 85 anos)
Idoso (76 a 80 anos)

Idoso (71 a 75 anos)

Idoso (66 a 70 anos)

Idoso (61 a 65 anos)
Masculino Feminino
[ ] Negligéncia ]
O ViolénciaSexual [
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Figura 59 - Faixa etdria da vitima por sexo e violagao

Avaliando a faixa etaria da vitima, identifica-se comportamento assemelhado ao observado na dimenséo do
sexo, com bastante similaridade entre os tipos de violagdo. A distribuigdo etaria entre os sexos é vista de
maneira uniforme, sem concentracdo clara em Unica faixa etaria. Porém, nota-se o maior volume no intervalo
entre 76 a 80 anos, de acordo Figura 59.
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Na analise do perfil do suspeito, observa-se uma relagao semelhante entre os tipos de violagdo (Figura 60). A

Negligéncia tem, em sua maioria, o suspeito do sexo feminino. A Violéncia Fisica tem pequena variacdo, com

o sexo masculino a frente do sexo feminino. Contudo, ambas violagées apresentam uma distribuicdo de sexo
equivalente a proporcao populacional da PNAD Continua 2019*.

Masculino Feminino
10000 3000 5000 4000 2000 0 0 2000 4000 6000 3000 10000

[ | Negligéncia B
] Violéncia Sexual =

Figura 61 - Faixa etdria do suspeito por sexo e violacao

Em andlise da faixa etaria da vitima, identifica-se um comportamento assemelhado ao observado na dimensdo
do sexo, com equilibrio de relagao entre os tipos de violagdo. Para ambas as violacées, o perfil do suspeito
concentra-se na faixa etéria adulta (entre 25 a 59 anos), com maior quantitativo para aqueles entre 41a 59 anos
(vide Figura 61). A distribuicdo supracitada aponta uma caracteristica tipica para a faixa etaria apontada, consi-
deravelmente superior a proporcéo populacional por idade, constante da PNAD Continua 2019".

A andlise dos principais elementos de caracterizagdo dos tipos de violagdes e da vitima e do suspeito per-
mitem resumir o perfil desses atores no fenémeno de violagdes de direitos humanos. A Negligéncia e a Vio-
[éncia Fisica possuem caracteristicas bastante assemelhadas nos perfis da vitima e do suspeito. A vitima é do
sexo feminino, com distribuicdo uniforme entre as faixas etarias da pessoa idosa. O suspeito tem equilibrio
entre os sexos, com pequena superioridade do sexo masculino na Violéncia Fisica, e concentragdo inequivoca
na idade adulta entre 25 a 59 anos.

¢ Dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua, 4T 2019, consolidado de primeiras entrevistas, IBGE. Tabela 6706.
Feminino, com 51,8%, e Masculino, com 48,2%. Disponivel em ibge.gov.br.

7 Dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua, 4T 2019, consolidado de primeiras entrevistas, IBGE. Tabela 6706. 0
a 14 anos: 20%, 15 a 19 anos: 8%, 20 a 59 anos: 56%, 60 ou mais anos: 16%. Disponivel em ibge.gov.br.
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Tabelas de Denuincias do Disque Direitos Humanos - Violagoes - Pessoas Idosas

Tabela 50 - Dentncias por estado por violacao

Negligéncia Violéncia Fisica

Estado 2019 2018 % 2019 2018 %

AC 123 101 22% 27 29 -7%
AL 353 269 31% 101 81 25%
AM 676 469 44% 185 144 28%
AP 74 35 111% 14 12 17%
BA 1501 1181 27% 455 334 36%
CE 1573 1232 28% 444 420 6%
DF 770 597 29% 193 189 2%
ES 789 553 43% 195 157 24%
GO 884 756 17% 243 241 1%
MA 975 688 42% 276 216 28%
MG 5841 4176 40% 1829 1453 26%
MS 586 443 32% 154 128 20%
MT 283 203 39% 75 60 25%
PA 681 475 43% 190 141 35%
PB 927 753 23% 243 221 10%
PE 1413 1056 34% 385 304 27%
Pl 507 441 15% 171 167 2%
PR 1470 1198 23% 435 408 7%
RJ 4691 3882 21% 1371 1296 6%
RN 886 668 33% 214 199 8%
RO 205 152 35% 53 30 77%
RR 53 38 39% 9 11 -18%
RS 2061 1468 40% 618 503 23%
SC 1287 939 37% 354 289 22%
SE 386 239 62% 91 87 5%
SP 9404 7009 34% 2885 2492 16%
TO 117 107 9% 34 44 -23%
NA 3 85 -96% 2 33 -94%
Total 38519 29213 32% 11246 9689 16%




Relatorio 2019

Tabela 51 - Dentncias por localidade de ocorréncia por violacao

Negligéncia Violéncia Fisica
Local 2019 2018 % 2019 2018 %
Albergue 6 4 50% 2 1 100%
Casa 2744 2030 35% 808 795 2%
Casa da Vitima 32067 24557 31% 9196 7877 17%
Casa do Suspeito 1695 1714 -1% 655 681 -4%
Delegacia de Policia 6 13 -54% 1 4 -75%
Escola 7 8 -13% 3 1 200%
Hospital 505 417 21% 40 38 5%
Igreja 14 4  250% 5 2 150%
Isr;sstl_t:Jngfo de Longa Permanéncia para Ido 666 179 272% 2722 59 276%
Local de trabalho 29 13 123% 10 11 -9%
gzzlgomlo/Hospltal Psiquiatrico/Casa de 14 7 100% 4 1 300%
Onibus 19 8 138% 1 5 -80%
Orgado da Administragdo Estadual 8 7 14%
Orgdo da Administracdo Federal 6 5 20%
Orgdo da Administragdo Municipal 46 45 2% 8
Outros 716 469 53% 210 156 35%
Rua 433 311 39% 139 129 8%
Transporte Coletivo Aquaviario 1
Transporte Coletivo Rodoviario 7 3 133% 1 1 0%
Unidade Prisional - Cadeia Publica 1
Unidade Prisional - Presidio 1
Total 38991 29794 31% 11305 9761 16%
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Tabela 52 - Relacao vitima e suspeito por violacdo

Negligéncia Violéncia Fisica
Relagao 2019 2018 % 2019 2018 %
Amigo (a) 58 72 -19% 17 13 31%
Avd 33 42 -21% 20 18 11%
Avo 9 5 80% 2 2 0%
Bisneto(a) 130 110 18% 38 36 6%
Companheiro (a) 491 397 24% 257 190 35%
Cuidador (a) 958 684 40% 402 222 81%
Cunhado (a) 288 254 13% 110 101 9%
Desconhecido(a) 235 220 7% 69 65 6%
Diretor(a) de escola 3 5 -40%
Diretor(a) de Unidade Prisional 13 1 -100%
Empregado (a) 67 46 46% 14 16 -13%
Empregador 43 33 30% 11 6 83%
Enteado(a) 347 310 12% 129 124 4%
Esposa 1136 942 21% 438 378 16%
Ex-Companheiro (a) 86 85 1% 39 43 -9%
Ex-Esposa 148 127 17% 45 41 10%
Ex-Marido 47 29 62% 21 17 24%
Familiares 1416 1060 34% 186 153 22%
Filho (a) 44231 34576 28% 7710 6746 14%
Genro/Nora 2791 2553 9% 856 832 3%
Irmdo (3) 2399 1939 24% 507 394 29%
Lider Religioso 6 2 200%
Madrasta 12 3 300% 3
Mae 334 264 27% 71 84 -15%
Marido 561 476 18% 300 249 20%
Namorado(a) 49 35 40% 20 18 11%
Ndo informado 8764 6316 39% 1778 1227 45%
Neto(a) 4892 4404 11% 1473 1374 7%
Padrasto 6 8 -25% 1 5 -80%
Padrinho/Madrinha 5
Pai 167 104 61% 34 33 3%
Primo(a) 95 73 30% 22 22 0%
Professor(a) 1 1 0% 1 -100%
Prépria vitima 10 2 400%
Sobrinho(a) 2297 1952 18% 512 526 -3%
Sogro(a) 8 8 0% 5 7 -29%
Subordinado 11 5 120% 2 1 100%
Tio (a) 48 35 37% 10 13 -23%
Vizinho (a) 906 698 30% 277 252 10%
Total 73101 57875 26% 15379 13210 16%
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Tabela 53 - Faixa etdria por sexo por violacao

Negligéncia Violéncia Fisica

Masculino Feminino Masculino Feminino
Faixaetdria 2019 2018 % 2019 2018 % 2019 2018 % 2019 2018 %
NZo Informado 965 717 35% 1672 1199 39% 315 242 30% 656 530 24%
61 a 65 anos 1713 1429 20% 2827 2311 22% 546 514 6% 1080 1015 6%
66 a 70 anos 2445 1851 32% 4109 3081 33% 734 630 17% 1425 1200 19%
71a 75 anos 2158 1661 30% 4004 3013 33% 599 520 15% 1225 1083 13%
76 a 80 anos 2789 2126 31% 5288 4119 28% 724 625 16% 1453 1221 19%
81 a 85 anos 1871 1437 30% 4032 3071 31% 433 363 19% 935 808 16%
85 a 90 anos 1507 1160 30% 3360 2543 32% 294 292 1% 737 658 12%
r’;]la‘;"sms o 812 614 32% 1856 1371 35% 170 164 4% 386 346 12%
Total 14260 10995 30% 27148 20708 31% 3815 3350 14% 7897 6861 15%

Tabela 54 - Escolaridade da vitima por viola¢do

Negligéncia Violéncia Fisica
Escolaridade 2019 2018 % 2019 2018 %
Analfabeto(a) 2584 2527 2% 656 705  -7%
Doutorado 9 4  125% 3 2 50%
Ensino Fundamental completo 524 513 2% 186 199 -7%
Ensino Fundamental incompleto 2455 2499 -2% 742 875 -15%
Ensino Médio completo 803 777 3% 284 288 -1%
Ensino Médio incompleto 152 160 -5% 46 52 -12%
Ensino Superior completo 451 458 -2% 173 176 -2%
Ensino Superior incompleto 58 43 35% 27 26 4%
Especializagdo 17 11 55% 7 5 40%
Mestrado 8 10 -20% 2 4 -50%
Ndo informado 36350 25932 40% 10222 8265 24%
Total 43411 32934 32% 12348 10597 17%
Tabela 55 - Raca ou cor da vitima por viola¢do
Negligéncia Violéncia Fisica

Cor / Raga 2019 2018 % 2019 2018 %

Amarela 260 229 14% 60 72 -17%

Branca 18314 13949 31% 5396 4723 14%

Indigena 143 140 2% 37 56 -34%

N&o informado 8349 6106 37% 2365 1968 20%

Parda 11726 9026 30% 3266 2816 16%

Preta 4619 3484 33% 1224 962 27%

Total 43411 32934 32% 12348 10597 17%




Relatorio 2019

Tabela 56 - Faixa etdria do suspeito por sexo

Negligéncia Violéncia Fisica

Masculino Feminino Masculino Feminino

Faixa etaria 2019 2018 % 2019 2018 % 2019 2018 % 2019 2018 %

Ndo Informado 6576 4858 35% 7206 5261 37% 1041 936 11% 1164 939 24%

12 a 14 anos 48 52 -8% 81 73 11% 68 67 1% 64 41 56%
15a 17 anos 198 200 -1% 204 197 4% 140 115  22% 106 96 10%
18 a 24 anos 1150 1045 10% 1307 1154 13% 451 408 11% 374 380 -2%
25 a 30 anos 1945 1650 18% 2340 1953 20% 663 600 11% 654 550 19%
31a35anos 1823 1551 18% 2082 1707 22% 615 519 18% 521 480 9%
36 a 40 anos 2983 2478 20% 3297 2673 23% 863 775 11% 796 736 8%
41 a 45 anos 2429 2022 20% 2546 2064 23% 681 582 17% 552 497 11%
46 a 50 anos 2636 2183 21% 2789 2343 19% 607 534 14% 629 575 9%
51 a55anos 1753 1445 21% 1905 1635 17% 378 325 16% 441 360 23%
56 a 60 anos 1485 1233 20% 1735 1451 20% 339 303 12% 405 338 20%

61 a 65 anos 788 610 29% 932 694 34% 164 137 20% 211 158 34%
66 a 70 anos 436 356 22% 519 420 24% 144 102 41% 140 104 35%
71a 75 anos 197 144 37% 224 175 28% 75 49 53% 74 56 32%
76 a 80 anos 121 102 19% 132 86 53% 53 45 18% 38 39 -3%
81 a 85 anos 52 37 41% 45 39 15% 29 16 81% 10 9 11%
85 a 90 anos 15 21 -29% 29 15 93% 9 11 -18% 9 6 50%
ila‘i"‘snos ou 10 14 -29% 5 4 25% 2 4 -50% 1 2 -50%
Total 24645 20001 23% 27378 21944 25% 6322 5528 14% 6189 5366 15%

Tabela 57 - Escolaridade do suspeito por violagdo

Negligéncia Violéncia Fisica
Escolaridade 2019 2018 % 2019 2018 %
Analfabeto(a) 414 483 -14% 122 165 -26%
Ensino Fundamental incompleto 2149 2514 -15% 650 770 -16%
Ensino Fundamental completo 692 675 3% 166 188 -12%
Ensino Médio incompleto 479 566 -15% 148 179 -17%
Ensino Médio completo 2185 2293 -5% 501 534 -6%
Ensino Superior incompleto 268 284 -6% 80 76 5%
Ensino Superior completo 1201 1265 -5% 238 233 2%
Especializacdo 19 21 -10% 4 5 -20%
Mestrado 12 9 33% 3
Doutorado 6 14  -57% 1
Nao informado 57312 43297 32% 11983 9970 20%
Total 64737 51421 26% 13896 12120 15%
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Tabela 58 - Raca ou cor do suspeito por violacao

Negligéncia Violéncia Fisica

Cor / Raga 2019 2018 % 2019 2018 %

Amarela 280 241 16% 70 67 4%
Branca 18725 15138 24% 4805 4188 15%
Indigena 104 84 24% 35 27 30%
Parda 14899 12115 23% 3741 3182 18%
Preta 4604 3724 24% 1177 992 19%
Ndo informado 26125 20119 30% 4068 3664 11%
Total 64737 51421 26% 13896 12120 15%
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5 - PESSOAS COM DEFICIENCIA

A violéncia contra pessoas com deficiéncia representa o terceiro em nimero de registros no Disque 100, sendo
responsavel por, aproximadamente, 8% do total das dendncias.

Em 2019, foram registradas 12.868 denuncias de violagdes de direitos contra este grupo vulneravel. Conforme se
verifica na Tabela 7, houve o acréscimo de 9% em relacdo ao ano de 2018. Convém observar que o aumento de
9% indicado acompanha o aumento geral de disponibilidade do servigo.

As principais violéncias a que o grupo Pessoas com Deficiéncia esta submetido sao, respectivamente, Negligéncia
(41%), as Violéncias psicoldgica (22%) e fisica (15%), Abuso Financeiro (14%) e Violéncia Institucional (4%). Confira
a Figura 62.

Em comparacédo ao exercicio de 2018, em termos percentuais, percebe-se que houve aumento na violéncia do
tipo Negligéncia (igualmente a mais cometida naquele ano). Por outro lado, verifica-se diminuigdo de 4 pontos
percentuais nos registros de violéncia psicoldgica e de 1 ponto percentual nos registros de violéncia fisica.
Contudo, observa-se que o Abuso Financeiro e a Violéncia Institucional mantiveram proporgao do ano anterior
(Tabela 59).

9376 8353 5099 5829 3436 3616 3.197 3073 980 997 890 850

14% 14% 4% 4% 4% 3%

Violéncia Violéncia Abuso Violéncia
Psicolégica Fisica Financeiro Institucional

Negligéncia Qutros

Figura 62 - Tipo de violagdo
Em anélise dos dados por sua perspectiva geografica, nota-se que a distribuicdo das violagdes esta concentrada
na regido Sudeste, notadamente em Sao Paulo, Minas Gerais e Rio de Janeiro (que respondem por 48% do total

de denuncias registradas para este Grupo). Essa concentragdo pode ser creditada, em principio, ao padrdo da
distribuicdo populacional da PNAD Continua 2019', conforme verifica-se na Figura 63.

Em sequéncia, os estados da Bahia, Rio Grande Sul e Ceard, igualmente populosos, sdo vistos em destaque no
quadro de registro de violagdes contra pessoas com deficiéncia.

' Dados da Estimativa da Populagdo, 2019, publicada no DOU em 28/08/2019. Disponivel em ibge.gov.br.
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Figura 63 - Dentincias por estado

Em analise por meio da metodologia de taxa por 100 mil habitantes, é possivel realizar a comparagao efetiva
entre os diversos estados brasileiros. Assim, de acordo com a Figura 64, o estado de Minas Gerais possui maior
incidéncia de denuncias de violages de direitos humanos contra pessoas com deficiéncia (taxa de 9 denuncias
por 100 mil habitantes), seguido por Sergipe e Distrito Federal, com taxas de 8,9 e 8,6, respectivamente.
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Figura 64 - Taxa de dentincias por estado (por 100 mil habitantes)

Enfatiza-se o comparativo entre dados absolutos e a taxa por 100 habitantes, sobretudo quando se aborda a sua
variagao percentual. A andlise comparativa com o ano anterior pode gerar uma falsa conclusao. Uma variagao
pequena na quantidade de denuncias ocorrida em um estado com um ndmero pequeno de habitantes e ou

poucos registros, pode resultar em um percentual expressivo nessa variagao. Por outro lado, em um estado mais
populoso e com maior nimero de registros essa percepgao pode ser inversa.

E o caso de Sergipe, que possui a segunda maior taxa de dendncias contra pessoas com deficiéncia e registrou
um aumento de 44,6% no ndmero de dendncias contra esse grupo. Em nimeros absolutos, o percentual relatado

representa 63 denuncias. Contudo, considerando o quantitativo de sua populacéo, foi o suficiente para que o
respectivo estado registre a segunda maior taxa de violacbes (Tabela 60).
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Em contraponto, o estado de Rondénia apresentou um aumento expressivo em termos percentuais entre 2018
e 2019 (38,16%). Contudo, devido ao seu nimero de habitantes, apresenta uma taxa de 5,9 dendncias por 100
habitantes, préximo daquela conferida como a média nacional (5,6).

Efetuando-se o mesmo comparativo com o estado de Minas Gerais, aquele com maior taxa de violagées por 100
mil habitantes, observa-se que, de 2018 para 2019, houve o aumento de 12,24% no nimero absoluto de denuncias,
o que reflete o grande ndmero de violagdes havidas naquela unidade da federagéo.

Outro ponto relevante a ser observado consiste no local de sua ocorréncia. Verifica-se que 69% das denuncias
apontam a casa da vitima como o local dessas violagdes, ao passo que 8% foram praticadas na casa do suspeito
(Figura 65).

8% | |

Casa da Vitima Casa do Suspeito Outros

Figura 65 - Localidade da ocorréncia

Assim como ocorre contra o Grupo Criancas e Adolescentes e contra o Grupo Pessoas Idosas, as violagdes de
direitos humanos contra o Grupo Pessoas com Deficiéncia também é praticada por pessoas proximas a vitima,
isto é, pessoas ligadas ao seu convivio familiar (vide Figura 66), senao vejamos: irméo (29%), filho (17%), mae (11%)
ou pai (7%).

Tal constatacao reforga o indicador que aponta a casa da vitima como o principal local dessa espécie de violagdo,
sobretudo quando o relaciona com as principais violagbes a que estdo sujeitas as pessoas com deficiéncia (quais
sejam, Negligéncia e Violéncia Psicoldgica), conforme visto e demonstrado na Figura 65.

A Tabela 62 mostra o comparativo da relacdo “suspeito x vitima’, entre os anos de 2018 e 2019. Verifica-se que,
em nUmeros absolutos, os suspeitos enquadrados como irmaos ou filhos foram aqueles com maior aumento no
periodo.

11%
7%
| .
IRMAO (A) FILHO (A) MAE PAI OUTROS

Figura 66 - Relacdo vitima e suspeito
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Conforme exposto, as violagdes contra pessoas com deficiéncia ocorrem preponderantemente no ambiente
doméstico e por pessoas do seu convivio familiar. Ao mapear o perfil das vitimas por sexo, observa-se que 54%
das vitimas sdo do sexo feminino, enquanto 46% sdo do sexo masculino (Figura 67), percentual muito préximo da
populacdo nacional, segundo o PNAD Continua 20192
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No que tange a idade da vitima, sua distribuicdo ocorre com pequena margem de diferenca entre a faixa etaria
de 18 a 59 anos, conforme visualiza-se na Figura 68.
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Figura 68 - Faixa etdria da vitima por sexo

A Figura 69 aponta o nivel de escolaridade das vitimas. Observa-se que os maiores indices estdo nos seguintes
niveis: ensino fundamental incompleto — 36%; ensino médio completo — 21%; analfabetos — 17%.

Outros

Fundamental
Incompleta
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Fundamental Completa
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Médio Incompleto.
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17%

Médic Complata

Figura 69 - Escolaridade da vitima

2 Dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua, 4T 2019, consolidado de primeiras entrevistas, IBGE. Tabela 6706.
Feminino, com 51,8%, e Masculino, com 48,2%. Disponivel em ibge.gov.br.
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Com relagdo a etnia das vitimas, a maioria das dendncias refere-se vitimas de cor branca (45%), seguidas por
vitimas da cor parda (41%) e por vitimas negras (12%), conforme retratado na Figura 70. Em valores absolutos, tém-
se: brancas — 4.789, pardas — 4.418 e negras — 1.311. Essa distribuicdo guarda muita similitude com a distribuigao da
cor/raga da populacdo nacional observada pelo IBGE®.

Figura 70 - Raca ou cor da vitima

Em 2019, houve 124 denuncias nas quais as vitimas foram declaradas de cor amarela e 51 dendncias com vitimas
declaradas como indigenas.

Por fim, ainda buscando tragar o perfil da vitima de violagdo de direitos humanos pertencente ao grupo de
Pessoas com Deficiéncia, constata-se que, dentre os 5 grupos de deficiéncia, a pessoa com deficiéncia mental
surge como vitima em 58% das denuncias recebidas, enquanto a pessoa com deficiéncia fisica surge em 19% das
ocorréncias de violagdo, seguido pelas deficiéncia intelectual (9%), visual (4%) e auditiva (3%), conforme evidencia
a Figura 71.

Indefinida - 8%
Auditiva . 3%
visual [ 4%
Intelectual - 9%
Fisica 19%
vental - [ ) s

Figura 71 - Deficiéncia da vitima

E qual seria o perfil do suspeito de violagdes de direitos humanos contra a pessoa com deficiéncia?

Em relagao ao sexo, o suspeito do sexo masculino aparece em 51% das ocorréncias, enquanto o suspeito do sexo
feminino aparecer em 49% ocorréncias (vide Figura 72).

3 Dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua, 4T 2019, consolidado de primeiras entrevistas, IBGE. Tabela 6408.
Branca: 42,7%, parda: 46,8%, preta: 9,4% e amarela ou indigena: 1.1%. Dados disponiveis em ibge.gov.br.
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Quanto a definigao da faixa etaria do suspeito, os nimeros apontam a sua distribuicdo entre 25 a 40 anos, seguido
por aqueles com idade entre 41 e 60 anos, observando-se uma pequena variagdo entre os sexos, conforme
demonstra a Figura 73.

| Superldoso (80+anos) |

- Idoso (60+ anos) L
D cuto (41259 ancs) [
B Acuito(25240an0s) [
- Adulto (18 a 24 anos) -
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1500 2000 1500 1000 500 o MMasculino B Feminino o 500 1000 1500 2000 2500

Figura 73 - Faixa etdria do suspeito por sexo

Quanto a escolaridade dos suspeitos, verifica-se os maiores percentuais nos seguintes niveis (Figura 74): ensino
fundamental incompleto — 34%; ensino médio completo — 27%; nivel superior completo —13%.
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Figura 74 - Escolaridade do suspeito



|
Relatério 2019
Tratando-se da etnia dos suspeitos, existe uma predominancia da cor branca, que aparece em 46% dos casos

(4.776 denuncias). A cor parda aparece em 39% dos casos (4.058 denuncias). A cor preta aparece em 14% dos casos,
conforme Figura 75.

Figura 75 - Raca ou cor do suspeito

O presente relatério visa apresentar dados estatisticos coletados a partir de denuincias registradas pelo Disque
100, bem como suscitar a discussdo da sociedade acerca do fenémeno violacdo de direitos humanos. Neste
capitulo especifico tratou-se do Grupo Pessoas com Deficiéncia. Portanto, baseando-se exclusivamente em
numeros, pode-se concluir que o perfil mais encontrado da pessoa com deficiéncia vitima de violagdo de direitos
humanos é daquela de sexo feminino, com deficiéncia mental, de cor branca, com idade entre 18 a 59 anos,
com ensino fundamental incompleto. Por sua vez, o perfil mais encontrado para o suspeito é daquele de sexo
masculino, de cor branca, com idade entre 41 a 59 anos, com ensino fundamental incompleto. Nesse sentido,
confira-se os dados da Figura 76.

Vitima Suspeito
fundamental 34%

fundamental
36% incompleto

incompleto

589 deficiente
(]
mental ’ ‘ branca 46%
45% branca
adulto
98% adulto (41 a 59 anos) 41%
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Figura 76 - Resumo do perfil da vitima e do suspeito
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Tabelas de Dentincias do Disque Direitos Humanos — Pessoas com Deficiéncia

Tabela 59 - Tipo de violagédo

NEGLIGENCIA 9.376 8.353 12,25%
VIOLENCIA PSICOLOGICA 5.099 5.829 -12,52%
VIOLENCIA FiSICA 3.436 3.616 -4,98%
ABUSO FINANCEIRO E ECONOMICO/ VIOLENCIA PATRIMONIAL 3.197 3.073 4,04%
VIOLENCIA INSTITUCIONAL 980 997 -1,71%
VIOLENCIA SEXUAL 491 464 5,82%
DISCRIMINAGAO 192 218 -11,93%
OUTRAS VIOLAGOES / OUTROS ASSUNTOS RELACIONADOS A D.H. 125 66 89,39%
FALTA DE ACESSIBILIDADE AO MEIO FiSICO (EDIFICAGOES OU VEICULOS) 63 85 -25,88%
OUTRA FALTA DE ACESSIBILIDADE 7 5 40,00%
TRABALHO ESCRAVO 7 7 0,00%
TORTURA E OUTROS TRAT. OU PENAS CRUEIS, DESUMANOS OU DEGRADANTES 3 3 0,00%
FALTA DE ACESSIBILIDADE/MEIOS DE INFORMACOES E COMUNICAGOES 2 2 0,00%

DIREITO A MEMORIA E A VERDADE
EXPLORACAO DO TRABALHO INFANTIL
TRAFICO DE PESSOAS
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Tabela 60 - Dentincias por estado

MG 1.898 1.691 12,24% 9,0
SE 204 141 44,68% 8,9
DF 258 221 16,74% 8,6
RN 285 264 7,95% 8,1
RJ 1.376 1.349 2,00% 8,0
ES 317 276 14,86% 7,9
PB 315 303 3,96% 7,8
MS 183 198 -7,58% 6,6
SP 2913 2.634 10,59% 6,3
CE 546 428 27,57% 6,0
RO 105 76 38,16% 5,9
SC 407 369 10,30% 5,7
RS 628 562 11,74% 5,5
BA 810 764 6,02% 5,4
GO 367 313 17,25% 5,2
AC 44 42 4,76% 5,0
Pl 162 191 -15,18% 4,9
AL 165 169 -2,37% 4,9
PE 472 492 -4,07% 4,9
MA 323 253 27,67% 4,6
PR 500 475 526% 4,4
AM 155 144 7,64% 3,7
TO 56 46 21,74% 3,6
MT 115 97 18,56% 3,3
PA 232 215 7,91% 2,7
RR 15 14 7,14% 2,5
AP 13 18 -27,78% 1,5
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Tabela 61 - Localidade da ocorréncia

Local da Violagdo 2019 2018 Var. %
Casa da Vitima 9.062 8.014 13,08%
Casa 1.083 1.073 0,93%
Casa do Suspeito 1.069 1.128 -5,23%
Outros 697 774 -9,95%
Rua 580 616 -5,84%
Hospital 169 190 -11,05%
Orgdo da Administracdo Municipal 123 148 -16,89%
Manicomio/Hospital Psiquiatrico/Casa de Salde 92 0
Escola 61 61 0,00%
Orgdo da Administragdo Federal 49 41 19,51%
Local de trabalho 47 41 14,63%
Delegacia de Policia 44 57 -22,81%
Orgdo da Administracdo Estadual 33 47 -29,79%
lgreja 16 10 60,00%
Onibus 16 25  -36,00%
Instituicdo de Longa Permanéncia para ldosos - ILPI 14 0
Transporte Coletivo Rodoviario 10 9 11,11%
Albergue 7 6 16,67%
Unidade Prisional - Presidio 6 4 50,00%
Unidade Prisional - Cadeia Publica 5 2 150,00%
Medida de Seguranga - Manicomio Judicial 3 0
Delegacia de Policia como Unidade Prisional 2 3 -33,33%
Transporte Coletivo Aéreo 1 4 -75,00%
Transporte Coletivo Aquaviario 1 1 0,00%
Transporte Coletivo Metroviario 1 2 -50,00%
Unidade de Medida Sécio Educativa 1 0
Total 13.192 12.256 7,64%

Ndo Informado

10
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Tabela 62 - Relagéo vitima e suspeito

Relagdo Vitima x Suspeito 2019 2018 Var.%
Irm3o (3) 4.277 3.878 10,29%
Filho (a) 2502 2121 17,96%
Mae 1.661 1.559 6,54%
Pai 1.037 959 8,13%
Vizinho (a) 679 847 -19,83%
Sobrinho(a) 567 536 5,78%
Marido 501 408 22,79%
Familiares 492 429 14,69%
Cunhado (a) 470 495 -5,05%
Tio (a) 407 433 -6,00%
Companbheiro (a) 294 293 0,34%
Padrasto 226 220 2,73%
Esposa 205 200 2,50%
Desconhecido(a) 196 160 22,50%
Primo(a) 184 180 2,22%
Cuidador (a) 176 163 7,98%
Genro/Nora 168 168 0,00%
Ex-Companheiro (a) 165 167 -1,20%
Madrasta 104 92 13,04%
Ex-Marido 96 95 1,05%
Avo 59 71 -16,90%
Subordinado 53 2 2550,00%
Namorado(a) 53 31 70,97%
Enteado(a) 50 43 16,28%
Neto(a) 48 52 -7,69%
Ex-Esposa 45 46 -2,17%
Empregador 44 43 2,33%
Sogro(a) 43 39 10,26%
Amigo (a) 38 59 -35,59%
Diretor(a) de escola 33 63 -47,62%
Diretor(a) de Unidade Prisional 22 2 1000,00%
Professor(a) 22 26 -15,38%
Empregado (a) 16 7 128,57%
Avo 14 22 -36,36%
Lider Religioso 7 6 16,67%
Propria vitima 5 4 25,00%
Padrinho/Madrinha 3 7 -57,14%
Bisneto(a) 0
Total 14.962 13.926 7,44%
N3o informado 5.459 5.798 -5,85%
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Tabela 63 - Faixa etdria da vitima por sexo
Masculino Feminino
Faixa etaria 2019 2018 % 20192 20183 %4
N3o Informado 414 340 22% 485 314 54%
Nascituro 2 1 -100%
Recém-nascido 1 -100%
Oa3anos 4 4 0% 4 4 0%
4 a7 anos 13 6 117% 2 3 -33%
8allanos 7 4 75% 1 4 -75%
12 a 14 anos 13 8 63% 3 6 -50%
15a 17 anos 19 22 -14% 10 10 0%
18 a 24 anos 930 840 11% 789 677 17%
25 a 30 anos 733 769 -5% 679 685 -1%
31a35anos 580 523 11% 667 624 7%
36 a 40 anos 788 762 3% 910 775 17%
41 a 45 anos 597 617 -3% 795 756 5%
46 a 50 anos 697 668 4% 909 863 5%
51 a 55 anos 613 571 7% 892 888 0%
56 a 60 anos 536 443 21% 804 706 14%
61 a 65 anos 40 44 -9% 37 39 -5%
66 a 70 anos 21 13 62% 22 20 10%
71a75 anos 11 6 83% 16 9 78%
76 a 80 anos 5 11 -55% 11 10 10%
81 a 85 anos 8 3 167% 11 5 120%
85 a 90 anos 2 1 100% 3 6 -50%
91 anos ou mais 3 1 200% 5 7 -29%
Total 6036 5657 7% 7055 6412 10%
Tabela 64 - Escolaridade da vitima
Escolaridade da Vitima 2019 2018 Var. %

Ensino Fundamental incompleto 1.081 1.543 -29,94%

Ensino Médio completo 621 778 -20,18%

Analfabeto(a) 498 702 -29,06%

Ensino Médio incompleto 258 326 -20,86%

Ensino Fundamental completo 200 288  -30,56%

Ensino Superior completo 185 215 -13,95%

Ensino Superior incompleto 135 157 -14,01%

Especializacao 11 25 -56,00%

Mestrado 5 6 -16,67%

Doutorado 2 2 0,00%

Total 2996 4042  -25,88%

Nao informado 10.697 8.452
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Tabela 65 - Raca ou cor da vitima

Cor / Raga da Vitima 2019 2018 Var.%

Branca 4.789 4.245 12,82%

Parda 4418 4.114 7,39%

Preta 1.311 1.193 9,89%

Amarela 124 123 0,81%

Indigena 51 50 2,00%

Total 10.693 9.725 9,95%

N&o informado 3.000 2.769

Tabela 66 - Faixa etdria do suspeito por sexo

Masculino Feminino

Faixa etdria 2019 2018 % 20192 20183 %4
N3o Informado 1913 1976 -3% 1778 1842 -3%
Nascituro 4 1 300%
4.a7 anos 2
12 a 14 anos 54 41 32% 42 53 -21%
15a 17 anos 112 136 -18% 87 123 -29%
18 a 24 anos 503 512 -2% 538 544 -1%
25 a 30 anos 686 665 3% 745 636 17%
31a35anos 514 433 19% 451 445 1%
36 a 40 anos 680 669 2% 692 684 1%
41 a 45 anos 548 499 10% 544 566 -4%
46 a 50 anos 686 621 10% 674 605 11%
51a55anos 449 413 9% 469 432 9%
56 a 60 anos 487 437 11% 482 439 10%
61 a 65 anos 278 241 15% 256 207 24%
66 a 70 anos 165 157 5% 144 126 14%
71a75anos 76 74 3% 83 70 19%
76 a 80 anos 41 43 -5% 49 51 -4%
81 a 85 anos 19 19 0% 17 27 -37%
85 a 90 anos 4 S -56% 7 6 17%
91 anos ou mais 3 5 -40% 1 3 -67%
Total 7224 6951 4% 7059 6859 3%
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Tabela 67 - Escolaridade do suspeito

Escolaridade do Suspeito 2019 2018 Var.%
Ensino Fundamental incompleto 686 860 -20,23%
Ensino Médio completo 557 609 -8,54%
Ensino Superior completo 266 359 -25,91%
Ensino Fundamental completo 159 203 -21,67%
Ensino Médio incompleto 148 219 -32,42%
Analfabeto(a) 144 229 -37,12%
Ensino Superior incompleto 75 78 -3,85%
Especializagao 7 6 16,67%
Doutorado 3 5 -40,00%
Mestrado 2 5 -60,00%
Total 2047 2573 -20,44%
N&o informado 17.085 16.013

Tabela 68 - Raca ou cor do suspeito

Cor / Raga do Suspeito 2019 2018 Var. %
Branca 4,776 4.506 5,99%
Parda 4.058 3.765 7,78%
Preta 1.453 1.282 13,34%
Amarela 97 97 0,00%
Indigena 47 38 23,68%
Total 10.431 9.688 7,67%
N3o informado 8.701 8.898 -2,21%
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5.1 — Estudos Especiais de Violacoes — Pessoas com Deficiéncia

Passa-se a discussdo de algumas violagdes especificas do Grupo Pessoas com Deficiéncia. Elegeu-se para analise
as duas espécies de violagdes com mais incidéncia sobre essas vitimas, Negligéncia e Violéncia Psicoldgica. A
Negligéncia representou 41% das denuncias registradas, enquanto a Violéncia Psicoldgica foi responsavel por 22%
dos registros recebidos no Disque 100.

Verifica-se que a casa da vitima constitui o local com a maioria dos eventos (Negligéncia — 73% e Violéncia
Psicoldgica — 67%), conforme aponta a Figura 77.

Outros

Casa dao
Suspeito
A%
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Casado |
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11%

Negligéncia Violéncia Psicologica

Figura 77 - Localidade da ocorréncia por tipo de violagédo

Quanto a relacdo entre o suspeito e a vitima da violagdo, observa-se que a figura do irmao e do filho sobressaem-
se aos demais, conforme expde a Figura 78. Ademais, registre-se que dispersdo de outros 24 tipos de relagao
remete a diversificacdo de suspeitos verificada no caso das violacdes em analise.
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Figura 78 - Relacéo vitima e suspeito por violacéo

Ao se observar em conjunto os dados sobre o local da violagéo, a relacdo suspeito x vitima e o tipo de deficiéncia,
apresentado na Figura 71, a maioria das violacbes de Negligéncia e Violéncia Psicolégica tem por vitimas pessoas
com deficiéncia mental que necessitam de cuidados mais préximos e que, a depender do seu grau, talvez seja
aquela deficiéncia que demande maior dependéncia de outra pessoa.

Ademais, apde-se a analise que a Negligéncia é caracterizada pelo descuido, a incuria ou o desleixo, que importe
no nao atendimento das necessidades basicas de alimentacdo, moradia, educacéo, sadde e lazer. Por sua vez,
Violéncia Psicolégica é aquela que causa dano emocional, diminuicdo da autoestima, importando em agdes de
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ameaga, constrangimento, humilhagao, ridicularizacdo, entre outras. Assim, explica-se que o agente da violagao
seja alguém do convivio ou responsavel pelos cuidados da vitima.

Comparando o sexo das vitimas em ambas as violagbes (Figura 79), tratando-se da Negligéncia, ndo se observa
diferenca impactante (sexo feminino — 52% e sexo masculino — 48%). Contudo, ao efetuar esse comparativo
no ambito da Violéncia Psicoldgica, observa-se predominancia de vitimas do sexo feminino (59%) as do sexo
masculino (41%).
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Figura 79 - Sexo da vitima
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Tratando da faixa etéria, para Negligéncia a maioria das vitimas concentra-se entre 25 a 55 anos, independente do
sexo. Na Violéncia Psicoldgica, a faixa etéria esta mais distribuida, conforme os seguintes indicadores: entre 25 a
55 para as vitimas do sexo masculino; entre 36 a 55 anos para vitimas do sexo feminino. Nesse sentido, confira-se
a Figura 80.
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Adulto (56 a 59 anos)
Adulto (46 a 55 anos)
Adulto (36 a 45 anos)
Adulto (25 a 35 anos)

Adulto (18 a 24 anos)

Crianga e Adolescente

Masculino Feminino
1500 1000 500 0 0 500 1000 1500

[ | Negligéncia H
[ Violéncia Psicolégica []

Figura 80 - Faixa etdria da vitima por sexo

Em relagdo ao suspeito, observa-se que os sexos invertem-se em proporcao semelhante. Na Negligéncia os
maiores suspeitos sao do sexo feminino (52%). Por sua vez, na Violéncia Psicolégica os principais suspeitos sdo do
sexo masculino (53%). Observe-se a Figura 8.
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Figura 81 - Sexo do suspeito

Por fim, a Figura 82 permite inferir o seguinte perfil de suspeito para cada espécie de violagdo: Negligéncia — sexo
feminino, entre 25 a 59 anos; Violéncia psicoldgica — sexo masculino, entre 25 a 59 anos.
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Figura 82 - Faixa etdria do suspeito por sexo
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Tabelas de Dentincias do Disque Direitos Humanos — Violacoes —
Pessoas com Deficiéncia

Tabela 69 - Localidade de ocorréncia por violagéo

Negligéncia Violéncia Psicolégica
Local da Violagao

2019 2018 % 2019 2018 %
Albergue 5 5 0% 3 5 -40%
Casa 833 699 19% 411 488 -16%
Casa da Vitima 6.987 6.207 13% 3.471 3.803 -9%
Casa do Suspeito 812 882 -8% 540 746  -28%
Delegacia de Policia 6 7 -14% 16 23 -30%
Delegacia de Policia como Unidade Prisional 1 -100% 1 1 0%
Escola 29 17 71% 23 34 -32%
Hospital 111 131 -15% 39 62 -37%
Igreja 10 1 900% 9 9 0%
Instituicdo de Longa Permanéncia para ldosos - ILPI 10 7 43% 6 2 200%
Local de trabalho 12 9 33% 32 24 33%
Manicdmio/Hospital Psiquiatrico/Casa de Saude 58 45 29% 26 27 -4%
Medida de Seguranga - Manicomio Judicial 1 1 1 0%
Onibus 5 7 -29% 8 10 -20%
Orgdo da Administra¢do Estadual 12 6 100% 6 9 -33%
Orgdo da Administragdo Federal 12 5 140% 11 7 57%
Orgdo da Administragdo Municipal 37 53 -30% 15 29  -48%
Outros 322 275 17% 284 369 -23%
Rua 246 219 12% 266 369 -28%
Transporte Coletivo Aéreo 1 -100%
Transporte Coletivo Metrovidrio 1 1 0%
Transporte Coletivo Rodoviario 2 1 100% 4 -100%
Unidade de Medida Sécio Educativa 1 1
Unidade Prisional - Cadeia Publica 2 2 1 100%
Unidade Prisional - Presidio 2 2 0% 2 4  -50%
Total 9.515 8.580 5.174 6.028
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Tabela 70 - Denuincias por estado por viola¢Go

Negligéncia Violéncia Psicoldgica

Denlncia por Estado

2019 2018 % 2019 2018 %
SP 2.187 1.885 -13,81% 1.084 1.276 17,71%
MG 1.443 1259 -12,75% 768 831 8,20%
RJ 996 980 -1,61% 541 694 28,28%
BA 540 543 0,56% 279 376 34,77%
RS 478 407  -14,85% 231 290 25,54%
CE 392 293  -25,26% 225 238 5,78%
PR 348 333 -4,31% 231 253 9,52%
PE 336 324 -3,57% 183 250 36,61%
SC 278 256 -7,91% 188 187 -0,53%
GO 254 214  -15,75% 138 157 13,77%
MA 242 183  -24,38% 144 116 -19,44%
PB 235 237 0,85% 129 147 13,95%
ES 220 198 -10,00% 154 130 -15,58%
RN 210 180 -14,29% 121 133 9,92%
DF 181 159  -12,15% 102 91 -10,78%
PA 166 143 -13,86% 83 109 31,33%
SE 161 95  -40,99% 72 71 -1,39%
MS 145 143 -1,38% 72 79 9,72%
AL 116 119 2,59% 64 95 48,44%
AM 113 107 -5,31% 58 77 32,76%
PI 113 124 9,73% 72 112 55,56%
MT 77 71 -7,79% 49 57 16,33%
RO 61 58 -4,92% 41 24 -41,46%
TO 40 27  -32,50% 34 22 -35,29%
AC 26 32 23,08% 22 20 -9,09%
AP 8 12 50,00% 6 8 33,33%
RR 8 11 37,50% 7 11 57,14%
Total 9.374 8.393 11,69% 5.098 5.854 -13%
NA 1 2 2
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Tabela 71 - Relacéo vitima e suspeito por violacéo
Negligéncia Violéncia Psicologica
Relagdo suspeito x vitima

2019 2018 % 2019 2018 %
Amigo (a) 17 16 6% 10 38  -74%
Avo 45 57 -21% 29 35 -17%
Avo 7 16 -56% 6 9 -33%
Companheiro (a) 163 181 -10% 203 210 -3%
Cuidador (a) 145 134 8% 74 86 -14%
Cunhado (a) 312 295 6% 248 324  -23%
Desconhecido(a) 62 47 32% 98 92 7%
Diretor(a) de escola 18 35 -49% 8 15  -47%
Diretor(a) de Unidade Prisional 15 1 1400% 1 1 0%
Empregado (a) 6 4 50% 6 2 200%
Empregador 19 18 6% 19 18 6%
Enteado(a) 19 23 -17% 37 28 32%
Esposa 176 169 4% 90 116  -22%
Ex-Companheiro (a) 50 42 19% 135 138 -2%
Ex-Esposa 34 22 55% 19 33 -42%
Ex-Marido 37 35 6% 70 77 -9%
Familiares 439 354 24% 106 124 -15%
Filho (a) 2210 1827 21% 873 985 -11%
Genro/Nora 104 106 -2% 99 127 -22%
Irmao (3) 3670 3215 14% 1387 1714 -19%
Lider Religioso 4 2 100% 3 4 -25%
Madrasta 90 72 25% 47 66 -29%
Mae 1452 1379 5% 567 743 -24%
Marido 331 270 23% 299 290 3%
Namorado(a) 15 14 7% 32 15 113%
Neto(a) 26 38 -32% 27 39 -31%
Padrasto 123 138 -11% 103 136 -24%
Padrinho/Madrinha 1 4 -75% 3 5 -40%
Pai 837 790 6% 343 433 -21%
Primo(a) 125 117 7% 88 90 -2%
Professor(a) 13 5 160% 14 12 17%
Prépria vitima 3 2 50% 1 2 -50%
Sobrinho(a) 400 360 11% 259 305 -15%
Sogro(a) 9 8  13% 37 31 19%
Subordinado 2 2 1 100%
Tio (a) 310 327 -5% 161 197 -18%
Vizinho (a) 154 123 25% 528 728  -27%
Total 11.443 10.246 6.032 7.269
Ndo informado 3.285 3.246 1.569 2.075
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Tabela 72 - Faixa etdria da vitima por sexo por violagéo

Faixa Negligéncia Violéncia Psicologica

Etaria da Masculino Feminino Masculino Feminino

vitima 5519 2018 % 2019 2018 % 2019 2018 % 2019 2018 %
gi::‘l 726 630 15,24% 546 463 17,93% 342 444  -22,97% 308 356 -13,48%
§§2530 579 569 1,76% 453 489 -7,36% 240 328 -26,83% 280 324 -13,58%
gg:;lo 547 565 -3,19% 638 527 21,06% 277 320 -13,44% 388 418 -7,18%
:ﬁoaSSO 539 502 7,37% 652 610 6,89% 254 294 -13,61% 419 479 -12,53%
zrl]oaSSS 481 457 5,25% 653 620 5,32% 224 243 -7,82% 425 523 -18,74%
::;:;‘5 466 430 8,37% 554 491 12,83% 221 293 -24,57% 399 404 -1,24%
zgoaseo 459 360 27,50% 639 523 22,18% 160 209 -23,44% 364 411 -11,44%
zrl"::s 426 369 15,45% 446 419 6,44% 221 251 -11,95% 294 337 -12,76%
grl]oaSGS 29 31 -6,45% 27 30 -10,00% 10 17 -41,18% 12 14 -14,29%
66 a 70
anos 13 7 85,71% 16 15 6,67% 9 4 125,00% 8 8 0,00%
15a17
anos 13 10 30,00% 8 3 166,67% 4 5 -20,00% 1 3 -66,67%
71a75
anos 8 3 166,67% 13 7 85,71% 3 2 50,00% 4 6 -33,33%
:ioaSSS 7 2 250,00% 8 2 300,00% 2 1 2 -50,00%
4 a7 anos 5 2 150,00% 1 2 -50,00% 4 2 100,00% 1 -100,00%
:alioasm 5 3 66,67% 2 -100,00% 2 1 100,00% 1 1 0,00%
Zf':sgo 3 9 -66,67% 9 6 50,00% 3 2 50,00% 2 4 -50,00%
i’la?s”"s ou 2 1 100,00% 3 5 -40,00% 1 1 0,00%
0a3anos 2 2 1
:ioaSQO 2 1 100,00% 2 4 -50,00% 1 1 0,00% 1 -100,00%
8all
aN0S 1 2 -50,00% 1 -100,00% 1 1 -100,00%
Nascituro
Recém-
nascido
Total 4313 3.953 4670 4.219 1979 2416 2,907 3.294
I’:?;’rma 4 323 256 328 228 125 123 174 133
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Tabela 73 - Escolaridade da vitima por violacédo
Negligéncia Violéncia Psicoldgica
Escolaridade da Vitima

2019 2018 % 2019 2018 %
Analfabeto(a) 396 581 -32% 223 381 -41%
Doutorado 1 -100%
Ensino Fundamental completo 142 179 -21% 99 172 -42%
Ensino Fundamental incompleto 724 951 -24% 577 968  -40%
Ensino Médio completo 378 444 -15% 338 470 -28%
Ensino Médio incompleto 155 168 -8% 150 220 -32%
Ensino Superior completo 105 99 6% 86 136 -37%
Ensino Superior incompleto 73 72 1% 78 98 -20%
Especializacdo 8 11 -27% 6 16 -63%
Mestrado 1 4 -75% 3 4 -25%
Total 1.982 2.510 -21% 1.560 2.465 -37%
N3do informado 8.065 6.490 3.802 3.697

Tabela 74 - Raca ou cor da vitima por viola¢éo

Cor / Raga da Negligéncia Violéncia Psicoldgica

Vitima 2019 2018 % 2019 2018 %
Amarela 88 78 13% 44 56 -21%
Branca 3,516 3.124 13% 1.864 2.126 -12%
Indigena 32 34 -6% 26 24 8%
Parda 3.269 2934 11% 1.852 2.182 -15%
Preta 1.045 901 16% 492 581 -15%
Total 7.950 7.071 12% 4.278 4.969 -14%
N3o informado 2.097 1929 1084 1..193
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Tabela 75 - Faixa etdria do suspeito por sexo por violagdo

Negligéncia Violéncia Psicoldgica
Fabxa eta'.ria do Masculino Feminino Masculino Feminino
Suspeito

2019 2018 % 2019 2018 % 2019 2018 % 2019 2018 %
25 a30anos 459 431 6,50% 554 485 14,23% 321 392 -18,11% 334 366 -8,74%
46 a 50 anos 443 418 598% 559 502 11,35% 309 343 -9,91% 271 343  -20,99%
36 a 40 anos 423 401 549% 553 513 7,80% 341 415  -17,83% 292 386 -24,35%
18 a 24 anos 353 316 11,71% 441 424 4,01% 268 354  -24,29% 243 332 -26,81%
41 a 45 anos 341 292 16,78% 445 453 -1,77% 268 315 -14,92% 219 290 -24,48%
56 a 60 anos 331 308 747% 380 345 10,14% 218 249  -12,45% 224 250 -10,40%
31a35anos 327 271  20,66% 331 327 1,22% 246 269 -8,55% 195 248 -21,37%
51 a 55 anos 323 259 24,71% 385 361 6,65% 211 239 -11,72% 189 213 -11,27%
61 a 65 anos 193 178 843% 216 160 35,00% 131 147  -10,88% 114 111 2,70%
66 a 70 anos 116 9% 20,83% 113 101 11,88% 75 80 -6,25% 53 72 -26,39%
71 a75anos 56 49  14,29% 68 58 17,24% 41 46  -10,87% 38 47  -19,15%
15a 17 anos 46 50 -8,00% 48 57 -15,79% 73 111 -34,23% 59 95 -37,89%
76 a 80 anos 23 34 -32,35% 43 411 4,88% 21 30 -30,00% 28 27 3,70%
12 a 14 anos 21 11  90,91% 18 25 -28,00% 39 34 14,71% 38 42 -9,52%
81 a 85 anos 15 13 15,38% 10 19 -47,37% 10 13 -23,08% 8 13 -38,46%
85 a 90 anos 4 6 -33,33% 5 4  25,00% 1 8 -87,50% 5 5 0,00%
91 anos ou mais 3 3 0,00% 1 2 -50,00% 2 -100,00% 1 2 -50,00%
Total 3.477 3.136 10,87% 4.170 3.877 7,56% 2.573 3.047  -15,56% 2.311 2.842 -18,68%
N&o Informado 1.160 1.085 1.343 1.246 751 967 644 815

Tabela 76 - Escolaridade do suspeito

Negligéncia Violéncia Psicologica
Escolaridade do Suspeito

2019 2018 % 2019 2018 %
Analfabeto(a) 100 163 -39% 81 167 -51%
Doutorado 2 5 -60% 2
Ensino Fundamental completo 124 143 -13% 83 132 -37%
Ensino Fundamental incompleto 499 567 -12% 403 581 -31%
Ensino Médio completo 429 428 0% 258 384 -33%
Ensino Médio incompleto 94 143  -34% 87 155 -44%
Ensino Superior completo 174 221 -21% 143 239 -40%
Ensino Superior incompleto 52 59 -12% 40 45 -11%
Especializagdo 5 1 400% 2 4 -50%
Mestrado 2 3 -33% 3 -100%
Total 1481 1.733 -15% 1.099 1.710 -36%
N3do informado 12.242 10.923 6.101 7.212
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Tabela 77 - Raca ou cor do suspeito

Cor / Raga do Negligéncia Violéncia Psicolégica

Suspeito 2019 2018 % 2019 2018 %
Amarela 76 60 27% 40 58 -31%
Branca 3391 3.142 8% 2221  2.652 -16%
Indigena 36 22 64% 22 24 -8%
Parda 3.021  2.745 10% 1.854  2.204 -16%
Preta 1.062 910 17% 655 742 -12%
Total 7.586  6.879 10% 4.792  5.680 -16%
Nao informado 6.137 5.777 2408  3.242
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6 - OUTROS GRUPOS VULNERAVEIS

O Disque Direitos Humanos registra dentincias de violagées de direitos humanos relativos a outros grupos,
quais sejam: Populacao em restricao de liberdade, Populacdo em situacdo de rua, Igualdade racial, LGBT, e
Outros grupos vulneraveis ndo classificados.

Para os grupos supracitados, somou-se 10.912 registros de denuncias no Disque 100, em 2019. Este quantitativo
representa, aproximadamente, 7% do volume total registrado em 2018. Além disso, cabe observar que reflete
uma reducdo de 12% ao quantitativo registrado em 2018, conforme aponta a Tabela 7.

Quanto ao quantitativo de denuncias aos grupos analisados neste capitulo, verifica-se que a Populagdao em
restricdo de liberdade abarca 60% do total de denuncias registradas, conforme se observa no Grafico 7. Nes-
te ponto, destaca-se que houve o aumento em 31% de denuncia realizadas para este grupo, em comparacdo
com o exercicio de 2018.
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Grdfico 7 - Distribui¢do denduncias para outros grupos

Os Estados de Sao Paulo, Minas Gerais e Rio de Janeiro contemplam o maior volume de denuncias para o gru-
po em analise — somam 5.874 registros, 54% do total (Figura 83). Ademais, em cotejo a Tabela 78 e Tabela 79,
observa-se que os estados supracitados correspondem a 40% da populagéo nacional, conforme o PNAD Con-
tinua 2019?. Portanto, verifica-se a concentragdo de denudncias nos trés estados mais populosos do pais para
os grupos analisados neste capitulo.

1 Dados da Estimativa da Populacdo, 2019, publicada no DOU em 28/08/2019. Disponivel em ibge.gov.br.



Relatorio 2019

4000

Figura 84 - Denuncias registradas por Estado, em valores absolutos

Conforme ja exposto, o grupo Populagao em restricao de liberdade concentra 60% do total de denuncias,
dentro dos outros grupos em analise, e direciona o comportamento geral. Os estados de Sao Paulo, Minas
Gerais e Rio de Janeiro registraram 58% das denuncias neste grupo especifico, sendo que os mesmos estados

aglutinam 48% da populacdo em restricdo de liberdade, de acordo com dados do Departamento Penitenciario
Nacional®. Portanto, neste grupo especifico observa-se uma concentragdo das denuincias nestes estados.

Os grupos Populacao em situagao de rua, Igualdade racial, LGBT e Outros tém nos estados de Sao Paulo,
Minas Gerais e Rio de Janeiro seus maiores volumes absolutos, representando 47,5% das denuncias nestes gru-
pos. Para tais grupos, as denuncias tendem a refletir a distribuicdo populacional sem concluséo de concentra-
¢do em um estado especifico.

A investigacdo a partir da taxa de dendncias por 100 mil habitantes busca contornar o impacto populacio-
nal no volume absoluto dos registros. O Distrito Federal chama atencdo, com taxa de 14,3 dentincias por 100
mil habitantes (superior ao triplo da taxa média nacional de 4,5, conforme Figura 84). Os estados do Espirito

Santo, Rio Grande do Norte, Sdo Paulo, Goias, Minas Gerais e Rio de Janeiro possuem taxa superior a média
nacional e concentram 64% das denuncias.

Figura 85 - Taxa de denuncias por estado para grupo de 100 mil habitantes

22 painel interativo DEPEN, dezembro 2019. SP, 231.287 presos, 30,9%; MG, 74.712 presos, 10,0%; RJ, 50.822 presos, 6,8%; Brasil,
748.009.
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O grupo Populacao em restricdo de liberdade possui taxa de dentncias superior a dos demais grupos em

14 estados e o Distrito Federal. Neste grupo, o Distrito Federal apresenta a maior taxa, superior ao triplo da
média, conforme a Tabela 78 e a Tabela 79. Os grupos Populacdo em situacao de rua, Igualdade racial, LGBT
e Outros apresentam taxa de denuncias superior em 12 estados. Novamente, o Distrito Federal apresenta a
maior taxa, alcangando, de forma idéntica, marca acima do triplo da média nacional.
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Figura 86 - Tipos de violacoes por grupo vulnerdvel

Os tipos de violagdo Negligéncia, Violéncia Institucional e Violéncia Fisica apresentam o maior volume de
denuncias registradas, equivalente a 73% do total, conforme discriminado na Figura 85. O grupo Populagao em
restricao de liberdade, apresenta a violagdo Violéncia Institucional como a de maior percentual, cerca de 38%
das denuncias. Os grupos Populagdo em situacdo de rua, Igualdade racial, LGBT e Outros apresentam a vio-
lacdo Discriminagao como a mais relevante, representando 16% das denudncias.
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Figura 87 - Local de ocorréncia da violacao com maior frequéncia por grupo

No tocante a localidade da violagdo observa-se que ha particularidades entre os tipos de violagao, inviabi-
lizando a identificagdo de um pardmetro comum (vide Figura 86). Para o grupo Populacdo em restricao de
liberdade o local da violacdo é o género de unidade prisional, com 80% das ocorréncias. Para o grupo Popu-
lacdo em situacao de rua o local da violagao é a prépria rua, enquanto classificacdo genérica de espaco, com-
portando 70% das ocorréncias. Os grupos supracitados tém suas localidades mais frequente em coeréncia a
situacdo especifica que os envolve. Por outro lado, os grupos LGBT e Igualdade Racial possuem caracteristica
semelhante as denuncias gerais, apontando a casa da vitima como local onde as violagdes ocorrem com maior
frequéncia, respectivamente 30% e 20%. Especificamente ao grupo Igualdade Racial, observa-se a rua também
como uma localidade de relevancia para os episédios, com 15% dos registros.
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Figura 88 - Sexo da vitima

Para os grupos em andlise, observa-se que em 74% dos casos a vitima € do sexo masculino (Figura 87). Apesar
da predominancia da vitima no sexo masculino, ocorre distingdo para o grupo Populacao em restricao de
liberdade, onde 87% das vitimas sdo do sexo masculino. Para os demais grupos, o percentual é de 57% (con-
forme Tabela 86 e Tabela 87). Os grupos de Igualdade Racial e Outros tem a caracteristica inversa, nos quais
as vitimas sdo do sexo feminino em 64% e 51% dos registros, respectivamente.

Os percentuais de denuncias obtidos por sexo permitem apurar particularidades de vitimizacdo por sexo. O
grupo Populacdo em restricao de liberdade apresenta mais vitimas do sexo masculino, contudo ha um des-
compasso em relacdo ao sexo feminino frente a proporcao populacional, segundo dados do Departamento
Penitenciario Nacional®, que apresenta percentual superior ao triplo da populacdo em restricdo de liberdade.
Os grupos Igualdade Racial e Outros acompanham a distribuicao populacional da PNAD Continua 2019 em
ambos os sexos. Porém, os grupos Populagdo em situagdo de rua e LGBT apresentam maior incidéncia de
vitimas do sexo masculino, desproporcional ao arranjo demografico por sexo.
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Figura 89 - Faixa etdria da vitima por sexo

A observacdo da faixa etaria da vitima, de acordo com Figura 88, exibe o intervalo agrupado de 18 a 45 anos
com o maior volume de registros em ambos os sexos (representa 48% no grupo Populagdo em restrigao de
liberdade e 35% para os demais grupos). Comparando a concentragao etaria com a distribuicdo da PNAD Con-
tinua 2019%, resta demonstrado que os percentuais acompanham a disposigao populacional.

2 Painel interativo DEPEN, dezembro 2019. 6.997 (96,3%) sexo masculino, 268 (3,7%) sexo feminino.

24 Dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua, 4T 2019, consolidado de primeiras entrevistas, IBGE. Tabela 6706.
Feminino com 51,8% e Masculino com 48,2%. Disponivel em ibge.gov.br.

%> Dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua, 2018, consolidado de primeiras entrevistas, IBGE. Tabela 1.1.
Adultos 20 a 59 anos correspondem a 56% da populagdo. Disponivel em ibge.gov.br.
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Figura 90 - Escolaridade da vitima

Em termos consolidados do grupo ora analisado, observa-se que a escolaridade da vitima com ensino médio
completo ou maior formagao, corresponde a 49% (vide Figura 89). O grupo de Populacao em restricao de
liberdade apresenta uma caracteristica distinta, por apresentar 68% das vitimas analfabetas ou até o ensino
fundamental.

Figura 91 - Raga ou cor da vitima

Os grupos de etnia Branca e Parda acumulam 80% das denuncias, conforme Figura 90. Comparativamente a
PNAD Continua 2019%, é possivel retratar que as denuincias de violagdes de direitos humanos seguem a distri-
buicdo percentual da populagao, sem realizar uma concluséo efetiva sobre o maior volume de suspeitos em
determinado grupo étnico em relagdo a outro. Contudo, no grupo Igualdade Racial, as denuncias para etnia
preta tém volume muito superior a distribuicao populacional e, somada a etnia parda, representam 90% dos
registros de violagdes de direitos humanos.

%6 Dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua, 4T 2019, consolidado de primeiras entrevistas, IBGE. Tabela 6408.
branca: 42,7%, parda: 46,8%, preta: 9,4% e amarela ou indigena: 1.1%. Dados disponiveis em ibge.gov.br.



Relatorio 2019

Gay Transexual Lésbica Outros
56% 17% 14% 13%

Figura 92 - Identidade de género da vitima

A vitima em denuncias registradas no Disque Direitos Humanos do grupo LGBT é declarada como Gay em 56%
das ocorréncias, Transexual em 17% e Lésbicas em 14%, conforme observado na Figura 91.

77%

Figura 93 - Sexo do suspeito

A avaliagdo do perfil do suspeito aponta que 77% destes sdo do sexo masculino (Figura 92). Contudo, o grupo
Igualdade Racial evidencia uma inversao no padrao, com 55% dos suspeitos de sexo feminino. Os percentuais
de denuncias obtidos por sexo permite apurar que a margem de maior vitimizagdo ocorre para o sexo mascu-
lino, revelando percentual superior a distribuigado populacional da PNAD Continua 20197.
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Figura 94 - Faixa etdria do suspeito por sexo

Em analise da faixa etaria do suspeito, a Figura 93 exibe que o intervalo agrupado de 25 a 59 anos como o de
maior volume de registros para ambos os sexos (90%). Comparando essa concentragdo etaria com a distribui-
cao da PNAD Continua 2019%, observa-se que os percentuais ndo acompanham a disposicao populacional,
evidenciando uma concentragao etéria do suspeito entre 25 e 59 anos.

¥’ Dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua, 4T 2019, consolidado de primeiras entrevistas, IBGE. Tabela 6706.
Feminino, com 51,8%, e Masculino, com 48,2%. Disponivel em ibge.gov.br.
28 Dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua, 2018, consolidado de primeiras entrevistas, IBGE. Tabela 1.1. Adultos
20 a 59 anos correspondem a 56% da populagao. Disponivel em ibge.gov.br.
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Figura 95 - Escolaridade do suspeito

Em analise da escolaridade do suspeito para os grupos sob exame, verifica-se que 52% dos registros apontam
que a formagao do suspeito é de ensino superior ou maior (Figura 94).

Figura 96 - Raca ou cor do suspeito

Os grupos Brancos e Pardos acumulam 89% das denuncias, conforme Figura 95. Comparativamente a PNAD
Continua 2019%, é possivel inferir que as denuincias de violagdes de direitos humanos seguem a distribuigao
percentual da populagdo, com uma margem distinta para cor ou raga Branca com um percentual pouco supe-
rior ao arranjo demografico.

2% Dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua, 4T 2019, consolidado de primeiras entrevistas, IBGE. Tabela 6408.
branca: 42,7%, parda: 46,8%, preta: 9,4% e amarela ou indigena: 1.1%. Dados disponiveis em ibge.gov.br.
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Figura 97 - Perfil resumo da vitima e do suspeito

A analise dos principais elementos de caracterizacdo da vitima e do suspeito permite resumir o perfil desses
atores no fenémeno de violages de direitos humanos, conforme Figura 96. Contudo, alerta-se que o resulta-

do reflete, em grande medida, o contexto apresentado de maior registro para o grupo Populagdo em restri-
¢ao de liberdade.
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Tabelas de Denuncias do Disque Direitos Humanos - Outros grupos vulneraveis

Tabela 78 - Denuncias por estado por grupo vulnerdvel

Populacao em restricao de liberdade LGBT

Estado 2019 2018 % Taxa 2019 2018 % Taxa
AC 1 10 -90% 0,11 2 -100% 0,00
AL 28 31 -10% 0,84 18 16 13% 0,54
AM 55 52 6% 1,33 11 24 -54% 0,27
AP 4 -100% 0,00 1 1 0% 0,12
BA 75 104 -28% 0,50 48 65 -26% 0,32
CE 327 235 39% 3,58 32 47 -32% 0,35
DF 222 135 64% 7,36 21 39 -46% 0,70
ES 257 212 21% 6,40 23 16 44% 0,57
GO 303 210 44% 4,32 94 53 77% 1,34
MA 30 37 -19% 0,42 19 18 6% 0,27
MG 865 723 20% 4,09 58 103 -44% 0,27
MS 47 96 -51% 1,69 8 12 -33% 0,29
MT 87 64 36% 2,50 7 22 -68% 0,20
PA 194 71 173% 2,26 11 29 -62% 0,13
PB 65 61 7% 1,62 35 55 -36% 0,87
PE 275 136 102% 2,88 31 50 -38% 0,32
PI 84 27  211% 2,57 10 24 -58% 0,31
PR 154 133 16% 1,35 35 46 -24% 0,31
RJ 583 433 35% 3,38 98 144 -32% 0,57
RN 161 142 13% 4,59 10 23 -57% 0,29
RO 28 35 -20% 1,58 2 10 -80% 0,11
RR 6 12 -50% 0,99 2 -100% 0,00
RS 194 190 2% 1,71 27 51 -47% 0,24
SC 83 85 -2% 1,16 17 26 -35% 0,24
SE 16 19 -16% 0,70 2 10 -80% 0,09
SP 2376 1700 40% 5,17 227 274 -17% 0,49
TO 49 36 36% 3,12 1 7 -86% 0,06
Total 6566 4999 31% 3,12 846 1685 -50% 0,40
NA 1 6 -83% 516 -100%
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Tabela 79 - Dentncias por estado por grupo vulnerdvel

Populacao em situacao de rua Igualdade Racial Outros grupos

Estado 2019 2018 % Taxa 2019 2018 % Taxa 2019 2018 %  Taxa

AC 1 -100% ) 2 -100% 10 4 150% 11
o, [») 0,

AL 9 6 50% 03 2 1  100% 01 33 23 43% 10
-249, -67% o,

AM 13 17 24% 03 2 6 67% 00 38 19 100% 0.9

AP 2 -100% i 0 ) 15 3 400% 18

BA 35 51 -31% 02 20 34 -41% 01 149 186 -20% 10

CE 34 32 6% 04 2 6 -67% 00 45 80 -44% 05

DF 72 51 41% 24 15 16 -6% 05 101 96 5% 33
- o) - ) _ 0,

ES 18 26 31% 04 2 12 83% 00 27 74 -64% 07
0, o, o,

GO 28 21 33% 04 14 11 27% 0.2 86 80 8% 12
_97909, _7109, [¢)

MA 7 9 22% 01 2 7 71% 00 59 45 31% 08
- o, o, o,

MG 74 84 12% 03 32 27 19% 0.2 322 316 2% 15

MS 12 22 -45% 04 1 3 -67% 00 34 47 -28% 12

MT 10 6 67% 03 3 5 -40% 01 45 32 41% 13

PA 14 12 17% 02 3 7  -57% 00 48 69 -30% 06

PB 17 18 -6% 04 7 3 133% 02 35 28 25% 0.9

PE 30 20 50% 03 6 6 0% 01 65 75 -13% 07

Pl 9 5 80% 03 8 5 60% 02 20 32 -38% 06

PR 40 50 -20% 03 12 9 33% 01 101 69 46% 09

RJ 126 93 35% 07 19 48  -60% 01 191 247 -23% 11

RN 8 11 -27% 02 2 4 -50% 01 86 42 105% 25

RO 7 3 133% 04 1 3 -67% 01 16 8 100% 0.9

RR 3 2 50% 05 0 ) 19 7 171% 21

RS 32 24 33% 03 7 26 -73% 01 92 113 -19% 08

SC 36 34 6% 05 6 3 100% 01 94 136 -31% 13

SE 5 11 -55% 02 1 4  -75% 00 14 12 17% 06
-59, -139 [¢)

SP 257 271 5% 06 55 63 13% 01 591 531 11% 13
-50Y% o,

TO 2 4 50% 01 1 0 01 18 12 50% 11
Total 1 3 -67% 2 304 -99% 22 1872 -99%

NA 899 889 1% 04 225 615 -63% 01 2376 4258 -44% 11
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Tabela 80 - Dentncias por violacao por grupo vulnerdvel

Populacao em restricao de

liberdade LGBT
Tipo de violacio 2019 2018 % 2019 2018 %
VIOLENCIA INSTITUCIONAL 5662 4189  35% 126 194  -35%
NEGLIGENCIA 4378 3639  20% 73 51  43%
VIOLENCIA FiSICA 2605 2184  19% 199 463  -57%
VIOLENCIA PSICOLOGICA X X 1918 1835 5% 593 808 -27%
Q?ELSO FINANCEIRO E ECONOMICO/ VIOLENCIA PATRIMO- 5 e G 5 3m

TORTURA E OUTROS TRATAMENTOS OU PENAS CRUEIS,
DESUMANOS OU DEGRADANTES
OUTRAS VIOLAGOES / OUTROS ASSUNTOS RELACIONADOS A

114 178 -36% 1 1 0%

9 _Q70,
DIREITOS HUMANOS 52 SV o 5 B0 O
DISCRIMINACAQ 30 31 -3% 533 1189  -55%
VIOLENCIA SEXUAL 26 46 43% 19 30 -37%
TRABALHO ESCRAVO 3 0O 0% 0 5 -100%
DIREITO A MEMORIA E A VERDADE 1 0 0% 0 0 0%
EXPLORACAO DO TRABALHO INFANTIL 1 O 0% 0 0 0%
FALTA DE ACESSIBILIDADE AO MEIO FISICO(EDIFICACOES o ;
OU VEICULOS) ¢ L1000 0 0%
TRAFICO DE PESSOAS 0 0o 0% 1 8 -8%%
Total 14917 12268  22% 1565 2879  -46%

Tabela 81 - Denuncias por violacao por grupo vulnerdvel

Populacao em situacao

de rua Igualdade Racial Outros Grupos
Tipo de violacao 2019 2018 % 2019 2018 % 2019 2018 %
VIOLENCIA INSTITUCIONAL 192 161 19% 48 41 17% 932 852 9%
NEGLIGENCIA 672 673 0% 17 12 42% 366 311 18%
VIOLENCIA FISICA 110 116 -5% 16 23 -30% 567 786 -28%
VIOLENCIA PSICOLOGICA 129 183 -30% 117 210 -44% 879 1030 -15%
ABUSO FINANCEIRO E ECO-
NOMICO/ VIOLENCIA PATRI- 40 56 -29% 2 4 -50% 95 84 13%
MONIAL
OUTRAS VIOLACOES / OUTROS
ASSUNTOS RELACIONADOS A 37 17  118% 2 16 -88% 179 1613 -89%
DIREITOS HUMANOS
DISCRIMINACAO 20 20 0% 211 594 -64% 350 774 -55%
VIOLENCIA SEXUAL 7 14 -50% 1 -100% 46 72 -36%
TRABALHO ESCRAVO 0 2  -100% 0 0 0% 118 114 4%
TORTURA E OUTROS TRATA-
MENTOS OU PENAS CRUEIS, o
DESUMANOS OU DEGRADAN- 0 0 0 0 0 0 14 14 0%
TES
DIREITO A MEMORIA E A VER- 0 0 0 0 0 0 0 1 -100%
DADE
TRAFICO DE PESSOAS 0 0 0 0 0 0 29 109 -73%
CD)ngEA FALTA DE ACESSIBILI- 0 0 0 0 0 0 1 0 0%
NEO NAZISMO 0 0 0 0 0 0 0 70 0%
Total 1207 1242 -3% 413 901 -54% 3576 5830 -39%
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Tabela 82 - Localidade da ocorréncia por grupo vulnerdvel

Populacao em restricao

je liberdad LGBT

Local 2019 2018 % 2019 2018 %

Albergue 4 6 -33% 3 3 0%
Casa 32 52 -38% 54 83  -35%
Casa da Vitima 161 144 12% 244 252 -3%
Casa do Suspeito 15 31 -52% 55 61 -10%
Delegacia de Policia 134 193 -31% 12 18  -33%
Delegacia de Policia como Unidade Prisional 103 148  -30% 0 0 0%
Escola 0 5 -100% 23 29  -21%
Hospital 26 41 -37% 45 18  150%
Igreja 0 0 0% 3 14 -79%
Instituicao de Longa Permanéncia para Idosos - ILPI 274 7 3814% 2 0 0%
Local de trabalho 2 7 -71% 37 37 0%
Manicomio/Hospital Psiquiatrico/Casa de Saude 61 179 -66% 2 0 0%
Medida de Seguranca - Manicémio Judicial 1 9 -89% 0 0%
Onibus 0 0 5 5 0%
Orgio da Administracdo Estadual 23 25 -8% 5 13 -62%
Orgado da Administracdo Federal 6 5 20% 3 8 -63%
Orgio da Administracdo Municipal 7 10 -30% 9 8 13%
Outros 288 417 -31% 196 295 -34%
Rua 39 84  -54% 169 406  -58%
Transporte Coletivo Rodoviario 1 0 0% 0 1 -100%
Unidade de Medida Sécio Educativa 186 202 -8% 1 0 0%
Unidade Prisional - Cadeia Publica 466 495 -6% 0 0 0%
Unidade Prisional - Presidio 4891 3206 53% 0 1 -100%
Transporte Coletivo Aéreo 0 0 0% 0 1 -100%
Transporte Coletivo Metroviario 0 0 0% 0 3 -100%
TOTAL 6720 5266 28% 868 1256 -31%
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Tabela 83 - Localidade da ocorréncia por grupo vulnerdvel

Populagdo em situa-

~ Igualdade Racial Outros Grupos
cdo de rua

Local 2019 2018 % 2019 2018 % 2019 2018 %
Albergue 56 58 -3% 0 0 0% 2 5 -60%
Casa 8 19 -58% 9 8 13% 202 258 -22%
Casa da Vitima 43 31 39% 49 63 -22% 556 592 -6%
Casa do Suspeito 6 12 -50% 11 16 -31% 90 109 -17%
Delegacia de Policia 1 1 0% 1 4 -75% 107 102 5%
De?le.:gama de Policia como Unidade 0 0 0% 0 0 0% 3 1 700%
Prisional
Escola 2 2 0% 11 11 0% 28 29 -3%
Hospital 9 2 350% 2 1 100% 80 59 36%
Igreja 2 2 0% 1 0 0% 18 8 125%

Instituicdo de Longa Permanéncia
para ldosos - ILPI

2 0 0% 1 0 0% 3 0 0%
Local de trabalho 1 3

-67% 16 29 -45% 187 163 15%

Manicémio/Hospital Psiquiatrico/

Casa de Satide 6 0 0% 0 0 0% 7 0 0%
JMusidcigT de Segurancga - ManicoOmio 0 0 0% 0 0 0% 1 0 0%
Onibus 0 0 0% 1 0 0% 2 5 -60%
Orgdo da Administragdo Estadual 2 2 0% 0 3 -100% 46 27 70%
Orgdo da Administracdo Federal 3 2 50% 0 2 -100% 48 31 55%
Orgdo da Administragdo Municipal 22 16 38% 5 2  150% 67 38 76%
Outros 110 110 0% 86 128 -33% 597 589 1%
Rua 628 635 -1% 38 56 -32% 388 506 -23%
Unidade Prisional - Presidio 0 2 -100% 0 1 -100% 3 5 -40%
Unidade de Medida Sécio Educativa 0 0 0% 0 0 0% 2 0 0%
Unidade Prisional - Cadeia Publica 0 0 0% 0 0 0% 2 6 -67%
Transporte Coletivo Rodoviario 0 0 0% 0 0 0% 0 2 -100%
Transporte Coletivo Metroviario 0 0 0% 1 0 0% 2 1 100%
TOTAL 901 897 0% 232 324 -28% 2446 2536 -4%
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Tabela 84 - Relacdo vitima e suspeito por grupo vulnerdvel

Popula¢ao em restri¢ao de

liberdade LGBT

Relacao 2019 2018 % 2019 2018 %

Amigo (a) 0 7 -100% 13 22 -41%
Avd 0 1 -100% 2 3 -33%
Avd 0 1 -100% 2 1 100%
Companheiro (a) 3 2 50% 14 24 -42%
Cuidador (a) 90 130 -31% 0 1 -100%
Cunhado (a) 2 5 -60% 17 24 -29%
Desconhecido(a) 169 190 -11% 95 65 46%
Diretor(a) de escola 47 26 81% 12 18 -33%
Diretor(a) de Unidade Prisional 4034 3310 22% 0 1 -100%
Empregado (a) 7 10 -30% 11 2 450%
Empregador 2 5 -60% 14 17 -18%
Enteado(a) 0 0 0% 1 0 0%
Esposa 2 5 -60% 2 5 -60%
Ex-Companheiro (a) 2 0 0% 28 25 12%
Ex-Marido 0 0 0% 9 1 800%
Familiares 8 23 -65% 16 13 23%
Filho (a) 50 50 0% 5 1 400%
Genro/Nora 3 3 0% 0 0 0%
Irmao (a) 10 27 -63% 77 77 0%
Lider Religioso 0 7 -100% 3 3 0%
Madrasta 0 1 -100% 1 4 -75%
Mae 6 11 -45% 49 51 -4%
Marido 0 2 -100% 1 0 0%
Namorado(a) 5 2 150% 6 10 -40%
Nao informado 7224 6342 14% 655 1180 -44%
Neto(a) 2 3 -33% 1 0 0%
Padrasto 1 1 0% 13 16 -19%
Pai 1 13 -92% 27 49 -45%
Primo(a) 0 1 -100% 19 12 58%
Professor(a) 0 15 -100% 15 6 150%
Propria vitima 1 0 0% 0 1 -100%
Sobrinho(a) 3 50% 3 14 -79%
Sogro(a) 0 0 0% 6 8 -25%
Subordinado 48 24 100% 3 0 0%
Tio (a) 1 1 0% 25 32 -22%
Vizinho (a) 2 12 -83% 170 198 -14%
Total 11723 10232 15% 1315 1884 -30%
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Tabela 85 - Relacdo vitima e suspeito por grupo vulnerdvel

Igualdade Racial Outros grupos
Perfil da Vitima Populacao em situacao
de rua
Relacdo Suspeito x Vitima 2019 2018 % 2019 2018 % 2019 2018 %
Amigo (a) 2 3 -33% 1 1 0% 12 31 -61%
Avo 0 1 -100% 0 1 -100% 1 0 0%
Avo 0 0 0% 3 1 200% 5 3 67%
Companheiro (a) 4 3 33% 0 0 0% 57 33 73%
Cuidador (a) 4 3 33% 0 0 0% 4 0 0%
Cunhado (a) 3 3 0% 4 9 -56% 17 24 -29%

W
oo

Desconhecido(a) 39 -3% 20 17 18% 236 155 52%

Diretor(a) de escola 0 0 0% 2 3 -33% 22 29 -24%
Diretor(a) de Unidade Prisional 2 2 0% 0 0 0% 10 14 -29%
Empregado (a) 5 4 25% 0 2  -100% 19 17 12%
Empregador 1 0 0% 11 11 0% 182 250 -27%
Enteado(a) 1 0 0% 2 6 -67% 3 0 0%
Esposa 2 3 -33% 0 0 0% 13 4 225%
Ex-Companheiro (a) 4 2 100% 5 9 -44% 30 33 -9%
Ex-Esposa 0 2 -100% 0 0 0% 11 4 175%
Ex-Marido 2 2 0% 2 0 0% 15 14 7%
Familiares 10 23 -57% 4 0 0% 21 34 -38%
Filho (a) 34 48  -29% 1 2 -50% 28 24 17%
Genro/Nora 1 3 -67% 2 2 0% 1 2 -50%
Irmao (3) 30 50 -40% 2 7 -71% 36 53 -32%
Lider Religioso 2 1 100% 0 0 0% 13 13 0%
Madrasta 0 1 -100% 1 0 0% 0 2 -100%
Mae 16 21 -24% 1 6 -83% 22 25 -12%
Marido 1 4 -75% 0 2 -100% 42 37 14%
Namorado(a) 1 1 0% 1 0 0% 9 10 -10%
Nao informado 1035 1020 1% 212 524  -60% 2867 3321 -14%
Neto(a) 0 2 -100% 0 0 0% 1 1 0%
Padrasto 0 3 -100% 1 1 0% 5 6 -17%
Padrinho/Madrinha 0 0 0% 0 0 0% 9 0 0%
Pai 6 4 50% 2 0 0% 23 26 -12%
Primo(a) 0 0 0% 2 2 0% 8 9 -11%
Professor(a) 1 0 0% 4 3 33% 15 11 36%
Prépria vitima 1 1 0% 0 0 0% 2 3 -33%
Sobrinho(a) 2 6 -67% 0 2 -100% 6 3 100%
Sogro(a) 0 3 -100% 2 7 -71% 9 10 -10%
Subordinado 2 1 100% 3 7 -57% 33 8 313%
Tio (a) 2 7 -71% 43 44 -2% 15 14 7%
Vizinho (a) 3 7 -57% 0 0 0% 320 235 36%
Total 1215 1273 -5% 331 669  -51% 4122 4458 -8%




Relatorio 2019

Tabela 86 - Faixa etdria da vitima por sexo por grupo vulnerdvel

Populacao em restricao de liberdade LGBT
Vitima Masculino Feminino Masculino Feminino

Faixaetaria 2019 2018 % 2019 2018 % 2019 2018 % 2019 2018 %
haolnformas 2635 1949 35% 290 208 39% 35 145 7% 18 43 -58%
Nascituro o 1 -1005 0 0O 0% 0O 0O 0% 0 2 -100%
E;C:m'"as' 0 0 0% 0 0 0% 0 0 0% 0 O 0%
0a 3 anos 1 3 -67% 1 3 67% 0 0 0% 0 0 0%
4a7anos 4 0 0% 0 1 -100%6 0 0 0% 1 1 0%
8a 11 anos 0o 2 -100% 1 1 0% 0 0 0% 0 0 0%
12 a 14 anos 20 20 5% 5 5 0% 2 0 0% 0 1 -100%
15 a 17 anos 87 114  -24% 7 11 3% 4 3 33% 3 3 0%
18a24anos 330 400 -18% 46 44 5% 168 225 -25% 65 74 -12%
25a30anos 343 398 -14% 49 43  14% 179 205 -13% 57 55 4%
31a35anos 224 210 7% 19 20 5% 70 97 -28% 35 30  17%
36a40anos 141 155  -9% 24 28 -14% 69 56  23% 25 29  -14%
41 a 45 anos 66 81 -19% 13 10 30% 38 45 -16% 14 18 -22%
46 a 50 anos 67 40 68% 11 19 -42% 23 29 -21% 5 11  -55%
51 a 55 anos 23 24 4% 6 11 -45% 11 19  -42% 2 6 -67%
56 a 60 anos 13 38  -66% 11 20 -45% 12 17 -29% 2 3 -33%
61 a 65 anos 17 35 -51% 16 42 -62% 2 2 0%

66 a 70 anos 18 40 -55% 18 18 0% 0O O 0% O 0 0%
71 a 75 anos 9 3% -75%% 8 29 -72% 0 0O 0% 0 1 -100%
76 a 80 anos 8 26 -69% 11 40 -73% 0 0O 0% 0O 0 0%
81 a 85 anos 5 12 -58% 11 27 -59% 0 0O 0% 0O 0 0%
85 a 90 anos 5 15 -67% 14 29 -52% 0 0O 0% O 0O 0%
2121“5 ou 2 2 0% 11 16 -31% 0 0 0% 0 O 0%
Total 4019 3601  12% 572 625  -8% 613 843 -27% 227 277  -18%




]
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Tabela 87 - Faixa etdria da vitima por sexo por grupo vulnerdvel

Populacao em situacao de rua Igualdade Racial
Vitima Masculino Feminino Masculino Feminino

Faixa etaria 2019 2018 % 2019 2018 % 2019 2018 % 2019 2018 %

Nao Informado 69 48 44% 36 35 3% 5 10 -50% 15 14 7%
Nascituro 0 0 0% 0 0 0% 0 0 0% 0 0 0%
Recém-nascido 0 1 -100% 0 0 0% 0 0 0% 0 0 0%
0 a 3 anos 1 0 0% 4 0 0% 0 0 0% 0 0 0%
4 a7 anos 4 0 0% 0 0 0% 0 0 0% 0 1  -100%
8 a1l anos 0 0 0% 0 0 0% 0 0 0% 0 0 0%
12 a 14 anos 3 0 0% 1 0 0% 0 0 0% 0 0 0%
15a 17 anos 2 1 100% 0 0 0% 0 0 0% 0 1 -100%
18 a 24 anos 65 68 -4% 18 24 -25% 22 19 16% 33 31 6%
25 a 30 anos 80 96 -17% 39 46  -15% 15 26 -42% 26 33 -21%
31 a 35 anos 68 80 -15% 30 28 7% 9 14 -36% 19 26 -27%
36 a 40 anos 61 57 7% 49 52 -6% 8 14 -43% 19 27 -30%
41 a 45 anos 33 53 -38% 23 30 -23% 4 11 -64% 10 14 -29%
46 a 50 anos 45 46 -2% 21 14 50% 10 13 -23% 12 15 -20%
51 a 55 anos 33 27 22% 9 8 13% 1 4 -75% 7 8 -13%
56 a 60 anos 38 38 0% 10 14 -29% 5 2 150% 10 5 100%
61 a 65 anos 22 20 10% 2 4 -50% 1 2 -50% 0 2 -100%
66 a 70 anos 20 15 33% 7 5 40% 0 1 -100% 1 0 0%
71 a75 anos 6 5 20% 1 6 -83% 0 1 -100% 0 0 0%
76 a 80 anos 5 5 0% 3 4 -25% 0 0 0% 0 1 -100%
81 a 85 anos 0 1 -100% 0 1 -100% 0 0 0% 0 0 0%
85 a 90 anos 1 3 -67% 1 3 -67% 0 0 0% 0 0 0%
91 anos ou mais 2 0 0% 0 0 0% 0 0 0% 0 0 0%
Total 558 564 -1% 254 274 -7% 80 117 -32% 152 178 -15%
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Tabela 88 - Faixa etdria da vitima por sexo por grupo vulnerdvel

Outros
Vitima Masculino Feminino

Faixa etaria 2019 2018 % 20192 20183 %

Nao Informado 144 205 -30% 122 109 12%
Nascituro 0 3 -100% 3 0 0%
Recém-nascido 0 0 0% 1 0 0%
0 a3 anos 1 2 -50% 9 4 125%
4 a7 anos 2 1 100% 4 4 0%
8 a 11 anos 8 1 700% 3 2 50%
12 a 14 anos 6 2 200% 8 1 700%
15a 17 anos 7 9 -22% 20 9 122%
18 a 24 anos 182 180 1% 146 139 5%
25 a 30 anos 150 156 -4% 148 145 2%
31 a 35 anos 109 139 -22% 144 117 23%
36 a 40 anos 158 183 -14% 160 205 -22%
41 a 45 anos 84 70 20% 108 98 10%
46 a 50 anos 55 57 -4% 73 73 0%
51 a 55 anos 41 46 -11% 49 69 -29%
56 a 60 anos 30 30 0% 30 42 -29%
61 a 65 anos 10 7 43% 4 8 -50%
66 a 70 anos 2 9 -78% 6 9 -33%
71 a 75 anos 3 1 200% 2 1 100%
76 a 80 anos 4 0 0% 0 0 0%
81 a 85 anos 0 0 0% 0 0 0%
85 a 90 anos 2 0 0% 3 1 200%
91 anos ou mais 0 0 0% 2 0 0%
Total 998 1101 -9% 1045 1036 1%
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Tabela 89 - Escolaridade da vitima por grupo vulnerdvel

Populacao em restri-

¢ao de liberdade LGBT

Escolaridade 2019 2018 % 2019 2018 %

Analfabeto(a) 17 36  -53% 4 2 100%
Ensino Fundamental incompleto 212 319 -34% 57 65 -12%
Ensino Fundamental completo 42 42 0% 13 18 -28%
Ensino Médio incompleto 41 75 -45% 46 71  -35%
Ensino Médio completo 68 83 -18% 147 171 -14%
Ensino Superior incompleto 10 15 -33% 57 99 -42%
Ensino Superior completo 9 16 -44% 71 9% -26%
Especializacao 0 0 0% 8 13 -38%
Mestrado 1 1 0% 6 4 50%
Doutorado 0 0 0% 3 3 0%
Nao informado 6845 5096 34% 514 786 -35%
Total 7245 5683  27% 926 1328 -30%

Tabela 90 - Escolaridade da vitima por grupo vulnerdvel

Igualdade Racial

Populacao em situagao Outros grupos

de rua

Escolaridade 2019 2018 % 2019 2018 %4 2019 2018 %
Analfabeto(a) 7 17 -159% 2 2 0% 20 24 -17%
Ensino Fundamental 54 81 -133% 20 36 -44% 120 181 -34%
IEnncs?i nmop I%cr? damental

9 20 -155% 8 8 0% 32 45 -29%
Eompleﬁéd'o incom-
oo ede! 20 33 -139% 13 18  -28% 53 63 -16%
E[Etlgo il EB0is 27 42 -136% 34 55 -38% 137 146 -6%
nsino Superior in- 9 10 -110% 14 38 -63% 45 68 -34%
(éompletso erior com-
p[‘;t'g" Sl 6 8 -125% 20 25 -20% 53 72 -26%
Especializacio 0 1 -200% 3 4 -25% 4 2 100%
Mestrado 0 1 -200% 0 3 -100% 2 5 -60%
Doutorado 0 0 0% 0 0 0% 0 1 -100%
N3o informado 839 776  -92% 143 179  -20% 2335 2323 1%
Total 971 989 -102% 257 368  -30% 2801 2930  -4%
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Tabela 91 - Raca ou cor da vitima por grupo vulnerdvel

Populacao em restricao

LGBT
de liberdade

Cor / Raga 2019 2018 % 2019 2018 %

Amarela 12 22 -45% 8 17 -53%
Branca 592 610 -3% 333 391  -15%
Indigena 16 8 100% 6 7 -14%
Nao informado 5889 4137 42% 203 407  -50%
Parda 589 690 -15% 274 347 -21%
Preta 147 216 -32% 102 159 -36%
Total 7245 5683 27% 926 1328 -30%

Tabela 92 - Raca ou cor da vitima por grupo vulnerdvel

Popula¢ao em situagao

de rua Igualdade Racial Outros grupos
Cor / Raga 2019 2018 % 2019 2018 % 2019 2018 %
Amarela 4 7 -43% 10 4 150% 18 44 -59%
Branca 215 214 0% 1 1 0% 682 749 -9%
Indigena 6 15 -60% 37 72 -49% 50 40 25%
Nao informado 297 299 -1% 39 62 -37% 1189 1302 -9%
Parda 302 316 -4% 170 229 -26% 638 580 10%
Preta 147 138 7% 257 368  -30% 224 215 4%
Total 971 989 -2% 514 736 -30% 2801 2930 -4%

Tabela 93 - Identidade de género da vitima

LGBT

Identidade de género 2019 2018 %

Bissexual 5 6 -17%
Gay 8 12 -33%
Heterossexual 106 181 -41%
Lésbica 3 3 0%
Nao informado 846 778 9%
Transexual 2 5 -60%
Travesti 1 4 -75%
Total 971 989 -2%
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Tabela 94 - Faixa etdria do suspeito por sexo por grupo vulnerdvel

Populacao em restricao de liberdade LGBT

Masculino Feminino Masculino Feminino

Faixa etaria 2019 2018 % 2019 2018 % 2019 2018 % 2019 2018 %

:aa‘(’j(')“fm' 3207 2746  17% 428 634 -32% 120 321 -63% 84 106 -21%
12 a 14 anos 1 1 0% 1 0 0% 3 2 50% 0 0 0%
15 a 17 anos 3 2 50% 1 1 0% 6 8 -25% 2 2 0%
18a24anos 15 14 7% 6 17  -65% 48 55 -13% 24 21 14%

25a30anos 119 128 -7% 68 65 5% 77 60 28% 41 32 28%
31a35anos 177 168 5% 65 77 -16% 43 48  -10% 40 29 38%
36 a40anos 302 292 3% 87 125 -30% 62 67 -7% 40 42 -5%
41 a45anos 192 206 -7% 45 95  -53% 51 47 9% 31 26 19%

46 a50anos 153 150 2% 59 82  -28% 50 51 -2% 24 30 -20%

SlasSanos 52 62 -16% 28 60 -53% 27 32 -16% 17 17 0%
S6a60anos 39 55 -29% 30 37 -19% 29 21 38% 18 21  -14%
6la6sanos 12 19 -37% 7 20 -65% 8 14 -43% 4 14  -71%
66a70anos 9 15 -40% 6 15 -60% 6 11 -45% 9 7  29%
7la75anos 0 4 -100% 3 4 25% 4 1 300% 1 4 -75%
76a80anos 4 3 33% 1 4 5% 1 1 0% 1 2 -50%
81a85anos 0 0 0% 0 0O 0% 0 1 -100% 0 0 0%
85a9anos 2 4 -50% 0 o 0% 2 o0 0% 0 0 0%
o1 anos ou 1 0 0% o0 O 0% 0 0 0% 0 1 -100%
Total 4288 3869  11% 835 1236 -32% 537 740 -27% 336 354 5%
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Tabela 95 - Faixa etdria do suspeito por sexo por grupo vulnerdvel

Populacao em situacao de rua Igualdade Racial

Masculino Feminino Masculino Feminino

Faixa etaria 2019 2018 % 2019 2018 % 2019 2018 % 2019 2018 %

Nao Informado 80 102 -22% 54 57 -5% 32 38 -16% 36 42 -14%

12 a 14 anos O 1 100% o0 0 0% 0 0 0% 0 0 0%
15 a 17 anos 2 7 1% 1 1 0% 1 0 0% 1 2 -50%
18 a 24 anos 1 4 5% 4 6 -33% 7 13  -46% 6 12 -50%
25 2 30 anos 10 23 7% 9 9 0% 17 13 3% 12 35  -66%
31 a 35 anos 10 9 1% 10 12 -17% 6 10 -40% 15 10  50%
36 2 40 anos 2 25 12% 12 16 25% 7 23 -70% 10 20  -50%
41245 anos 19 13 46% 8 10 -20% 6 6 0% 10 12 -17%
46 a 50 anos 1 15 7% 10 9 1% 7 12 -42% 8 13  -38%
51 a 55 anos 4 9 56% 6 10 -40% 6 6 0% 7 5 40%
56 a 60 anos 8 7 14% 2 5 60% 4 7 -43% 4 10 -60%
61 a 65 anos 2 4 0% 7 4 75% 1 3 7% 5 5 0%
66 a 70 anos 1 2 5% 0 2 -100% 1 3 -67% 2 4 -50%
71 a 75 anos o o0 0% o0 1 100 0 0 0% 1 0 0%
76 2 80 anos 0O 1 -100% 0 1 -100% 0 1 -100% 0 2 -100%
81 a 85 anos o o0 0% o0 0 0% 0 0 0% 0 1 -100%
85 a 90 anos o o0 0% o0 0 0% 0 0 0% 0 1 -100%
o1 anos ou o o 0% o0 o0 0% 0 0 0% 0 0 0%
Total 176 222 -21% 123 143  -14% 95 135 -30% 117 174  -33%
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Tabela 96 - Faixa etdria do suspeito por grupo vulnerdvel

Outros grupos

Masculino Feminino

Faixa etaria 2019 2018 % 2019 2018 %

Nao Informado 510 705 -28% 148 166 -11%

12 a 14 anos 1 1 0% 1 -100%

15 a 17 anos 5 6 -17% 3

18 a 24 anos 40 44 -9% 13 21 -38%

25 a 30 anos 98 81 21% 40 25 60%

31 a 35 anos 123 108 14% 48 34 41%

36 a 40 anos 122 164 -26% 126 78 62%

41 a 45 anos 119 117 2% 38 29 31%

46 a 50 anos 139 87 60% 42 36 17%

51 a 55 anos 45 44 2% 21 25 -16%

56 a 60 anos 49 37 32% 30 24 25%

61 a 65 anos 24 22 9% 16 13 23%

66 a 70 anos 11 11 0% 2 6 -67%

71 a75 anos 7 5 40% 4 2 100%

76 a 80 anos 2 -100%

81 a 85 anos 1 1 -100%

85 a 90 anos

91 anos ou mais 1 1 0%

Total 1295 1435 -10% 531 461 15%

Tabela 97 - Escolaridade do suspeito por grupo vulnerdvel
Populat;al?bz::r:j arzztn;ao de LGBT

Escolaridade 2019 2018 % 2019 2018 %
Analfabeto(a) 3 6 -50% 5 7 -29%
Ensino Fundamental incompleto 2 14 -86% 24 40 -40%
Ensino Fundamental completo -100% 2 12 -83%
Ensino Médio incompleto 3 6 -50% 12 20 -40%
Ensino Médio completo 26 39 -33% 53 48 10%
Ensino Superior incompleto 5 5 0% 7 12 -42%
Ensino Superior completo 117 215 -46% 40 47 -15%
Especializacao 1 -100% 1 3 -67%
Mestrado 1 -100%
Doutorado 1
Nao informado 10279 8381 23% 1045 1510
Total 10435 8676 20% 1190 1699 -30%
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Tabela 98 - Escolaridade do suspeito por grupo vulnerdvel

Populacao em situacao
de rua

Igualdade Racial

Outros grupos

Escolaridade 2019 2018 % 2019 2018 % 2019 2018 %
Analfabeto(a) 3 1 -100% 2 -100%
Ensino Fundamental 2 2 0% 6 14 57% 8 15 -47%
iEnncsc% nmopll:et}rcl)damental
o 2 2 0% 1 2 -50% 6 5 20%
Ensino Médio incompleto 3 -100% 4 2 100% 6 2 200%
E[‘;‘? Médio com- 4 1 300% 8 26 -69% 21 36 -42%
Ensino Superior incompleto 6 24 -75% 2 6 -67%
E[‘;t'g° Superior com- 6 14 57% 1 7 8% 35 50 -30%
Especializacao 1
Mestrado 1 -100%
Doutorado 2
Nao informado 1078 1123 -4% 263 379 -31% 3237 3429 -6%
Total 1095 1145 -4% 289 456 -37% 3318 3545 -6%
Tabela 99 - Raca ou cor do suspeito por grupo vulnerdvel
Populac;al?b:aelr'rt'n1 arz.:trl;ao de LGBT
Cor / Raca 2019 2018 % 2019 2018 %
Amarela 10 22 -55% 12 6 100%
Branca 858 763 12% 369 366 1%
Indigena 5 5 0% 3 8 -63%
Nao informado 8882 7301 22% 524 1048 -50%
Parda 563 447 26% 200 181 10%
Preta 117 138 -15% 82 90 -9%
Total 10435 8676 20% 1190 1699 -30%
Tabela 100 - Raga ou cor do suspeito por grupo vulnerdvel
Populagao em situagao
Igualdade Racial Outros grupos
de rua
Cor /Raca 2019 2018 % 2019 2018 % 2019 2018 %
Amarela 2 4  -50% 6 -100% 11 34 -68%
Branca 104 111 -6% 112 154 -27% 659 589 12%
Indigena 1 2 -50% 1 1 0% 28 3 833%
Nao informado 918 952 -4% 131 218 -40% 2180 2564 -15%
Parda 54 51 6% 32 57 -44% 330 264  25%
Preta 16 25 -36% 13 20 -35% 110 91 21%
Total 1095 1145 -4% 289 456 -37% 3318 3545 -6%
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6.1 - Estudos Especiais de Viola¢oes - Outros grupos vulneraveis

Algumas violagdes especificas serdo analisadas, para uma melhor compreensao das violagées de direitos huma-
nos nos outros grupos de violacdo, ndo havendo rigor especifico na escolha das violagdes. A Violéncia Institu-
cional é a violagdo de maior ocorréncia no grupo Populacdo em restricao de liberdade, com 38% dos registros.
Por sua vez, a Discriminagao ocorreu em 16% dos grupos Populacao em situagao de rua, Igualdade racial, LGBT
e Outros. Nessa perspectiva, pretende-se realizar a comparagado entre as principais caracteristicas das violagoes
selecionadas.
Unidade
Socioeducativa _

3%
Cadeia Publica

T

Casa da Vitima
38%
Presidio
75%
Violéncia Institucional Discriminagao
Populagdo em restrigdo de liberdade LGBT, Rua, Racial, Outros

Figura 98 - Local de ocorréncia da violagdo

Partindo para avaliagdo em detalhe, a Violéncia Institucional tem caracteristica propria de ocorréncia dentro
da unidade prisional, como género, exibindo-se em um montante de 88% dos registros de denuncias. A Dis-
criminacdo é cometida na casa da vitima ou na rua em 38% e 26% das ocorréncias, respectivamente para cada
tipo de violagdo, conforme visto na Figura 97. Desperta um alerta para futuras investigagdes quanto a exposi-
cdo do local de trabalho, com 8% das localidades onde ocorrem as violacées de direitos humanos.
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Figura 99 - Relagao vitima e suspeito por violag¢ao

Sob a dtica da relagdo existente entre a vitima e o suspeito, ha diferengas entre os tipos de violagdo. Para a
violacdo de Violéncia Institucional, o diretor prisional figura como o suspeito em 95% das denuncias, eviden-
ciando que as violagdes ocorrem em razao da atuagdo institucional do agente. Na Discriminagao, vizinho(a),
desconhecido(a) ou empregador(a) representam 51% dos suspeitos, conforme a Figura 98. Ademais, registre-se
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que dispersdo de outros 24 tipos de relacdo remete a diversificacdo de suspeitos verificada no caso da viola-
Gao Discriminagao.
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Institucional

. Yy

Figura 100 - Sexo da vitima por violagdo

Discriminagao

46%

Em comparacédo ao sexo das vitimas entre as duas violagées, verifica-se uma diferenca impactante. Na Violén-
cia Institucional, a vitima é predominantemente do sexo masculino em 88% dos registros. Na Discriminagao, o
sexo da vitima apresenta uma distribuicdo, conforme exposto na Figura 99. Na Violéncia Institucional, o sexo
da vitima reprisa os dados do Departamento Penitenciario Nacional*® para o sexo masculino, mas conduz a
uma abordagem de atengao quanto a violagdo na Populagao em restrigao de liberdade de sexo feminino. A
Discriminagdo possui um retrato quase perfeito da PNAD Continua 2019%, na questdo do sexo da vitima, mas
evidencia um ponto de atencdo a andlise, quando avaliada no contexto do grupo LGBT (conduzindo a um per-
centual maior do sexo masculino do que visto na populagao).

Gay Transexual Lésbica Outros
51% 19% 17% 13%

Figura 101 - Identidade de género da vitima

A vitima em denuncias registradas no Disque Direitos Humanos do grupo LGBT é declarada como Gay em 51%
das ocorréncias, Transexual em 19% e Lésbicas em 17%, de acordo com Figura 100.

%0 painel interativo DEPEN, dezembro 2019. 6.997 (96,3%) sexo masculino, 268 (3,7%) sexo feminino.
*1 Dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua, 4T 2019, consolidado de primeiras entrevistas, IBGE. Tabela 6706.
Feminino, com 51,8%, e Masculino, com 48,2%. Disponivel em ibge.gov.br.
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Figura 102 - Faixa etdria da vitima por sexo

Quanto a faixa etaria da vitima, identifica-se comportamento assemelhado aquele observado ao sexo, haven-
do discrepancia de relacdo entre os tipos de violagao (Figura 101). Para a violagao Discriminacéo, a distribuicdo
etaria entre os sexos é uniforme, com ampla concentragdo no intervalo de 18 a 59 anos (94% dos registros),
conforme a Tabela 108 e a Tabela 109. Para a violacdo Violéncia Institucional, a vitima tem amplo agrupamento
no sexo masculino, entre 18 e 59 anos, conforme Tabela 107, representando 72% do total de vitimas, compa-
rando a ambos os sexos.

84% TT“ 'RT 66%
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16%
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34%
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Figura 103 - Sexo do suspeito

Na analise do perfil do suspeito, ha similaridade na relagao entre os tipos de violacdo. Na Violéncia Institu-
cional, o suspeito é do sexo masculino em 84% dos registros, conforme Figura 102, indo ao encontro do fato
de a relacdo deste com a vitima concentrar-se na figura do diretor prisional. Por sua vez, na Discriminagao, o
suspeito é do sexo masculino em 66% das ocorréncias.
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Figura 104 - Faixa etdria do suspeito por sexo

Avaliando a faixa etaria do suspeito, identifica-se comportamento assemelhado ao observado na dimenséo
do sexo. Para a violagao Discriminacao, a distribuicdo etaria do suspeito aponta para faixa entre 18 e 59 anos,
com 89% das denuncias, para ambos os sexos, sendo de 62% nesta mesma faixa etéria apenas para suspeito
do sexo masculino, conforme a Tabela 115 e a Tabela 116. Para a violagao Violéncia Institucional, o suspeito tem
amplo agrupamento no sexo masculino, com faixa etaria entre 25 e 59 anos, representando 97% do total, con-
forme a Figura 103.

A analise dos principais elementos de caracterizacdo dos tipos de violagdes, da vitima e do suspeito permite
tracar um perfil desses atores no fenémeno de violagdes de direitos humanos.

A Violéncia Institucional tem sua ocorréncia na unidade prisional, enquanto género (75% das denuncias), sen-
do cometida, em regra, pelo diretor prisional (95% dos registros). O suspeito é do sexo masculino (84% dos
casos), entre 25 a 59 anos (97% das denuncias). A vitima é adulta entre 18 a 59 anos (em 72% das denuncias), do
sexo masculino (88% dos registros).

A Discriminacio acontece na casa da vitima, rua ou local de trabalho (72% dos registros). E cometida pelo vi-
zinho(a), empregador(a) ou desconhecido(a) em 51% das denuncias, com bastante dispersao nesta relagao. O
suspeito é do sexo masculino (em 66% dos registros), com faixa etaria entre 18 a 59 anos (89% dos casos). A
vitima é adulta com faixa etaria entre 25 a 45 anos, do sexo masculino, em 54% das denuncias recebidas.
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Tabelas de Dentincias do Disque Direitos Humanos - Violagées - Outros grupos
vulneraveis

Tabela 101 - Denuncias por estado por violagao

Populacao em restri¢ao de liberdade

Violéncia Institucional

Estado 2019 2018 %

AC 1 8 -88%
AL 26 27 -4%
AM 45 44 2%
AP 4 -100%
BA 66 92 -28%
CE 287 220 30%
DF 205 115 78%
ES 225 175 29%
GO 261 182 43%
MA 24 30 -20%
MG 738 667 11%
MS 40 81 -51%
MT 81 56 45%
PA 169 63 168%
PB 48 48 0%
PE 213 126 69%
PI 74 26 185%
PR 132 122 8%
RJ 498 386 29%
RN 138 128 8%
RO 21 28 -25%
RR 6 7 -14%
RS 158 190 -17%
SC 62 75 -17%
SE 11 18 -39%
SP 2083 1554 34%
TO 42 34 24%
NA 1 3 -67%
Total 5655 4509 25%
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Tabela 102 - Denuncias por estado por violagao

Populacao em situacao

LGBT de rua Igualdade Racial Outros grupos

Discriminacao Discriminacao Discriminacao Discriminacao
Estado 2019 2018 % 2019 2018 % 2019 2018 % 2019 2018 %
AC 1 -100% 2 -100%
AL 10 11 -9% 1 1 0% 2 1 100%
AM 7 13 -46% 2 5 -60% 5 2 150%
AP 5 1 400%
BA 35 36 -3% 1 19 34 -44% 17 22 -23%
CE 21 27 -22% 1 1 6 -83% 7 6 17%
DF 12 26 -54% 2 2 0% 15 14 7% 15 8 88%
ES 10 7 43% 1 1 0% 2 11 -82% 7 9 -22%
GO 17 30 -43% 2 -100% 13 9  44% 30 7 329%
MA 17 13 31% 1 -100% 2 6 -67% 6 1 500%
MG 44 65 -32% 2 -100% 28 23 22% 26 26 0%
MS 6 4 50% 1 1 3 -67% 5 5 0%
MT 6 10 -40% 3 5 -40% 4 5 -20%
PA 7 14 -50% 2 7 -71% 2 4  -50%
PB 26 38 -32% 6 3 100% 2 6 -67%
PE 22 35 -37% 6 6 0% 10 22 -55%
Pl 5 15  -67% 7 5 40% 3 6 -50%
PR 19 21 -10% 4 2 100% 12 9 33% 22 17 29%
RJ 68 78 -13% 2 2 0% 18 47  -62% 48 54 -11%
RN 9 13 -31% 1 -100% 2 4  -50% 5 4 25%
RO 1 4  -75% 1 2 -50% 1
RR 5 3 67%
RS 20 33 -39% 2 -100% 7 22 -68% 9 9 0%
SC 12 11 9% 2 6 3 100% 12 45  -73%
SE 1 7 -86% 1 2 -50% 2 1 100%
SP 155 179  -13% 6 5 20% 53 63 -16% 89 85 5%
TO 1 6 -83% 1 6
NA 4 -100% 2 3 -33% 4 8 -50%
Total 531 701 -24% 20 20 0% 211 295 -28% 349 357 -2%
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Tabela 103 - Localidade da ocorréncia por violacao

Populacao em restricao de liberdade

Violéncia Institucional

Local

Unidade Prisional - Presidio 4296
Unidade Prisional - Cadeia Publica 407
Outros 229
Instituicao de Longa Permanéncia para Idosos - ILPI 205
Unidade de Medida Sécio Educativa 153
Delegacia de Policia 122
Casa da Vitima 115
Delegacia de Policia como Unidade Prisional 76
Manicomio/Hospital Psiquiatrico/Casa de Saude 43
Rua 31
Hospital 23
Orgao da Administracao Estadual 19
Casa 17
Orgao da Administracao Federal 6
Orgao da Administracdo Municipal 6
Casa do Suspeito 5
Albergue 2
Local de trabalho 1
Medida de Seguranga - Manicomio Judicial 1
Transporte Coletivo Rodoviario 1
Escola

Total 5758

2803
419
270
418
130
171

88
121

4629

53%
-3%
-15%
-51%
18%
-29%
31%
-37%
-14%
-45%
-30%
0%
-19%
20%
0%
-50%
-60%
-50%

-100%
24%
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Tabela 104 - Localidade da ocorréncia por violacao

Populacao em situacao

LGBT de rua

Igualdade Racial

Outros grupos

Discriminagao Discriminagao

Discriminagao

Discriminagao

Local 2019 2018 % 2019 2018 % 2019 2018 % 2019 2018 %
Albergue 2 2 0% 2 -100% 1 2 -50%
Casa 25 38 -34% 7 7 0% 20 18 11%
Casa da Vitima 147 177 -17% 2 1 100% 45 62 -27% 115 102 13%
Casa do Suspeito 31 35 -11% 10 15 -33% 16 12 33%
Delegacia de Policia 2 5 -60% 1 -100% 2 2 0%
Escola 17 23 -26% 11 10 10% 7 10 -30%
Hospital 9 12 -25% 1 2 1 100% 19 21 -10%
Igreja 2 9 -78% 1 8 5 60%
Instituicao de Longa

Permanéncia para 1 1 1 0%

Idosos - ILPI

Local de trabalho 31 30 3% 15 29 -48% 17 21 -19%
Manicémio/Hospital

Psiquiatrico/Casa de 2 1 -100% 1 1 0%
Saude

Onibus 5 3 67% 1 2 -100%
O~rgao da Administra- 2 8 -75% 2 -100% 5

¢ao Estadual

ggaF"ejgr’:fm'"'Stra' 2 2 0% 2 -100% 1 1 0%
goéxrgar\?ludna: C’?s;?'"'s”a' 7 4 75% 1 1 0% 3 2 50% 2 2 0%
Outros 137 218 -37% 11 11 0% 80 115  -30% 96 115 -17%
Rua 119 155 -23% 5 5 0% 37 52 -29% 45 49 -8%
Transporte Coletivo Aéreo 1 -100%

T.r?r?sporte Coletivo Metro- 1 -100% 1 1

viario

Transporte Coletivo Rodoviario 1 -100%

Unidade de Medida 1

Sécio Educativa

Unidade Prisional - Presidio 1 -100%

Total 542 725 -25% 20 20 0% 214 300 -29% 356 363 -2%
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Tabela 105 - Relacao vitima e suspeito por violacdo

Populacdo em restricao de liberdade

Violéncia Institucional

Relacao 2019 2018 %

Cuidador (a) 46 129 -64%
Desconhecido(a) 100 97 3%
Diretor(a) de escola 40 19 111%
Diretor(a) de Unidade Prisional 3665 2992 22%
Empregado (a) 1 5 -80%
Empregador 1 1 0%
Esposa 1 -100%
Ex-Companheiro (a) 1

Familiares 1 -100%
Filho (a) 2 -100%
Lider Religioso 1 -100%
Namorado(a) 2

Nao informado 5237 4782 10%
Professor(a) 1 -100%
Sobrinho(a) 1

Subordinado 12 10 20%
Total 9106 8041 13%
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Tabela 106 - Relacao vitima e suspeito por violacdo

LGBT

Populagao em situa-

¢do de rua

Igualdade Racial

Outros grupos

Discriminagao

Discriminagao

Discriminagao

Discriminagao

Relagao 2019 2018 % 2019 2018 % 2019 2018 % 2019 2018 %
Amigo (a) 10 15 -33% 1 1 0% 2 6 -67%
Avo 2 3 -33% 1 -100% 1

Avo 2 1 100%

(C:)mpa”he'ro 2 3 1 200% 1 -100%
Cuidador (a) 1 -100% 1 1 0%

Cunhado (a) 16 16 0% 4 9 -56% 8 10 -20%
Desconhecido(a) 39 27 44% 1 4 -75% 16 17 -6% 27 20 35%
Es"ztlgr(a) de 4 7 -43% 1 2 -50% 5 9 -44%
Dlrgtor(a)de Unidade 1 -100%

Prisional

Empregado (a) 9 2 350% 1 -100% 2 -100%

Empregador 5 9 -44% 11 10 10% 4 17 -76%
Esposa 2 4 -50% 1 1 0%
Enteado(a) 2 6 -67%

(E:)'C°mpa”he'r° 8 6 33% 1 -100% 5 9 -44% 3 4 -25%
Ex-Esposa 4 2

Ex-Marido 2 1 100% 2 1

Familiares 6 6 0% 4 3 6 -50%
Filho (a) 3 1 200% 2 -100% 1 1 0%
Genro/Nora 2 2 0%

Irm3o (3) 51 67 -24% 2 6 -67% 6 18 -67%
Lider Religioso 2 3 -33% 4 8 -50%
Madrasta 4 -100% 1 1 -100%
Mae 34 41 -17% 1 1 6 -83% 8 7 14%
Marido 1 -100% 1 -100%
Namorado(a) 1 1 1 -100%
N3o informado 413 623 -34% 8 6 33% 174 485 -64% 294 394 -25%
Neto(a) 1

Padrasto 6 11 -45% 1 3 1 200%
Pai 19 42  -55% 2 4 1 300%
Primo(a) 16 11 45% 2 2 0% 8 4 100%
Professor(a) 11 5 120% 4 3 33% 1 1 0%
Prépria vitima 1 -100% 1 1 0%
Sobrinho(a) 1 11 -91% 2 -100% 6 3 100%
Sogro(a) 5 7 -29% 2 7 -71%

Subordinado 2

Tio (a) 21 30 -30% 3 7 -57% 6 7 -14%
Vizinho (a) 127 159 -20% 38 41 -7% 202 124  63%
N3o se aplica 21 12 75%

Total 824 1115 -26% 32 25 28% 282 622 -55% 604 647 -7%
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Tabela 107 - Faixa etdria da vitima por sexo por viola¢do

Populagdo Carcerdria

Violéncia Institucional

Vitima Masculino Feminino
Faixa etaria 2019 2018 % 2019 2018 %
N3ao Informado 2340 1736 35% 247 171 44%
Nascituro 1 -100%
0a3anos 1 3 -67%
4 a7anos 4
8a1llanos 1 -100% 1 1 0%
12 a 14 anos 14 17 -18% 2 3 -33%
15a 17 anos 71 101 -30% 5 10 -50%
18 a 24 anos 285 340 -16% 33 35 -6%
25a30anos 293 321 -9% 40 26 54%
31a35anos 183 173 6% 16 13 23%
36 a 40 anos 115 133 -14% 18 21 -14%
41 a 45 anos 59 64 -8% 10 8 25%
46 a 50 anos 51 29 76% g 13 -31%
51 a55anos 20 18 11% 4 6 -33%
56 a 60 anos 13 25 -48% 6 10 -40%
61 a 65 anos 13 20 -35% 13 23 -43%
66 a 70 anos 12 23 -48% 10 9 11%
71a75anos 7 23 -70% 6 18 -67%
76 a 80 anos 6 18 -67% 3 22 -86%
81 a 85 anos 1 7 -86% 8 14 -43%
85 a 90 anos 5 9 -44% 10 13 -23%
91 anos ou mais 1 1 0% 6 8 -25%
Total 3494 3063 14% 447 424 5%
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Tabela 108 - Faixa etdria da vitima por sexo por violagao

LGBT Populagao em situacdo de rua
Discriminagao Discriminagao
Vitima Masculino Feminino Masculino Feminino

Faixa etaria 2019 2018 % 2019 2018 % 2019 2018 % 2019 2018 %

§§° Informa-—— 4, 4, 0% 13 16 -19% 2 1 100%

12 a 14 anos 2

15a 17 anos 3 1 200% 1

18 a 24 anos 104 144 -28% 48 55  -13% 2 3 -33%

25 a 30 anos 89 147 -39% 46 32 44% 4 3 33% 1

31a35anos 53 55 -4% 28 24 17% 1 2 -50% 1

36 a 40 anos 49 36 36% 17 21 -19% 2 2 0% 3 -100%

41 a 45 anos 31 28 11% 9 12 -25% 2 1 100% 1

46 a 50 anos 16 17 -6% 5 9 -44% 2 1 100%

51 a55anos 13 -38% 2 -60% 2

56 a 60 anos 11 -18% 2 2 0%

61 a 65 anos 1 1 0%

66 a 70 anos

71a75anos

76 a 80 anos

81 a 85 anos

85 a 90 anos

91 anos ou mais

Total 382 495 -23% 171 176 -3% 17 13 31% 3 3 0%

Tabela 109 - Faixa etdria da vitima por sexo por violagao
Igualdade Racial Outros grupos
Discriminagao Discriminacao

Faixa etaria 2019 2018 % 2019 2018 %
N&o Informado 104 179 -42% 92 148 -38%
12 a 14 anos 1 -100%
15a 17 anos 3 3 0% 1 -100%
18 a 24 anos 11 25 -56% 57 36 58%
25a 30 anos 28 52 -46% 60 59 2%
31a35anos 17 23 -26% 50 41 22%
36 a 40 anos 21 42 -50% 49 40 23%
41 a 45 anos 13 17 -24% 35 35 0%
46 a 50 anos 16 24 -33% 35 28 25%
51 a 55 anos 13 13 0% 19 18 6%
56 a 60 anos 8 16 -50% 5 17 -71%
61 a 65 anos 7 8 -13% 1 1 0%
66 a 70 anos 3 7 -57% 2 3 -33%
71a75anos 1 1 -100%
76 a 80 anos 3 -100%
81 a 85 anos 1 -100%
85 a 90 anos 1 -100% 1 -100%
91 anos ou mais 1
Total 245 414 -41% 406 430 -6%
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Tabela 110 - Escolaridade da vitima por violacao

Populagdo em restri¢do de liberdade

Vitima Violéncia Institucional
Escolaridade 2019 2018 %
Analfabeto(a) 15 29 -48%
Ensino Fundamental completo 35 37 -5%
Ensino Fundamental incompleto 181 277 -35%
Ensino Médio completo 65 70 -7%
Ensino Médio incompleto 35 64 -45%
Ensino Superior completo 9 13 -31%
Ensino Superior incompleto 10 12 -17%
Mestrado 1
Ndo informado 5844 4660 25%
Total 6195 5162 20%
Tabela 111 - Escolaridade da vitima por violacao
LGBT Popula~§50 em situa- Igualdade Racial Outros grupos
¢do de rua
Vitima Discriminagao Discriminagao Discriminagdo Discriminagao

Escolaridade 2019 2018 % 2019 2018 % 2019 2018 % 2019 2018 %

Analfabeto(a) 3 1 200% 1 -100% 2 2 0% 1 1 0%
Ensino Fun-

damental 38 49 2% 4 3 33% 20 36 -44% 19 23 -17%
incompleto

Ensino Fun-

damental 8 10 -20% 1 -100% 8 8 0% 8 19 -58%
completo

iEn":g’r‘:p'l\gte:'o 34 58 -41% 4 13 18 -28% 16 13 23%
Eg;r")‘l’e'tv'oedm 110 136 -19% 1 33 55 -40% 57 61 7%
Ensino Supe-

rior incom- 48 85 -44% 14 39 -64% 22 27 -19%
pleto

EnsinoSupe- oo 29 gy 1 20 25 -20% 25 35 -29%
rior completo

Especializagdo 6 8 -25% 3 4 -25% 2 2 0%
Mestrado 4 3 33% -100% 2 1 100%
Doutorado 2 2 0% 1 -100%
'd\'so informa- 00 349 18% 14 16 -13% 129 157 -18% 254 247 3%
Total 597 780 -23% 24 21  14% 242 348 -30% 406 430  -6%
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Tabela 112 - Raca ou cor da vitima por violacao

Populagdo em restri¢a

o de liberdade

Vitima Violéncia Institucional

Cor / Raga 2019 2018 %

Amarela 11 17 -35%
Branca 458 492 -7%
Indigena 12 1 1100%
Ndo informado 5112 3881 32%
Parda 490 588 -17%
Preta 112 183 -39%
Total 6195 5162 20%

Tabela 113 - Raca ou cor da vitima por violacao

Populagdo em situa-

LGBT 3o de rua Igualdade Racial Outros grupos
Vitima Discriminagao Discriminagao Discriminagao Discriminagao
Cor / Raga 2019 2018 % 2019 2018 % 2019 2018 % 2019 2018 %
Amarela 7 8 -13% 3 2 50%
Branca 215 252 -15% 8 3 167% 9 4 125% 120 111 8%
Indigena 4 -100% 1 4 8 -50%
Ndo informado 106 193  -45% 8 7 14% 27 59 -54% 110 172 -36%
Parda 195 232 -16% 6 8 -25% 38 61 -38% 106 85 25%
Preta 74 91  -19% 2 3 -33% 167 224 -25% 63 52 21%
Total 597 780 -23% 24 21 14% 242 348 -30% 406 430 -6%
Tabela 114 - Faixa etdria do suspeito por sexo por violagdo
Populagdo em restrigdo de liberdade
Violéncia Institucional
Suspeito Masculino Feminino

Faixa etaria 2019 2018 % 2019 2018 %

Ndo Informado 2495 2108 18% 313 395 -21%

15a 17 anos 1

18 a 24 anos 6 2 200% 3 6 -50%

25 a 30 anos 88 73 21% 45 40 13%

31 a35anos 140 108 30% 44 61 -28%

36 a 40 anos 243 214 14% 65 67 -3%

41 a 45 anos 155 160 -3% 33 61 -46%

46 a 50 anos 131 108 21% 38 45 -16%

51 a 55 anos 45 35 29% 20 32 -38%

56 a 60 anos 29 35 -17% 17 23 -26%

61 a 65 anos 7 6 17% 5 7 -29%

66 a 70 anos 7 -43% 4 2 100%

71a 75 anos 2 -100% 3 3 0%

76 a 80 anos 2 2 0% 1 1 0%

81 a 85 anos 2 -100%

85290 anos 2

91 anos ou mais 1
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Total 3349 2862 17% 591 743 -20%
Tabela 115 - Faixa etdria do suspeito por sexo por violagdo
LGBT Populagao em situagao de rua
Discriminagdo Discriminagao
Suspeito Masculino Feminino Masculino Feminino

Faixa etdria 2019 2018 % 2019 2018 % 2019 2018 % 2019 2018 %

2'05° Informa-- g, 157 4% 61 83 -27% 6 2 200% 3 1 200%

12 a 14 anos 3 2 50%

15217 anos 5 3 67% 2 2 0%

18 a 24 anos 29 40 -28% 13 18 -28%

25 a 30 anos 46 39 18% 26 24 8% 2 1 100%

31 a35anos 27 30 -10% 26 22 18% 1

36 a 40 anos 36 39 -8% 28 33  -15% 4 2 100% 2 -100%

41 a 45 anos 29 31 -6% 26 18 44% 1

46 a 50 anos 28 33 -15% 20 23 -13% 1 -100%

51 a 55 anos 22 26 -15% 13 15  -13%

56 a 60 anos 18 17 6% 12 18  -33%

61 a 65 anos 5 10 -50% 2 12 -83% 1 -100% 1

66 a 70 anos 3 8 -63% 5 7 -29%

71a 75 anos 3 1 200% 1 -67%

76 a 80 anos 1 -100% 2 -100%

81 a 85 anos

85 a 90 anos 2

91 anos ou mais 1 -100%

Total 340 437 -22% 235 281 -16% 10 6 67% 8 4 100%

Tabela 116 - Faixa etdria do suspeito por violacao
Igualdade Racial Outros grupos
Suspeito Discriminagao Discriminagao

Faixa etaria 2019 2018 % 2019 2018 %
N3do Informado 104 179 -42% 92 148 -38%
12 3 14 anos 1 -100%
153 17 anos 3 3 0% 1 -100%
18 a 24 anos 11 25 -56% 57 36 58%
25 a 30 anos 28 52 -46% 60 59 2%
31a35anos 17 23 -26% 50 41 22%
36 a 40 anos 21 42 -50% 49 40 23%
41 a 45 anos 13 17 -24% 35 35 0%
46 a 50 anos 16 24 -33% 35 28 25%
51a 55 anos 13 13 0% 19 18 6%
56 a 60 anos 8 16 -50% 5 17 -71%
61 a 65 anos 7 8 -13% 1 1 0%
66 a 70 anos 3 7 -57% 2 3 -33%
71a75 anos 1 1 -100%
76 a 80 anos 3 -100%
81 a 85 anos 1 -100%
85 a 90 anos 1 -100% 1 -100%
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91 anos ou mais 1
Total 245 414 -41% 406 430 -6%

Tabela 117 - Escolaridade do suspeito por violacao

Populagao em restri¢cao de liberdade

Suspeito Violéncia Institucional
Escolaridade 2019 2018 %
Analfabeto(a) 1 -100%
Ensino Fundamental completo 2 -100%
Ensino Fundamental incompleto 1 9 -89%
Ensino Médio completo 17 37 -54%
Ensino Médio incompleto 1 2 -50%
Ensino Superior completo 111 202 -45%
Ensino Superior incompleto 3 4 -25%
Especializagdo 2 -100%
N3do informado 8005 6551 22%
Total 8138 6810 20%

Tabela 118 - Escolaridade do suspeito por violagdo

Populagao em situa-

LGBT o d Igualdade Racial Outros grupos
Suspeito Discriminagao Discriminagao Discriminagao Discriminacao
Escolaridade 2019 2018 % 2019 2018 % 2019 2018 % 2019 2018 %
Analfabeto(a) 3 5 -40% 1 -100% 1 1 0%
Ensino Funda-
mental incom- 17 31 -45% 5 13 -62% 19 23 -17%
pleto
Ensino Funda-
1 10 -90% 1 2 -50% 8 19 -58%
mental completo
Ensino Medio 8 16 -50% 4 2 100% 16 13  23%
incompleto
Ensino Médio 34 36 -6% 8 26 69% 57 61 7%
completo
Ensino Superior 6 10 -40% 1 7 8% 22 27 -19%
incompleto
Ensino Superior 28 35 -20% 1 -100% 6 27 -78% 25 35 -29%
completo
Especializagdo 1 3 -67% 2 2 0%
Mestrado 1 -100% 2 1 100%
Doutorado 1
N3o informado 637 861 -26% 28 22 27% 220 335 -34% 254 247 3%
Total 735 1007 -27% 28 23 22% 245 414 -41% 406 430 -6%

Tabela 119 - Raca ou cor do suspeito por violagdo

Populagao em restri¢dao de liberdade

Suspeito Violéncia Institucional

Cor / Raga 2019 2018 %

Amarela 6 15 -60%
Branca 646 632 2%
Indigena 5 3 67%
Ndo informado 6955 5718 22%
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Parda
Preta
Total

442
84
8138

350
92
6810

26%
-9%
20%

Tabela 120 - Raca ou cor do suspeito por violagdo

LGBT

Populagao em

situacdo de rua

Igualdade racial

Outros grupos

Suspeito Discriminagao Discriminagao Discriminagao Discriminacao
Cor / Raga 2019 2018 % 2019 2018 % 2019 2018 % 2019 2018 %
Amarela 9 2 350% 5 -100% 3 2 50%
Branca 247 281 -12% 10 6 67% 103 154 -33% 120 111 8%
Indigena 2 3 -33% 1 1 0% 4 8 -50%
Ndo informado 285 534 -47% 18 15 20% 99 178 -44% 110 172 -36%
Parda 143 122 17% 2 30 56 -46% 106 85 25%
Preta 49 65 -25% 12 20 -40% 63 52 21%
Total 735 1007 -27% 28 23 22% 245 414 -41% 406 430 -6%

Tabela 121 - Identidade de género do suspeito por violacao

LGBT

Suspeito Discriminagao
Identidade de género 2019 2018 %
Bissexual 4 5 -20%
Gay 4 9 -56%
Heterossexual 151 217 -30%
Lésbica 2
N&o informado 572 773 -26%
Transexual 1 1 0%
Travesti 1 2 -50%
Total 735 1007 -27%
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