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1. Apresentacao do Mecanismo Nacional

1. No ano de 2013, o Brasil aprovou a Lei federal n? 12.847 que institui o Sistema Nacional de
Preven¢do e Combate a Tortura (SNPCT) e cria o Comité Nacional de Prevengdo e Combate a Tortura
(CNPCT) e o Mecanismo Nacional de Prevengdo e Combate a Tortura (MNPCT). Ja o Decreto n? 8.154, de
dezembro de 2013, regulamenta o funcionamento do SNPCT, a composic¢do e o funcionamento do CNPCT,
bem como dispds sobre Mecanismo Nacional de Prevengdo e Combate a Tortura — doravante “MNPCT” ou
“Mecanismo Nacional”.

2. O MNPCT tem como fungdo precipua a prevengdo e combate a tortura a partir, dentre outras
acdes, de visitas regulares a pessoas privadas de liberdade. Apds cada visita, o MNPCT tem a
competéncia de elaborar um relatério circunstanciado e deve apresenta-lo ao CNPCT, a Procuradoria-
Geral da Republica, 2 administragdo das unidades visitada e a outras autoridades competentes.
Adicionalmente, o MNPCT possui a atribuicdo de fazer recomendagdes a autoridades publicas ou
privadas, responsaveis pelas pessoas sob a custddia do Estado. Ademais, o art. 92, paragrafo 32 da Lei n?
12.847/2013 fortalece o papel desempenhado pelas recomendagdes em relagio ao repasse de recursos
federais, determinando: “A sele¢3o de projetos que utilizem recursos oriundos do Fundo Penitenciario
Nacional, do Fundo Nacional de Seguranga Publica, do Fundo Nacional para a Crianga e Adolescentes,
deverad levar em conta as recomendacdes formuladas pelo MNPCT”.

3. A criagao do Mecanismo Nacional visa cumprir uma obrigagdo internacional assumida pelo
Estado brasileiro por meio da ratificagdo do Protocolo Facultativo a Convengdo das Nac¢des Unidas
contra a Tortura e outros Tratamentos ou Penas Cruéis, Desumanos ou Degradantes (OPCAT, sigla em
inglés), promulgado no Brasil por meio do Decreto n? 6.085, de 19 de abril de 2007 — doravante
“Protocolo Facultativo” ou “OPCAT”. O Estado brasileiro se comprometeu por este instrumento
internacional a estabelecer, em conformidade com as diretrizes do OPCAT, um mecanismo preventivo
de cardter nacional, além de poder criar outros mecanismos similares no dmbito dos estados e do
Distrito Federal.

1.1. Competéncia legal

4. A Lei n? 12.847/2013 estabelece, em seu art. 92, que compete ao Mecanismo Nacional, entre
outras atribuigdes: (i) planejar, realizar e monitorar visitas periédicas e regulares a pessoas privadas de
liberdade em todas as unidades da Federagdo, para verificar as condi¢bes de fato e de direito a que se
encontram submetidas; (ii) articular-se com o Subcomité de Preveng¢do da Organizacdo das Nagbes
Unidas, a fim de unificar as estratégias e politicas de prevengao a tortura; (iii) requerer a instauragdo de
procedimento criminal e administrativo mediante a constatagdo de indicios da pratica de tortura e de
outros tratamentos e praticas cruéis, desumanos ou degradantes; (iv) elaborar relatérios de cada visita
realizada e apresenta-los, em 30 (trinta) dias, a diversos 6rgdos competentes; (iv) fazer recomendagdes
a autoridades publicas ou privadas, responsaveis pelas pessoas em locais de privagao de liberdade; (vii)
publicar os relatérios de visitas periodicas e regulares; e (viii) sugerir propostas legislativas.
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5. A competéncia do Mecanismo Nacional de Prevenc¢do e Combate a Tortura estd alicergada no
conceito de “pessoas privadas de liberdade”, definida pelo art. 32 da Lei n? 12.847/2013, a partir de um
enfoque centrado na pessoa sob a custddia do Estado.

Art. 32 Para os fins desta Lei, considera-se: [...]

Il - pessoas privadas de liberdade: aquelas obrigadas, por mandado ou ordem de autoridade
judicial, ou administrativa ou policial, a permanecerem em determinados locais publicos ou
privados, dos quais ndo possam sair de modo independente de sua vontade, abrangendo locais
de internagdo de longa permanéncia, centros de detengdo, estabelecimentos penais, hospitais
psiquiatricos, casas de custddia, instituicdes socioeducativas para adolescentes em conflito com
a lei e centros de detengdo disciplinar em ambito militar, bem como nas instalagdes mantidas
pelos érgdos elencados no art. 61 da Lei n? 7.210, de 11 de julho de 1984.

6. Ressalta-se que a competéncia do MNPCT ndo se baseia em espagos ou unidades especificas, se
nao nas pessoas que possam estar restritas em sua liberdade de ir e vir por decisdes de agentes publicos
ou por outras medidas administrativas ou de prote¢do. Assim, a competéncia envolve pessoas em dois
grupos: as pessoas privadas de liberdade devido ao cumprimento de uma sangdo judicial de natureza
penal, sejam adultas ou adolescentes; e pessoas atendidas em unidades de assisténcia social em tempo
integral, devido a sua situagdo de vulnerabilidade e como adogdo de medidas de protecdo, de quaisquer
idades. Essas pessoas estdo sob a custodia e responsabilidade do Estado, ou mesmo tuteladas por
entidades assistenciais sob o escrutinio estatal, podendo estar sujeitas a pratica de tortura e outros
tratamentos cruéis, desumanos e degradantes. Logo, devem ter garantidos direitos especificos bem
como o tratamento mais individualizado e humanizante possivel. Tanto as pessoas detidas em
estabelecimentos penais e socioeducativos, como aquelas acolhidas nos servigcos de prote¢do social
especial de alta complexidade' se inserem, portanto, dentro do campo de atuagio do Mecanismo
Nacional, a fim de exercer seu mandato de preveng¢do e combate a tortura.

7. Neste contexto, € importante salientar que as atribuigdes do MNPCT ndo descaracterizam o
carater protetivo das unidades de acolhimento institucional de assisténcia social. Estes locais tém o
objetivo precipuo de “protec¢do social”, ou seja, proteger pessoas vulneraveis por sua especial condigdo
de dependéncia fisica e ou financeira, com possiveis direitos violados ou ameagados. Nega-se o
entendimento de que unidades assistenciais privem as pessoas de sua liberdade, pelo contririo sdo
instituicdes encarregadas de assegurar a liberdade, dignidade e cidadania destes sujeitos. N3o obstante,
devido a dependéncia institucional e a condicdo de vulnerabilidade, esses locais merecem atengdo
especial do Mecanismo Nacional na prevencdo e combate a tortura e maus tratos.

1.2. Conceito de tortura

8. Dentro de suas competéncias de atuagdo, o Mecanismo Nacional deve trabalhar numa
perspectiva de prevencdo a quaisquer medidas, rotinas, dinamicas, relagbes, estruturas, normas e
politicas que possam propiciar a pratica de tortura ou outros tratamentos cruéis, desumanos e
degradantes. Para tanto, o 6rgdo deve pautar-se pelas definigbes legais de tortura vigentes dentro do
ordenamento juridico brasileiro, oriundas de trés principais fontes: (i) Convengdo das Nagdes Unidas

! Classificagdo estabelecida pelo Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS), na Resolugdo n? 109, de 11 de novembro de
2009, que aprova a Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais.
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contra a Tortura e outros Tratamentos ou Penas Cruéis, Desumanos ou Degradantesl; (ii) Lei n2? 9.455,
de 07 de abril de 1997; (iii) Conveng&o Interamericana para Prevenir e Punir a Tortura’.

9. Para as pessoas privadas de liberdade em razdo da aplicagdo de sang¢do por infragdo penal, o
Mecanismo Nacional adota os conceitos previstos na Convenc¢do das Nagoes Unidas contra a Tortura e
na Lei n? 9.455/1997. O art. 12 da Convencgdo das Nagdes Unidas contra a Tortura define a tortura como
qualquer ato cometido por agentes publicos ou atores no exercicio da fung¢do publica pelo qual se inflija
intencionalmente a uma pessoa dores ou sofrimentos graves, fisicos ou mentais, a fim de obter
informagdo ou confissdo, de castiga-la por um ato que cometeu ou que se suspeite que tenha cometido,
de intimidar ou coagir, ou por qualquer razdo baseada em algum tipo de discriminagdo. Ja a Lei n2?
9.455/1997, tipifica o crime de tortura, como a conduta de constranger alguém com emprego de
violéncia ou grave ameaca, causando-lhe sofrimento psiquico ou mental com a finalidade de obter
informagao, declaragdo ou confissdo da vitima ou de terceiros, de provocar agdo ou omissdo de
natureza criminosa, ou em razdo de discriminagdo racial ou religiosa. A lei brasileira define ainda como
tortura, o ato de submeter alguém sob sua guarda, poder ou autoridade, com emprego de violéncia ou
grave ameagca, a intenso sofrimento fisico ou mental, como forma de aplicar castigo pessoal ou medida
de cardter preventivo.

10. Em relacdo as pessoas privadas de liberdade acolhidas em razdo de medidas protetivas ou
assistenciais, o MNPCT adota, além dos conceitos ja mencionados, uma perspectiva ampliada na
defini¢do de tortura prevista no art. 22 da Convengdo Interamericana para Prevenir e Punir a Tortura, a
fim de contemplar a vulnerabilidade peculiar as pessoas nestas instituigdes. Objetivamente, aplicam-se
as defini¢bes de tortura previstas na legislagdo internacional e nacional e amplia-se a definigdo de
tortura para considerar agdes ou omissbes de funciondrios publicos ou de pessoas em exercicio de
fungdes publicas da seguinte forma: que, mesmo ndo causando sofrimento fisico ou mental, sejam
compreendidas como: (i) métodos tendentes a anular a personalidade da vitima, e (ii) métodos
tendentes a diminuir capacidade fisica ou mental.’

1B As defini¢bes acima ndo sdo exclusivas de um ou outro grupo, a compreensao sobre o fenémeno
da tortura deve ser sempre adaptada aos diferenciados contextos em que existam pessoas sob a
custédia do Estado. A ampliagdo conceitual proporcionada pela Convengdo Interamericana, por
exemplo, pode ser adotada para pessoas em estabelecimentos penais quando o contexto demande.
Esta adaptabilidade é fundamental para que o MNPCT desempenhe suas fungbes preventivas
adequadamente, assim como possa exercer suas prerrogativas de forma plena.

1.3. Prerrogativas

12. Como apontado, o Mecanismo Nacional é um 6rgdo de prevencdo a tortura, estabelecido por
normas nacionais e internacionais, sendo-lhe assegurado o exercicio de irrenuncidveis prerrogativas. O

: Promulgada pelo Decreto n? 40, de 15 de fevereiro de 1991.

? Ratificada pelo Brasil por meio do Decreto n? 98.386, de 09 de dezembro de 1989.

“ Art. 22 Para os efeitos desta Convengao, [...]. Entender-se-a também como tortura a aplicagdo, sobre uma pessoa, de métodos
tendentes a anular a personalidade da vitima, ou a diminuir sua capacidade fisica ou mental, embora ndo causem dor fisica ou
angustia psiquica.
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Protocolo Facultativo determina que os Estados criem Mecanismos Nacionais Preventivos a Tortura,
indicando, no artigo 32, que “Cada Estado Parte deverd designar ou manter em nivel doméstico um ou
mais orgdos de visita encarregados a prevengdo da tortura e outros tratamentos ou penas Cruéis,
desumanos ou degradantes (doravante denominados mecanismos preventivos nacionais)”.

13. Ainda segundo OPCAT em seu artigo 20:

I- A fim de habilitar os mecanismos preventivos nacionais a cumprirem seu mandato, os
Estados Partes do presente Protocolo comprometem-se a lhes conceder:

Il- Acesso a todas as informac@es relativas ao nimero de pessoas privadas de liberdade em
centros de detencdo conforme definidos no Artigo 4, bem como ao numero de centros e sua
localizagdo;

Il - Acesso a todas as informagdes relativas ao tratamento daquelas pessoas, bem como as
condigdes de sua detengao;

IV - Acesso a todos os centros de detencgdo, suas instalagdes e equipamentos;

V- Oportunidade de entrevistar-se privadamente com pessoas privadas de liberdade, sem
testemunhas, quer pessoalmente, quer com intérprete, se considerado necessdrio, bem como
com qualquer outra pessoa que 0s mecanismos preventivos nacionais acreditem poder fornecer
informagao relevante;

14. Seguindo a obrigatoriedade do compromisso internacional assumido, o Estado brasileiro, em
agosto de 2013 aprova a Lei federal n2 12.847/2013, a qual cria o Sistema Nacional de Prevengdo e
Combate a Tortura, e em seu bojo o MNPCT. A lei imp&e prerrogativas ainda mais assertivas, no seu art.
10:

| - autonomia das posigdes e opinides adotadas no exercicio de suas fungdes;

Il - o acesso, independentemente de autorizagdo, a todas as informagdes e registros relativos ao
numero, a identidade, as condi¢es de detencdo e ao tratamento conferido as pessoas privadas
de liberdade;

Il - 0 acesso ao numero de unidades de detengdo ou execugdo de pena privativa de liberdade e
a respectiva lotagdo e localizagdo de cada uma;

IV - 0 acesso a todos os locais arrolados no inciso Il do caput do art. 3°, plblicos e privados, de
privagdo de liberdade e a todas as instalagdes e equipamentos do local;

V - a possibilidade de entrevistar pessoas privadas de liberdade ou qualquer outra pessoa que
possa fornecer informagdes relevantes, reservadamente e sem testemunhas, em local que
garanta a seguranca e o sigilo necessarios;

VI - a escolha dos locais a visitar e das pessoas a serem entrevistadas, com a possibilidade,
inclusive, de fazer registros por meio da utilizagdo de recursos audiovisuais, respeitada a
intimidade das pessoas envolvidas;

VII - a possibilidade de solicitar a realizagdo de pericias oficiais, em consonancia com as normas e
diretrizes internacionais e com o art. 159 do Decreto-Lei n? 3.689, de 3 de outubro de 1941 -
Cédigo de Processo Penal.

15: Essas prerrogativas legais sdo essenciais para a devida consecugdo do trabalho do MNPCT e para
garantir uma metodologia de trabalho que permite uma perspectiva holistica sob um enfoque
preventivo.
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1.4. Metodologia de Trabalho

16. Ao MNPCT compete visitar qualquer espago, publico ou privado, onde as pessoas estejam
privadas de liberdade, conforme as balizas da Lei n? 12.847/2013. Com isso, apresenta um amplo leque
de locais a visitar, cada qual com naturezas distintas, em todo o Brasil, envolvendo: penitenciarias,
cadeias publicas, unidades socioeducativas, centros de triagens, unidades de acolhimento institucional
para criancas e adolescentes, instituicbes de protegdo social temporaria ou de longa permanéncia,
hospitais psiquiatricos, comunidades terapéuticas, entre outros. Desse modo, o Mecanismo Nacional
busca desenvolver didlogos com atores relacionados a todos esses tipos de unidades de privacdo de
liberdade em seu cronograma de trabalho.

17. Para realizar as visitas as unidades da federagdo, o MNPCT se divide em equipes, de no minimo
trés membros, e pode convidar especialistas para acompanha-las durante as visitas, como membros de
mecanismos e comités estaduais de prevenc¢do e combate a tortura, profissionais especialistas em dreas
especificas, representantes da sociedade civil, além de outras autoridades publicas.

18. Cerca de um més antes da visita, o MNPCT oficia o poder publico e sociedade civil locais,
apresentando o 6rgdo, suas prerrogativas e o periodo previsto para a visita, o que facilita as articulacdes
prévias e na aproximagdo com os atores locais. Em contrapartida, neste documento n3o sdo
especificados os espagos de privacdo de liberdade a serem visitados. As equipes contam com apoio
logistico da Policia Rodovidria Federal ou da Policia Federal durante sua atuag3o. No periodo anterior a
visita, também sdo feitos estudos preliminares da realidade da unidade da federagdo e dos
estabelecimentos de privagao de liberdade e de cardter assistencial. Reunides presenciais e remotas
também podem ser feitas, a fim de aprofundar a preparagio e articulagdo com atores locais.

19. Nos dias de visita, dedica-se um primeiro momento de interlocugdo com as organizagdes da
sociedade civil local e um momento final de didlogo com 6rgdos do poder publico para apresentar as
impressdes iniciais e recomendar medidas consideradas urgentes para a prevengdo e combate a tortura.
Nos demais dias, os membros do MNPCT se dedicam a visitar os espagos de privagdo de liberdade.
Nestes locais, o MNPCT estabelece uma metodologia em conformidade com protocolos internos,
construidos com base em diretrizes internacionais como as do Subcomité de Prevencdo a Tortura das
Nagdes Unidas (SPT), bem como da Associa¢do de Prevencdo a Tortura (APT).

20. Nas unidades, sdo observadas as suas rotinas, equipamentos e estruturas, sendo feitos registros
fotograficos, de dudio e audiovisuais. Busca-se também entrevistar quatro segmentos de atores: as
pessoas privadas de liberdade; os agentes publicos com contato direto com essas pessoas (ex. agentes
penitencidrios, educadores ou cuidadores); profissionais de dreas técnicas (ex. satude, assisténcia social
ou educacgdo); e a direcdo da unidade. As entrevistas s3o realizadas de modo reservado. Ademais, sdo
coletadas normas internas, protocolos de procedimentos institucionais e os documentos individuais
pertinentes.

21; No més subsequente a visita, as equipes se dedicam a sistematizar a informacg3o coletada,
organizar os documentos para a elaboragdo do relatério de visita. Para atender esse objetivo, as
informagdes sdo verificadas por quatro procedimentos principais, triangulagio de informacées: (i) entre
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diferentes segmentos (ex. situagdes narradas igualmente por pessoas privadas de liberdade, por agentes
técnicos e pela dire¢do); (i) por quantitativo dentro do mesmo segmento (ex: afirmagdo de muitas
pessoas privadas de liberdade), ou ainda por saturagédo de informacao’; (iii) por distribuicdo espacial de
segmento (ex. alegagdes de individuos em diferentes pavilhdes, alas ou médulos); e (iv) por
confrontagdo documental (ex. situagdes mencionadas e procedimentos documentados).

22. O texto final do relatério de visita resulta também de andlise sobre o nexo de causalidade entre
a realidade evidenciada e a prevencdo a tortura, assim como de verificacdo sobre a conformidade com
os parametros legais e regulamentares estabelecidos.

® 0 fechamento de uma amostra qualitativa por saturagdo é definido como a suspensdo da inclusdo de novos participantes
quando os dados obtidos possam apresentar, na visdo da pessoa que coleta e analisa a informacgdo, certa redundancia.
(FONTANELLA, Bruno José Barcellos; RICAS, Janete, TURATO, Egberto Ribeiro. Amostragem por saturagdo em pesquisas
qualitativas em saude: contribuiges tedricas. Cad. Saude Publica [online]. 2008, vol.24, n.1, pp.17-27. ISSN 1678-4464)
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2. Informacges gerais sobre a visita — Distrito Federal

23, O presente relatério tem por objetivo relatar a visita realizada no Distrito Federal, entre dias 05
a 15 de abril de 2016, a quatro locais dentro das competéncias do MNPCT, compreendendo duas
unidades de privagdo de liberdade e duas unidades de assisténcia social. A equipe do Mecanismo
Nacional responsavel foi composta por cinco peritos(as): Barbara Suelen Coloniese, José de Ribamar de
Araujo e Silva, Luis Gustavo Magnata Silva, Marcia Anunciagdo Maia Pereira e Rafael Barreto de Souza.

24, Foram visitadas quatro unidades inseridas em trés sistemas diferentes:
e Sistema Prisional: Complexo Prisional da Papuda — PDF 1;
s Sistema Socioeducativo: Unidade de Internagdo de Santa Maria (UISM) — Ala masculina;
e Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS):
e Lar dos Velhinhos Maria Madalena;
¢ Lar dos Velhinhos S3o Francisco de Assis.

2.1. Justificativa

25. Em conformidade com o planejamento anual, no més de abril de 2016, o MNPCT iniciou sua
primeira visita do ano de 2016, por uma unidade da federagdo da regido Centro-oeste. No ambito
prisional, decidiu-se como critério, uma unidade que apresentasse dentncias sérias de casos de tortura
e que tenha sido apontada como particularmente problematica na pesquisa prévia. A unidade PDF 1, no
Complexo Penitencidrio da Papuda, foi considerada tendo em vista a recente fuga de uma dezena de
presos em fevereiro de 2016, a qual teria sido a primeira em vérios anos. O MNPCT recebeu dentncias
de que os presos teriam sofrido sang¢des coletivas de forma indiscriminada em decorréncia da fuga e
muitos teriam sido agredidos gravemente.

26. Em relagdo as unidades socioeducativas, a equipe elegeu a Unidade de Internagdo de Santa
Maria, porque a mesma teria igualmente sido cenario de uma fuga no final do ano de 2015, e um dos
adolescentes foragidos foi assassinado ja fora da unidade. Tendo em vista a fuga ter ocorrido na segdo
masculina da unidade, decidiu-se focar a visita nesta area. Além disso, em 2015, o MNPCT ja havia ido a
se¢do feminina da unidade e entendeu ser importante complementar a visitar para compreender toda a
dindmica institucional.

27, A equipe do MNPCT também optou por visitar duas instituicdes de longa permanéncia de
pessoas idosas. A escolha dos locais foi feita por meio de: levantamento de informagdes sobre
instituicdes de longa permanéncia obtidas através dos meios de comunica¢do; informagdes no Disque
100; reunido com o Conselho dos Direitos do Idoso do Distrito Federal; reunido com o Secretdrio do
Trabalho, Desenvolvimento Social, Mulher, Igualdade Racial e Direitos Humanos (SEDEST-MIDH); e
reunido com o Conselho Regional de Servigo Social (CRESS-DF). Considerando as informagdes obtivas
tragou-se um mapeamento das ILPIs no Distrito Federal segundo critérios de alto numero de pessoas
residentes e ressaltado histérico de violagdes.
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2.2. Politica local para a prevencgdo a tortura

28. A fim de concretizar os objetivos da prevencdo e combate a tortura a nivel local, o Mecanismo
busca informagdes sobre as iniciativas correntes no que tange a criagdo ou fortalecimento de
mecanismos e comités estaduais de preven¢do e combate & tortura ou, no caso, na estrutura
administrativa do Distrito Federal. A equipe identificou que ndo ha qualquer processo em andamento
para criagdo destes orgaos pela administracdo distrital. Ndo obstante haja interesse de gestores em
iniciar didlogos com essa finalidade.

29. Paralelamente, o MNPCT busca também se inteirar sobre o funcionamento de érgios
responsaveis pelo recebimento de dentncias envolvendo locais sob a competéncia do Mecanismo. No
Governo Distrito Federal, ha uma Ouvidoria Geral que centraliza o recebimento de denuncias referentes
a todas as areas estatais. Trata-se de um 6rgdo sem autonomia para o cargo de ouvidor geral,
entretanto ao qual sdo salvaguardadas algumas garantias. O Decreto distrital n® 36.462/2015 assegura
que o cargo sera exercido exclusivamente por servidor efetivo. Fora isso, haveria uma tradigdo recente
de que os mandatos dos ouvidores gerais ndo sejam coincidentes com os cargos eletivos do Poder
Executivo, de modo garantir a continuidade da gestdo do servigo.

30. O drgdo estaria implementando a “Rede Ouvir DF” que ird integrar as denuncias das ouvidorias
de numerosas instituigdes distritais, entre as quais: Ministério Publico, Defensoria Publica, Tribunal de
Justiga, Tribunal de Contas, Camara Legislativa e todas as secretarias e autarquias do proprio GDF,
incluindo-se a Subsecretaria do Sistema Penitenciario (SESIPE), a Secretaria de Politicas para Criangas,
Adolescentes e Juventude (SECRIA) e a SEDEST-MIDH.

31. A Ouvidoria Geral do DF informou que em todo o ano de 2015 ndo havia recebido nenhuma
denuncia de casos de tortura, mas relatou que os encaminharia ao Ministério Publico quando os recebe.
Por outro lado, o Mecanismo Nacional obteve informagdo de que foram feitas 18 denuncias entre
janeiro 2015 e abril de 2016 envolvendo unidades prisionais, socioeducativas e de assisténcia social.
Essas informagdes também foram levadas em conta na defini¢do dos locais a serem visitados. Elementos
sobre ouvidorias e mecanismos internos de denuncias serdo abordados ao longo deste relatério.
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3. Sistema Prisional: Complexo Penitenciario da Papuda— PDF 1

32. A equipe do MNPCT visitou a Penitencidria do Distrito Federal (PDF 1), situada no Complexo
Penitencidrio da Papuda, na regido administrativa de S3o Sebastido do Distrito Federal, nos dias 11 e 15
de abril de 2016. O complexo é formado por cinco estabelecimentos penais, nomeadamente: Centro de
Detengdo Provisoria (CDP); Centro de Internamento e Reeducagdo (CIR); Penitencidria do Distrito
Federal — PDF 1; Penitenciaria do Distrito Federal — PDF 2; e, em constru¢do, uma Penitencidria Federal.
A PDF 1 se destina a presos condenados, homens, tendo capacidade para 1.584 pessoas privadas de
liberdade e, durante a visita, se encontrava com a lotagio de 3.329°, o que corresponde a um indice
aproximado de 210% de superlotagdo.

a3, A visita a PDF 1 apresentou diversos entraves de acesso e de exercicio de prerrogativas legais, os
quais serdo detalhados a seguir:

3.1. Contexto especifico da visita

34, No dia 11 de abril de 2016, a equipe dirigiu-se a unidade prisional PDF 1 pela manhd e obteve
acesso as instalagdes e contato com as pessoas privadas de liberdade sem quaisquer problemas, tendo
sido possivel colher as informacdes e registros necessarios. As atividades se desenvolveram mesmo ndo
estando o Diretor presente, que teria sido informado da visita pelos agentes publicos responsdveis na
ocasido. A equipe do Mecanismo foi acompanhada pelos agentes publicos, os quais atenderam as
solicitagBes com presteza e cordialidade.

a5, Como parte fundamental do trabalho de anélise de rotinas, documentagdo de procedimentos e
divisdo de atribuigdes, requereu-se acesso a documentos de uso necessario da dire¢do da unidade, tais
como relagdo quantitativa nimero de detentos por Blocos e Alas, listagem de profissionais contendo
fungbes e escalas, forma de contratacdo e o regimento interno da unidade. Ao final do turno da manha,
a equipe saiu da unidade para o recesso de almogo, agradecendo a recep¢do e informando de seu
retorno a tarde.

36. No periodo da tarde, a equipe retornou a unidade. Na recepgdo pelo diretor, Sr. Johnson
Kennedy de Monteiro, em sua sala no bloco administrativo, o mesmo foi enfatico em afirmar que n3o
seria autorizado tirar fotografias das estruturas fisicas da unidade e requereu que a equipe do MNPCT
mostrasse as fotos tiradas na unidade, sob a alega¢do de exposicdo da unidade e que ja havia
telefonado para a Juiza da Vara de Execugdes Penais (VEP) e que a mesma ndo teria autorizado o
exercicio de tal prerrogativa. Adicionalmente, negou acesso a quaisquer documentos da unidade,
remetendo o pleito a Subsecretaria do Sistema Penitencidrio (SESIPE), da Secretaria de Seguranca
Publica do Distrito Federal (SSP-DF).

® Dado fornecido pelo diretor. Importante ressaltar que outros funciondrios e gestores de seguranca, trouxeram dados dispares.
Este MNPCT sempre requer oficialmente este tipo de informagio, porém o préprio diretor negou fornecimento de qualquer
dado, oficialmente, o que impede que este 6rgao possa ter a certeza da informacgao.
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37. A equipe do MNPCT dialogou demoradamente sobre as prerrogativas asseguradas pela
legislagdo federal e que, em contato preparatdrio a visita, havia explicado as mesmas a Secretaria de
Seguranga Publica (SSP-DF). Na ocasido da reunido com a gestora maxima da politica de administragdo
penitencidria, o MNPCT também foi informado que a SESIPE e a dire¢do da unidade haviam sido
previamente informadas sobre a metodologia de trabalho e das prerrogativas do MNPCT, e que as
respeitariam.

38. Esclarecemos que, por tais razdes, seria incabivel qualquer medida que afrontasse a Lei n?
12.847/2013 e o Protocolo Facultativo. Apds cerca de 01h20min de didlogo, o impasse em relagdo as
fotos foi superado com o acordo de que quaisquer questionamentos por parte da dire¢cdo em relagdo as
fotos tiradas seriam formalmente comunicados ao Mecanismo e aos demais 6rgdos que a dire¢do da
unidade entendesse ser competentes. Em seguida, o Mecanismo Nacional indicou que, segundo o
cronograma estabelecido, continuaria no turno da tarde trabalhando na realizagdo de entrevistas com
pessoas privadas de liberdade. Contudo, a diregdo afirmou que ndo disporia de agentes da Diretoria
Penitenciaria de Operagdes Especiais (DPOE) em numero suficiente para acompanhar a equipe do 6rgio
federal, afirmando ainda que ninguém poderia entrar nos Blocos da unidade sem a escolta da DPOE.

39. Em decorréncia de tal limitagdo, aceitou-se dialogar com as pessoas privadas de liberdade em
salas reservadas. A equipe solicitou entdo uma lista dos internos de um determinado Bloco, para assim
apontar, de forma aleatdria, individuos com quem se desejaria conversar. Apos a indicagdo de alguns
nomes, a dire¢do informou que as entrevistas somente poderiam suceder no dia seguinte devido ao
horario avan¢ado; no momento aproximadamente 15h30min. Em razdo disso, a equipe do MNPCT
informou a diregdo que, no dia adequado para as entrevistas, selecionar-se-iam novas pessoas
igualmente selecionadas aleatoriamente.

40. Ao sair da Unidade, o Mecanismo Nacional enviou oficios, comunicando a Secretaria de Seguranga
Publica (SSP-DF), assim como a Subsecretaria do Sistema Penitenciario (SESIPE), dos fatos ocorridos e
solicitando agendamento de uma reunido urgente para o dia seguinte pela manhd. Durante reunido, dia
12 de abril de 2015, as obstrugdes as prerrogativas legais do MNPCT foram devidamente pautadas e
buscou-se um didlogo construtivo na tentativa de continuar a realizagdo das visitas com pleno respeito
as competéncias do 6rgdo federal fiscalizador, a fim de que se concluisse um diagnéstico preventivo
sobre tortura e outros tratamentos cruéis, desumanos e degradantes na unidade.

41. Apds este didlogo, a equipe do MNPCT, retornou a unidade no dia 15 de abril de 2016 pela
manh3, e mais uma vez se dirigiu ao PDF 1, onde, novamente, encontrou dificuldades e impedimentos
similares. N3o obstante, a equipe insistiu em realizar entrevistas com pessoas privadas de liberdade e
com funciondrios da unidade, tanto aqueles exercendo funcdes de agentes penitenciarios, como
profissionais da equipe técnica e de saude. Acompanhada pela escolta de agentes da DPOE e de varios
outros agentes publicos da unidade, a equipe adentrou a unidade, teve acesso as alas de um Bloco
especifico, selecionou aleatoriamente algumas pessoas privadas de liberdade, e pdde ouvi-las em uma
sala dentro do mesmo Bloco.

42. Entretanto, apesar de haver duas salas disponiveis, uma ao lado da outra, dentro do mesmo Bloco
onde se realizaram as entrevistas, a dire¢do autorizou a utilizacdo de apenas uma delas, sem apresentar
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justificativa para tanto. Além disso, as pessoas privadas de liberdade somente puderam ser ouvidas
algemadas em uma barra fixa na parede da sala. Essas condi¢des degradantes foram duramente
criticadas pela equipe da MNPCT, mas a dire¢do foi irresolivel em suas condi¢Bes. Apds muita
insisténcia, e tendo em vista a situagdo de exacerbada visibilidade das pessoas presas que ja
aguardavam para ser entrevistadas, a equipe decidiu escutd-las a fim que seus relatos pudessem ser
colhidos e que sua exposi¢do ndo fosse em vdo. Paralelamente, outra parte da equipe, apos muita
insisténcia junto a diregdo, conseguiu apenas ouvir alguns funcionarios da unidade no mesmo bloco,
mas especificamente no setor destinado aos atendimentos de salde.

43. O turno de trabalho da manhd encerrou-se com a entrevista ao proprio diretor em sua sala no
Bloco destinado a administragdo da unidade. A equipe saiu para o recesso do almoco por volta de
13h20min, informando que retornaria a tarde para dar continuidade a outras entrevistas. No retorno a
tarde, o diretor da Unidade mais uma vez negou acesso da equipe do MNPCT a Unidade sob a alegagdo
de falta de escolta do DPOE. Diante da negativa de acesso, a equipe do MNPCT encerrou a visita.

44, Compreendendo a importancia das atividades exercidas pelo MNPCT, o Estado brasileiro
aprovou a Lei n? 12.847/2013, que detalha de forma extensiva as fun¢des e prerrogativas do 6rgio.
Como narrado no capitulo anterior, durante a visita do Mecanismo Nacional a PDF 1, as prerrogativas
que devem salvaguardar a autonomia e independéncia dos peritos e peritas ndo foram respeitadas.
Mesmo apresentando a metodologia de trabalho e demonstrando o cardter preventivo da agdo, a
dire¢do da unidade: (i) negou acesso a todos os documentos, protocolos ou normas internas e
institucionais, sob o argumento de que seria necessario solicita-los oficialmente a SESIPE; (ii) dificultou a
realizagdo de entrevista as pessoas privadas de liberdade, impondo restricdes desmedidas para o uso de
salas vazias dentro de mesmo Bloco e mesmo estando um grande aparato de seguranga mobilizado; e
(iii) impos medidas de seguranga desarrazoadas que inibiram e impossibilitaram que o Mecanismo
pudesse aplicar sua metodologia de trabalho regular.

45. Um estabelecimento penal que ndo permite a visita regular de um 6rgdo externo fiscalizador,
em conformidade com uma legisla¢3o federal vigente, demonstra ndo possuir transparéncia suficiente
para prevenir e combater tortura em seu interior. A situacdo da PDF 1 se agrava quando, mesmo
devidamente notificada da situagdo, a SESIPE se omitiu em impedir que tais prerrogativas legais fossem
violadas. A falta de transparéncia e a impossibilidade de uma vistoria independente demonstra uma
grave fragilidade no que diz respeito a situacdes de tortura no interior da Unidade, bem como denota a
fragilidade do controle externo a unidade.

46. Se um orgdo federal com prerrogativas legais e salvaguardas internacionais n3o consegue ter
acesso adequado a informagdes bdsicas sobre a unidade PDF 1, dificilmente pessoas 18 encarceradas,
notadamente mais vulneraveis, tém condi¢bes de exercer seus direitos mais simples. AcBes como
denunciar abusos de modo seguro, ter assegurado o devido processo em procedimentos disciplinares, e
ter acesso a justica, sdo forgosamente frustradas. Ndo € excessivo ressaltar que tampouco nesse local
seria factivel oferecer quaisquer garantias de protecéo frente a eventuais retaliacdes.

47, Apesar dos entraves de acesso e de exercicio de prerrogativas, o Mecanismo Nacional conseguiu
observar diversos aspectos importantes da unidade, analisa-los e propor recomendagfes em sua
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referéncia. Foram examinados os seguintes temas: (i) infraestrutura e insumos basicos; (ii) aspectos
institucionais, envolvendo regulamentacdo e padronizagdo de procedimentos; (iii) individualizagdo da
pena; (iv) aten¢do a saude dos presos; (v) contato com o mundo exterior; (vi) trabalho; (vi) controle
externo.

3.2. Infraestrutura e insumos basicos

48. A unidade é composta por seis Blocos, sendo dois deles destinados as fungdes administrativas e
logisticas e os outros quatro abrigam pessoas privadas de liberdade. Cada Bloco possui entre duas a
quatro Alas, variando entre 10 a 20 celas, em cada. Os Blocos destinados aos presos se caracterizam por
uma divisdo de acordo com o perfil individual. Dois Blocos, em particular, se destacam por conterem
equipamentos diferenciados. Um contém salas de aula, biblioteca, espaco para oficinas
profissionalizantes e celas especiais para as visitas intimas. O outro dispde de area reservada as equipes
técnicas, a saber, de salde e assisténcia social. Todos os Blocos possuem dois patios e duas cantinas
adjacentes.

49. A infraestrutura, apesar de em geral parecer estar limpa e minimamente em ordem, todas as
celas estdo excessivamente superlotadas e visivelmente inabitdveis. Onde deveriam existir oito
pessoas no maximo, hd em média entre 22 e 23 pessoas. Paralelamente, em celas destinadas a duas
pessoas, com somente 6,00 m? existem até nove presos. Agrava-se a superlotacido a insalubridade,
tendo em vista a falta de arejamento nas celas, uma vez que os tetos sdo bastante baixos e a corrente
de ar circula apenas por um dos lados do cdmodo, onde hd grades. Vdarios atores entrevistados
apontaram que a estrutura € bastante inferior a da PDF 2, por exemplo, onde os tetos seriam
visivelmente mais altos. As condigbes precdrias em relagdo ao espago fisico violam a legislacdo de
execucdo penalf causando superlota¢do e insalubridade, o que propicia a prédtica de maus tratos e
tortura. Diante do cendrio de superlotagdo, as celas carecem de estrutura para acolher os presos. Além
disso, as pessoas presas ficam vulnerdveis no que tange a assisténcia material, violando, o artigo 12 da
Lei de Execugdo Penal (LEP) e as regras nimeros 01 e 21 das Regras Minimas da Organizagdo das Nagbes
Unidas para Presos, conhecidas como “Regras de Mandela”.

50. Entre os equipamentos de seguranga, foi registrado que a unidade se encontra ha trés anos sem
linha ou central telefénica, dispondo somente de comunicagdo interna por meio de sistema de radio.
Registrou-se ainda, a reclamagdo de que o sistema de videomonitoramento estaria sucateado, uma vez
que diversas cdmeras ndo estariam funcionando ou que gravag¢des ndo estariam sendo feitas. Fora isso,
as filmagens estariam sendo descartadas sem diretrizes claras e transparentes sobre procedimentos de
armazenamento por longo prazo ou encaminhamento a 6rgdos internos superiores no Governo do
Distrito Federal. As filmagens seriam apagadas alguns dias apés a sua gravacio.

51. A alimentagdo vem de fora da unidade e é fornecida por uma empresa terceirizada denominada
NUTRIX, que forneceria quatro refei¢des por dia. Ndo existiria um cardapio pré-estabelecido, havendo
variagdo entre os dias. As informagdes sobre a quantidade de refeicbes ofertadas variam entre os

" Artigo 88, da Lei n® 7.210/1984 - Lei de Execugdo Penal. Aponta as condigbes minimas de uma cela determina como tamanho
minimo de seis metros quadrados (6 m?) para uma cela individual.
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diferentes entrevistados, entre trés a quatro refeiges diarias. A alimentagdo é feita dentro das proprias
celas e as refei¢gdes chegam em recipientes de aluminio — “quentinhas”. Em toda cela hd um preso,
classificado, que serve a alimentagdo, lava as quentinhas para reciclagem e as entrega para a
administragao da unidade. Quanto ao controle da alimentagdo externa, a unidade inspecionaria as
dietas especiais de alimentagdo, e uma vez por semana seria feita a pesagem da alimentagdo por
amostragem a fim de verificar o padrdo estabelecido. Ja as dietas especiais seriam registradas pela
unidade com nome e natureza da dieta. A equipe do MNPCT escutou numerosas reclamagoes quanto a
qualidade dos alimentos, sobretudo quanto ao cozimento, relatou-se que carnes viriam normalmente
cruas. Os servidores, em contrapartida, ndo recebem alimentacdo na unidade. Eles se organizam para
garantir sua prépria alimentagdo, por meio de quotizagdo, compras individuais, marmitas ou produgdo
na prépria unidade. No entanto, alguns servidores demonstraram interesse em receber a alimentagdo
na unidade por meio do fornecimento publico.

5e: Em relagdo a insumos bdsicos, o Estado fornece basicamente o material de higiene pessoal. Mas
identificou-se que hd uma restrigdo do acesso de alimentos externos trazidos pelas familias, que seriam
autorizados a ingressar na unidade apenas uma vez por més. Reclama-se que o cadastro feito para se
habilitar a esse fornecimento exigiria uma documentagdo excessivamente custosa para as familias.
Ademais, reclama que elas s6 podem trazer roupas novas a cada seis meses.

53. A andlise dos relatos quer sejam dos agentes publicos, quer sejam dos presos, revela que
poderia haver uma afronta ao direito a alimentagio na unidade, com base na legislagio de referéncia,’
sobretudo levando em conta os principios da regularidade, qualidade e acessibilidade, uma vez que o
intervalo entre as alimentacBes aparenta ser muito prolongado; tanto mais se considerarmos a
existéncia, declarada pela dire¢do, de dietas alimentares especiais de diabéticos. E necessario ter o
cuidado para que o quesito alimentagdo ndo se converta em objeto de barganha e ou retaliagdo. Em um
ambiente de privagdo de liberdade se faz necessdrio ter o cuidado e a atengdo nos procedimentos e
rotinas cotidianas. Se ndo existe um rigoroso monitoramento das fun¢des que precisam ser exercidas e
de direitos que precisam ser garantidos. Violagdes podem ocorrer inclusive na situagdo especifica de
fornecimento e distribuicdo de alimentos aos detentos, seja pela sua privagdo, acessibilidade, pelos
longos intervalos, regularidade, seja pela qualidade dos alimentos, podendo se tornar um vetor de maus
tratos, penas cruéis, desumanos e degradantes e até tortura.

54. Na unidade, os presos possuem acesso a agua livremente através do chuveiro Unico instalado
em cada cela. Porém, tal acesso n3o é garantia a agua potavel, uma vez que a agua para beber provém
apenas deste chuveiro, ndo sendo, portanto, filtrada ou tratada.

3.3. Aspectos institucionais e procedimentos internos

55. Segundo a diregdo, os funcionarios e o pouco que se pdde observar, uma vez que o MNPCT foi
privado do acesso aos documentos necessarios, a distribuicdo dos presos nos Blocos e nas celas seria
realizada de acordo com o perfil da cada um, pela dura¢do da pena e pelo o crime de que foram

® Art. 13 da Resolugio n? 14/94 do CNPCP, art. 62 da Constituicio Federal e a Lei n® 11.346/2006 — Lei Orgénica de Seguranga
Alimentar e Nutricional (LOSAN).
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condenados e que respondem em alguns casos. No que tange a origem dos presos, estes possuem
origens diversas, compreendidas entre o entorno do Distrito Federal, bem como outros estados. O
sistema ndo faz estatistica de divisdo de cor ou raga.

56. O que causou estranheza e preocupacdo na equipe do MNPCT é a politica de privilégio
aparentemente exclusiva a um determinado Bloco e a exclusdo de atividades a todos os outros. O Bloco
E seria o unico que possui instalagdes para escolarizagdo, como salas de aula e biblioteca, e para
profissionalizagdo, sala para panificagdo e oficinas. Excetos os presos deste Bloco, todos os demais
seriam privados dessas atividades. O Bloco F, classificado pela propria dire¢do da Unidade, como sendo
dos detentos mais perigosos ndao possui acesso a direitos bdsicos como o de remigdo de pena, nem
mesmo por leitura, como rege a Lei de Execugdo Penal.

57. No Bloco F, encontram-se os presos condenados por crimes sexuais, além de duas celas para os
presos LGBT, presos que estdo sofrendo ameacga e ndo podem permanecer com demais em outros
Blocos e os presos em medida de isolamento individual. O que se pode observar é que parte dos
detentos do Bloco F estdo por tempo indeterminado em situa¢do de isolamento e sem direito a
trabalho, educagdo, banho de sol e convivio regular com outros presos. Segundo as entrevistas existem
presos nesse isolamento hd pelo menos quatro anos continuos.

58. Sobre o banho de sol, os presos ouvidos afirmam que dependendo do plantdo, o banho de sol
dura entre uma hora a uma hora e 30 minutos diarios. O banho de sol seria concedido de forma
discricionaria, inclusive em relagdo a duracdo da atividade, sendo compreendido pelas pessoas privadas
de liberdade mais como uma regalia do que como um direito. O banho de sol ndo é entretanto
plenamente regular, em alguns dias podem ndo ser realizados, contudo, como a equipe do MNPCT ndo
pode ter acesso a todas informagBes necessarias, ndo foi possivel confirmar com precisdo. A falta de
clareza sobre essas informagbes demonstra uma falta de transparéncia e a necessidade de um
monitoramento mais préoximo da Unidade por érgdos externos. Ademais, a duragdo do banho de sol é
demasiadamente reduzida, sendo inclusive menor do que as duas horas diarias asseguradas aos presos
no excepcionalissimo Regime Disciplinar Diferenciado (RDD)’. O Mecanismo Nacional nota com grande
preocupacdo o fato de que os presos em cumprimento regular de pena estejam sendo submetidos a
restricdes de direitos mais severas do que aquelas previstas no regime mais grave do ordenamento
juridico nacional.

59. A equipe de visita foi informada de que existe um Regimento Interno adotado para todo
sistema penitencidrio do DF, entretanto, esse Regimento estabelece pardmetros gerais para o
funcionamento das unidades sem atender as especificidades da missdo de cada unidade com suas
atribuigdes diante do publico a ser atendido, sua rotina institucional, além de ndo prever a articulagdo
ou intervencdo de grupos de servicos especificos como o DPOE. A divulgagdo do documento também é
problematica. Segundo a dire¢do, aos presos ele seria divulgado ao ingressarem na unidade e aos
agentes, “supde-se” que seja, quando 0s mesmos ingressam na carreira por meio de concurso publico.
Outros agentes declaram que sabem apenas que tem um documento sobre questdo disciplinar e
utilizariam da “LEP como Regimento Interno”.

? Art. 52, IV, da Lei n 7.210/1984(LEP).
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60. A falta de publicizagdo das normas internas que regulam as rotinas da unidade impede que
sejam essas devidamente divulgadas e apropriadas por todos, igualmente ndo confira transparéncia a
execucdo da pena com as garantias de direitos e os deveres dos presos e funcionarios. Essa auséncia de
conhecimento normativo permite que as relagdes entre os atores que interagem nesta unidade se torne
mais tenso e por muitas vezes seja injusto ou abusivo, sobretudo para aqueles que nio podem acessar
as ferramentas legais do mundo externo. Ressalta-se que a falta de acesso a normas ficou latente
inclusive para o proprio Mecanismo Nacional, uma vez que teve o acesso negado a quaisquer
documentos institucionais.

3.4. Pessoal

61. N3o obstante a unidade apresente um quadro funcional diversificado, e ao que indicam com
diversos profissionais de diferentes especialidades, no cruzamento das informagdes que o MNPCT teve
acesso, o didlogo entre as vdrias dreas seria precario ou inexistente. Reflexo disso foi o fato de que
dificilmente um setor conseguiu prestar informagdes sobre outros setores, setores estes que deveriam
dialogar no sentido de produzir uma agdo multidisciplinar, a partir de suas multiplas formacées,
vocacbes e missdes. Releva-se uma excessiva setorializacdo, deixando evidenciado que o
acompanhamento individual da pena ndo ocorre de forma adequada, prejudicando possiveis
reavaliagbes de progressdo de regime, por exemplo. Em um local de privacdo de liberdade as fungées e
rotinas precisam estar muito bem definidas e os diferentes precisam ter uma articulagdo sistematica,
seja para garantir controle e monitoramento gerencial da unidade, $eja para a identificagdo de possiveis
violagbes e casos de torturas, maus tratos, tratamentos desumanos cruéis ou degradantes.

62. Embora a equipe do MNPCT n3o tenha conseguido verificar a eficacia dos servigos prestados no
PDF 1, pois ndo obteve acesso a documentagdo necessaria e ndo pode dialogar com a quantidade de
funciondrios e detentos que precisavam, importa destacar que existe um organograma organizacional
com definicdo de fungdes bastante claras. Essa estrutura organizacional aparenta ter uma linha de
divisdo de papéis e tarefas com geréncias e nicleos que podem ser monitorados e acompanhados tanto
pela diregdo da unidade, quanto por institui¢des externas. Particularmente, a estrutura conta com: a
Geréncia de Assisténcia ao Interno (GAIT)'’; a Geréncia de Vigilancia (GEVIG)''; a Geréncia de Assisténcia
Juridica (GEAJ)™; e a Geréncia de Administragdo Prisional (GEAP)".

63. A equipe do Mecanismo, por meio das entrevistas, evidenciou que a PDF 1 teria um baixo
efetivo de profissionais, sobretudo de agentes penitenciarios. Contudo, tendo em vista a negagdo de

Y Esta dividida em 3 nucleos: Nucleo da Sadde (NUS), Nucleo de Assisténcia Social (NUAS) e Nicleo de Ensino (NUEN). No
ambito do NUS, hd um divisdo de odontologia. Jd4 o NUAS trabalha com a assisténcia na emissdo de carteira de identidade,
registro de nascimento de crianga, direito trabalhista, assisténcia religiosa, narcéticos anbnimos, orientagdo e
acompanhamento para resgate de FGTS, etc.

! A GEVIG se subdivide em: Chefia de Plantdo; Nucleo de Disciplina (NUDIS), que apuracdo e aplica sangGes disciplinares com
acompanhamento juridico por estudantes de direito de uma faculdade conveniada; Nucleo de Vigilancia (NUVIG), com fungges
de coordenacdo de patios e vigilancia nos Blocos.

L Responsdvel pelo acompanhamento dos processos judiciais dos internos, em tramite perante as Varas competentes do
Tribunal de Justiga do Distrito Federal e Territérios, com coordenagao de audiéncias judiciais.

Y Geréncia encarregada da documentacdo, informacdes e procedimentos de ambito administrativo dos presos.
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acesso ao quadro demonstrativo de pessoal, 0 MNPCT ndo pode com exatiddo averiguar o déficit
existente. Em consequéncia do déficit indicado, hd uma sobrecarga de trabalho em todos
profissionais, a qual, em um ambiente de trabalho como o de uma penitenciaria, pode trazer
consequéncias muito mais graves do que em outros locais que ndo possuem as especificidades de um
local como esse. O desvio de fungdo poderia muito facilmente ocorrer, em face do despreparo e do
estresse, que podem levar a desvios de conduta, a prdtica de maus tratos, cruéis desumanos,
degradantes e até tortura.

64. Foi possivel aferir um clima de baixa estima em parte dos agentes entrevistados. A dire¢do
chegou a mencionar a existéncia de recorrentes licengas médicas, a maioria por problema de salde,
envolvendo depressdo e uso abusivo de drogas. O numero inadequado de profissionais de seguranga
pode contribuir no prejuizo a saide e ao desempenho do trabalhador e da trabalhadora. O desgaste
num ambiente de trabalho como o de uma Penitencidria pode acarretar situagbes de violagdo e de
violéncia. Por exemplo, quando hd menos funciondrios, tarefas cotidianas podem ser suspensas ou
postergadas. Na PDF 1, os banhos de sol, a transferéncia de detentos, o atendimento de demandas
médicas, oficinas de trabalho, envio de cartas, entre tantas outras, seriam comumente postergadas ou
suspensas por falta de funciondrios. Essa suspensdo de rotinas que deveriam ser regulares provoca um
ambiente de tensdo e insatisfagdo por todos e todas que ali estdo, seja nos detentos que tém direitos
basicos negados, seja nos servidores que ndo podem exercer suas fun¢des em condi¢des de trabalho
dignas e seguras. Esse ambiente de tensdo e de insatisfagdo é um ambiente propicio a pratica de
tratamentos cruéis, desumanos, degradantes e de tortura.

65. Ademais, observou-se falhas na formagdo continuada dos servidores, uma vez que ndo existiria
um programa especifico para aprimoramento profissional sistematico. Por outro lado, muitos servidores
entrevistados demonstraram interesse na iniciativa e revelaram que quando querem fazer algum curso,
o fazem por conta prépria, sem apoio institucional da SESIPE ou da SSP-DF. As dreas afetas a segurancga
registram que eles teriam apenas um curso de intervencdo da DPOE, para “especializacdo na
intervencdo prisional”. Esse enfoque restrito limita outros potenciais de ressocializagdo que devem ser a
tonica do cumprimento de penas.

3.5. Salde

66. No que diz respeito a saude, o encaminhamento das solicitacdes de atendimento é feito por
meio do “catatau”, que é uma caixa de madeira, em formato de urna, situada nos diferentes patios das
unidades. Os presos escrevem bilhetes em pedagos de papel apresentando suas demandas de
atendimento de saude. Em seguida, a equipe de saiude os |é a fim de fazer uma triagem dos casos
considerados mais graves para dar-lhes prioridade, o que parece ser razodavel e interessante. Porém, na
entrevista com os detentos, o que se revelou foi 0 ndo uso dessa ferramenta. Todos os presos ouvidos
alegaram que ndo recebiam atendimento médico hd pelo menos mais de um ano, mesmo havendo
feitos solicitages pelo “catatau”.

" Auséncia de profissionais da equipe técnica ou n? insuficiente abaixo do recomendado (art. 29, Resolugdo n? 09/2009 do
CNPCP) N2 de agentes penitencidrios inferior ao recomendado: 5 presos por agente penitencidrio, no minimo (art. 12,
Resolugdo n? 09/2009 do CNPCP)
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67. No ambito da administragdo prisional, a Geréncia de Assisténcia ao Interno (GEAIT), por meio do
Nucleo de Satde (NUS), seria responsavel pela gestdo de servigos de saude. Relatou-se que, na unidade,
trabalhariam os dois médicos, um terapeuta ocupacional, dois enfermeiros, trés técnicos de
enfermagem, duas psicdlogas, trés odontologias, e dois auxiliares de dentista exclusivos a unidade
prisional. Além disso, hd um médico psiquiatra que atende demandas em todo o Complexo Penitenciario
da Papuda. Entretanto, estes profissionais ndo possuem vinculo com a administragdo prisional da PDF 1
e sim com a Secretaria de Saude do Distrito Federal, mas precisamente a unidade bdsica de salde de
S3o Sebastido™. Apesar de trabalharem na PDF 1, ndo respondem diretamente & sua administragio e
tampouco possuem um coordenador ou chefia na unidade que possa articular os servigos de satde com
a penitenciaria. Cria-se uma situagdo de vazio na coordenagdo hierarquica dos servigos de saude, o que
pode causar conflitos inerentes a gestdo de pessoas e, principalmente, a regularidade e qualidade dos
servigos de atengdo a saude aos presos.

68. Nas entrevistas, verificou-se manifesta divergéncia entre os profissionais da area quanto a
organizacdo administrativa vigente, a adogdo de diretrizes oriundas da Secretaria de Saude e da
administracdo prisional. Por exemplo, no momento da visita, ndo havia nenhum médico e apenas uma
odontodloga, ndo havia clareza sobre porque ndo estariam trabalhando, uma vez que tem uma jornada
de 40 horas semanais n3o sujeita ao regime de plantdes. A gestdo nebulosa se reflete no cotidiano do
trabalho da saude. Os atendimentos de salide ndo sdo registrados no sistema eletrénico da Secretaria
de Saude distrital e tampouco existe um sistema proprio. Adota-se o sistema de informagdes
penitenciarias, o SIAPEN, onde ndo se registram os atendimentos e emergéncias de salde. As
informagdes de aten¢do médica ainda sdo consignadas em prontudrios fisicos, os quais normalmente
sdo iniciados no CDP, onde as pessoas ingressam em prisdo proviséria'®, os quais sdo posteriormente
descolados junto com o preso, apos sua transferéncia a PDF1. Em resumo, ndo se realizam registros dos
atendimentos de forma centralizada e permanente.

69. Dentro deste contexto, os presos reclamam que quando precisam de atendimento de
emergéncia, ficam até 16 horas esperando, até que possam ser levados a UPA de S3o Sebastido ou ao
Hospital de Base (HRAM) de Brasilia, onde existiria uma ala destinada a receber internos que é
conhecida como “Papudinha”. Sendo a drea de saude um local privilegiado para a identificagdo de
indicios de tortura e outros tratamentos cruéis, desumanos ou degradantes, essa ndo pode sofrer de
falta de organizagdo e controle fragilizado de informagdes.

70. Paralelamente, a unidade prové servicos de odontologia, em trés consultérios dentérios, que
seriam mais complexos que os atendimentos médicos e, regularmente, envolveriam procedimentos
mais invasivos e demorados. Os tratamentos comumente exigem continuidade e um tratamento
prolongado. Dores dentarias demandariam, muitas vezes, restauragdo ou extragdo de dentes. O nucleo
de odontologia possui trés dentistas, sendo um deles especialista em cirurgia bucomaxilofacial. Os
profissionais acusam uma demanda reprimida de 600 a 700 atendimentos. Segundo os odontélogos, o
atendimento médio é de dois pela manh3 e dois pela tarde, por consultério. A equipe do MNPCT notou

%550 Sebastido (RA XIV) é uma das 31 regiBes administrativas do Distrito Federal, também conhecidas como “cidades
satélites”, dentro da qual se situa o Complexo Penitencidrio da Papuda.

i Segundo a equipe da enfermagem 90% dos presos fazem exame de saude no CDP antes de ingressar no sistema prisional,
além disso concentraria as agdes de vacinagao, em casos de surtos ou campanhas de vacinagdo.
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que ha uma resisténcia em fazer procedimentos em momentos intercalados, priorizando-se a
realizagdo de todo o tratamento de uma s6 vez. Relatou-se, com naturalidade, que néo seria incomum
a extragdo ao mesmo tempo de até 10 dentes, sob o argumento de que: “ndo ha problema, a boca
humana tem 32 dentes ao total”.

3.6. Contato com o mundo exterior

7. Na maioria dos casos, a familia dos presos reside longe da unidade e possuem condicdes
humildes. Algumas vezes a familia sé pode visitar mensalmente. Para poder realizar a visita, a gestdo
prisional exigiria um cadastro das familias com demanda de muitos documentos, obrigando os familiares
a gastar recursos financeiros apenas para que possam ter as visitas regularmente.

72, As visitas se realizam somente dois dias por semana, quarta e quinta-feira, excluindo assim os
finais de semana. Tendo em vista que a maioria das familias é de baixa renda e que trabalha durante os
dias de semana, essa dinamica dificulta invariavelmente a presenca dos familiares junto aos detentos.
Sabendo a importancia da participagdo da familia durante o cumprimento da pena e no processo de
execuc¢do da pena, essa dinamica prejudica nitidamente um direito da pessoa privada de liberdade e
prejudica seu retorno a liberdade. Por outro lado, as visitas intimas acontecem nos dias e horérios das
visitas regulares com um tempo de permanéncia dos detentos com suas companheiras entre 30 e 40
minutos.

73. Os visitantes sdo submetidos a revista tanto na entrada como na saida da PDF 1. As revistas sao
realizadas por ‘scanner’ corporal e por revistas manuais que incluem o desnudamento. Segundo a
direcao, todos servidores administrativos sdo deslocados para darem suporte na revista durante a visita,
permanecendo os setores administrativos paralisados. Existem dois scanners corporais e sdo
selecionadas 250 pessoas, em média, para passarem em cada scanner, totalizando 500 por visita, de
mais de mil pessoas por dia de visitas, ou seja, apenas menos da metade dos visitantes passariam pelo
scanner e ndo se submeteria a uma revista vexatdria.

74. Em contraposi¢ao, os agentes publicos que trabalham na unidade ndo passam por nenhuma
revista, seja manual, por scanner ou de mochilas, bolsas e sacolas. O ingresso ou saida de materiais e
objetos proibidos permanece a margem do controle da administragdo prisional.

5. O acesso de objetos externos trazidos por visitantes é igualmente restrito. Os familiares
poderiam trazer pertences pessoais somente a cada seis meses, mas ndo géneros alimenticios. Entre
esses pertences, exige-se que os familiares tragam roupas brancas, Unicas permitidas para o uso dos
presos. Por outro lado, autoriza-se a entrada de dinheiro, com limite semanal, para que 0s presos
comprem objetos e outros tipos de alimentos nas cantinas de patio, as quais sdo fiscalizadas pela
Subsecretaria SESIPE e ndo diretamente pela diregao da unidade.

76. Afirma-se que se pode enviar e receber cartas, mas fazé-lo demoraria muito para chegar aos
destinatarios. Relatou-se demora de até oito meses para uma carta ser recebida. Outros afirmam que é
permitido enviar cartas, porém os agentes leem e decidem se enviam ou ndo. Podem escrever e receber
cartas e as mesmas chegam abertas. As cartas levam de trés a quatro meses para chegar ao destino.
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3.7. Trabalho e educag¢do

7. De um modo geral, hd poucas pessoas privadas de liberdade que trabalham na unidade. As que
exercem alguma atividade laboral regular sdo selecionados como uma forma de classificagdo. A selegdo
para fins de classificagdo se perfaz no ambito de cada cela, em que se escolhe uma pessoa privada de
liberdade por cela para ser classificado, trabalhando na distribuigdo das refeigdes, coleta e lavagem das
“quentinhas” de aluminio, este seriam os Unicos os presos classificados nos Blocos gerais da PDF 1, a
excegdo do Bloco E. HAd também presos classificados para atuar na funcdo de caixas nas cantinas de
patio. Além disso, ha classificados que fazem a limpeza das dreas internas e externas dos Blocos.

78. Contudo, o maior destaque neste tema é no Bloco E, onde sdo ofertadas o maior numero de
atividade que contabilizam remigdo de pena, incluindo trabalho em uma oficina de panificagdo’’, aulas
escolares, tempo de leitura com acesso a uma biblioteca, entre outros. A par da falta de documentos
oficiais, foi possivel identificar, a partir das entrevistas realizadas, que estdo no Bloco E os presos com
menores penas, menos reincidentes e/ou com melhor comportamento. O acesso para esta variedade de
atividades ensejadoras da remicdo de pena privilegiaria os presos, em tese, menos comprometidos com
a criminalidade e que, portanto, teriam maior facilidade em reintegrar-se ao mundo exterior em
atividades nao delitivas. Todavia, os presos que mais necessitariam de apoio e de aten¢do para
regresso a sociedade sdo os que menos recebem. Aqueles com penas mais longas sdo os que tém
menos oportunidade de remi-las por meio do trabalho ou da educacdo. Percebeu-se igualmente
seletividade ao acesso ao trabalho remunerado por meio da Fundagdo de Amparo ao Trabalhador Preso
(FUNAP), mas n3o foi possivel averiguar os critérios utilizados.

79. A aludida dindmica seletiva contrapde-se a Lei de Execugdo Penal quanto ao “direito de
igualdade de tratamento salvo quanto as exigéncias da individualizacdo da pena”’®, e particularmente
no que se refere a constituicdo e funcionamento regular de uma Comissdo Técnica de Classificacdo,
composta por, no minimo: pelo diretor do estabelecimento, que atua como presidente da Comissdo; por
dois chefes de servigo; por um psiquiatra; por um psicologo; e por um assistente social”®. A Comissdo
Técnica de Classificagdo tem a atribui¢do de determinar medidas de individualizagdo da pena, a partir de
uma analise de antecedentes e personalidade do preso. A legislacdo legal obriga todos os
estabelecimentos penais a constituir tal comissdo. A PDF 1 dispGe de todos os profissionais exigidos para
sua composi¢do, seja em seus quadros, seja levando em conta os profissionais provenientes de
convénios com outras secretarias de estado (ex. Secretaria de Saude). Entretanto ndo existe uma
Comissdo de Classificacdo estabelecida.

80. A falta de oferta de trabalho pode ser apontada como preocupante sob dois aspectos referentes
a prevengdo e combate a tortura: primeiro devido a falta de estrutura fisica e organizacional para lidar
com a complexa situagdo do cumprimento e execu¢do da pena exercida de forma digna; segundo, tendo

o projeto de panificagdo observado beneficia 24 detentos, que ainda estdo em processo de profissionalizagdo. A agdo é
impulsionada pela FUNAP. Planeja-se a criagdo de uma Padaria que deverd ser aberta com a mdo de obra de 60 presos, e a
possibilidade de fabricacdo didria de 80 mil pdes, inclusive com fornecimento para a rede de educagdo publica do GDF.

' Art. 41, XII, da Lei n2 7.210/1984(LEP).

'Y Art. 72, da Lei n2 7.210/1984(LEP).
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em vista o impacto da inexisténcia de trabalho ao preso, sob o aspecto psicolégico e sob o nio exercicio
do direito de remigdo de pena, ou seja, da redug¢do de sua pena.

81. Para a construgdo e efetivagdo de uma abordagem de prevencio a tortura o trabalho deve ser
um importante aliado. Um ambiente de priva¢do de liberdade ndo pode ser um ambiente ausente de
dignidade. O local de privacdo de liberdade por si s6 j& apresenta uma estrutura segregadora da
sociedade uma vez que retira a liberdade do individuo. Nesse ambiente a rotina, fungdes claras e a
designacdo de atividades podem ser fatores primordiais de individualizagdo da execugdo da pena e de
prevengdo a tortura®. O trabalho dentro do sistema prisional € mais que um direito da pessoa privada
de liberdade, € uma obrigagdo dupla: do Estado e do detento. Na construgio da l6gica da ocupagdo do
tempo e da tentativa de fomentar uma qualificagdo e em consequéncia de uma possibilidade de
retomada da vida social extramuros, o trabalho é uma ferramenta importante. A falta de trabalho pode
e, na situagdo em tela, cria uma situagdo de seletividade sem pardmetros e de controle.

3.8. Uso da forca

82. O uso da forga na unidade parece ser protagonizado pela Diretoria Penitenciaria de Operagoes
Especiais (DPOE), drgdo criado no dmbito da Subsecretaria do Sistema Penitenciario (SESIPE), de forma
desvinculada das forcas policiais. A DPOE estaria encarregada de realizar a escolta durante o traslado de
presos para atividades externas, como audiéncias, exames de corpo de delito, atendimento médico,
entre outros. Também teriam a atribuicio de fazer a escolta de autoridades de controle externo dentro
da unidade, tal como foi 0 caso com a equipe do MNPCT.

83. Nas entrevistas com as pessoas privadas de liberdade, diversos abusos que teriam sido
cometidos pela DPOE foram denunciados. Relatou-se que o DPOE realizaria frequentemente revista nas
celas, utilizando bombas de gés e muni¢do menos letal, como parte de agbes taticas de treinamento.
Estas intervencgGes ocorreriam, sobretudo, a noite. As acdes do DPOE nio seriam documentadas ou
registradas, entretanto devido a restricdo de acesso aos documentos da unidade, n3o foi possivel
verificar.

84. Também foi alegada a recorrente utilizagdo de algemas postas com as mios para tras, durante o
deslocamento, o que seria agravado pelo fato de que nas entrevistas, inclusive com autoridades, eles
permaneceriam presos a um suporte metdlico fixo na parede, que além de imobilizé-los produz
sofrimento por menor que seja o esforgo fisico que eles facam. Uma penitenciiria e seus agentes
precisam primar pelo viés preventivo de conflitos e evasdes, sem, contudo, adotar medidas
desproporcionais ou meramente repressivas.

® Falta de programa individualizador da pena privativa de liberdade (art. 62 da LEP)

Art. 126. O condenado que cumpre a pena em regime fechado ou semiaberto poderd remir, por trabalho ou por estudo, parte
do tempo de execucdo da pena. (Redacio a pela Lein? 12.433, de 2011).

Inexisténcia de trabalho voltado para a reinsergdo social do condenado (art. 23, V da LEP);
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85. As agdes de agentes publicos que envolvem o n1so da forga tém o maior potencial para a pratica
de tortura, de modo que devem ser rigorosamente regulamentadas e toda medida concreta deve ser
documentada, motivada e sujeita a monitoramento por 6rgaos externos.

3.9. Controle externo

86. As agbes de controle externo por orgdos do sistema de justica se revelam insuficientes. Em
relagdo a assisténcia judiciaria, os presos entrevistados informaram que ja haviam conversado com
advogados particulares e com promotores do Ministério Publico, mas que, desde o ingresso na PDF 1,
nunca haviam tido audiéncia judicial ou visitas por parte da Defensoria Publica ou Vara de Execugdo
Penal. Assim, ndo ha acesso a canais externos de denuncia acerca de violagdes ocorridas dentro da
unidade. A direcdo, igualmente, afirma que a Defensoria Publica teria resisténcia em atender os presos
na PDF 1, supostamente por terem baixo efetivo de defensores e devido a localizacdo distante da
unidade. Informou que, no maximo, um ou dois defensores publicos visitariam a unidade, com
frequéncia mensal ou menor.

87. Nas entrevistas, destacou-se que a equipe do MNCPT seria a primeira “autoridade externa”
num espa¢o de tempo de mais de cinco anos a conversar com as pessoas privadas de liberdade.
Relatou-se a auséncia de contato com a equipe técnica, seja psicélogos ou assistentes sociais. Além
disso, foi possivel identificar que representantes do Ministério Publico e da Vara de Execugdo Penal
(VEP) visitariam regularmente a unidade, porém ndo adotariam uma metodologia de escuta dos
detentos, o que impossibilitaria a sua atuagdo como mecanismos de recebimento de denuncias no
interior da unidade.

3.10. Recomendagdes: Sistema Prisional

88. O Mecanismo Nacional prope as seguintes recomendagdes:
Ao Governo do Distrito Federal:

1) Que o Governador do Distrito Federal crie e estruture o Comité Distrital de Prevencdo e
Combate a Tortura e o Mecanismo Distrital de Prevengdo e Combate a Tortura, conforme
disposigbes da Lei federal n® 12.847/2013 e do Protocolo Facultativo a Convengdo contra a
Tortura e outros Tratamentos ou Penas Cruéis, Desumanas ou Degradantes;

2) Que o Governador do Distrito Federal exija e monitore a coleta de dados apropriados, inclusive
estatisticos, na variavel de raga/cor das pessoas privadas de liberdade em estabelecimentos
penais, conforme as diretrizes previstas na Lei federal n? 12.288/2010 — Estatuto da lgualdade
Racial;

3) Que a Secretaria de Seguranca Publica do Distrito Federal (SSP-DF), por meio da Subsecretaria
do Sistema Penitencidrio (SESIPE), reestruture os procedimentos para classificagdo dos presos
na unidade PDF |, conforme o previsto nos artigos 52 a 92-A, da Lei federal n2 7.210/1984, com a
designagdo de uma Comissdo Técnica de Classificagdo, consoante o artigo 72 “A Comissdo
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Técnica de Classificagdo, existente em cada estabelecimento, serd presidida pelo diretor e
composta, no minimo, por 2 (dois) chefes de servigo, 1 (um) psiquiatra, 1 (um) psicélogo e 1
(um) assistente sacial, quando se tratar de condenado a pena privativa de liberdade”, e que
assegure, em seguida, a efetiva individualizagdo da pena para acesso a atividades de trabalho,
de profissionalizagao e de educagdo para fins de remi¢do de pena e de progressdo de regime,
conforme o artigo 126, da Lei federal n2 7.210/1984;

Que a Secretaria de Seguranga Publica do Distrito Federal (SSP-DF), por meio da Subsecretaria
do Sistema Penitenciario (SESIPE), fornec¢a alimentagdo aos servidores na PDF 1, em carater
optativo, por meio da ampliagdo dos servigos ja prestados por empresa contratada para
oferecer as refei¢bes das pessoas privadas de liberdade, favorecendo um maior controle de
qualidade sobre a alimentagdo e um beneficio aos trabalhadores;

Que a Secretaria de Seguranca Publica do Distrito Federal (SSP-DF), por meio da Subsecretaria
do Sistema Penitencidrio (SESIPE), elabore normas sobre os procedimentos de acesso e revista
a alas e celas da unidade, de maneira a coibir excessos e evitar o uso indiscriminado de armas
de menor potencial ofensivo, assim como regulamente os procedimentos para arquivamento
dos registros de videomonitoramento interno, por tempo minimo de 60 dias;

Que a Secretaria de Seguranca Publica do Distrito Federal (SSP-DF), por meio da Subsecretaria
do Sistema Penitenciario (SESIPE), estabeleca um programa de acompanhamento psicolégico
aos servidores da unidade, sobretudo aqueles em fun¢des de agentes penitenciarios, a fim de
auxilid-los a lidar com o estresse e sobrecarga de trabalho, contribuindo assim para menos
licengas médicas, possivelmente por meio de convénios com a rede publica de atengdo
psicossocial;

Que a Secretaria de Seguranca Publica do Distrito Federal (SSP-DF), por meio da Subsecretaria
do Sistema Penitenciario (SESIPE), elabore um estudo técnico de viabilidade sobre o aumento
do numero de dias de visita, incluindo os finais de semana, com a finalidade de reduzir o influxo
diario de visitantes e de consequentemente permitir maior fluidez nos procedimentos de
revista, garantindo-se a maxima utilizagdo dos scanners corporais e a extingdo das revistas
vexatorias;

Que a Secretaria de Saude do Distrito Federal designe servidores em conformidade com os
parametros proporcionais para profissionais de saude, delimitadas pela Portaria Interministerial
n2. 1777/2003, que estabelece o Plano Nacional de Saude no Sistema Penitencidrio, no artigo 8°
que “atenc¢do basica de saude, a ser desenvolvida no ambito das unidades penitencidrias, sera
realizada por equipe minima, integrada por médico, enfermeiro, odontologo, assistente social,
psicélogo, auxiliar de enfermagem e auxiliar de consultério dentario, cujos profissionais terao
uma carga horaria de 20 horas semanais, tendo em conta as caracteristicas deste atendimento.
§ 12 Cada equipe de saude sera responsavel por até 500 presos”; ademais que essas equipes
tenham um profissional na fun¢do de coordenador ou supervisor dentro da PDF 1, com o fito de
aprimorar a gestdo da politica de saude com atribui¢des e hierarquias claras;
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9) Que a Secretaria de Satude do Distrito Federal, em parceria com o Instituto de Medicina Legal
da Secretaria de Seguranga Publica do Distrito Federal (SSP-DF), criem e executem um curso de
formacdo especifico sobre o “Protocolo de Istambul: Manual para a investigacio e
documentacdo eficazes da tortura e outros tratamentos ou puni¢des cruéis, desumanos ou
degradantes”, destinado aos profissionais de saude e medicina legal;

10) Que a Diregdo da PDF 1, em relagdo ao Bloco F, onde existem celas de isolamento, respeite o
tempo maximo estabelecido na Regra 44, das Regras Minimas das Nagdes para o Tratamento de
Presos de 2015, conhecidas como “Regras de Mandela”, comunicando, em 48 horas, a sancio
aplicada a Vara de Execugdo Penal do TIDFT, conforme artigo 58, pardgrafo unico, da Lei n2
7.210/1984;

11) Que a Dire¢do da PDF 1 expanda os hordrios do banho de sol para mais duas horas diarias,
ultrapassando o minimo estabelecido para o banho de sol de presos sujeito ao Regime
Disciplinar Diferenciado (RDD), segundo o artigo 52, IV, da Lei n? 7.210/1984;

12) Que a Diregdo da PDF 1 garanta o acesso a informacdo sobre documentos institucionais,
procedimentos administrativos, normas internas e protocolos de atuac¢io, de forma imediata
mediante a solicitagdo de 6rgdos de fiscalizagdo e controle externo durante visitas a unidade,
particularmente no que tange aos registros de agdo da Diretoria Penitencidria de Operagdes
Especiais (DPOE), o relato detalhado de cada operagdo, os fundamentos por escrito sobre a
necessidade de cada intervencdo, o nome completo dos agentes que participaram da operagio,
o registro audiovisual da operagdo, sempre que houver; que encaminhe tais registros em até 48
horas ao Ministério Publico do Distrito Federal e Territdrios, a Defensoria Publica do Distrito
Federal e a Vara de Execugdo Penal do Tribunal de Justica do Distrito Federal e Territdrios.

Aos orgdos do Sistema de Justica:

13) Que os orgdos competentes do Tribunal de Justica do Distrito Federal e Territérios, do
Ministério Publico do Distrito Federal e Territérios e da Defensoria Publica do Distrito Federal
monitorem as operagdes realizadas pela Diretoria Penitencidria de Operagdes Especiais (DPOE),
a partir do envio dos documentos e registros cabiveis por parte da Dire¢do da Unidade;

14) Que a Vara de Execucdo Penal (VEP) do Tribunal de Justica do Distrito Federal e Territérios
monitore a aplicagdo da sangdo de isolamento, como exigido pelo artigo 58, paragrafo uUnico, da
Lei n? 7.210/1984;

15) Que a Defensoria Publica do Distrito Federal amplie o atendimento de assisténcia juridica na
PDF 1 equipe de atuagdo na Unidade em face da crescente demanda.
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4. Unidade de Internagdo de Santa Maria (UISM) — Ala Masculina

89. Nos dias 06 e 07 de abril de 2016, as 09h, a equipe do MNPCT desenvolveu a visita ndo
agendada a unidade de Internagdo de Santa Maria — Ala masculina. A visita a8 UISM contemplou prévio
didlogo com os encarregados do setor de seguranga, conheceram-se algumas instala¢des externas aos
maodulos e realizou-se o didlogo com os adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa dos
modulos 1, 2, 3, 4 e 5. Ademais, a equipe do Mecanismo Nacional visitou os prédios onde se situam as
salas de aulas, salas das oficinas oferecidas pela unidade e 0 médulo M-10. Foram realizadas entrevistas
com a equipe técnica multidisciplinar — doravante denominada também de “especialistas
socioeducativos” — e com os atendentes de reintegracdo socioeducativo — doravante “ATRS” ou
“agentes socioeducadores”, além de entrevistas com a equipe de saude, chefias de setores internos e
com a diregdo.

90. Salienta-se do ponto de vista administrativo que a gestdo das unidades socioeducativas de
internagdo no Distrito Federal é realizada pela Subsecretaria do Sistema Socioeducativo, no ambito da
Secretaria de Politicas para Criangas, Adolescentes e Juventude (SECRIA). Assim, com fundamentos em
rigorosa andlise do material coletado na unidade, a equipe do Mecanismo Nacional relata, por este
instrumento, o que segue:

4.1. Infraestrutura e insumos basicos

91. A unidade socioeducativa, fica situada no Nucleo Rural Alagados, RA 8 — Santa Maria, DF. A
estrutura foi construida em 2013 e comegou a funcionar em 2014. Esta unidade se destina a receber
apenas adolescentes, entre 12 e 17 anos de idade, em cumprimento de medida socioeducativa de
internagdo por sentenca judicial. A UISM dispde de 108 vagas e, no dia da visita, abrigava 118
adolescentes.

92. Esse elevado nimero de vagas ja se mostra em contradi¢do com as diretrizes do SINASE, que
prevé um numero maximo de até 40 vagas, a fim de que o trabalho de socioeducacio possa ser
desenvolvido adequadamente®’. A atual lotagio da unidade excede em quase trés vezes esse patamar,
dando-lhe uma natureza fortemente institucionalizante e similar aos estabelecimentos penais, assim
com assemelhado s extintas FEBEMs®. Este carater de institucionalizacio em larga escala é reforcado
ainda porque esta é uma unidade que acolhe também adolescentes do sexo feminino, em edificios
separados por grades e muros, mas que compartilha estruturas que resultam em revezamento e escolha
de quem ira utilizar os espagos comuns, podendo privilegiar e prejudicar algum destes grupos de
adolescentes”.

*! CONANDA. Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente. Resolu¢do n? 116/2006. Sistema Nacional de
Atendimento Socioeducativo (SINASE).
5 Fundacdo Estadual para o Bem Estar do Menor (FEBEM).

O MNPCT realizou visita a se¢gdo feminina da UISM em novembro 2015. Disponivel em: K] \
http://www.sdh.gov.br/sobre/participacao-social/comite-nacional-de-prevencao-e-combate-a- I
tortura/representantes/unidade-de-internacao-de-santa-maria. /
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93. A partir da chegada da equipe, observou-se grandes muros, torres de observagdo e arames
farpados. Quando se adentra na unidade se percebe muitas divisorias internas por grades e portoes. A
impressdo geral que a unidade transmite, tanto pelo isolamento fisico, quanto pela estrutura de
seguranga, € a de uma institui¢do voltada apenas para a reclusdo e isolamento dos adolescentes. O
SINASE traz diversos elementos que conformam a perspectiva pedagogica da medida socioeducativa,
apontando inclusive diretrizes para a constru¢do do espago fisico. A unidade, embora construida
recentemente, nao se coaduna com tais diretrizes, uma vez que apresenta uma estrutura caracterizada
por espagos segregados por varias barreiras fisicas, como grades, janelas e portas.

94. A UISM atende, em grande parte, as exigéncias do SINASE quanto a existéncia de espacos
adequados para a realizagdo de refei¢des, para atendimento técnico, para atividades coletivas e/ou
espacgo para estudo, para visita familiar, salas de aula, sala de professores, para atividades de esporte,
lazer e cultura.”® Entretanto, estes espagos sdo extremamente subutilizados, como se explicara adiante.
N3o ha, contudo, espago adequado para visita intima de adolescentes casados ou em unido estavel,
conforme determina a legislagdo.

95. A unidade é constituida por cinco mddulos, cada modulo possui 10 dormitérios projetados para
abrigar dois adolescentes por dormitério. Cada dormitério conta com um sanitario e chuveiro. Dentro
de cada moddulo, hd um patio interno ao lado dos dormitdrios, uma drea de convivio coletivo dos
adolescentes contendo mesas e cadeiras de concreto, estantes e televisdo, assim como uma area
exclusiva aos ATRS, a qual é composta por uma sala de monitoramento com balc3o, vidraga divisora da
area comum, e com televisores para videomonitoramento. Além disso, ha banheiro préprio para os
ATRS e uma sala de uso misto, contando mesa e cadeiras para atendimento, bem como beliches para
descanso dos trabalhadores durante plantges.

96. A estrutura fisica cria um ambiente de permanente monitoramento, observacio e
consequente distanciamento dos ATRS em relagdo aos adolescentes. Esta dinamica estrutural, que
também se reflete nas posturas dos profissionais, vai na contramdo da proposta do SINASE no que se
refere ao papel e a agdo do agente socioeducador no processo da aplicagdo da medida socioeducativa,
que o coloca numa verdadeira posicdo de proximidade e auxiliar nos processos pedag(')gicos.25

97. As areas destinadas aos profissionais em todos os médulos da unidade sdo padronizadas e estdo
conformadas da seguinte maneira: na entrada de cada um deles ha uma sala que concomitantemente se
destina ao atendimento sociopsicopedagégico e a fungao de sala de descanso aos ATRS plantonista. Esse
elemento infraestrutural tem contribuido para a inviabilidade de atividades centrais, a insatisfagdo
dos profissionais e conflitos intersetoriais. Muitos conflitos sdo gerados entre os agentes
socioeducativos e a equipe técnica em razdao, por exemplo, de hordrios de sua utilizagdo por ambos da
mesma sala. A falta de um local apropriado as demandas dos ATRS e o compartilhamento de um espago

# Tépico 6.2.1, da Resolugdo n? 116/2006 — Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo (SINASE), do Conselho Nacional
dos Direitos da Criang¢a e do Adolescente (CONANDA).
® parametros para formagdo do socioeducador: uma porposta inicial para reflexdo e debate / Coordenagdo técnica Antonio

Carlos Gomes da Costa. -- Brasilia : Secretaria Especial dos Direitos Humanos, 2006. Pag. 14,
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com fins tdo dispares apenas fomenta a criagdo de conflitos intersetoriais, gerando impacto negativo na
execucdo plena de suas fungbes que visam atingir éxito na execu¢do da medida socioeducativa dos
adolescentes internados. Por outro lado, os atendimentos da equipe sociopsicopedagdgica ficam ainda
mais prejudicados, uma vez que acabam tendo seu trabalho inviabilizado com recorréncia. A par das
circunstancias mencionadas, € importante destacar que o atendimento da equipe deve ser realizado
com privacidade e de forma reservada, de maneira que os arranjos de atendimento devem garantir
esta privacidade.

98. Ainda no que tange a estrutura dos médulos, a sala de monitoramento dos ATRS do espago e o
espago livre dentro do médulo sdo separados por uma porta sélida que, de acordo ao relato dos ATRS
bem como dos adolescentes, impede a escuta de som, barulhos ou ruidos provenientes do médulo.
Trata-se de fato preocupante, uma vez que se houver alguma demanda de urgéncia ou emergéncia por
parte dos adolescentes, os ATRS ficardo impossibilitados de identificar estas demandas. Este tipo de
limitagdo pode criar um ambiente que favorega a prdtica de tortura. Poder comunicar-se com todos os
ambientes da unidade e com os adolescentes, em particular é fundamental para a garantia de que os
direitos e deveres de todos os que compdem o sistema sejam respeitados.

99. Agravando-se a esse aspecto de falha na arquitetura da Unidade, dentro do Moédulo 2, a diregao
construiu uma estrutura metalica para limitar o fluxo de pessoas na entrada e saida do médulo. Sob a
légica da contengdo e tentando responder a fuga recente da unidade, a estrutura instalada obriga a
saida lenta de um individuo por vez. Como cada médulo sé possui uma saida, esta estrutura pode trazer
grande risco a todas as pessoas que estiverem no mddulo caso ocorra algum tipo de emergéncia,
conflito ou incéndio.

100. Ainda na perspectiva de seguran¢a da unidade, os proprios funcionarios e direcdo alegam a
impossibilidade do corpo de bombeiros para atender emergéncias de incéndios na unidade caso seja
necessdrio, posto que os veiculos de apoio dos bombeiros ndo entrariam na unidade, pois a mesma
precisaria de uma adaptacio ou reforma visando a ampliagdo dos portdes para recebé-los. Estas
situagbes causam grande preocupagdo a equipe do MNPCT, pois apontam para a légica da seguranca de
contencdo em detrimento inclusive da protecdo da vida das pessoas em caso de uma emergeéncia.

101. Devido a existéncia de uma ocupacdo 10% superior a capacidade, na ocasido da visita, havia até
trés adolescentes dormindo nos alojamentos projetados para abrigar dois e neste sentido cabe ressaltar
que um deles dorme em colchdo no chdo. Essa superlotacdo indica uma capacidade efetiva de
socioeducacdo limitrofe, situacdo a qual gera condigdes indignas de alojamento e um clima de tensdo.

102. Os adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa referem que possuem acesso a
4gua 24 horas por dia e a agua que se destina ao banho é a mesma que eles consomem. Nem todos os
alojamentos possuem agua quente e em muitas oportunidades a dgua encontra-se suja e apresenta
coloragdo barrenta sendo imprépria para o banho e especialmente para o consumo dos internos. Logo,
evidencia-se que ndo haveria acesso a agua potavel nos dormitérios. O direito ao consumo de dgua
potdvel é direito fundamental intrinsicamente ligado ao direito a vida e a dignidade da pessoa humana.
N3o garantir seu o acesso é desumanizante, favorece o adoecimento, indigno e configura-se claramente
em tratamentos cruéis, desumanos e degradantes.
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103. Quanto aos insumos materiais disponibilizados para higiene pessoal aos internos pela unidade,
sdo insuficientes para sua demanda de consumo. Por exemplo, para trés adolescentes sdo entregues
semanalmente: um sabonete, um creme dental e um rolo de papel higiénico. Relatou-se a higiene é
minimamente mantida por insumos também trazidos por familiares, contudo no momento da visita a
entrada de materiais externos estava bastante restrita.

104. Para o transporte dos adolescentes, relatou-se que a unidade possui um veiculo tipo Kombi, a
qual seria insuficiente para realizar as seguintes fungdes: escolta judicial, escolta emergencial, escolta
hospitalar, consultas, visitas da Geréncia Sociopsicopedagodgica e malotes administrativos.

4.2. Pessoal

105. No momento da visita a unidade dispunha de 232 funcionarios, distribuidos em cinco principais
setores internos: (i) a Diregdo, composta pelo diretor e vice-diretor; (ii) a Geréncia Administrativa,
composta por servidores dedicados a trabalhos de documentagdo, almoxarifado e demais tarefas
administrativas; (iii) a Geréncia de Saude, responsavel pela enfermaria; (iv) a Geréncia
Sociopsicopedagodgica (GESP), composta por profissionais do Servico Social, Psicologia e Pedagogia,
responsavel pelo atendimento e acompanhamento individual dos adolescentes; e (v) a Geréncia de
Seguranca, Protecdo, Disciplina e Cuidados, ou simplesmente “Geréncia de Seguranga”, composta pelos
ATRS, responsaveis pelo contato direto cotidiano com os internos e pela seguranga na unidade. A escola
da unidade, por sua vez, estd organizada de forma independente da administragdo geral da UISM e
conta com 26 professores, uma secretdria e dois servidores de coordenacdo e diregdo.

106. Informou-se que todos os funcionarios teriam vinculo com a SECRIA, seja porque seriam
servidores concursados, seja porque possuem contratos tempordrios de até dois anos. Ndo ha
terceiriza¢do para atividades-fim. As jornadas de trabalho variam conforme o setor do funcionario. Os
profissionais da equipe técnica trabalham 40 horas semanais regulares, assim como os ATRS que
acompanham as atividades escolares e de oficina. Em contrapartida, os ATRS, em geral, possuem
plantdes de 24 horas com 72 horas de descanso, compondo assim quatro grupos de plantdo alternado.

107. Segundo informagdes oficiais sobre o pessoal da unidade, verificou-se que ha um total de 161
funciondrios com fungbes de ATRS, entre concursos e contratados temporariamente, o que
corresponderia a aproximadamente 40 agentes socioeducadores por cada um dos quatro plantdes.
Tendo em vista que a unidade possuia 118 internos no momento da visita e que a Resolucdo do SINASE
exige, no minimo, um ATRS para cada cinco adolescentes®, verifica-se que a UISM teria cerca de 16
ATRS além do parametro normativo por plantdo. Ainda que se considere que este corpo profissional
seja compartilhado com a unidade feminina®’, contigua a masculina, e que alguns profissionais estejam
de férias ou em licenga, ainda assim a unidade apresenta um numero bastante expressivo de agentes
socioeducadores. Este pessoal seria adequado para a realizagdo de todas as atividades pedagdgicas

% Tépico 5.2.1.4, da Resolugdo n? 116/2006 — Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo (SINASE), do Conselho Nacional
dos Direitos da Crianga e do Adolescente (CONANDA).
“ No momento da visita, havia 10 adolescentes meninas na Ala Feminina da UISM.
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inerentes a socioeducagdo. Ndo obstante, a diregdo informou que teria pessoal insuficiente e que seria
necessaria a contratagdo de 45 novos agentes socioeducadores.

108. No que tange a formagdo e capacitagdo dos servidores, verificou-se sérias falhas. Na
preparagdo para o ingresso ha apenas um curso preparatério de cerca de uma semana que teria,
segundo relatos, um enfoque mais tedrico do que pratico. As fungbes e dindmicas da unidade sdo
seriam assimiladas posteriormente no cotidiano do trabalho. O Gltimo curso que teria sido ofertado aos
ATRS foi sobre interveng3o, imobilizagdo e gestdo de conflito, ainda assim de participagdo voluntaria. J&
a equipe técnica relata que toda a formag&do que possuem é custeada pelos proprios profissionais e que
depende de seu interesse pessoal. Ndo haveria uma sistemdtica de formagdo continuada por iniciativa
da SECRIA ou do Governo do Distrito Federal. Este quadro reflete uma realidade preocupante ja que
trabalhar com adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa através da internagdo exige
conhecimento e treinamento especifico. Tratar de pessoas adolescentes é ainda mais delicado devido ao
processo de formagdo continua e permanente que o mesmo passa. Este cenario pode ampliar a
ocorréncia de maus tratos, tratamentos desumanizantes e tortura.

109. Ainda no campo da gestdo de pessoas, cabe apontar que os setores cruciais na socioeducagao,
os ATRS e os especialistas socioeducativos, sofreu uma ruptura no campo sindical. Apesar de vinculados
a mesma secretaria de estado no ambito de politicas sociais, em 2014 os servidores se distribuiram em
dois principais sindicatos. Os especialistas socioeducativos filiaram-se majoritariamente ao Sindicato dos
Servidores de Assisténcia Social e Cultural do GDF (SINDSASC), e os ATRS ao Sindicato dos Servidores de
Carreira Socioeducativa do Distrito Federal (SINDSSE/DF). Apesar de ambos os sindicatos permitirem
filiacdo a todos os servidores do Sistema Socioeducativos, a diferengas sdo latentes e impactam
profundamente a dindmica de pessoal de todo o sistema no DF.

110. O SINDSSE/DF, particularmente, promoveu a classe de ATRS na composigdo da gestdo
institucional das unidades de internagdo, particularmente na UISM. A partir de uma iniciativa sindical
realizada no ambito da SECRIA, houve uma eleigdo entre os servidores para os cargos de diregdo das
unidades, tendo sido eleito, por exemplo, um ATRS como diretor da UISM. A dindmica recente de
eleicbes entre os servidores contribuiu para agravar as tensdes entre as duas categorias mais
numerosas da unidade: os ATRS e os profissionais da equipe técnica. Muitos fluxos de trabalho tém sido
desenvolvidos com pouco didlogo e com reduzida interferéncia dos gestores da politica na SECRIA.

111. Concretamente, as demandas sindicais estariam preponderando sobre as normas internas e a
discricionariedade administrativa. Por exemplo, alega-se abertamente que, por determinagdo do
SINDSSE/DF, varias atividades de contato familiar dos adolescentes estariam sendo restritas, como uma
forma de paralisag3o parcial da categoria. A equipe do MNPCT nota com grande preocupagao os indicios
de ingeréncia do Sindicato SINDSSE/DF sobre a dire¢do da unidade. As atividades de um Sindicato ndo
devem gerir a unidade a revelia do Regimento Interno e outras normas vigentes, as quais devem seguir
as linhas basicas estabelecidas em um Plano Politico Pedagdgico com base na socioeducagao.

4.3. Aspectos institucionais
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112.  Além das barreiras fisicas, a légica de confinamento é reforgada pelas rotinas institucionais que
pouco promove a mobilidade interna e a circulagdo entre os diferentes espagos e ao ar livre. Os
espacos em que os adolescentes passam a maior parte do tempo sdo completamente fechados, ndo
possuem comunicabilidade com outros espagos o que n3o permite a diferenciacdo da esséncia de uma
medida socioeducativa do cumprimento de uma pena. Se bem a unidade dispbe de vérios espacos para
realizagdo de atividades diversas especialmente as que abrangem os cursos profissionalizantes, oficinas,
biblioteca, quadra poliesportiva, estes espagos sdo subutilizados pelos adolescentes criando um
ambiente desfavorecedor para a prética socioeducativa.

113. A condi¢do de subutilizagdo dos espacgos fere o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), no
que tange ao direito que todo adolescente privado de liberdade tem de participar de atividades
pedagoégicas, além de descumprir o direito de acesso a escolarizagio e profissionalizagdo®. Igualmente,
ha dissonancia em relagdo as diretrizes internacionais de protegdo a adolescentes privados de liberdade,
as quais apontam que “os adolescentes privados de liberdade tém direito a instalagdes e servigos que
preencham todos os requisitos de saude e dignidade humana”, bem como que “a concep¢do dos
estabelecimentos de detengdo de adolescentes e o ambiente fisico devem estar a altura do objetivo de
reabilitagdo ligado ao tratamento residencial”*.

114. A categorizagdo e separagdo dos adolescentes seguem critérios estabelecidos pela geréncia de
seguranca, que s3ao executados em cinco passos, que vdo além das exigéncias legais. Assim que o
adolescente ingressa na unidade ele se dirige ao Mddulo 10, que é destinado ao acolhimento dos
recém-chegados e também abriga os adolescentes em sangdo disciplinar. Em seguida, os adolescentes
sao consultados sobre conflitos ou rixas anteriores com os demais adolescentes da UISM, por meio de
uma consulta a um quadro com fotos de todos os adolescentes da unidade, denominado “carémetro”, a
fim de que reconhegam os mesmos e identifiquem as rela¢des ja existentes, se conflitivas ou ndo. O
intuito deste procedimento é prevenir conflitos dentro dos mdédulos para onde serdo encaminhados os
adolescentes. Essa dinamica pode figurar como uma boa pratica, ainda que sob uma dtica de seguranga,
tendo em vista que a medida se institui como uma estratégia para a gestdo de conflitos internos, como
preconiza a Lei do SINASE™.

115. O terceiro passo consiste em uma avaliagdo da adequagdo do adolescente nas caracteristicas
especificas de cada mddulo, estabelecidas pela Geréncia de Seguranga da unidade: Mddulo 1: destinado
a adolescentes com conflitos internos na UISM durante o seu tempo de internagdo; Mddulo 2: perfil
protetivo em relagdo ao convivio comum, especialmente para adolescentes acusados crimes sexuais e
adolescentes com sofrimento psiquico, que tomam remédios controlados; Mddulos 3 e 4: perfil
entendido como “territorialista”, ou seja, agrupamento de adolescentes conforme territdrio, bairro ou
localidade, onde ndo haja desavengas, esses modulos também abrigam os adolescentes de outros
modulos que empreenderam fuga; Mddulo 5: perfil de adolescentes mais “politizados”, adolescentes
que chamariam a geréncia para conversar, reivindicar direitos por meio de reunido e elaboragdo de
cartazes etc.

% Art. 123, paragrafo Gnico, e 124, da Lei n? 8.069/1990.
 Artigos 31 e 32, das Regras das Nacdes Unidas para Protecio de Menores Privados de Liberdade.
** Art. 15, IV, da Lei n2 12.594/2012.
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116.  Em quarto lugar, avalia-se sobre qual lado do corredor do médulo o adolescente permanecerad,
tendo em vista o adolescente compartilhara com os demais ao mesmo tempo a atividade livre didria no
patio do médulo — atividade denominada institucionalmente de “banho de sol”, em nitida referéncia aos
estabelecimentos penitencidrios. Para tanto, a unidade considera importante que haja um bom
relacionamento entre os internos, novamente visando a redugdo de conflitos em atividades coletivas.
Por fim, o dltimo passo consiste na avaliagdo individual em relagdo ao(s) adolescente(s) com quem o
adolescente recém-chegado compartilhara o mesmo dormitério.

117. A divisdo dos adolescentes se sobrepde as exigéncias do ECA, que determina a separagdo por
trés critérios minimos de “idade, compleigdo fisica e gravidade da infragdo””'. Durante as entrevistas
com os agentes publicos da unidade, foi feita referéncia especifica a compleicao fisica, por exemplo, no
que tange a separagdo dos adolescentes nos dormitdrios especificos. No momento da visita, havia
somente dois adolescentes com menos de 15 anos de idade, de maneira que a divisdo por idade n3o
teria sido invocada. Quanto a gravidade dos atos infracionais, ndo foi possivel observar um padrdo de
separagao com base nesse critério. Adolescentes acusados de cometer atos infracionais equiparados a
crimes contra vida, por exemplo, estdo distribuidos em praticamente todos os médulos.

118. Adicionalmente, ha medidas intermedidrias quanto a separagdo de adolescentes com o intuito
de preservar sua integridade fisica, para além do deslocamento para o Médulo 1. Uma destas medidas
seria a “Prote¢do de Integridade Fisica (PIF)”, na qual os adolescentes permanecem em um dos dois
dormitdrios destacados dentro de cada moadulo, que sdo fisicamente distantes do corredor dos
dormitérios comuns. Assim, os adolescentes permanecem dentro do mesmo maédulo, mas tem o
convivio limitado em relagdo aos demais. Foram também elencadas outras medidas intermedidrias
complementares.

119. No ambito das dindmicas institucionais para o uso das estruturas disponiveis, ressalta-se que,
apesar de haver uma drea de convivio com mesas e cadeiras nos modulos, os adolescentes fazem suas
refeigbes nos seus dormitérios e ndo utilizam o refeitdrio disponivel nos momentos de alimentagdo. A
subutiliza¢do deste espaco ndo contribui para as medidas de socializagdo entre os adolescentes e ndo
fomenta préticas de alimentagdo com dignidade e respeito. Esse se apresenta como mais um exemplo
de estruturas adequadas e em boas condi¢gdes que sdo completamente inutilizadas para a finalidade a
qual foram construidas.

120. Para além das falhas evidenciadas nas rotinas institucionais, ha entraves quanto ao acesso a
informagdo e a transparéncia. Constatou-se, em didlogo com os adolescentes, que a grande maioria
deles ndo sabia explicar quais eram os procedimentos disciplinares, referiam-se apenas em relagdo ao
conhecimento das modalidades de san¢do que poderiam ser aplicadas caso cometessem algum tipo de
ato considerado como “indisciplina”. Nenhum dos entrevistados havia visto normas escritas, embora
muitos ja houvessem sido submetidos a san¢des disciplinares. Constatou-se que a Unica oportunidade
que os adolescentes teriam contato com as normas seria no momento em que ingressam na unidade
por meio de um didlogo inicial, denominado “acolhimento”, que poderia ser feito pela Geréncia de

* Art. 123, da Lei n® 8.069/1990.
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Seguranga ou, por vezes, pelo corpo técnico da mesma, ainda assim a informacgdo seria oral e ndo
escrita.

121. No que tange a documentag¢do de procedimentos internos da unidade, a equipe do MNPCT
verificou que a mesma possui vdrios documentos que preveem rotinas, estipulam padrées de
funcionamento da UISM e atribuigbes dos funciondrios, além de relatérios de reunides com os
familiares, de algumas oficinas oferecidas pela institui¢do, de um Regimento Interno, de quadro de
rotinas didrias, de protocolos em casos de incéndio, fuga e briga no patio bem como de cartilha para os
visitantes. Porém, a documentagdo regulamentar permanece desconhecida para os adolescentes
internos. Ademais, constatou-se que ndo ha Plano Politico Pedagégico especifico para a UISM, existindo
somente um documento Unico, chamado “PPP das Medidas Socioeducativas/Internagdo do Distrito
Federal”, aplicavel indistintamente a todas as unidades socioeducativas desta unidade da federagio. No
caso especifico, a UISM denota que existe uma falta de planejamento nessa perspectiva fundamental
para a UISM.

122.  As unidades que se destinam a abrigar pessoas privadas de liberdade precisam determinar suas
rotinas visando o bom funcionamento da unidade através da elaborac¢do de documentos com diretrizes,
regras e orientagdes. Criar rotinas com a participagdo das pessoas envolvidas na unidade, de forma
transparente e aplicd-las favorece a existéncia de um ambiente saudédvel e menos propicio a pratica de
tortura, maus tratos, tratamentos cruéis, desumanos e degradantes. Sendo assim, a existéncia deste
conjunto documental é bastante salutar, entretanto o seu desconhecimento por parte das pessoas
privadas de liberdade mostra-se extremamente preocupante, visto que sdo os principais sujeitos das
mesmas.

123.  As rotinas sob a otica da seguranga permeiam muito fortemente o cotidiano dos adolescentes.
Um exemplo sério é a rotina de revistas vexatérias nos adolescentes, realizadas até seis vezes por dia.
Cada vez que os mesmos saem do dormitério e retornam, passam por um procedimento de
desnudamento e verificagdo de vestimentas, no interior de seus alojamentos, por um ATRS. Ndo ha
qualquer privacidade nas revistas, por tal razdo os adolescentes do mesmo dormitério e dos dormitérios
vizinhos tém adotado uma pratica costumeira de virar-se para outro lado a fim de ndo constranger ainda
mais os colegas desnudos. A desproporcionalidade e consequente abusividade desta rotina
institucional tém sido recorrentes nas observagdes do Mecanismo Nacional que ja teve oportunidade de
identificar o problema nas visitas realizadas a Unidade de Internacdo de Planaltina, também no Distrito
Federal®, e a Fundacdo CASA Paulista, no estado de S3o Paulo™.

4.4. Individualizacdo

124. A Lei n? 12.594/2012 estabelece os pardmetros minimos para a individualizagio da medida
socioeducativa, por meio do plano individual de atendimento (PIA) a ser elaborada pela equipe técnica
multidisciplinar, envolvendo necessariamente a participa¢do do adolescente e de sua familia. Este
processo naturalmente deve envolver diversos encontros entre o adolescente e os profissionais da

*? Relatério da Unidade de Internagdo de Planaltina — Distrito Federal, julho de 2015. Pag. 21.
* Relatério do Centro de Atendimento Socioeducativo ao Adolescente Paulista - S3o Paulo, outubro de 2015. Pag. 14 e 16.
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Geréncia Sociopsicopedagdgica, assim como outros tantos entre ambos e os familiares do interno. Além
disso, o PIA cria metas em diversas areas da vida do adolescente e deve ter ferramentas para registro de
atividades e gestdo do plano, com eventuais adaptagdes das metas.

125. Contudo, ndo foi observada uma dindmica sistematica de encontros com essa finalidade.
Evidenciou-se que hd um encontro inicial avaliagdo e elaboragdo do PIA com o adolescente, a partir de
documento modelo. O processo continuo de atendimento estd prejudicado. Checar se o PIA esta em
consondncia com a realidade dos protagonistas, reavaliar as metas a partir do acompanhamento e
redimensiona-las para o periodo médio de seis meses de internagdo, caso necessario, sdo todas agdes
fragilizadas na UISM. O adolescente e sua familia participariam pouco da construgdo do PIA, tendo ainda
menos incidéncia e participagao.

126. De acordo a equipe técnica isso se dd, pois a unica preocupac¢do do Poder Judiciario é
quantitativa, ou seja, exigem que os especialistas sejam “maquinas de produgdo” de relatdrios e PlAs,
sem possibilitar tempo para reflexdes mais detalhadas e impossibilitando, desta forma, um trabalho de
efetiva construgdo socioeducativa considerando a individualidade de cada adolescente. O reflexo desta
légica seria nitidamente percebido nos relatos da maioria dos adolescentes que desconhecem ou nao
tem clareza do significado do PIA, tampouco da importdncia de sua participa¢gdo na construgdo do
mesmo bem como acham que o PIA se resume a “cumprir metas” estabelecidas pela unidade. Ter
consciéncia do cumprimento das medidas socioeducativas € incluir o adolescente no processo de
execucdo e conscientizacdo de sua prépria medida. E ademais, gerar consciéncia e poder envolver a
equipe técnica, o adolescente e a sua familia no processo de distanciamento da ilicitude e no retorno ao
mundo exterior.

127. A falta de atengdo pessoal se soma a outras deficiéncias institucionais. Constatou-se que ha
poucas oficinas profissionalizantes e que abranjam o interesse dos internos. A equipe do MNPCT
identificou que os adolescentes gostariam de participar de oficinas sobre temas como informatica e
mecéanica, assim como que houvesse mais vagas em uma oficina proposta de panificagdao. Algumas
oficinas propostas pela unidade estdo em desacordo com a opinido do corpo técnico, como a de
higienizagdo veicular. Esta atividade resume-se em lavar os veiculos dos agentes socioeducadores
(ATRS), novamente sem nenhuma institucionalidade, sem projeto pedagégico ou profissionalizante. A
equipe do Mecanismo Nacional observou com extrema preocupagdo esta pratica, a qual aparenta
beneficiar em carater pessoas os agentes publicos de seguranga por meio de servigos ndo remunerados.
A prética poderia, portanto, ser considerada como infragdo penal dentro do rol de crimes contra a
administracdo publica, como corrupgdo passiva. O Mecanismo Nacional salienta que praticas laborais
nas unidades de internacdo sdo importantes, desde que beneficiem o adolescente do ponto de vista
formativo, sendo preferencialmente remuneradas’.

128. O cendrio de poucas atividades disponibilizadas aos adolescentes enfrenta ainda uma politica de
seletividade na participa¢do das mesmas, havendo internos que participam de mais de uma oficina,
enquanto outros sdo privados da participagdo em quaisquer delas. A sele¢do dos adolescentes por parte
da Geréncia de Seguranga se baseia em critérios excessivamente securitarios e desconsiderando as

* ltem 7 do Tépico 6.3.7.1. “Eixo Profissionalizacdo/Trabalho/Previdéncia”, da Resolugdo n2 116/2006 do Conselho Nacional de
Direitos da Crianga e Adolescente (CONANDA).
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necessidades de socioeducagdo, sobretudo daqueles mais vulneraveis e mais necessitados de apoio.
Fatores como “bom comportamento” e “seguimento de regras” preponderam. Aparenta haver uma
logica excessivamente meritocrdtica para ter acesso a servigos que sdo, na verdade, direitos dos
adolescentes. Apenas os melhores ou “mais aptos” usufruem das oportunidades existentes. Os
adolescentes que cometeram atos infracionais graves, que sdo mais agitados, agressivos ou de dificil
relacionamento sdo os mais excluidos, quando deveriam ser aqueles os que a unidade deveria brindar
maior atengdo, para que as finalidades socioeducativas sejam alcangadas. Este fenébmeno poderia ser
classificado como uma discriminagdo agravada, em que os quais vulneraveis sdo discriminados por seu
contexto social, por estarem privados de liberdade e ainda por ndo terem acesso a servigos essenciais
para sua socioeducagao.

129. Ressalta-se também que o processo de sele¢do dos adolescentes para aceder as oficinas ndo
conta com a apreciagdo da equipe técnica. Novamente revela-se o pouco ou dificil didlogo entre os
agentes socioeducadores e os especialistas socioeducativos, os quais sdo parte fundamental na
elaboragdo de medidas de cunho psicossocial responsaveis pelo fomento no desenvolvimento dos
adolescentes. Além disso, percebe-se um didlogo ainda menor entre todos os setores institucionais e os
préprios adolescentes. Todo ambiente que cria discriminagdo de qualquer tipo ndo garante os direitos
de dignidade das pessoas privadas de liberdade e ndo colabora na construgdo de um ambiente saudavel
e pedagdgico. Mas sim, cria um espago de oportunidades para a pratica de maus tratos, condigbes
desumanizantes e tortura.

130. Sob outra perspectiva de individualizagdo, a equipe do MNPCT constatou que as roupas dos
adolescentes se resumem a camisetas e bermudas brancas sem a possiblidade de que os mesmos
possam escolher que pegas gostariam de vestir, conforme sua personalidade e identidade préprias. Essa
negac¢ao contribui para um processo de anula¢do de suas identidades, algo crucial na formagdo de um
jovem, sobretudo durante a adolescéncia. Mais grave ainda é fazer com que todos usem roupas na cor
branca — padrdo do sistema prisional do Distrito Federal — revelando-se uma clara e indevida simetria
entre as penas de adultos e as medidas socioeducativas. Cabe ressaltar que esta orientagdo advém
explicitamente do Sindicato dos ATRS do Distrito Federal, por meio de cartilha sindical. Ainda sobre
vestuario, verificou-se que os adolescentes que participam da oficina de horta utilizam macacdes
laranjas oriundos do sistema prisional como uniforme™ para a atividade. Cabe salientar que os
adolescentes reconhecem a procedéncia do uniforme e que este fato causa impacto negativo na sua
autoestima. Gera-se uma situagdo de analogia da medida socioeducativa a do sistema prisional.

131. Em uma unidade socioeducativa o viés pedagdgico precisa ser preponderante sobre o aspecto
da seguranga. A falta de atividades pensadas e planejadas pedagogicamente sublima o cardter
meramente punitivo da medida socioeducativa. Aproximar a medida de internagdo socioeducativa a
realidade prisional ndo colabora para a construcdo do projeto de vida do adolescente e a perspectiva de
reintegragdo social a que se propde a socioeducagdo, ao contrario, reforga esteredtipos de punigdo que
contradizem os objetivos da medida.

35 a % 3 $ %

Esse fato pode ser observado pelos peritos do Mecanismo, pois haviam adolescentes trabalhando na horta no momento da
visita. Um dos adolescentes estava usando uniforme laranja, que embora estivesse pelo avesso, podia se ver as letras de
referéncia ao Complexo Penitenciario da Papuda.
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4.5. Educacdo

132. O acesso as aulas escolares na UISM € bastante irregular, enquanto ha séries que tém aulas
diariamente, em outras as aulas ocorrem uma vez por semana. A restricdo observada ndo se deve,
entretanto, a falta de espago ou problemas de infraestrutura, existindo muitas salas desocupadas
durante o periodo letivo. A principal causa apontada para esta subutilizagdo seria 0 numero reduzido de
ATRS para fazer o acompanhamento no traslado até as salas de aula e permanéncia durante as mesmas.
Segundo mencionado anteriormente, a confrontagdo entre os relatos e a documentagdo colhida ndo
permite conclusdes a este respeito.

133. A escola possui uma administracdo independente da direcdo da unidade. A escola é
responsabilidade da Secretaria de Educacdo do Distrito Federal, isso significa que os profissionais estdo
lotados para aquela unidade e podem atuar de forma independente. Administrativamente, a escola da
UISM é vinculada a CED 310 de Santa Maria. O diretor da CED 310 atua como supervisor a escola da
UISM, e designa um servidor como diretor desta se¢do da escola na unidade de internagdo, garantindo-
Ihe autonomia pedagédgica. Este arranjo institucional foi viabilizado pelo Termo de Cooperagio n?
02/2013 firmado entre a SECRIA e a Secretaria de Educagdo.

134. Informou-se ao Mecanismo Nacional que a escolha da unidade adota calendario peculiar, no
qual o ensino fundamental € ministrado em bloco de duas ou trés séries, permitindo uma continuidade
de séries, de modo que o adolescente pode passar de séries de dentro do sistema socioeducativo para a
rede publica externa. Quanto a modalidade de ensino, ndo seria modalidade de EJA (educagdo de jovens
e adultos) propriamente, mas haveria uma estrutura que permitiria o aluno avancar até duas séries por
ano.

135. No momento da visita, havia 18 turmas de adolescentes meninos: uma de alfabetizagdo
(12/22/32 ano do Ensino Fundamental); duas turmas de 42/52 ano; duas turmas do 62/72 ano; quatro
turmas do 82/92 ano; quatro turmas de 12 ano do Ensino Médio; uma turma de 22 ano de Ensino Médio.
Entretanto as aulas ndo se d3o diariamente para todas as turmas. No momento da vista, a tarde, havia
apenas duas salas de aula onde se ministravam aulas. Também foi informado que a diretoria da escola
teria dialogado com a direcdo e Geréncia de Seguranga da UISM para que essa permitisse que 0s
adolescentes levassem deveres extraclasse aos seus dormitérios, a fim de garantir uma continuidade
dos estudos. Contudo, nas entrevistas com os adolescentes, nenhum deles relatou ter tarefas de casa
consigo em seus dormitérios, ademais afirmaram nio poder fazé-lo.

136. Apesar de inconsisténcias de comunica¢do entre a escola e agentes da unidade, como em
relagdo as tarefas de casa, o relato unanime dos professores e diregdo da escola aponta, em geral, para
uma relacao boa e respeitosa com os ATRS. Haveria uma clareza de atribuigbes: “Os agentes devem
garantir a seguranga e os professores devem garantir o ensino, assim 0s agentes nao entram na sala,
apenas em casos extremos.” O fluxo em caso de conflitos perpassa os superiores hierarquicos: os
problemas s3o resolvidos entre o diretor da escola da unidade e o gerente de seguranga. Um ressaltado
ponto de conflito foi a proposta por parte da administragdo da UISM sobre a substituicdo das portas
comuns das salas de aula por portas de grade de metal, por meio das quais os alunos e professores
ficariam trancados durante as atividades pedagdgicas. O corpo docente reclamou que esta medida
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transformaria o espago de educagdo em uma extensdo dos alojamentos e reforgaria o carater punitivo
da medida, a qual deveria, pelo contrdrio, acentuar seu carater reintegrador e socioeducativo. Os
educadores demonstram grande preocupagdo, uma vez que a ideia estaria sendo considerada e
discutida pela dire¢do.

137.  Contribui para o cenario de tranquilidade dentro de sala de aula a informagio de que os casos
de indisciplina ou conflitos envolvendo os alunos seriam muito raros. Os adolescentes afirmaram gostar
muito das atividades escolares e que gostariam de ter mais aulas, inclusive que em relagio a realizar
tarefas em seus dormitérios. A restrigdo concretamente observada em relacio a deveres escolares nio
parece razoavel, tendo em vista que outros objetos pessoais s3o permitidos dentro dos dormitérios, tais
como fotografias, livros e cartas.

138. Outro elemento que poderia ajudar a explicar tal tranquilidade seria a conscientizagio coletiva
de que o desempenho e assiduidade educacional seriam os principais pontos da avalia¢gdo da medida
de internagdo por parte da Vara de Execugdo de Medidas Socioeducativas, de maneira que a educacgéo
¢ percebida pelos adolescentes como mais do que um espaco de aprendizagem e crescimento, mas
também como uma ferramenta importante para facilitar seu retorno a liberdade, a partir das
reavaliag@es semestrais. Os professores transparecem, por um lado, muito entusiasmo porque veem
resultados concretos e grande evolugdo académica dos alunos, indicando que seriam extremamente
respeitados pelos alunos e que notariam grande interesse e dedicagado nas atividades propostas, um dos
entrevistados assinalou: “O respeito que tenho aqui € o sonho de todo professor.” Elencaram-se
experiéncias exitosas em relagdo aos dois anos anteriores, em que cerca de 10 adolescentes puderam
participar do ENEM™, quatro dos quais obtiveram pontuac3o suficiente para ingressar na universidade.

139. Por outro lado, os docentes tambhém compartilharam um sentimento de frustracdo devido a
alta reiteragdo de atos infracionais pelos ex-alunos; relataram sentirem-se “como um médico que vai
perdendo seus pacientes”. Outro ponto de fragilidade no desenvolvimento educacional é contato com a
familia dos alunos. Nas entrevistas, informou-se que os professores receberiam pouquissimas visitas ou
ligagdes de familiares dos adolescentes buscando se inteirar sobre sua situagdo na escola, suas
dificuldades e maneiras de potencializar os estudos ou dar continuidade a escolarizagdo apds a saida do
adolescente da unidade. Além disso, indica-se que o ambiente escolar dentro de uma unidade de
internagao provoca uma sensagao de tensdo devido a possiblidade de fuga, rebelido ou do uso indevido
dos materiais escolares. Assim, seria necessdrio permanecer em um estado de alerta, mantendo
constante intera¢do e garantido atividades focadas para evitar dispersao.

4.6. Procedimentos internos
140. Os procedimentos disciplinares na unidade sdo regulados pelo Regimento Interno, que prevé a

tipificagdo de infragbes leves, médias e graves e os procedimentos internos de apuragdo. A equipe do
MNPCT averiguou problemas sensiveis.

* ENEM: Exame Nacional do Ensino Médio.
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141.  Asinfragdes leves teriam sang¢des aplicadas imediatamente e nido formariam uma “ocorréncia”,
teriam sangBes de restricdo de direitos, como acesso a atividades esportivas, culturais e de lazer, por
um periodo de um a cinco dias. Além disso, mesmo sem previsdo regimental, haveria a reducio do
tempo de circulagdo nas areas comuns do médulo, referidos pela dire¢dao com “banho de sol”, que seria
reduzido para somente 30 minutos.

142. Quanto as infragbes médias e graves, a san¢do padrdo é o isolamento, como determina o
Regimento Interno. A Unica variagdo seria em relagdo ao tempo do isolamento, de modo que haveria
uma variacdo entre: 5-10 dias, para infragdes médias; e 10-15 dias, para infragdes graves:

Art. 48 A medida disciplinar constituird sangdo de isolamento dos(as) demais socioeducandos(as)
em modulo especifico para esta finalidade, ficando suspensas todas as atividades de esporte, de
lazer e culturais. (Regimento Interno)

143. Imediatamente apos o “flagrante” das infracdes os adolescentes sao encaminhados ao Médulo
10, adotado com de isolamento, onde devem aguardar o inicio da apuragdo dos fatos pelo Conselho
Disciplinar em até dois dias. Desta feita, o isolamento é uma medida de praxe com carater preventivo,
como prevé o Regimento: “como medida preventiva, encaminhar o(a) socioeducando(a) imediatamente
ao Modulo Disciplinar, devendo o prazo em que |d permanecer ser descontado/decrescido do total da

medida disciplinar quando da realiza¢do do Conselho, considerando a natureza da falta disciplinar”®".

144. A sangdo de isolamento, porém, é vedada pela legislagdo nacional™ e pelo SINASE™, exceto em
situagdes especificas no que tange a protegdo de integridade fisica, mas ndo como medida disciplinar.
Levando em conta as alegagdes de baixo efetivo e de redugdo de atividades fora dos médulos, as
implicagdes do isolamento agravam a restricdo de atividades institucionais aos adolescentes que
cumprem sangao disciplinar, como a circulagdo nas areas comuns do Médulo 10 por pouco tempo,
oficina e também o acesso as aulas escolares.

145.  Quanto as garantias de devido processo, hd violagdes patentes ao direito a assisténcia juridica e
a ampla defesa. O adolescente acusado ndo dispde de assisténcia juridica de qualquer natureza,
devendo o adolescente advogar para si, sem advogado ou defensor. O Regimento Interno determina:
“Fica assegurado ao(a) socioeducando(a), como meio de defesa, o relato de sua justificativa ou pedido
de reconsideragdo, a ser anexado ao formulério e apreciado pelas Geréncias [...]"*°, norma de aplicagio
corrente segundo as entrevistas realizadas com diversos atores. O adolescente também n3o tem direito
a apresentar testemunhas a seu favor, como outros adolescentes de seu alojamento ou mddulo, que
possam ter presenciado os fatos*.

146. Quanto ao direito a ser ouvido por um érgdo imparcial, identificou-se problemas com a
composi¢do do Conselho Disciplinar, o qual tem a fun¢do entender e apurar os fatos ocorridos nos casos

* Art. 30, pardgrafo dnico, do Regimento Interno da Unidade de Internag3o de Santa Maria — UISM.
* Art. 48, § 29, da Lei n® 12.594/2012.

* 4.2.3. 8 Entidades de atendimento , da Resolugdo n? 116/2006 do Conselho Nacional de Direitos da Crianca e Adolescente
(CONANDA).

“ Art. 29, § 32, do Regimento Interno da Unidade de Internagio de Santa Maria — UISM.
L Art. 31, § 62, do Regimento Interno da Unidade de Internagio de Santa Maria — UISM
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em que os adolescentes incorram em sanc¢des disciplinares. A composi¢do do Conselho envolve: o
Gerente de Seguranga, um representante da Geréncia Sociopsicopedagdgica, e um escrivdo escolhido
entre os ATRS, seguindo os pardmetros minimos da Lei n? 12.594/2012*. No entanto, a dinimica
evidenciada se caracteriza por um papel proeminente dos agentes socioeducadores em detrimento da
Otica da equipe técnica. A composi¢do de dois ATRS e um especialista socioeducativo favorece a
perspectiva da seguranga e ndo de um viés pedagogico ou sensivel a realidade do adolescente. Muitos
profissionais da equipe apontaram que sua participa¢gdo no Conselho Disciplinar seria apenas uma
forma de legitimar a san¢do sem que haja uma aprofundada avaliagc3o do caso, ainda apontariam poder
incidir somente sobre a dosimetria da san¢do — ex. numero de dias de isolamento —, mas nunca sobre a
nao aplicagdo da sangdo ou a ndo absolvi¢do do adolescente acusado.

147. O principio da presungdo de inocéncia também € prejudicado, tendo em vista a aplica¢cdo do
isolamento ex oficio para as infragdes médias e graves, sendo que o adolescente comega a ser
sancionado antes mesmo de se |lhe apurar a autoria efetiva da infragdo. Por fim, também ndo estd
previsto o direito de recorrer da decisdo de sangdo, uma vez que o Regimento Interno sequer menciona
a questdo. Ademais, aparenta haver lacunas no encaminhamento dos procedimentos disciplinares de
infragGes médias e graves para os d6rgdos de controle externo. Enquanto que a Vara de Execugdo de
Medidas Socioeducativas (VEMSE) é citada recorrentemente pelos atores, 6rgdos como a Defensoria
Publica e a Corregedoria da SECRIA, igualmente previstos no Regimento Interno, ndo sdo mencionados.

148. Diante das fragilidades nos procedimentos disciplinares, os canais de denuncia a que os
adolescentes teriam acesso sdo: a familia, quando recebem visita; a equipe técnica, quando tém acesso
ao atendimento; e os atores do sistema de justi¢a, como o promotor de justi¢a, advogado e defensor
publico. Entretanto, a viabilidade de se fazer dentncias depende que n3o haja presenca de ATRS junto
deles, fato bastante incomum nos momentos de contatos com estas pessoas. Assim, muitos
adolescentes relataram temer represalias e que ndo denunciam nenhum abuso sofrido. O fluxo via
familiares parece ser o mais utilizado, ainda que ndo frequentemente usado. Por outro lado, de acordo
com a dire¢do, haveria um fluxo no qual o profissional que recebe a denuncia pode encaminha-la a
diregdo, ou a sua geréncia imediata, a geréncia de seguranga ou para os trés. Todas as denuncias seriam
encaminhadas a corregedoria da SECRIA e, em certos casos, até mesmo a Delegacia. Os adolescentes
entrevistados ndo relataram ter conhecimento deste procedimento e desconhecerem mecanismos
internos de dentncias.

149.  Para garantir que a familia dos adolescentes deixe de ser o Unico canal de denuncias e que a
unidade deixe de ser um espago propicio ao exercicio discricionario de poder, a pratica de tortura, maus
tratos, violacdes e impunidade, é de grande importancia a garantia de canais de dentncia internos. A
efemeridade das agbes de 6rgaos de controle externo também contribui para que esses ndo coletem
denuncias que poderiam ajudar a coibir abusos e tortura.

150. Em conversa com a dire¢do, ATRS, adolescentes, de acordo a Cartilha dos Visitantes da UISM e
com a garantia de previsdo no Regimento Interno da unidade constatou-se a feitura de revista vexatdria
nos visitantes dos adolescentes, incluindo o desnudamento. As previsdes em documentos oficiais da

*2 Art. 71, da da Lei n2 12.594/2012.
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UISM, bem como relatos de todos os demais atores que compdem o sistema socioeducativo,
comprovam a sua realizagdo. Esta pratica possui um cardter indigno, humilhante e degradante aos
visitantes ferindo o que preconiza o SINASE®. Vale ressaltar que os ATRS reivindicam scanners
corporais, pois avaliam que a revista vexatdria é ultrajante para ambas as partes envolvidas. Ressalta-se,
entretanto, que o scanner corporal ndo € condigdo sine qua non para que a revista deixe de ser
vexatoria, através agdes menos invasivas e protocolos mais claros sobre materiais licitos.

4.7. Uso da forga

151. A equipe do MNPCT teve a oportunidade de analisar o tema do uso da forga na unidade a partir
da afirmacdo por parte de ATRS que teriam materiais insuficientes para trabalhar. Conforme relatado,
possuiam no momento da visita: 32 algemas para toda a unidade, oito escudos de acrilico para
intervengdo, apenas duas chaves de algemas, e tonfas particulares. Hd uma demanda por mais algemas
e chaves para as mesmas, assim com mais escudos, cadeados de melhor qualidade e tonfas (com curso
adequado para sua utilizagdo). Estas demandas sdo fortalecidas por um acontecimento recente de fuga,
ainda que no momento do fato ndo tenha havido confronto ou situagdes de violéncia.

152. De um lado, a unidade apresenta rotinas e protocolos internos para categorizagdo e separagao
dos internos que visam evitar o convivio de adolescentes com perfis incompativeis, que possam
ocasionar agressoes, o que reforga um viés preventivo quanto a conflitualidade interna e a tranquilidade
na unidade. Ressalta-se que, desde sua inauguragdo em 2014, ndo se registrou nenhuma morte dentro
da UISM, em possivel reflexo destas medidas. Por outro lado, a demanda por armas de menor potencial
ofensivo e equipamentos repressivos reforga uma légica de seguranca que se contrapde ao viés
socioeducativo, a qual pode inibir outras inova¢des e experimentagdo de atividades mais construtivas
com os internos. Ademais, o pensamento sobre em linhas excessivamente repressivas de atuagio pode
vir a colaborar com a criagdo de espagos/oportunidades para a realizagdo de maus tratos, fomento a
violéncia e consequentes violagdes.

4.8. Contato com o mundo exterior

153. O principal meio de contato com o mundo exterior para os adolescentes é visita de seus
familiares e amigos. Ndo perder o convivio com a comunidade e fortalecer os lagos de familia torna-se
basilar para o éxito da conclusdo deste processo. Contudo, observou-se que hd uma realidade
preocupante de muitos adolescentes que devido a condig¢do financeira de suas familias acabam por ser
cerceados deste convivio familiar.

154. Quando o adolescente ndo recebe a visita ele tem direito a fazer uma ligagdo semanal para a
mesma com duracdo de 3 minutos sendo que o ATRS permanece ao seu lado privando-o de qualquer
privacidade com os seus. Ademais do tempo escasso da ligagdo telefonica e a ndo garantia da
privacidade do adolescente traz a luz a violagdo de seu momento de manutengdo dos lagos familiares,
amizades e direito a privacidade. A equipe do MNPCT enfatiza que o direito a uma visita com duragdo de

e Tépico 6.3.8.1, 9, da Resolugdo n? 116/2006 do Conselho Nacional de Direitos da Crian¢a e Adolescente (CONANDA).
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trés horas ndo pode ser substituido por um telefonema de trés minutos, que ndo atende minimamente
algum critério de proporcionalidade para manuten¢do e garantia do contato com seus familiares de
forma digna e respeitosa. Adicionalmente o fato dos telefonemas serem realizados com a presenca de
ATRS viola os direitos a privacidade do adolescente.

155. Além do contato telefonico o adolescente pode escrever e receber cartas, no entanto, cabe
ressaltar que para que o tramite se viabilize as mesmas sdo submetidas a leitura pelos funcionarios da
unidade de internacdo, ou seja, as cartas saem e chegam abertas. Passam por um processo de “triagem”
ou “filtro” pelos funciondrios que decidem quais conteldos sdo apropriados e permitidos incorrendo no
risco de que as correspondéncias ndo sejam trocadas ou rasuradas. Esta pratica violaria o direito
fundamental a inviolabilidade do sigilo de correspondéncia, exceto por ordem judicial., previstos
inclusive na Constituigdo.*

156.  Por outro lado, as deliberagdes do Sindicado SINDSSE tém restrito o acesso a alguns servicos
importante para a socioeducagdao e para a convivéncia familiar. Por determinagdo de assembleia
sindical, ha novas regras sendo aplicadas na UISM que carecem de embasamento legal ou regimental. As
diretrizes sindicais estabelecem a restrigdo de acesso de alimentos e materiais de higiene por parte dos
familiares, conhecido popularmente como “cobal”, mesmo havendo previsdo na Cartilha do Visitante.
Estas deliberag@es sindicais preocupam porque privam os adolescentes do acesso a condigbes de
higiene basicas e dignas para o cumprimento de sua medida de internagdo. Quanto a manutenc¢io dos
lagos afetivos com a familia e amigos, houve também uma limitacio do nimero de visitantes aceitos na
UISM, sendo reduzido do numero anterior de trés para apenas um visitante por adolescente.

157. Expressamente, a Lei n? 12.594/2012 proibe a criagdo de normas ad hoc que ndo estejam
previstas no Regimento Interno, ou que advenham de outros atores que nio os gestores das unidades
de internagdo™. Em suma, questdes corporativas nio devem se sobrepor a missdo socioeducativa.

4.9. Controle externo

158. Quanto as questdes de controle externo, foi possivel entrevistar uma defensora publica que
visitava a instituicdo para tratar do acompanhamento processual de alguns adolescentes. Nas demais
entrevistas, restou claro que atores do sistema de justica, sobretudo da Defensoria Publica viriam a
unidade, mas ndo relatam a visita destes 6rgdos ndo teria um carater de fiscalizagdo das condigdes de
privagdo de liberdade, tampouco teriam a finalidade de escutar os adolescentes para ouvir denuncias
de abusos ocorridos na unidade.

4.10. Recomendacgdes: Sistema Socioeducativo
159. O Mecanismo Nacional propte as seguintes recomendacgdes:

Ao Governo do Distrito Federal:

“ Art. 52, X/, da Constituicdo Federal de 1988.
“ Art. 70, da Lei n? 12.594/2012.
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Que o Governador do Distrito Federal crie e estruture o Comité Distrital de Prevencdo e
Combate a Tortura e o Mecanismo Distrital de Prevencdo e Combate & Tortura, conforme
disposigbes da Lei federal n? 12.847/2013 e do Protocolo Facultativo a Convencdo contra a
Tortura e outros Tratamentos ou Penas Cruéis, Desumanas ou Degradantes;

Que o Governador do Distrito Federal exija e monitore a coleta de dados apropriados, inclusive
estatisticos, na varidvel de raca/cor das pessoas privadas de liberdade em unidades de
atendimento socioeducativo, conforme as diretrizes previstas na Lei federal n? 12.288/2010 —
Estatuto da Igualdade Racial;

Que a Secretaria de Politicas para Criangas, Adolescentes e Juventude (SECRIA), por meio da
Subsecretaria do Sistema Socioeducativo, exer¢a em plenitude a gestdo da UISM, n3o
submetendo a deliberagdes alheias as normas institucionais ou diretrizes governamentais,
particularmente proibindo no que a ingeréncia de sindicatos das categorias de servidores sobre
a definigdo de rotinas institucionais que restrinjam direitos dos adolescentes.

Que a Secretaria de Politicas para Criangas, Adolescentes e Juventude (SECRIA), por meio da
Subsecretaria do Sistema Socioeducativo, altere as diretrizes sobre os uniformes dos
adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa, sobretudo abolindo a
obrigatoriedade do uso da cor branca, uma vez que esta seria a mesma cor adotada do sistema
prisional contribuindo na estigmatizacdo dos adolescentes como “criminosos” ou “presidiarios”,
fortalecendo a concepgdo de que o sistema socioeducativo seria uma etapa preparatoria para o
ingresso no sistema prisional.

Que a Secretaria de Politicas para Criangas, Adolescentes e Juventude (SECRIA), por meio da
Subsecretaria do Sistema Socioeducativo, crie e execute um programa de formacgdo
continuada dirigido aos servidores da unidade, com curriculo enfocado nas diretrizes do SINASE
e nos parametros para formagdo de socioeducadores.

Que a Diregdo da UISM garanta a utilizagdo regular pelos adolescentes em cumprimento de
medida internagdo de todos os espagos disponiveis na unidade para seu uso, destacadamente a
quadra esportiva, as areas ao ar livre, os refeitérios dentro de cada mddulo e as salas de aula,
usufruindo das atividades neles desenvolvidas, por meio da distribuicdo proporcional dos
atendentes de reintegragdo socioeducativo (ATRS) nos plantdes de trabalho, sobretudo durante
os dias de semana;

Que a Diregdo da UISM elabore normas, a fim de evitar discricionariedade abusiva por parte dos
agentes publicos na unidade, sobre: (i) o acesso, a regularidade e a quantidade de alimentos
externos trazidos por familiares, conhecidos como “cobal”, levando em consideragdo a
sazonalidade dos alimentos, as condigdes financeiras das familias e os aspectos nutricionais; (ii)
os visitantes que cada adolescente pode receber, aumentando o seu nimero e sua regularidade;
(iii) 0 acesso, a quantidade, a regularidade e a duragdo de telefonemas a familiares e amigos;
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8) Que a Diregdo da UISM reformule seu Regimento Interno e mais normas associadas para: (i)
abolir a previsdo regimental que dispde sobre o isolamento como san¢do-padrio; (ii) garantir
que os procedimentos disciplinares respeitem as garantias do devido processo, particularmente
para assegurar a ampla defesa e contraditério, o direito a assisténcia juridica, o direito de
apresentar testemunhas — como outros adolescentes internos — e o direito a presuncdo de
inocéncia e ndo aplicagdo proviséria da sangdo de isolamento; (iii) alterar a composi¢do do
Conselho Disciplinar para incluir mais um profissional da equipe técnica, de modo que o
componham quatro servidores — o Gerente de Seguranca, um ATRS (escrivio) e dois
especialistas socioeducativos; e (iv) exigir transparéncia em relagdo as normas vigentes, por
meio da distribuicdo do Regimento Interno em formato impresso a todos os adolescentes no
momento de seu acolhimento na unidade;

9) Que a Diregdo da UISM, em colaboragdo com a Defensoria Publica do Distrito Federal ou por
meio de convénios com Faculdades de Direito, assegure a defesa técnica dos adolescentes nos
procedimentos disciplinares;

10) Que a Diregdo da UISM acabe com as revistas vexatérias nos visitantes por meio da aquisi¢io
de scanners corporais ou revistas pessoais que ndo envolvam desnudamento, assim como acabe
com as revistas vexatérias nos adolescentes internos quando estes realizem deslocamentos no
interior da unidade, sem contato com pessoas do mundo exterior;

11) Que a Diregdo da UISM adote oficinas de cunho profissionalizante e de acordo com as diretrizes
pedagogicas do SINASE, encerrando as atividades de “higienizagdo veicular” ou “lava-jato” nos
veiculos dos servidores da unidade;

Aos orgaos do Sistema de Justica:

12) Que os drgdos competentes do Tribunal de Justica do Distrito Federal e Territérios, do
Ministério Publico do Distrito Federal e Territérios e da Defensoria Publica do Distrito Federal
realizem visitas periddicas a UISM, desenvolvendo entrevistas reservadas com adolescentes
individualmente ou em grupo, com a finalidade de fiscalizar as condigdes de priva¢do de
liberdade, com especial atengdo para indicios de tortura e outros tratamentos cruéis,
desumanos e degradantes.
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5. Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS)

160. No presente relatério, o Mecanismo Nacional aborda visitas realizadas a institui¢des de longa
permanéncia de pessoas idosas (ILPls). Assim, devido a vulnerabilidade decorrente de situagdo peculiar
de idade destas pessoas agregada a circunstancia de residirem em espagos de acolhimento por periodos
prolongados, exige-se um olhar mais sensivel a medidas que assegurem a individualiza¢do, o respeito as
suas preferéncias e opinides, o cuidado sistematico e as medidas de habilitagdo e reabilitagao fisica e
mental. Essa perspectiva diferenciada pode ter um papel central na prevencido a tortura e a outros
tratamentos cruéis, desumanos e degradantes.

161.  Além disso, o MNPCT adota a 6tica da recente Convengdo Interamericana sobre a Protegdo dos
Direitos Humanos das Pessoas |dosas, que, no art. 42, g, determina os deveres gerais do Estado em
“prevenir, punir e erradicar” praticas como o isolamento, abandono, sujeigoes fisicas prolongadas,
aglomeragdo, negagdo de nutrigdo, infantilizagdo, tratamentos médicos inadequados ou
desproporcionais, as quais podem ser consideradas como tortura.“®

162. Em cumprimentos as atividades propostas em seu planejamento, a equipe do MNPCT esteve em
dias distintos em duas institui¢des de longa permanéncia no Distrito Federal, sendo a primeira visita
realizada no dia 08 de abril de 2016 das 14h30min as 18h15min ao “Lar dos Velhinhos Maria Madalena”,
e a segunda no dia 14 de abril de 2016 das 09h as 12h30min ao “Lar dos Velhinhos Sdo Francisco de
Assis”.

163. Quanto ao exercicio de prerrogativas, a equipe do Mecanismo Nacional em visita realizada ao
Lar dos Velhinhos Maria Madalena pode exercer todas as prerrogativas previstas no art. 10 da Lei n?
12.847/2013. Contudo, no Lar dos Velhinhos S3o Francisco de Assis ndo foi possivel exercer essas
mesmas prerrogativas, pois a equipe ndo teve acesso aos documentos basicos da unidade, tais como
folha de pessoal, folha de residentes, registro junto ao Conselho de Assisténcia Social, alvara da
vigilancia sanitaria, alvara dos bombeiros, entre outros.

5.1. Lar dos Velhinhos Maria Madalena

164. A equipe do MNPCT foi recepcionada, no escritério da ILPI “Lar dos Velhinhos Maria Madalena”,
pelo Sr. Joaquim Pimenta Lemos, de 63 anos, administrador geral da instituicdo, sendo o responsavel
técnico o senhor Nivaldo Torres Vieira, presidente do Instituto Integridade, pessoa juridica responsavel
por mais duas instituicdes na mesma regio*’. A equipe do Lar dos Velhinhos Maria Madalena —
doravante “Lar Maria Madalena” — foi bastante receptivel e acolhedora no decorrer da visita, o que
possibilitou, sem nenhum entrave, o exercicio pleno de prerrogativas.

165. O Lar dos Velhinhos Maria Madalena possui origem espirita e foi fundado em 07 de margo de
1980 com uma capacidade para 94 pessoas. Desde 1988, passou a atender, segundo a diregdo,

*¢ Assinada pelo Brasil 15 de junho de 2015, mas ainda pendente de ratificagdo e de entrada em vigor.
*TINSTITUTO DE INTEGRIDADE, inscrito no CNPJ n 00.065.060/0001-92.
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exclusivamente, a populagdo idosa. No dia da visita do MNPCT, encontrava-se 86 residentes, sendo 44
mulheres e 42 homens, com idade média aproximada de 80 anos, sendo que o mais novo teria 60 anos e
o mais velho, 108 anos.

166. A instituicdo tem cardter filantropico, com registro nos conselhos de direitos cabivel e com
licenga da vigilancia sanitaria. Além disso, a unidade, por meio do Instituto Integridade, é conveniada a
Secretaria do Trabalho, Desenvolvimento Social, Mulher, Igualdade Racial e Direitos Humanos (SEDEST-
MIDH), para receber recursos publicos que contribuem na atengdo as pessoas idosas. Os valores
recebidos variam de acordo com o grau de dependéncia do idoso®, sendo R$ 1.767,72 mensais para
cada pessoa idosos com grau de dependéncia |, e RS 2.106,72 mensais por pessoa com grau de
dependéncia Il e Ill. A administragdo da unidade apontou que os valores aludidos ndo teriam sido
reajustados ha aproximadamente trés anos.

Foto 3: Apartamentos duplos

167. O fluxo de entrada das pessoas idosas na
Foto 1: Corredores com corrimios bilaterais instituicdo dar-se exclusivamente por meio da
SEDEST-MIDH, a partir da demanda apresentada
pelos Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) e pelos Centros de Referencia Especializado de
Assisténcia Social (CREAS). Em seguida, a Secretaria verifica a disponibilidade de vagas junto a diregdo
do Lar Maria Madalena e fazem a interlocu¢do com a familia solicitante, repassando todas as
informagdes necessdrias para o processo da admissdo da pessoa idosa. A admissdo propriamente se
concretizaria por um contrato firmado entre as partes, no qual 70% dos beneficios percebiveis pelo
residente sdo repassados a instituigdo, conforme o Estatuto do Idoso™. Aproximadamente 99% dos
residentes recebem um saldrio minimo, particularmente oriundos do Beneficio de Prestagdo
Continuada (BPC). A ILPI também recebe obtidos por meio de doagdes, sendo que estas muitas vezes
sdo de moveis usados, roupas, de bazares realizados periodicamente.

*% RDC/ANVISA n? 283 de 26 de setembro de 2005.
“* Artigo 35, § 22, Lei n2 10.741/2003.
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5.1.1. Infraestrutura e insumos basicos

168. O Lar Maria Madalena é de facil acesso, localizado na regido do Nucleo Bandeirante, SMPW
Trecho 03, Area Especial 01/02, Distrito Federal. O imével é de titularidade do Instituto Integridade,
onde também esta instalada a Creche Irm3 Elvira, que conforme a dire¢io ha momentos de integracdo
entre as criangas e as pessoas idosas.

169. A seguranca da estrutura fisica do Lar em muitos aspectos atende aos requisitos previstos pela
Agéncia de Vigilancia Sanitdria — ANVISA/RDC n2 283/2005*. Os pisos sdo antiderrapantes e ha
corrimdos instalados na maior parte das paredes internas e externas dos edificios. Porém, a equipe do
MNPCT foi informada que algumas adaptagdes seriam invidveis, como reforma de todas as portas para
uma metragem de 90 cm, tendo em vista o excessivo custo de reforma de uma estrutura de alvenaria.
Informou-se que as adaptacdes necessarias seriam feitas apenas para as instalagdes utilizadas por
cadeirantes.

170.  Os corredores sdo largos e possuem corrimios em ambos os lados, assim como extintores de
incéndio, luz de vigilia e baldes grandes identificando os tipos de roupas que devem ser guardadas ali e
que posteriormente serdo conduzidas a lavanderia. As entradas de acesso dos blocos ocorrem por
ambos os lados e por rampas.

171. Ha trés blocos de uso exclusivos para os
idosos, sendo o Bloco A para mulheres, o Bloco B
para homens e o Bloco C para mulheres. S3o 52
quartos duplos e amplos e, muitos dos banheiros sio
conjugados e acessiveis. Nestes quartos ha televisdo,
armarios individuais e também campainha de alerta.
Quanto a salubridade, foi observado que a higiene é
didria e ndo hd odores fortes. As roupas de camas
seriam higienizadas, e as janelas possibilitariam a
circulagdo de ar e entrada natural de luz. Também
podemos perceber que os espagos destinados a
cozinha e a dispensa apresentam excelente higiene e
boa preservacao dos alimentos.

Foto 2: Rampas acessiveis.

172.  As instalagdes fisicas do Lar Maria Madalena

também contemplam: o escritério da administragdo; refeitdrio; cozinha equipada com freezers para
diversos alimentos; lavanderia com maquinas hospitalares para lavar e secar; rouparias, uma para as
roupas usadas pelos residentes, e outra para triagem de roupas doadas; acomodacdes especificas para
cuidadores plantonistas; sala ecuménica; sala de informatica; sala para fisioterapia; barbearia; horta
terapéutica; sala para veldrio; biblioteca; banheiros para funciondrios e visitantes; fumddromo;

** Resolugdo n? 283, de 26 de setembro de 2005,
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galinheiro; estufa para desidratar frutas; marcenaria, onde consertam os moéveis doados e de uso da
prépria Institui¢do; trés dispensas — a primeira destinada para alimentos, a segunda para produtos de
limpeza, e a terceira para frutas; e uma camara frigorifica. Ha também um telefone publico instalado em
um dos blocos. O Lar Maria Madalena também possui ainda quatro veiculos, sendo um caminhdo, uma
van e dois carros pequenos.

173. Destaca-se que a horta terapéutica foi pensada para
facilitar a acessibilidade dos idosos no manuseio da terra e
das plantas sem que houvesse prejuizo a sua saude,
portanto, a horta foi estruturada suspensa alguns metros do
chdo, proporcionando melhor acesso aos idosos que se
utilizam desse espago. Outra observagdo, no que diz
respeito a acessibilidade, foi feita nas dreas externas onde
circulam varias pessoas idosas, que nestes espacos ha
auséncia de corrimdos, implicando em limitagbes na
circulagdo de alguns residentes nos espacos livres.

174.  Na rotina dos cuidadores da ILPI, hd informacgdes por
escrito sobre suas atribuigdes e que estdo em facil acesso as
pessoas idosas, dentre estes cuidados estdo o fornecimento
de &gua potdvel e alimentacdo. Ha seis refeigdes
distribuidas ao dia entre os hordrios: das 06h30min as | ety
08h15min para o café da manhd; das 09h30mim as 10h para  SERSEREEES e s :

o lanche da manh3; das 11h as 11h40min almogo; das 14h e e
as 14h30min lanche da tarde; das 17h as 17h40min jantar; e das 19h30min as 20h ceia. O Lar Maria
Madalena também oferece alimentagdo aos seus funcionarios, porém em hordrios diferentes dos
residentes.

W g
rrimaos.

175. Dentro da rotina, a equipe do MNPCT identificou como boa prética a manutengdo de garrafas
d’'agua, devidamente identificadas, ao alcance dos idosos (as), assim como a oferta de ingestao hidrica a
cada hora, sendo utilizado como estratégia uma sirene sonora para que os cuidadores ndo se esquegam
de oferecer agua aos idosos (as), principalmente os de grau de dependéncia Il e Ill. Faz parte da rotina
igualmente os avisos de quais sdo os residentes com restri¢cdes alimentares.

5.1.2, Aspectos institucionais

176. Conforme, anteriormente mencionado, a documenta¢do dos procedimentos de ingresso de
pessoa idosa se da por meio da SEDEST-MIDH, com inicio nos CRAS ou CREAS. Ao chegar a unidade a
pessoa idosa passa por uma avaliagdo clinica, realizada por um médico e fica por um periodo médio de
10 dias para se adaptar. Caso a pessoa nao deseje permanecer na unidade, o procedimento é contatar a
SEDEST-MIDH para que adote as medidas necessarias junto a familia da pessoa idosa para que a mesma
possa retornas ao seu seio.
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177.  Ha algumas restrigdes institucionais, ndo sdo aceitas pessoas idosas com alcoolismo e nem com
deméncia agressiva, oriundas muitas vezes a partir de sintomas de doengas como Alzheimer, Parkinson,
Corpos de Lewy, doengas vasculares, Huntington, entre outras. A direg¢do indicou que ndo aceitaria
pessoas com estas caracteristicas porque poderiam causar conflitos com outras pessoas idosas, pondo
em risco sobretudo aquelas mais vulneraveis. Estas restri¢des sdo questiondveis, uma vez que idosos ou
idosas neste perfil possivelmente sdo os que mais necessitam de locais de longa permanéncia. Novos
arranjos de cuidado poderiam ser pensados a fim de que este grupo ndo venha a ser excluidos de
servigos de acolhimento de longa permanéncia caso venham dele necessitar.

178. Foi observado que ha divulgacdo de normas e rotinas institucionais bem claras e de facil
acesso, com atividades bem determinadas e com defini¢des especificas de responsabilidade de cada
profissional. Verificou-se também que dentro dessas atividades ha tarefas bem definidas para os
cuidadores, como as de realizar rondas noturnas nos quartos, com periodicidade de trinta minutos a
uma hora entre cada ronda. A necessidade da ronda da-se, principalmente, nos quartos onde ha idosos
com grau de dependéncia de Il e 1ll, de modo que possa haver monitoramento de qualquer para atender
a emergéncias, assim como para administrar medicagdes, fornecer agua etc.

179. Outros procedimentos de rotina sdo os registros internos de situacbes e das atividades que
ocorrem na instituicdo, sendo estes escritos em livros especificos como o livro na portaria para o
controle de entrada dos visitantes e o livro de registro na enfermaria, no qual sdo descritas as situagées
de saude e lesdes que porventura sofram os residentes. Ha também registro na secretaria de aspectos
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financeiros e administrativos, como as doacdes recebidas e também a calendarizacdo semanal das
rotinas de lazer e atividades pedagogicas.

5.1.3. Individualizagdo

180. Foi observado pela equipe do MNPCT que a rotina de identificagdo é empregada pelo Lar Maria
Madalena as pessoas idosas. Os armdrios sdo individuais e constam o nome e a foto dos mesmos, assim
como nas portas dos quartos, nas garrafinhas de dgua, nas roupas que sio separadas com os nomes dos
respectivos donos, respeitando o estilo e tamanho com as quais se sentiriam mais confortaveis. A esma
rotina de identificacdo foi observada nos recipientes onde os medicamentos sdo armazenados. Outro
cuidado observado diz respeito ao preenchimento de vagas, que sé é feito a partir da aceitagdo de uma
pessoa do mesmo sexo para ocupar o quarto em que ja se encontra outro residente.

181.  Por outro lado, percebeu-se que ndo ha espago para encontros intimos com privacidade ou
sequer instalagdes combinadas para casais. Em conversa com a administragdo, foi informado que, no
passado, havia unidades residenciais em formato de casas destinadas para casais, porém quando o
ultimo casal faleceu, o espago adaptado como depésito. Esta deciso teria sido motivada por supostos
conflitos entre os residentes. Observou-se ndo seria incomum a formacdo de casais de namorados,
contudo atualmente ndo ha alternativas para o convivio intimo dos residentes.

182. Quanto a questdo de liberdade religiosa, a instituigdo impde restricdes aos pastores
evangélicos, sob o argumento de que a sua forma como pregar a religido acabaria induzido as pessoas
idosas a acreditarem em curas milagrosas e com isso deixarem de fazer uso de medicamentos ou de
terapias. Assim, os residentes evangélicos dependentes acabam sendo impedidos de irem a cultos e a
receber assisténcia religiosa na ILPI. Por outro lado, missiondrios e padres catdlicos tém livre acesso a
instituicdo assim com os residentes sdo levados para missas em igrejas externas. O mesmo ocorreria em
relacdo as pessoas adeptas do espiritismo. Ndo houve relatos sobre demandas de religibes de matriz
africana. A religido é um elemento importante na personalidade e na vida das pessoas, de maneira que
restringi-la poderia ser considerado o método tendente a reduzir a individualidade, podendo, assim ser
considerado uma pratica equiparada a tortura.

183. A partir de entrevistas com os residentes, a equipe péde observar que as pessoas idosas
mantém objetos pessoas que ajudam da salvaguarda de sua individualidade. Foi observado que mesmo
ndo havendo uma utilizagdo de alguns objetos por parte dos idosos, estes s3o mantidos em seu poder,
configurando que ha por parte da diregdo um respeito sobre a manutencio de objetos de carater
individual. Esta pratica ajudaria no desenvolvimento cognitivo e no equilibrio emocional, elementos
centrais para a habilitacdo e reabilitagdo das capacidades mentais, figurando como importante medida
preventiva contra a tortura.

184.  Os cuidados basicos com a higiene pessoal de cada residente se ddo por meio de kits de higiene
nominados, contendo: escova de dente, pasta dentdria, xampu, entre outros. Sendo que esses ficam
com os proprios idosos(as), quando os mesmos sdo independentes, e com cuidadores, quando estes s30
dependentes. Além disso, o material utilizado para cortar e fazer unhas, assim como barbeador também
€ individual e etiquetado. Hd a obrigatoriedade de um banho por dia, os demais banhos seriam
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conforme a necessidade ou solicitagdo. Os residentes que ndo podem fazer sua higiene pessoal sozinhos
seriam atendidos pelos cuidadores que ja tém essa atividade dentro de sua rotina de trabalho. Também
com relacdo a higiene das roupas coletivas, como roupas de camas, estas seriam trocadas trés vezes por
semana e as toalhas seriam trocadas ap6s casa uso. Nas entrevistas com os idosos ndo houve queixas
guanto a periodicidade dos banhos ou ao auxilio para a higiene.

5.1.4. Procedimentos internos

185.  Com relagdo aos procedimentos adotados no caso de conflitos internos, apontou-se que, nos
casos de conflito entre cuidadores e pessoas idosas, adotar-se-ia uma intepretagio favoravel 3 pessoa
idosa, uma espécie de principio in dubio pro idoso.

186.  As agressdes verbais sdo mais comuns e as agressées fisicas sdo bastante raras. Os conflitos
entre idosos sdo resolvidos com didlogo e, em casos extremos faz-se o remanejamento para outros
apartamentos. O fluxo interno de dentincias passa pelo cuidador, pelo Setor de Apoio (psicélogos e
assistentes sociais) e quando ha agressdes fisicas ha a intervencio direta do administrador. Quanto aos
cuidadores, a direcdo afirmou realizar um monitoramento préximo de seu trabalho, sobretudo os recém
contratados. Ao perceber que um cuidador tem pouca paciéncia, este é prontamente dispensado para
evitar posteriores problemas. Ademais, haveria um grande cuidado na sele¢io dos cuidadores.

187. Quanto as medidas aplicadas, quando infragdes sdo cometidas por pessoas idosas, inicialmente
faz-se uma adverténcia, em seguida, o registro em prontudrio individual e, por ultimo, o desligamento
da unidade. Percebeu-se por parte da direcio o interesse em resolugdes internas de conflitos
principalmente aqueles onde ocorre a agressdo fisica, sem que fossem acionados agentes externos
como Ministério Publico, Delegacia do Idoso, Conselho dos Direitos do Idoso. Por outro lado, os
residentes entrevistados ndo relataram situagbes de conflitos e ndo foi possivel coletar mais
informac6es a partir da perspectiva das pessoas idosas.

5.1.5. Pessoal

188. Segundo a listagem de funciondrios, o Lar Maria Madalena possui um quadro de 265
funciondrios em regime de trabalhista com CTPS assinada, distribuidos em plantdes. H4 uma divisdo por
meio das cores dos jalecos identificando as fun¢des de cada um, sendo: roxo para a Administrac3o roxo;
amarelo para o apoio e servigos geais; verde para os cuidadores; e branco para a enfermagem. Esta
pratica de identificagdo cromatica, pode-se classificar-se como boa pratica, uma vez fortalece a
transparéncia das fungdes. Fora isso, adota-se crachds de dupla face que possibilita aos residentes
identificarem quais sdo os funcionarios que estdo cuidando de si com maior facilidade.

189. Também o instituto mantém convénio com duas universidades a UNIEURO e a UNICEUB 100
estudantes habilitados para estagiarem na instituicdo. H3 também um quadro de 100 voluntérios

cadastrados, mas apenas 10 voluntarios efetivamente contribuem com atividades diarias.

5.1.6. Saude

SCS B, Quadra 09, Lote C, Edificio Parque Cidade Corporate — Torre A, 92 andar
Asa Sul, Brasilia, DF - CEP 70.308-200 — Telefone: (61) 2027-3780 — E-mail: mnpct@sdh.gov.br. {\ _




MECANISMO NACIONAL DE PREVENCAO E COMBATE A TORTURA

190. No ambito da saude, a instituicdo conta com fisioterapeutas, cuidadores, enfermeiros e técnicos
de enfermagem. Todos com atribuigdes estabelecidas. O fornecimento de medicamentos é controlado
pelo enfermeiro-chefe, conforme prescri¢des individuais e horarios especificos, quem coordenada a
ministracdo dos remédios entre os técnicos de enfermagem. A equipe de saude também é a principal
responsavel pela documentagdo de ocorréncias na unidade no livro de registro da enfermaria, entre as
quais: problemas de saude (diarreia, pico de glicemia etc.) e leses. Agbes mais cotidianas como banhos
e refeigcbes ndo sdo documentados. Os médicos que trabalham na unidade sdo voluntarios.

191. Muitos residentes usam fraldas geridtricas, sendo utilizadas cerca de 3.500 fraldas por més. A
Troca de fralda é feita por necessidade e ndo por horario especifico. Em conversa com algumas pessoas
idosas, ndo foi relatada nenhuma situagdo de tratamento desumano a esse respeito. Ha aviso em murais
dos cuidados com a seguranca para evitar quedas e dos procedimentos médicos a serem adotados para
com os residentes, assim como no proprio curativo em alguns idosos (as) ha identificagdo dos cuidados a
serem tomados.

192. Aparenta haver uma apenas articulagdo débil entre a ILPl e a unidade basica de saude da
regido. A atengdo de médicos voluntarios seria privilegiada em relagdo aos servigos do SUS. Esta falta de
articulagdo por vir a ser problematica, caso a sistematica de interesse de voluntarios sofra algum abalo,
ariscando deixar os residentes sem atendimento de saude.

5.1.7. Contato com o mundo exterior

193. Percebeu-se que o contato com o mundo exterior é facilitado na instituigdo, ha todos os dias o
horario das 13h30min as 16h30min para a visita de familiares e amigos, e estes sdo identificados por
meio de um cracha em que consta 0 nome da pessoa a ser visitada. Ha também a permissdo de saida
das pessoas idosas que sdo independentes tanto para resolver questdes pessoais, quanto para
atividades religiosas. E também permitido aos residentes trazer mercadorias quando saem, porém, ndo
é permitido levar comida para dentro dos quartos por questdes de higiene. A dire¢dao relatou realizar
uma revista leve nas sacolas ou bolsas quando o residente retorna com mercadorias para evitar o
consumo de alcool no interior da instituicdo. A presen¢a da Creche Irmd Elvira também é um
procedimento de interacdo entre os residentes e o mundo externo, garantindo-lhes um convivio
intergeracional®’.

5.1.8. Controle externo

194. O Ministério Publico, o Conselho de Direitos do Idoso e a Diretoria de Vigilancia Sanitaria do
Distrito Federal (DIVISA) visitam a unidade. O Conselho dos Direitos do Idoso atua normalmente a
partir de denuncias especificas, que no ultimo ano teriam sido infrequentes. Haveria uma maior atencdo
por parte da Vigilancia Sanitaria, a fim de assinalar problemas estruturais.

195. O Ministério Publico, cuja sede se situa ha poucas quadras da unidade, se dirigiria com
frequéncia a unidade, inclusive para colher depoimentos em processos de interdigdo das pessoas idosas,

*! politica Nacional de Assisténcia Social delibera como proposta de convivéncia familiar e comunitéria.
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a fim de que lhes sejam atribuidas a curatela. Esta maior atengdo estaria facilitando a adogdo da
curatela, que anula a capacidade juridica das pessoas idosas e pode privar-lhes de controle sobre seu
patriménio e autonomia decisoria.

196. Relatou-se que o presidente do Instituto Integridade seria, no momento da visita, curador de
mais 11 pessoas. A equipe do MNPCT foi informada que o responsavel pela instituicdo assumiria a
curatelas desses residentes porque ndo haveria outros familiares ou pessoas interessadas. Foi proposto
ainda que pudesse ser estabelecida uma “curatela institucional” e ndo em carater pessoal, de maneira
que quando houvesse a troca de presidente da institui¢do, também fossem transferidas as curatelas sob
sua responsabilidade. A situagdo atual evidenciada causa preocupacao.

197.  Esse arranjo institucional, no qual o presidente da ILP| é também curador dos residentes, cria
um inexordvel conflito de interesses, uma vez que a relagdo entre os dois se da por meio de um
contrato, mas, ante a situacdo referida, o mesmo individuo — ou seja, o presidente da instituigdo — seria
simultaneamente o contratante e o contratado, assinando duas vezes como se fosse duas pessoas
distintas ou como se representasse interesses diferentes. Essa situagdo figura como latente violagdo ao
direito a plena capacidade juridica, previsto no artigo 12.4 da Conveng¢do das NagGes Unidas sobre os
Direitos das Pessoas com Deficiéncia, incorporada como emenda a Constituigdo.

Art. 12. [...] 4. Os Estados Partes assegurardo que todas as medidas relativas ao
exercicio da capacidade legal incluam salvaguardas apropriadas e efetivas para
prevenir abusos, em conformidade com o direito internacional dos direitos humanos.
Essas salvaguardas assegurardo que as medidas relativas ao exercicio da
capacidade legal respeitem os direitos, a vontade e as preferéncias da pessoa,
sejam isentas de conflito de interesses e de influéncia indevida, sejam
proporcionais e apropriadas as circunstancias da pessoa, se apliquem pelo periodo
mais curto possivel e sejam submetidas & revisdo regular por uma autoridade ou érgédo
judiciario competente, independente e imparcial. As salvaguardas serdo proporcionais
ao grau em que tais medidas afetarem os direitos e interesses da pessoa.

198. As implicagdes juridicas deste tratado internacional resultaram na promulga¢do da Lei n?
13.146/2015, conhecida como Lei Brasileira de Inclusdo (LBI), a qual alterou as normas do Cédigo Civil e
estabelece um novo regime juridico para a matéria. Especificamente, criou-se a o instituto da tomada
de decisdo apoiada, que dispensa a curatela e por meio do qual duas pessoas idéneas, que mantenham
vinculos e que gozem da confianga da pessoa com deficiéncia intelectual — como idosos(as) com
doengas demenciais — podem prestar-lhe apoio na tomada de decisdo sobre atos da vida civil,
especialmente na celebracdo de contratos privados.”” Ndo obstante, ainda que se entenda ser mais
adequada a curatela, a LBI estabelece que “No caso de pessoa em situa¢do de institucionaliza¢do, ao
nomear curador, o juiz deve dar preferéncia a pessoa que tenha vinculo de natureza familiar, afetiva ou
comunitaria com o curatelado”®’. Adicionalmente, como salvaguarda contra abusos, a curatela pode
ainda ser compartilhada com mais de uma pessoa™.

** Art. 1.783-A, do Cédigo Civil.
** Art. 84, § 32, da Lei n? 13.146/2015.
** Art. 1.775-A, do Cédigo Civil.

SCS B, Quadra 09, Lote C, Edificio Parque Cidade Corporate — Torre A, 92 andar
Asa Sul, Brasilia, DF - CEP 70.308-200 — Telefone: (61) 2027-3780 - E-mail: mnpct@sdh.gov.br f)(

A

\J




MECANISMO NACIONAL DE PREVENCAO E COMBATE A TORTURA

199. Por meio das entrevistas realizadas, o Mecanismo Nacional ndo pbéde observar a adogdo de
nenhuma destas medidas menos restritivas e que brindariam maiores garantias as pessoas idosas
institucionalizadas.

5.1.9. Outras especificidades da unidade

200. Diversas atividades sdo oferecidas aos residentes, sendo estas fixadas em murais de fécil acesso.
De acordo com as informagdes observadas, haveria: oficina da memdria, oficina de leitura, atividades no
computador, aula de teclado, oficina de servico social, praticas de exercicio, oficina de culinéria,
atividades psicoldgicas, cinemateca, horta terapéutica, colheita, bingo, musicas sacras, palestra cristd e
passes, e reuniao mediunica. No dia da visita, a equipe do MNPCT péde presenciar uma destas
atividades, notadamente o bingo.

201.  Ainstituigdo celebra no ultimo sdbado de cada més o café entre amigos e no Gltimo domingo de
cada més a comemoragdo dos aniversariantes do més. Destina-se também um local especifico dentro da
instituicdo para aquelas pessoas que fumam, na compreensdo de que se trata de pessoas com histérico
de vida de fumantes, com habitos por anos praticados e a simples proibigdo poderia ser prejudicial a
estas pessoas. Ndo haveria, contudo, um programa antitabagismo ou de redugédo de danos neste campo.

5.2. SUAS: Lar dos Velhinhos Sdo Francisco de Assis

202. A equipe do Mecanismo Nacional realizou no dia 14 de abril de 2016 no turno da tarde, visita a
institui¢do de longa permanéncia de idosos “Lar dos Velhinhos S3o Francisco de Assis”, fundada em
1982. O Lar dos Velhinhos Sdo Francisco de Assis é uma instituicdo de carater assistencial, filantrdpica,
de direito privado e sem fins lucrativos, com capacidade para abrigar 60 pessoas. No momento da visita
possuia 58 residentes, sendo 21 mulheres e 37 homens.

203. O imdvel onde a instituicdo esta localizada foi inicialmente designado para fins residenciais,
porém seus fundadores, de origem espirita, tomaram a iniciativa de doar parte do terreno para a
construgdo da entidade, que, com esforgo coletivo, teria sido edificada para atender a escassez de vagas
existentes numa instituicdo espirita parceira “Casa Ismael, que acolhia pessoas idosas a época.
Atualmente a titularidade do terreno e do imdvel é do préprio Lar Sdo Francisco de Assis.

204. Ainstituicdo se organiza por meio de uma diretoria e tem como presidente o Sr. José dos Santos.
Contudo, no cotidiano da unidade, assume as responsabilidades administrativas o Sr. Gerlande Ferreira
de Sousa. O administrador tem 40 anos de idade, possui de escolaridade até o ensino médio e que ja
esteve a frente da entidade, na posi¢do de assistente administrativo, entre 2010 e 2012, retornando a
entidade em 2013. Informou a equipe do MNPCT que trabalha uma carga horaria de oito horas por dia,
mas que comumente se estenderia. O sr. Gerlande, demostrou-se atencioso e acompanhou a equipe do
MNPCT durante a visita, apresentando as instalages da instituigdo.

5.2.1. Infraestrutura e insumos béasicos
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205. A unidade possui uma
estrutura fisica para abrigar 60
pessoas idosas em 14 quartos
duplos, em quatro pavilhdes
de sete e doze leitos, com
divisdo por sexo — masculino e
feminino — com banheiros
externos e internos aos
pavilndes. Além disso, no
pavilhdo central ha trés
quartos individuais, um deles
ndo possuindo banheiro. A
existéncia de quartos
coletivos com até 12 camas
indica uma forte natureza
asilar da instituicdo. As
pessoas idosas ndao possuem
privacidade ou espacos
individuais. No  pavilhdo
masculino, os  armarios Foto 7: Quarto coletivo

individuais se situavam em um

ambiente diferente do quarto. Esse ambiente de “asilo” contribui na redugdo da individualidade e na
expressdo da personalidade dos residentes. Essa estrutura, a luz da Convencdo Interamericana para
Prevenir e Punir a Tortura, pode oportunizar praticas de maus tratos e tortura.

206. A acessibilidade interna apresenta falhas sensiveis, sobretudo tendo em vista uma populagdo de
cerca de 30 pessoas cadeirantes. Nenhuma das rampas respeita as normas vigentes**, notadamente néo
dispunham de sinalizagdo com piso tdatil, corrimdo duplo e piso antiderrapante, bem como ndo
cumpriam com a inclinagdo adequada. Alguns banheiros também n3o eram acessiveis, faltando barras
laterais de apoio, portas de largura igual ou superior a 90 c¢m, assim como barras de apoio, bacia
sanitdria adaptada, macganetas horizontais, entre outros. As areas internas de circulagdo, como
corredores e percursos ao ar livre para acesso a pavilhdes também ndo possuem 0s corrimdos uni ou
bilaterais devidos™.

207. A Falta de acessibilidade reduz a circulagdo e o ir e vir de forma auténoma das pessoas com
mobilidade reduzida, que sdo aproximadamente 60% dos residentes. A limitagdo da estrutura fisica se
traduz em uma barreira objetiva que afeta a autonomia e tende a diminuir a capacidade fisica ou
mental das pessoas acolhidas, as quais terdo menos facilidade em mover-se, exercitar-se e decidir
sobre sua mobilidade dentro da unidade. Tal restricio pode afetar assertivamente as capacidades
habilitadoras fisicas e mentais, podendo-se constituir-se em tortura.

= Associacdo Brasileira de Normas Técnicas, ABNT NBR 9050:2004.
*® Artigos 4.7.6.3 e 4.7.6.4, da RDC N¢ 283/2005 da ANVISA-MS.
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208. Outros espagos exigidos, como lavanderia, area externa descoberta para convivéncia,
almoxarifado, despensa e cozinha aparentavam cumprir os requisitos minimos.”” A lavanderia possui
maquina de lavar e uma maquina de secar hospitalar. Entretanto, o diretor informou que cerca de 25%
das roupas sao estendidas e ndo secadas na maquina
secadora, em desconformidade com normas sanitarias.
Exigéncias legais para certas dependéncias n3o sdo
observadas, notadamente para acomodagdes exclusivas para
funciondrios, para descanso de plantonistas e para um espago
ecuménico™.

209. Quanto a salubridade, muitos ambientes de
alojamento sdo pouco arejados. No momento da visita,
percebeu-se que o piso de um dos quartos coletivos estava
sendo lavado com sabdo de modo que ndo possivel averiguar o
estado de higiene anterior a tal agdo.

210. No ambito da alimentagdo, a unidade apresenta uma
cozinha, com equipamentos industriais, deposito, e geladeiras
para armazenamento de alimentos congelados. A principal
drea de convivéncia do estabelecimento funciona também
como refeitério. A aquisi¢do de alimentos se da principalmente
por doagdes e por compras na Ceasa duas vezes por semana.
Os meses de fevereiro e abril seriam particularmente dificeis s A——

5 Foto 8: Rampas n3o acessiveis.
para doagbes em geral. Informou-se que as doagbes de
alimentos sdo frageis especialmente em relagdo a alguns alimentos ricos em proteina, como carne e
frango, que essenciais para uma dieta balanceada.

211. A equipe constatou no momento da visita que ha a rotina de fazer a triagem dos alimentos,
separando os pereciveis dos ndo pereciveis, verificando se as embalagens ndo estdo violadas ou
amassadas e verificando a data de validade. Também foi constatado o fornecimento de seis refeigdes
diarias, com inicio nos horarios: 8h / 9h30min / 11h30min / 14h30min /17h / 19h, portanto de acordo as
normas da ANVISA®. Dietas especiais conforme necessidades de saude — diabetes, hipertensdo etc. -
sd0 prescritas por um nutricionista. No momento da visita, havia 17 pessoas idosas que demandavam
pratos diferenciados, ndo mastigaveis e que foram servidos primeiramente, demostrando respeito,
sensibilidade e individualidade por parte da equipe, caracterizando assim uma boa pratica. Para além
das prescri¢des médicas, as pessoas idosas entrevistadas relataram que preferéncias de dieta ndo sao
respeitadas a contento. Ja d4gua potavel é oferecida por meio de trés bebedores de filtro e garrafas
d’agua nos quartos.

*" Artigo 4.7.7.2 2 4.7.7.13, da RDC n2 283/2005 da ANVISA-MS.
*® Artigo 4.7.7, da RDC N2 283/2005 da ANVISA-MS.

*® Ceasa: Central de Abastecimento S.A.

% Artigo 5.3.1, da RDC N2 283/2005 da ANVISA-MS.
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212. A ldgica caritativa ndo sistematica de doagbes para alimentos pode fragilizar o exercicio do
direito a alimentagdo adequada a luz da Lei n? 11.346/2006, a Lei Orgdnica de Seguranga Alimentar e
Nutricional (Losan), quanto aos principios da regularidade, acessibilidade e qualidade. Atencéo a esta
fragilidade é fundamental para que se possa prevenir situagdes de tortura e outros tratamentos
degradantes.

213. O fornecimento de bens de carater de assisténcia material, tais como roupas de cama e roupas
pessoais, depende de doagbes, e que muitas das vezes estes bens s3ao usados. Foi relatado que as
roupas de cama sao lavadas trés vezes por semana, sendo as demais roupas lavadas diariamente.
Segundo a dire¢do, sdo consumidos de 18 a 20 quatro pacotes de fraldas geriatricas por dia,
demandando muitas doag¢bes para evitar racionamento. Muitos residentes possuem proteses dentdrias,
conhecidas como “dentaduras”, as quais sdo recolhidas a noite para que as pessoas ndo durmam com as
mesmas, evitando possivel engasgamento ou lesdes bucais. Ademais, aos cuidadores s3o fornecidas
luvas, mascaras, avental e tocas. Importa salientar que a unidade possui dois veiculos préprios, para
transporte dos residentes para atividades externas.

5.2.2. Individualizagdo

214. Quanto a liberdade religiosa, a origem espirita da instituicdo parece permanecer bastante forte
no cotidiano das atividades religiosas da entidade, conforme reconhecem os residentes. Ndo obstante,
além de palestras de um centro espirita aos sabados, ha missas catdlicas mensais, assisténcia de
missionarios evangélicos e atividades de outros grupos religiosos de voluntarios. As pessoas idosas
entrevistadas relataram ter a opcao de frequentar igrejas de sua escolha com regularidade.

215. A privacidade e manutengdo de pertences pessoais foram observadas pela equipe por meio de
armarios e guarda-roupas com identificagdo individual. Porém, a diregdo informou que autoriza
somente as pessoas “com discernimento” a manterem pertences pessoais, normalmente em guarda-
roupas, sem esclarecer exatamente o procedimento para avaliagdo de tais capacidades subjetivas.
Idosos e idosas independentes entrevistados relataram possuir em seus quartos joias, fotos e fazem a
escolha de suas roupas diariamente, alguns tinham televisdes e radios, e em um caso telefone celular.
Por outro lado, diversos atores relataram que ocorrem muitas situagbes de pessoas armazenando
alimentos em seus guarda-roupas, o que causa problemas de higiene com a atra¢do de baratas e ratos.
Quanto a relagdes intimas entre residentes, a dire¢do informou que, durante o tempo que esta no
cargo, nunca houve um casal na unidade, portanto ndo teria tido que enfrentar a questdo. Tampouco
elucidou qual seria a politica institucional em tais situagdes, se haveria espagos para encontros intimos.
A privacidade e individualidade perpassam a religiosidade e manutengdo de pertences pessoas,
compondo elementos centrais na constru¢do da personalidade. Garantia de acesso a elementos de
individualidade é importante até mesmo como tratamento as doengas degenerativas de memoria, uma
vez que fortalece a manutengdo de vinculos familiares e contato com a histéria pessoal.

216.  Ainda no ambito da individualizagdo do atendimento, salienta-se a higiene dos residentes. Ha a
obrigatoriedade de um banho didrio para as pessoas idosas dependentes, e aos independentes sdo
livres para banhar-se gquando e quantas vezes desejarem. Verificou-se que sdao fornecidas toalhas
individuais. Contudo, as entrevistas com pessoas acolhidas relatam que colegas chegam a permanecer
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varios dias sem banhar-se. Adicionalmente, existe a elaboragdo de um projeto individual, por meio de
prontudrio, em que constam o histérico e as evolugdes didrias da pessoa idosa.

217. Ademais, a instituicdo oferece servigos complementares que merecem destaque. Hd uma
barbearia que funciona por meio de voluntarios de duas a trés vezes por semana. Os materiais de uso
pessoal sdo identificados em um recipiente onde é guardado barbeador, cortador de unha, etc. De
modo similar, existe um saldo de beleza que funcionaria de forma esporadica por meio de voluntérios
ndo regulares. Os produtos seriam igualmente doados, tais como tintas para cabelo. A existéncia destes
espacos ndo € exigida legalmente e, sendo utilizados de forma intermitente e condicionada a agbes de
voluntariado, aparenta contribuir na autoestima das pessoas idosas sem necessariamente fortalecer
uma légica de institucionalizagdo e interiorizagdo de servigos quer poderiam ser externos. N3o obstante,
nao se identificou iniciativas de saidas acompanhadas de idosos e idosas da unidade para realizarem
atividades de cuidados pessoais em espacos fora da ILPI.

5.2.3. Aspectos institucionais

218. A unidade, durante a visita, operava abaixo de sua capacidade. A idade dos residentes varia
entre 64 e 101 anos. Existem pessoas que estdo na instituicdo ha mais de 16 anos, o que indica um forte
componente de afastamento familiar e possivelmente de abandono familiar. Ndo se observou praticas
de identificagdo de aspectos metaindividuais ou metodologias especificas de categorizagdo e separagdo
das pessoas idosas. Em sentido andlogo, a dire¢do afirmou que n3o realiza identificagdo por raga ou cor
dos residentes.

219.  Por outro lado, a equipe obteve informagdes conflitantes quanto a categorizagdo por graus de
dependéncia. Os nimeros variaram grandemente nas entrevistas com a dire¢io e os cuidadores,” o que
pode apontar falhas na metodologia e no controle de categorizagdo. Indicou-se que a enfermeira seria a
profissional responsavel pela avaliagdo do grau de dependéncia dos idosos, entretanto, no dia da visita,
nao havia enfermeira contratada. Ademais, a separagdo das pessoas nos quartos é feita conforme a
disponibilidade e seguindo o critério de género.

220. Do ponto de vista da padronizagdo de procedimentos, ha problemas notaveis. Ndo existe um
Regimento Interno, projeto de atencdo institucional, plano de trabalho, nem mesmo um protocolo-
padrdo de atendimento. Atores responsaveis na instituicdo justificam esta auséncia pelo fato de ser uma
entidade de apoio com muitos idosos que tém necessidades diferenciadas e que fazem atendimentos a
partir da observagdo das necessidades de cada pessoa idosa. N3o foi possivel obter informagdes sobre
as rondas de cuidadores e profissionais da enfermagem no periodo noturno. A auséncia de
procedimentos determinados para identificagdo periddica de diferentes graus de dependéncia e de
atendimento individual pode resultar em negligéncia a necessidades especificas e na desaten¢do a
questdes de saude urgentes. Este vacuo de rotinas institucionais contribui para a dificuldade na

a Segundo a dire¢do: Grau |, sdo nove idosos dependentes para alimenta¢do; em grau I, ha 17 parcialmente dependentes para
outras agdes; e em grau Il 20 dependentes. Jd conforme cuidadores, Grau de Dependéncia |: aproximadamente de 13 a 15
idosos homens e cinco mulheres. Grau de Dependéncia Il: hd oito homens e 06 mulheres. Grau de Dependéncia lIl: ha dois
homens e trés mulheres.
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identificacdo de demandas eminentes, as quais, em Ultima instincia, podem resultar em praticas
torturantes, desumanas ou degradantes.

221.  Algumas rotinas institucionais foram identificadas, como o livro de ocorréncia gerenciado pelos
profissionais de enfermagem, onde séo registrados os fatos ocorridos durante cada plantio, tais como:
medicagdes ministradas; medigbes de glicemia; saidas de idosos; dietas especiais fornecidas; trocas de
fraldas; entre outros. Os registros s3o feitos manualmente com canetas de cor azul e vermelha, variando
conforme a sequéncia dos plantdes — por exemplo, azul plantio diurno, vermelho plantdo noturno.
Todos os relatos de plantdes sdo assinados pelo profissional da enfermaria responsavel e indicam a
pessoal responsavel pelo plantdo seguinte. Entre as rotinas escritas também estdo os prontudrios
individuais, e um livro de presenga com a assinatura de familiares visitantes.

222.  Outra rotina é o toque de uma sirene para indicar os horarios das refei¢cdes. Quanto a agua para
beber ndo ha rotina de horarios ou de periodicidade. Profissionais relataram que fornecem agua quando
alguns idosos solicitam e, em seguida, fornecem aos demais, porque todos comegariam a também pedir.
A falta de rotina quanto ao fornecimento de dgua merece destaque, uma vez que pode dar ensejo a
uma ma hidratagdo das pessoas e figurar como eventual tratamento desumano.

223. O acesso a informagdo sobre normas de referéncia de instituicdes de longa permanéncia é
bastante problemadtico na unidade. N3o hd cépia ou acesso a principal norma de referéncia — a
Resolugdo RDC n? 283/2005 da ANVISA. Os profissionais da unidade demonstraram sequer ter ciéncia da
norma.

5.2.4. Pessoal

224. A diregdo informou que a unidade emprega 40 funciondrios ao total: um coordenador; uma
secretaria; 20 cuidadores (plantdes de 12 horas, e 36 horas de descanso), sendo seis diurnos e quatro
noturnos; uma assistente social (16 horas/semana); cinco auxiliares de servicos gerais; trés cozinheiras;
um estoquista; e um nutricionista (24 horas/semana). Estes funciondrios sdo 16 homens e 34 mulheres.
Todos teriam CTPS assinada conforme a CLT, a excegdo da profissional de enfermagem, sobre a qual nio
se esclareceu o regime contratual. Ademais, informou-se que, no momento da visita, n3o havia
nenhuma enfermeira no exercicio de suas fungdes, a Ultima funciondria teria saido por haver
encontrado outro trabalho. Ressalta-se que devido a falta de acesso aos documentos institucionais, ndo
foi possivel que a equipe do MNPCT verificasse o quadro demonstrativo de pessoal da ILPI.

225.  Considera-se como “corpo de cuidadores” por plantdo, um grupo composto por dois homens,
sendo um técnico de enfermagem, e por quatro cuidadoras mulheres, sendo duas técnicas de
enfermagem. Entrevistas com os funciondrios indicaram que ha uma mistura de funcdes, sendo técnicos
de enfermagem responsdveis pelo auxilio no deslocamento de residentes, banhos, além de gerenciar
medicamentos e revisdo de glicemia, por exemplo. O agrupamento de cuidadores e profissionais de
enfermagem de forma indiscriminada evidencia a falta de clareza sobre as diferentes atribuigdes de
cuidadores e técnicos de enfermagem o que pode ser bastante prejudicial & rotina institucional de
cuidados regulares e de atengdo a saude.
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226. Do ponto de vista de responsabilizacdo pela entidade perante autoridades, a equipe do
Mecanismo Nacional ndo foi informada sobre quem seria o responsavel técnico (RT) da instituicdo
perante a vigildncia sanitdria, entretanto pela dindmica institucional observada aponta-se que
possivelmente seja o responsavel pela administragdo cotidiana da unidade, o Sr. Gerlande. Sob esta
compreensdo estaria em desacordo com a legislagdo, levando em conta que o mesmo ndo cumpria a
exigéncia de ter ensino superior®,

227. Nenhum dos profissionais com os quais a equipe conversou trabalhava na unidade ha mais de
um ano. De fato, indicou-se que ndo haveria nenhum cuidador ou técnico com mais de 12 meses
trabalhados. Isso indica um altissimo turnover — ou rotatividade — de funciondrios, sobretudo levando
em consideragdo que se trata de uma entidade em funcionamento ha cerca de 34 anos. A baixa taxa de
permanéncia de pessoal pode estar relacionada a mas condigdes de trabalho, salarios pouco atrativos,
poucas perspectivas de carreira, entre outros. Esta realidade pode refletir negativamente na motivagao
e no profissionalismo dos trabalhadores da unidade.

228. Como boa prética, a unidade também recebe, desde um convénio com o Ministério Publico,
pessoas condenadas que cumprem pena alternativa “prestagdo de servigo a comunidade na unidade” a
partir de determinagao judicial; no momento da visita havia uma pessoa nessa situagao.

5.2.5. Procedimentos internos

229. Esta secdo sobre procedimentos internos diz respeito a dindmica de gerenciamento de conflitos
internos, fatos suspeitos de violéncia, abuso ou negligéncia. Inicialmente, observou-se que ndo existe
um fluxo interno para apresentagdo e apurag¢do de denuncias. O setor de enfermaria aponta que para
os casos de lesdo corporal de residentes — seja por quedas, acidentes etc. — segue-se o fluxo: notificacdo
do SAMU, encaminhamento ao hospital, e notificagdo a familia da pessoa. Esse seria o fluxo-padrdo para
todas essas situagdes, independentemente de que haja suspeita ou indicios que indiquem agbes
deliberadas. N3o ha nenhuma outra notificagdo a autoridades de controle externo e de apuragdo de
violagbes. A equipe do MNPCT foi informada que em caso de violagdo dos direitos dos residentes,
haveria a notificacdo a dire¢do da entidade.

230. Autoridades externas sdo acionadas somente em caso de obitos, quando se chama a policia,
com posterior encaminhamento do corpo ao IML e notificagdo a SEDEST-MIDH, por fim, se a pessoa
possuir familia, a assistente social encarrega de tratar com a familia. Em 2015, houve trés dbitos, em
outros anos j& ocorreram até sete mortes. Em relagdo aos conflitos internos, a dire¢do relatou que
seriam solucionados por meio de conciliagdo, buscando-se atender as preferéncias pessoais do idoso.
Nao foi possivel triangular informacgdes a esse respeito.

5.2.6. Saude

231. A atencio a salde na unidade é prestada em cardter ndo articulado institucionalmente, visto
que ocorreria por meio de médicos geriatras voluntarios. Relatou-se que as consultas de médicos

®2 Artigo 4.5.3.1, da RDC N 283/2005 da ANVISA-MS.
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voluntarios na unidade s3o intercorrentes e que, no momento da visita, ja haveria bastante tempo que
ndo ocorriam. Em contrapartida, verificou-se que quando as pessoas idosas necessitam de atendimento
médico complexo, como hemodialise, cirurgias e recebimento de préteses, faz-se uso da rede hospitalar
do SUS. Assim, muitas pessoas idosas sdo atendidas e realizam tratamentos de salude especificos ou,
quando o atendimento é menos emergencial ou necessitam de fisioterapia é solicitado junto a outra
instituicdo de longa permanéncia, notadamente o Lar dos Velhinhos Maria Madalena, também visitado
pelo Mecanismo Nacional.

232. As demandas de salde sdo inicialmente identificadas pelos cuidadores e técnicos de
enfermagem, que em seguida podem requerer atendimentos mais especializados ou na rede de saude
externa a unidade. Durante a visita, foi informado que entre as enfermidades mais comuns estariam:
Alzheimer (maioria dos idosos), hipertensio (cerca de 40 idosos) e diabetes (9 pessoas). A equipe do
Mecanismo Nacional foi informada que existe uma atengdo das pessoas idosas quando recebem a
medicag¢do. Eles(as) verificam a cor, o formato, e o tamanho dos medicamentos. Essa aten¢do faz com
que a equipe de enfermagem e a diregdo tenham mais cuidado ao adquirir os medicamentos, como
também ao administrar junto aos idosos(as) para que ndo haja rejei¢do ao tratamento por parte dos
residentes, pois é importante para que estes se habituem a ndo estranhem o tratamento.

233. O elemento mais problematico identificado é a falta de articulagdo da ILPI com a rede de
atenc¢do basica de saude da regido. As agoes de promogdo e prevengao de saude teriam uma natureza
descontinua, posto que dependeria de voluntariado e nd3o de uma relagdo direta e fixa com a Unidade
Béasica de Saude e programas de saude da familia. Ademais, ndo ha um Plano de Atengdo Integral a
Saude das pessoas idosas bienal neste sentido, como exige a legislagdo sanitaria®™.

234. Ndo obstante é importante salientar a boa pratica existente a partir do convénio com o Centro
Universitario Planalto do Distrito Federal (UNIPLAN) para o atendimento de fisioterapia, no qual um
fisioterapeuta professor desenvolve atendimento dentro do cronograma de estdgio curricular
obrigatério com cerca de 10 estudantes de graduagdo. O atendimento é realizado quatro vezes por
semana. A fisioterapia favorece a habilitacdo e reabilitagdo e fortalece as capacidades fisicas dos

residentes, atuando como medida preventiva a tortura dentro da definicdo da Convengdo
Interamericana ja mencionada.

5.2.7. Contato com o mundo exterior

235. O contato com o mundo exterior foi observado como bastante positivo. Os residentes tém
acesso aos meios de comunicacdo de massa, telefones, a diversos colaboradores externos (estudantes e
voluntarios), podem receber familiares e demais visitantes com frequéncia didria, além disso, saem da
instituicdo so, se independentes, com a familia, quando solicitado, e com funcionarios da institui¢do,
para atividades esporadicas. Ha uma creche vizinha, relatou-se que haveria um contato muito préximo e
que as criangas interagiriam com os idosos recorrentemente; o portdo de acesso entre as instituigdes
permaneceria sempre aberto. No entanto, no momento da visita, o referido portao estava trancado com
cadeado.

% Artigo 5.2.1, da RDC N2 283/2005 da ANVISA-MS.
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236. Ha casos de membros da mesma familia que residem conjuntamente na unidade, como mies e
filhos. Por outro lado, a dire¢do apontou que, em geral, 60% das pessoas idosas possuem vinculos com
a familia fora da ILPI, os esforgos de manutengdo de vinculos familiares aparentam ser particularmente
desafiadores. Neste sentido, ndo se evidenciou articulagdo com os servigos socioassistenciais do GDF —
como os CRAS e CREAS — para auxiliar na restituicdo e fortalecimento de vinculos familiares das pessoas
institucionalizadas.

237. Além disso, ndo foram identificadas agdes sistematicas de saidas das pessoas idosas para
atividades externas, como para atividades culturais, para pragas, feiras, centros comerciais, entre
outros. A auséncia de iniciativas desta natureza fortalecem o carater totalizante e isolador das
instituicdes de longa permanéncia e pode contribuir para um tratamento desumanizante.

5.2.8. Controle externo

238. Os orgdos de controle externo que realizam visitas a unidades sdo o Ministério Puablico, o
Conselho de Direitos do Idoso e da Diretoria de Vigilancia Sanitaria do Distrito Federal (DIVISA). O
Ministério Publico visita a unidade de duas a trés vezes por ano. Também se relaciona com a unidade
por meio da transferéncia de verbas sancionatérias referentes a pequenos delitos, por meio de convénio
firmado para tal fim. J& o Conselho dos Direitos do ldoso, visita uma vez por semestre em média, a partir
de denuncias especificas. A Vigilancia Sanitdria iria a unidade com maior frequéncia, sendo reconhecida
por diversos atores como o 6rgao fiscalizador que mais visita a unidade.

239.  As visitas dos 6rgdos teriam provocado mudangas especificas como a construgdo de diversas
rampas, ainda que com inclinagdo fora dos parametros, e instalagdo de alguns corrimdos, ainda
insuficientes. As ac¢oes fiscalizatérias aparentam ndo superar os aspectos infraestruturais. Ndo foi
mencionada, a equipe do MNPCT, a pratica de encaminhamento de denulncias as autoridades
competentes, por exemplo, em caso de abandono por parte de filhos e outros familiares, ou indicios de
violéncia, abuso ou negligéncia.

240. No regime juridico assegurador dos direitos dos idosos, instaurado pela Lei n? 10.741/2003 —
Estatuto do ldoso, ndo se prevé a supervisdo judicial nos casos de acolhimento em instituicdes de
longa permanéncia, ou seja, pessoas idosas podem ser abrigadas por via administrativa através de
programas assistenciais governamentais. No Distrito Federal, grande parte do acesso as vagas de ILPIs é
gerenciada pela Secretaria de Estado responsdvel pela assisténcia social — SEDEST-MIDH. Assim, o
Estatuto do Idoso ndo privilegia o papel fiscalizador e supervisor do Poder Judicidrio nas medidas de
acolhimento de pessoas idosas, em contraposi¢do ao que preconiza o Estatuto da Crianga e do
Adolescente (ECA) em relagdo a medida protetiva de acolhimento de criangas e adolescentes
vulnerdveis. Assim, percebe-se a omissdo legal parece repercutir na falta de acompanhamento mais
proximo destas entidades a fim de assegurar uma aplicagdo devida de medidas de longa permanéncia.

5.2.9. Outras especificidades da unidade
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Quanto as atividades culturais e recreativas, observou-se com triangulag¢do de informagio entre

as pessoas idosas, que na unidade ha jogos coletivos, arte-terapia, pintura em panos, musica, televisio,
sessbes de terapia ocupacional (contratada). Destacaram-se, entre os jogos, o bingo como uma
atividade comum realizada por grupos de voluntarios.

5.3. Recomendagdes: SUAS

242,

O Mecanismo Nacional prop&e as seguintes recomendagdes:

Ao Governo do Distrito Federal:

1)

2)

Que o Governador do Distrito Federal crie e estruture o Comité Distrital de Prevencdo e
Combate a Tortura e o Mecanismo Distrital de Prevencdo e Combate a Tortura, conforme
disposi¢des da Lei federal n? 12.847/2013 e do Protocolo Facultativo a Convengdo contra a
Tortura e outros Tratamentos ou Penas Cruéis, Desumanas ou Degradantes;

Que o Governador do Distrito Federal exija e monitore a coleta de dados apropriados, inclusive
estatisticos, na varidvel de ragafcor das pessoas privadas de liberdade em unidades de
assisténcia social de natureza tanto publica como privada, conforme as diretrizes previstas na Lei
federal n? 12.288/2010 — Estatuto da lgualdade Racial;

Ao Lar dos Velhinhos Maria Madalena:

3)

4)

5)

6)

Que a Administra¢do do Lar Maria Madalena providencie a instalagdo de corrimdos nas areas
externas da instituicdo onde haja circulagdo de pessoas, a fim de garantir maior seguranga dos
externos e favorecer a acessibilidade aos espacgos ao ar livre que sdo oferecidos, conforme a NBR
9050:2004/ABNT;

Que a Administragdo do Lar Maria Madalena assegure o livre exercicio e o livre acesso a
assisténcia religiosa de quaisquer religides, particularmente em relagao as religides evangélicas;

Que a Administracdo do Lar Maria Madalena solicite ante o Ministério Publico alteracdo da
condigdo de curador do presidente da instituicdo sobre as pessoas idosas que esteja sob a
curatela, devido ao inerente conflito de interesses para a relagdo contratual entre os residentes
e o responsavel pela unidade;

Que a Administracdo do Lar Maria Madalena se articule com a unidade basica de saude da
regido a fim de inserir a unidade na dindmica de atendimentos de saude e nas medidas
preventivas desenvolvidas, a fim de diminuir a dependéncia de a¢des de voluntarios, e elabore
um Plano de Atencdo Integral a Saude de Pessoas Idosas, usando a rede de atengdo existente e
criando institucionalidade de fluxos para o atendimento;

Ao Lar dos Velhinhos S3o Francisco de Assis:

| '\ 63
SCS B, Quadra 09, Lote C, Edificio Parque Cidade Corporate — Torre A, 92 andar \

Asa Sul, Brasilia, DF - CEP 70.308-200 - Telefone: (61) 2027-3780 — E-mail: mnpct@sdh.gov.br ' =




MECANISMO NACIONAL DE PREVENCAO E COMBATE A TORTURA

7) Que a Administragdo do Lar Sdo Francisco de Assis reforme a infraestrutura fisica da unidade
para o cumprimento das normas sanitarias que preveem quartos para, no maximo, duas
pessoas, acabando assim com os quartos coletivos;

8) Que a Administra¢do do Lar Sdo Francisco de Assis adéque a acessibilidade da infraestrutura,
incluindo sinalizagdo com piso tatil, corrimdo duplo e piso antiderrapante, na inclinacdo
adequada, conforme a NBR 9050:2004/ABNT;

9) Que a Administragdo do Lar S3o Francisco de Assis elabore um Regimento Interno com
diretrizes de referéncia para atendimento padrdo a pessoas idosas, divulgando-o amplamente
entre os profissionais e pessoas idosas juntamente com a Resolugdo RDC n? 283/2005 da
ANVISA/MS;

10) Que a Administragdo do Lar S3o Francisco de Assis, em parceria com a SEDEST-MIDH,
desenvolva medidas socioassistenciais, por meio dos equipamentos de protegio social de média
complexidade no ambito do SUAS, junto as familias de pessoas idosas que tém os vinculos
familiares fragilizados ou rompidos, a fim de promover a reaproximacio e a convivéncia familiar;

11) Que a Administragdo do Lar S3o Francisco de Assis organize as atribuicbes especificas entre
cuidadores e técnicos de enfermagem para evitar descontinuidade nas rotinas institucionais de
cuidados regulares e de atengdo a saude;

12) Que a Administra¢do do Lar Sdo Francisco de Assis se articule com a unidade bésica de salde
da regido, a fim de diminuir a dependéncia de ag¢des de voluntérios, e elabore um Plano de
Atencdo Integral a Saude de Pessoas ldosas, usando a rede de atengdo existente e criando
institucionalidade de fluxos para o atendimento;

Ao Sistema de justica:

13) Que os 6rgdos competentes do Tribunal de Justica do Distrito Federal e Territérios, do
Ministério Publico do Distrito Federal e Territdrios e da Defensoria Publica do Distrito Federal
reavaliam as decisGes sobre interdi¢do e curatela de pessoas idosas institucionalizadas com base
no instituto da tomada de decisdo apoiada e da curatela compartilhada, levando em
considera¢do as mudangas no Cddigo Civil oriundas da Lei n? 13.146/2015, conhecida como Lei
Brasileira de Inclusdo (LBI).
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Brasilia, 20 de maio de 2016.
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