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PODER EXECUTIVO

DECRETO N.° 34.667, DE 04 DE ABRIL DE 2014.

DEFINE as atribuicées e
competéncias da Ouvidoria-Geral do
Sistema de Seguranga Publica, e da
outras providéncias.

O GOVERNADOR DO ESTADO DO AMAZONAS, no
exercicio da competéncia que lhe confere o artigo 54, IV, da
Constitui¢do Estadual,

CONSIDERANDO o que dispde o artigo 11 da Lei n.°
3.930, de 13 de setembro de 2013, o qual passou a Ouvidoria de
Seguranca, da estrutura da Corregedoria-Geral do Sistema de
Seguranga Publica, para a estrutura da Secretaria de Estado de
Seguranga Publica e definiu sua denominagé&o.

CONSIDERANDO, ainda, que o paragrafo primeiro do
artigo acima citado determina que Decreto do Poder Executivo
defina as competéncias e atribuigbes da Ouvidoria-Geral do
Sistema de Seguranga Publica do Amazonas, e o que mais
consta do Processo n.° 006.07945.2013,

DECRETA:

CAPITULO | )
DAS FINALIDADES, COMPETENCIAS E ATRIBUICOES

Art. 1.° A Ouvidoria-Geral do Sistema de Seguranga
Pdblica do Estado do Amazonas, 6rgéo superior de promogéo,
controle social e fiscalizagdo da legalidade, eficiéncia e eficacia
das atividades dos 6rgios que compdem o Sistema Estadual de
Seguranga Publica, inclusive quanto & conduta funcional dos
respectivos agentes e a quem competira com exclusividade a
execugdo dos trabalhos de ouvidoria no &mbito do Sistema
Estadual de Seguranga Publica, tem como finalidades:

| - Defender os principios administrativos, bem como os
direitos e interesses individuais e coletivos, no ambito das
atividades dos 6rgdos que compdem o Sistema de Seguranca
Publica do Estado do Amazonas;

Il - Buscar a exceléncia na realizagio das atividades dos
6rgaos componentes do sistema referido no item anterior;

Il — Propor, receber, registrar e encaminhar elogios
dirigidos aos servidores dos 6rgéos integrantes do Sistema, ou
ao 6rgdo quando o elogio for de maneira impessoal ou
institucional,

IV - Receber, ouvir, encaminhar e acompanhar o
andamento das denuncias, reclamagdes, sugestbes e
representagdes oriundas da populagdo ou de instituicdes,
referentes a atos arbitrarios, desonestos, indecorosos ou que
violem os direitos individuais ou coletivos, praticados por
autoridades efou agentes publicos que atuem no sistema de
seguranga publica;

V ~ Manter sigilo sobre o teor das denincias e
reclamagdes recebidas, bem como sobre sua fonte, de modo a
preservar a seguranga dos denunciantes e dos reclamantes.

Art. 2.° Para cumprimento do disposto no artigo 1° deste
Decreto, a Ouvidoria-Geral do Sistema de Seguranga Publica do
Estado do Amazonas, sem prejuizo de outras atividades que
Ihes forem atribuidas, compete:

| — promover audiéncias, receber peti¢des, reclamagées,
representagdes, denuncias, delagdes, elogios ou queixas de
quaisquer pessoas ou instituiges sobre as agbes ou omissdes
das autoridades, seus agentes ou entidades publicas integrantes
do Sistema de Seguranga Publica estatal,

Il - empenhar-se para que toda e qualquer pessoa, fisica
ou juridica, seja bem recebida e atendida em todos os 6rgéos do
Sistema Estadual de Seguranga Puiblica.

I - elaborar relatério trimestral circunstanciado,
abordando todas as demandas, encaminhamentos e resultados
produzidos;

IV - promover pesquisas quanto as atividades dos
Orgaos componentes do Sistema de Seguranca Publica.

V - requisitar aos 6rgdos do Poder Executivo Estadual,
toda e qualquer informagido ou copia de documentacdes
necessérias ao desempenho de suas atividades, as quais
deverao ser atendidas com observancia ao contido na Lei
Federal n.° 12.527, de 18 de novembro de 2011, sob pena de
responsabilidade.

VALIDO SOMENTE COM AUTENTICAGAO

VI - receber dentincias, reclamagbes e representagées
sobre atos considerados ilegais, arbitrarios, desonestos,
indecorosos ou gue violem os direitos humanos individuais ou
coletivos, praticados por agentes do sistema de seguranca
publica do Estado, representando junto ao 6rgdo competente
para a respectiva adogao das providéncias, mantendo o cidadao
ou instituicdo manifestantes de tudo informado;

VIl - verificar a procedéncia das dentincias, reclamagées
e representagbes, propondo a instauragdo de sindicancias,
inquéritos ou outras medidas pertinentes a apuragdo das
responsabilidades administrativas, civis e criminais, podendo
fazer ao Ministério Publico a devida comunicagdo quando
houver prova irrefutavel da autoria e materialidade da pratica de
crime;

VIl — propor ao Secretario de Estado de Seguranga
Publica a adogdo das providéncias que entender pertinentes ao
aperfeicoamento dos servigos prestados a populagdo pelas
Policias Civil e Militar, pelo Corpo de Bombeiros Militar e pelo
Departamento Estadual de Transito, bem como pelas demais
instituicbes componentes do Sistema de Seguranga Pdblica do
Estado do Amazonas;

IX — dar conhecimento, sempre que solicitado, das
dentncias, rectamagdes, representagdes e sugestdes recebidas
ao Secretario de Estado de Seguranga Publica e ao Ministério
Publico;

X — exercer outras atividades correlatas.

Art. 4.° Ao Ouvidor-Geral do Sistema de Seguranca
Publica serdo atribuidas, dentre outras atividades, divulgar,
coordenar, planejar e supervisionar as atividades da Ouvidoria-
Geral do Sistema de Seguranga Pulblica do Estado do
Amazonas, inclusive para os Grandes Eventos.

Art. 6° Para cumprimento das competéncias da
Ouvidoria-Geral do Sistema de Seguranca Publica do Estado do
Amazonas, o pessoal nela lotado portara credencial propria.

Paragrafo unico. O portador da credencial prevista no
caput deste artigo tera acesso a todas as instalagdes dos 6rgaos
do Sistema de Seguranga Publica, ressalvadas as de acesso
restrito, quando identificadas, e tera acesso também a todos os
recintos de privagéo de liberdade na esfera do Poder Executivo
Estadual.

Art. 6.° A Corregedoria-Geral do Sistema de Seguranga
Publica devera, através do seu setor competente, permitir o
acesso ao pessoal lotado na Ouvidoria-Geral de Seguranga
Publica, indicado pelo Ouvidor-Geral, a todos os registros de
ocorréncias que tenham como autor ou vitima agente ptiblico do
Sistema de Seguranga estatal, bem como aos demais
procedimentos que n#o estejam amparados pelo segredo de
justica.

Paragrafo Gnico. As demais instituigoes do Sistema de
Seguranga, de igual forma, deverdo permitir o acesso nos
moldes do caput deste artigo, desde que néo se trate de assunto
proibido em regulamento de salvaguarda de assuntos sigilosos
ou semelhantes.

Art. 7.° A Ouvidoria-Geral do Sistema de Seguranca
Publica n3o podera ser instalada na mesma estrutura
arquiteténica onde funcione outra instituicdo da Seguranga
Publica.

Art. 8.° Os agentes publicos lotados na Ouvidoria-Geral
do Sistema de Seguranga Publica, a critério do Ouvidor-Geral,
poderdo ter acessos aos sistemas eletronicos INFOSEG,
INFOPOL, SISP ou quaisquer outros que estejam em
funcionamento ou que venham a ser adotados pela Seguranga
Publica.

CAPITULO Il
DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Art. 9.° A Ouvidoria-Geral do Sistema de Seguranca
Publica do Estado do Amazonas, terd a seguinte estrutura
organizacional basica a qual sera preenchida pelo pessoal hoje
nela lotado:

1- Orgéos de Diregdo e Execugéio Superior:

a) Ouvidor-Geral;

b) Assessor Técnico;

c) Geréncia para Assuntos Militares;
d) Geréncia para Assuntos Civis;

e) Assessor para Assuntos Administrativos;

It - Orgaos de Apoio e Execugéo:
a) Secretaria do Gabinete do Ouvidor-Geral;

b) Geréncia de Recepgdo e
Manifestagbes e Pesquisas;

¢) Nucleo de Constatacao da Veracidade dos Fatos;
d) Nuacleo de Acompanhamento das Midias;

Registros das

e) Nucleo de servigos gerais.
Il - Transporte;
IV - Administracdo do edificio;

CAPITULO HI
DO PESSOAL

Art. 10. A Ouvidoria-Geral do Sistema de Seguranga
Publica do Estado do Amazonas sera dirigida por um Ouvidor-
Geral, com o auxilio de um Assessor Técnico e trés outros
Assessores para Assuntos Especificos, Todos designados pelo
Ouvidor Geral do Sistema de Seguranga Publica, dentre o
pessoal lotado na Ouvidoria.

1.° O cargo de Ouvidor-Geral do Sistema de
Seguranga Publica do Amazonas seré provido por ato do Chefe
do Executivo Estadual, mediante escolha e indicagdo do
Secretario de Estado de Seguranga Publica.

§ 2.° O Assessor Técnico e os Assessores para assuntos
Especificos acima referidos serdo indicados pelo Secretario de
Seguranga, em consondncia com o Ouvidor-Geral.

Art. 11. O Ouvidor-Geral de Seguranga Publica podera
delegar outras atribuigbes ao Assessor Técnico e aos demais
Assessores ja referidos, sempre que necessario ao bom
andamento do servigo e no interesse do mesmo.

Art. 12. Ao Assessor Técnico cabera além de substituir o
Ouvidor-Geral em suas auséncias efou impedimentos,
assessorar juridicamente a Ouvidoria-Geral do Sistema de
Seguranga Publica, bem como dar cumprimento a outras tarefas
determinadas pelo titular.

Art. 13. Os cargos de provimento em comissdo de
Ouvidor-Geral e de Assessor Técnico serdo exercidos por
cidadéos brasileiros, com formagéo superior e que atendam aos
seguintes requisitos:

1 — idade minima de 35 anos;

Il — bacharel em Direito com mais de 10 anos de
formado;

il — reconhecido saber juridico no campo administrativo,
disciplinar, penal e processual penal;

IV - nao integrar 6rgdos diretivos, deliberativos ou
consultivos de entidades publicas ou privadas, salvo se na area
e no interesse dos Direitos Humanos;

V — republicacao ilibada.
Paragrafo Gnico. O cargo de Ouvidor-Geral sera
exercido, preferencialmente, por pessoa que nédo seja ou nem

tenha sido membro efetivo de quaisquer dos o¢rgdos que
compdem o Sistema de Seguranga Publica Estadual.

_CAPITULO IV

DAS DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 14. As despesas decorrentes da execugédo deste
Decreto correréo a conta das dotagdes proprias consignadas no
Orgamento do Poder Executivo para a Secretaria de Estado de
Seguranga Publica.

Art. 15. Revogadas as disposigbes em contrario este
Decreto entra em vigor na data da sua publicag&o.
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