
COORDENAÇÃO-GERAL DE LOGÍSTICA/MDH

RELATÓRIO DA DISPENSA
UASG 810005  - COORDENAÇÃO-GERAL DE LOGÍSTICA DO MDH

DISPENSA 90002/2025

Fundamentação legal: Lei 14.133/2021 Característica: SISPP - Tradicional

Critério de julgamento: Menor Preço / Maior Desconto Modo de disputa: Aberto

Compra emergencial: Não

Objeto da compra: Contratação de serviços de empresa especializada na prestação de Serviço Telefônico Fixo Comutado – STFC
(fixo-fixo e fixo-móvel), por um período de 01 (um) ano.

Entrega de propostas: De 17/04/2025 às 13:35 até 25/04/2025 às 07:59

Abertura da sessão pública: Dia 25/04/2025 às 08:00 (horário de Brasília)

UF da UASG: DF

Mensagens do chat da compra

Responsável Data/Hora Mensagem

Sistema 25/04/2025 às 08:00:02
A sessão pública está aberta. A partir deste momento todos os itens estão abertos para disputa até
as 15:00. Mantenham-se conectados.

Sistema 25/04/2025 às 08:43:09
Bom dia a todos! Inicialmente, agradeço, em nome do Ministério dos Direitos Humanos e da
Cidadania, a participação de todos nesta dispensa eletrônica.

Sistema 25/04/2025 às 08:43:44
Pedimos a todos que leiam atentamente os documentos e as condições da compra. Contamos com
a participação ativa e responsável de todos. Estejam atentos aos prazos e às regras, e desejamos que
tenhamos uma sessão transparente e bem-sucedida.

Sistema 25/04/2025 às 08:44:30
Aproveitem o momento para oferecer melhores lances e, assim, obter uma classificação mais
favorável para suas propostas. Este é o momento ideal para ajustar suas ofertas e aumentar suas
chances de venda. Boa sorte a todos!

Sistema 25/04/2025 às 08:45:11
A fase de julgamento das propostas iniciará às 15h (horário de Brasília/DF). Não deixem de
acompanhar a sessão.

Sistema 25/04/2025 às 13:25:01
Estamos chegando ao final do período para envio de lances. Melhorem suas ofertas para obter uma
melhor classificação de suas propostas!

Sistema 25/04/2025 às 15:01:45
A etapa de julgamento de propostas foi iniciada. Para acompanhá-la acesse a opção "Seleção de
fornecedores" na linha do tempo.

Sistema 25/04/2025 às 15:36:15 Agradeço a todos pela participação.

Sistema 25/04/2025 às 15:36:21 Retornarei à sessão no dia 28/04/2024 (segunda-feira), às 14h (horário de Brasília/DF).

Sistema 28/04/2025 às 14:07:52 Boa tarde a todos!

Sistema 28/04/2025 às 16:15:29
Boa tarde, senhores licitantes. Informo que os documentos foram encaminhados à área
demandante para análise. Retornarei à sessão no dia 29/04/2025 (terça-feira), às 14h (horário de
Brasília/DF).

Sistema 29/04/2025 às 14:01:46 Boa tarde, senhores licitantes. Em breve, encaminharei as diligências necessárias.

1 de 530/04/2025 18:45



UASG 810005 DISPENSA 90002/2025

Responsável Data/Hora Mensagem

Sistema 29/04/2025 às 15:53:58

Informo que, com base na análise realizada pela área demandante, foi concluído que a proposta e a
documentação apresentadas pela empresa FSM Sistemas de Telecomunicações atendem
integralmente aos requisitos estabelecidos. A empresa apresentou os atestados de capacidade técnica
exigidos, conforme previsto no Termo de Referência Digital, e cumpre todos os parâmetros e
especificações definidos nesta dispensa.

Sistema 29/04/2025 às 15:54:14
Agradeço a participação de todos e informo que o processo de dispensa será encaminhado à
autoridade competente para, se de acordo, homologação e adjudicação.

Sistema 29/04/2025 às 15:54:31
Informo ainda que entraremos em contato em breve para os procedimentos relativos à assinatura
do contrato.

Eventos da compra

Data/Hora Descrição

25/04/2025 às 08:00:02 Abertura da sessão pública

25/04/2025 às 15:01:44 Início da etapa de julgamento de propostas

Item 1 - Assinatura de Entroncamento Digital Bidirecional E1
Assinatura de Entroncamento Digital Bidirecional E1 - Serviço de Telefonia Fixa -Assinatura/Mês

Quantidade: 12 Valor estimado: R$ 4.467,8600 (unitário)

R$ 53.614,3200 (total)Unidade de fornecimento: UNIDADE

Intervalo mínimo entre lances: R$ 5,0000 Situação: Adjudicado e Homologado

Aceito e Habilitado por CPF ***.812.***-*6 - KAMILA CARDEAL FERREIRA para FSM SISTEMAS DE TELECOMUNICACOES LTDA,
CNPJ 15.106.169/0001-06, melhor lance: R$ 2.895,0000 (unitário) / R$ 34.740,0000 (total), valor negociado: R$ 2.800,0000 (unitário) / R$
33.600,0000 (total)

Propostas do Item 1

Fornecedor
Porte MeEpp/
Equiparadas Valor Situação

71.208.516/0001-74 - ALGAR TELECOM S/A
UF endereço: MG

Não R$ 4.467,8600

15.106.169/0001-06 - FSM SISTEMAS DE
TELECOMUNICACOES LTDA
UF endereço: SP

Não R$ 4.467,8600 Proposta adjudicada

Valor negociado: R$ 2.800,0000

37.168.895/0001-88 - ORBITEL
TELECOMUNICACOES E INFORMATICA LTDA
UF endereço: DF

Sim R$ 6.000,0000

15.655.026/0001-45 - RNL TRADE AND FACILITIES
LTDA
UF endereço: DF

Sim R$ 4.535,3246
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Lances do Item 1

Data/hora Participante Lance

25/04/2025 às 08:28:15 71.208.516/0001-74 R$ 3.000,0000

25/04/2025 às 14:59:30 15.106.169/0001-06 R$ 2.995,0000

25/04/2025 às 14:59:56 71.208.516/0001-74 R$ 2.900,0000

25/04/2025 às 14:59:56 15.106.169/0001-06 R$ 2.895,0000

Mensagens do chat do Item 1

Responsável Data/Hora Mensagem

Sistema 25/04/2025 às 15:00:03 O item 1 está encerrado.

Sistema  para o
participante
15.106.169/0001-06

25/04/2025 às 15:04:48 Sr. licitante, boa tarde!

Sistema  para o
participante
15.106.169/0001-06

25/04/2025 às 15:05:00 Poderia nos ofertar um valor ainda melhor para a contratação?

Pelo participante
15.106.169/0001-06

25/04/2025 às 15:05:45 Boa Tarde, Sim

Sistema  para o
participante
15.106.169/0001-06

25/04/2025 às 15:07:40
Sr. Fornecedor FSM SISTEMAS DE TELECOMUNICACOES LTDA, CNPJ 15.106.169/0001-06,
você foi convocado para negociação de valor do item 1. Justificativa: Solicita-se ao fornecedor a
apresentação de seu melhor lance, visando à otimização das condições para a Administração..

Pelo participante
15.106.169/0001-06

25/04/2025 às 15:08:01

O item 1 teve a negociação de valor encerrada pelo fornecedor FSM SISTEMAS DE
TELECOMUNICACOES LTDA, CNPJ 15.106.169/0001-06. A negociação do item 1 foi aceita pelo
fornecedor FSM SISTEMAS DE TELECOMUNICACOES LTDA, CNPJ 15.106.169/0001-06,
tendo informado R$ 2.800,0000.

Sistema  para o
participante
15.106.169/0001-06

25/04/2025 às 15:09:35 Agradeço pela negociação.

Sistema  para o
participante
15.106.169/0001-06

25/04/2025 às 15:10:23

Sr. Fornecedor FSM SISTEMAS DE TELECOMUNICACOES LTDA, CNPJ 15.106.169/0001-06,
você foi convocado para enviar anexos para o item 1. Prazo para encerrar o envio: 17:10:00 do dia
25/04/2025. Justificativa: Solicito o envio da proposta ajustada ao valor final acordado,
acompanhada do Termo de Integridade e do Termo de Compromisso com os Direitos Humanos,
conforme os modelos disponibilizados em anexo ao Termo de Referência.

.

Sistema  para o
participante
15.106.169/0001-06

25/04/2025 às 15:10:51
Lembro que, conforme o item 6.1 do Aviso de Contratação, os documentos de habilitação deverão
ser encaminhados no prazo de 2 (duas) horas.

Pelo participante
15.106.169/0001-06

25/04/2025 às 15:13:13 Obrigado, enviaremos em instantes.

Pelo participante
15.106.169/0001-06

25/04/2025 às 15:34:57
O item 1 teve a convocação para envio de anexos encerrada às 15:34:57 de 25/04/2025. 5 anexos
foram enviados pelo fornecedor FSM SISTEMAS DE TELECOMUNICACOES LTDA, CNPJ
15.106.169/0001-06.

Sistema  para o
participante
15.106.169/0001-06

28/04/2025 às 14:08:29
Informo que, após análise da proposta da empresa classificada em primeiro lugar, foi verificado o
atendimento aos requisitos quanto ao objeto da contratação e a compatibilidade de preço. Diante
disso, será realizado o aceite da proposta no sistema.

Sistema  para o
participante
15.106.169/0001-06

28/04/2025 às 14:10:13
A área técnica demandante analisou a documentação encaminhada e solicitamos a apresentação da
documentação e das informações complementares a seguir discriminadas:
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Eventos do Item 1

Data/Hora Descrição

Responsável Data/Hora Mensagem

Sistema  para o
participante
15.106.169/0001-06

28/04/2025 às 14:10:57

1. Contratos Relacionados aos Atestados de Capacidade Técnica
Solicitamos a apresentação de cópias dos contratos que deram origem aos atestados de capacidade
técnica apresentados, acompanhados de informações complementares que indiquem expressamente:
O quantitativo de números (DDRs) fornecidos em cada contrato;
O prazo de execução dos serviços;
O endereço e local de efetiva prestação dos serviços.

Sistema  para o
participante
15.106.169/0001-06

28/04/2025 às 14:11:06
A documentação será utilizada para aferição do atendimento ao requisito estabelecido no item
8.7.2.1 do Termo de Referência, que exige o fornecimento de, no mínimo, 600 (seiscentos)
números.

Sistema  para o
participante
15.106.169/0001-06

28/04/2025 às 14:11:40

2. Comprovação de Compatibilidade com o Sistema PABX OXE OmniPCX Enterprise
Solicita-se a emissão de declaração formal assinada por profissional tecnicamente habilitado,
atestando que a solução ofertada é plenamente compatível com o sistema de telefonia atualmente
utilizado pelo Ministério, baseado na plataforma PABX OXE OmniPCX Enterprise virtualizado.
Para reforço da comprovação, recomenda-se, se possível:

Sistema  para o
participante
15.106.169/0001-06

28/04/2025 às 14:11:53
Apresentação de laudo técnico de interoperabilidade; ou
Apresentação de documento comprobatório de experiência anterior em integração com a
plataforma mencionada (ex.: atestado de capacidade técnica ou relatório técnico de projeto similar).

Sistema  para o
participante
15.106.169/0001-06

28/04/2025 às 14:13:41
Sr. Fornecedor FSM SISTEMAS DE TELECOMUNICACOES LTDA, CNPJ 15.106.169/0001-06,
você foi convocado para enviar anexos para o item 1. Prazo para encerrar o envio: 16:15:00 do dia
28/04/2025. Justificativa: Documentação solicitada pela área demandante..

Pelo participante
15.106.169/0001-06

28/04/2025 às 15:20:57
O item 1 teve a convocação para envio de anexos encerrada às 15:20:57 de 28/04/2025. 3 anexos
foram enviados pelo fornecedor FSM SISTEMAS DE TELECOMUNICACOES LTDA, CNPJ
15.106.169/0001-06.

Sistema  para o
participante
15.106.169/0001-06

29/04/2025 às 14:06:06
Em relação ao atestado de Capacidade Técnica, verificamos que, embora o período mínimo de
execução de 12 meses esteja comprovado com base nos contratos apresentados, não foi possível
verificar de forma satisfatória o quantitativo de números DDRs fornecidos.

Sistema  para o
participante
15.106.169/0001-06

29/04/2025 às 14:06:36

Especificamente, conforme disposto no item 8.7.2.1 do Termo de Referência (TR), que exige a
comprovação do fornecimento mínimo de 600 números DDRs, a documentação fornecida até o
momento não apresenta informações suficientes para comprovar o quantitativo exato, seja por
meio de contratos ou notas fiscais.

Sistema  para o
participante
15.106.169/0001-06

29/04/2025 às 14:06:59
Solicitamos o encaminhamento de documentação complementar que relacione o quantitativo exato
de números DDRs fornecidos por cliente, com base nos contratos e respectivos períodos.

Sistema  para o
participante
15.106.169/0001-06

29/04/2025 às 14:10:19 Alguma dúvida, prezada Licitante FSM Sistemas de Telecomunicações Ltda?

Pelo participante
15.106.169/0001-06

29/04/2025 às 14:12:56
Boa tarde, os Atestados dos clientes apresentados, somam cerca de 1300 DDR , nas faturas que
enviamos a nomenclatura "Ass-NVirtual" é relativo a assinatura dos numeros DDR.

Sistema  para o
participante
15.106.169/0001-06

29/04/2025 às 14:26:16 Estamos providenciando a verificação e daremos um retorno em breve.

Pelo participante
15.106.169/0001-06

29/04/2025 às 14:29:05 Ficamos no aguardo, caso seja necessário podemos verificar outras formas de comprovação.

Sistema  para o
participante
15.106.169/0001-06

29/04/2025 às 14:49:44
Estamos consultando a área técnica e, assim que tivermos uma resposta, retornamos a sessão. Por
favor, acompanhem.

Sistema  para o
participante
15.106.169/0001-06

29/04/2025 às 15:50:09
Informo que, com base na reanálise realizada pela área demandante,  a documentação apresentadas,
e cumpre todos os parâmetros e especificações definidos nesta dispensa.
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Data/Hora Descrição

25/04/2025 às 15:00:03 Item com etapa aberta encerrada.

25/04/2025 às 15:00:03 Item encerrado para lances.

25/04/2025 às 15:07:40
Fornecedor FSM SISTEMAS DE TELECOMUNICACOES LTDA, CNPJ 15.106.169/0001-06 convocado para negociação de
valor.

25/04/2025 às 15:08:01
Negociação encerrada. Fornecedor FSM SISTEMAS DE TELECOMUNICACOES LTDA, CNPJ 15.106.169/0001-06
informou R$ 2.800,0000.

25/04/2025 às 15:10:23

Fornecedor FSM SISTEMAS DE TELECOMUNICACOES LTDA, CNPJ 15.106.169/0001-06 convocado para o envio de
anexo. Prazo para encerrar o envio: 17:10:00 do dia 25/04/2025. Justificativa: Solicito o envio da proposta ajustada ao valor
final acordado, acompanhada do Termo de Integridade e do Termo de Compromisso com os Direitos Humanos, conforme
os modelos disponibilizados em anexo ao Termo de Referência.

.

25/04/2025 às 15:34:57 Fornecedor FSM SISTEMAS DE TELECOMUNICACOES LTDA, CNPJ 15.106.169/0001-06 finalizou o envio de anexo.

28/04/2025 às 14:09:25
Fornecedor FSM SISTEMAS DE TELECOMUNICACOES LTDA, CNPJ 15.106.169/0001-06 teve a proposta aceita, melhor
lance: R$ 2.895,0000, valor negociado: R$ 2.800,0000. Motivo: Realizado o aceite da proposta no sistema..

28/04/2025 às 14:13:41
Fornecedor FSM SISTEMAS DE TELECOMUNICACOES LTDA, CNPJ 15.106.169/0001-06 convocado para o envio de
anexo. Prazo para encerrar o envio: 16:15:00 do dia 28/04/2025. Justificativa: Documentação solicitada pela área
demandante..

28/04/2025 às 15:20:57 Fornecedor FSM SISTEMAS DE TELECOMUNICACOES LTDA, CNPJ 15.106.169/0001-06 finalizou o envio de anexo.

29/04/2025 às 15:52:19 Fornecedor FSM SISTEMAS DE TELECOMUNICACOES LTDA, CNPJ 15.106.169/0001-06 foi habilitado.

30/04/2025 às 18:45:26
Fornecedor FSM SISTEMAS DE TELECOMUNICACOES LTDA, CNPJ 15.106.169/0001-06 teve a proposta adjudicada,
melhor lance: R$ 2.895,0000, valor negociado: R$ 2.800,0000.

30/04/2025 às 18:45:35 Item homologado.
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