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Orgao: Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania/Secretaria Executiva/Subsecretaria de Planejamento, Orcamento e
Administracao/Coordenacao-Geral de Logistica e Eventos

AVISO DE LICITACAO
PREGAO ELETRONICO N° 90003/2025 - UASG 810005

N° Processo: 00135227100202351. Objeto: Contratacao de empresa especializada para
prestacao de servico continuado de atendimento por meio de multiplos canais (telefone, internet, fisico,
presencial ou outros), destinado a operacionalizacdo da Central de Atendimento do Disque Direitos
Humanos - Disque 100. . Total de Itens Licitados: 3. Edital: 31/03/2025 das 08h0O0 as 12h00 e das 14h00
as 17h00. Endereco: Edificio Multi Brasil,saus Quadra 5, Bloco A, Lotes 09/10 Asa Sul, Setor de Autarquias
Sul - BRASILIA/DF ou https.//www.gov.br/compras/edital/810005-5-90003-2025. Entrega das
Propostas: a partir de 31/03/2025 as 08h0O0 no site www.gov.br/compras. Abertura das Propostas:
14/04/2025 as 10h00 no site www.gov.br/compras. Informacoes Gerais: Detalhes da objeto consta no
Edital e anexos. Qualquer divergéncia entre a publicacao e o edital, considerar o edital.

CELIANE DAMASCENA NUNES
Coordenadora-geral de Licitagdes e Contratos
(SIASGnet - 28/03/2025) 810005-00001-2025NEOO0040

Este conteudo nao substitui o publicado na versao certificada.



