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CONTRATO N2 16/2025

PROCESSO N2 00135.230993/2025-83

CONTRATO ADMINISTRATIVO N2 16/2025,
QUE ENTRE SI CELEBRAM A UNIAPQR

INTERMEDIO DOMINISTERIO DOS DIREITOS
HUMANOS E DA CIDADANIA, A EMPRESA
WETALK TECNOLOGIA DA INFORMACAC
LTDA.

A Unido, por intermédio do MINISTERIO DOS DIREITOS HUMANOS E DA CIDADANIA, com
sede no Setor de Autarquias Sul - SAUS, Edificio Multi-Brasil, quadra 5, Bloco A, Lotes 09/10 - Asa Sul -
Brasilia, CEP 70.070-050, inscrito no CNPJ sob o n? 27.136.980/0008-87, neste ato representado pelo
Subsecretdrio de Planejamento, Orcamento e Administracdo, Senhor MARCOS DE SOUZA E SILVA
Matricula SIAPE 1861990 designado por meio da Portaria n2 175, de 10 de fevereiro de 2025, publicada
na Secao 2, do Didrio Oficial da Unido — DOU, de 11 de fevereiro de 2025, por subdelegacdo de
competéncia fixada na Portaria n2 267, de 9 de abril de 2024, publicada na Secdo 1 do Didrio Oficial da
Unido - DOU de 12 de abril de 2024, doravante denominada CONTRATANTE, e de outro lado a empresa
WETALK TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDAnscrita no CNPJ/MF sob o n2 23.880.630/0002-84,
sediada na Rua Sdo Paulo, 910, sala 304, Bucarein, Joinville/SC, neste ato representada por WAGNER
RICARDO DE LIMA doravante denominada CONTRATADA, constante do  processo
n200135.207668/2024-36, e em observancia as disposi¢cdes da Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021, e
demais legislacdo aplicavel, resolvem celebrar o Contrato, decorrente da Adesdo a Ata de Registro de
Pregos n? 00002/2024, mediante as clausulas e condi¢des a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratacdo de empresa especializada no
fornecimento de solucdo de videoconferéncia para modernizacdo de salas de reunido, de treinamento,
auditdrios e gabinetes do Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania, conforme indicado no Termo
de Referéncia.

1.2. Objeto da contratagao:
Item Especificagao Unidade Quantidade | Valor Unitario | Valor Total
51 Equipamento de Videoconferéncia - Salas un 14 R$39.731,06 | R$ 556.234,84
Grandes
1.3. Vinculam esta contratacdo, independentemente de transcricao:

1.3.1. O Termo de Referéncia;



1.3.2. A Proposta do contratado; e

1.3.3. Eventuais anexos dos documentos supracitados.
2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGAGCAO
2.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses contados da sua assinatura,

prorrogdvel por igual periodo por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

2.1.1. A prorrogacdo de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade
competente, de que as condi¢cbes e os precos permanecem vantajosos para a Administracdo, permitida a
negociagao com o contratado.

2.2. O contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogacdo contratual
2.3. A prorrogacao de contrato devera ser promovida mediante celebracdo de termo aditivo.
2.4, O contrato ndo poderd ser prorrogado quando o contratado tiver sido penalizado nas

sancOes de declaracdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico,
observadas as abrangéncias de aplicac¢do.

3. CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS

3.1. O regime de execug¢do contratual, os modelos de gestdo e de execugdao, assim como os
prazos e condigdes de conclusdo, entrega, observag¢ao e recebimento do objeto constam no Termo de
Referéncia, anexo a este Contrato.

4. CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATAGAO

4.1. Nao serd admitida a subcontrata¢do do objeto contratual.

5. CLAUSULA QUINTA - PRECO

5.1. O valor total da contratacdo é de RS 556.234,84 (quinhentos e cinquenta e seis mil

duzentos e trinta e quatro reais e oitenta e quatro centavos).

5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes
da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento
integral do objeto da contratagao.

5.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao
contratado dependerao dos quantitativos efetivamente fornecidos.

6. CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condicdes a ele referentes encontram-se
definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato e seus anexos.

7. CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE

7.1. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustdveis no prazo de um ano contado

da data do orcamento estimado, em 10/01/2024.

7.2. Em virtude do reajuste ja efetuado por meio do Termo de Apostilamento da Ata, que
abrange o periodo de janeiro de 2024 a dezembro de 2024, o proximo reajuste do contrato somente sera
considerado no intervalo de janeiro de 2025 a dezembro de 2025 . Os reajustes subsequentes manterao
a periodicidade anual, contada a partir da data do uUltimo ajuste financeiro.

7.3. Apés o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os precos
iniciais serdo reajustados, mediante a aplica¢do, pelo contratante, do indice IPCA/IBGE, exclusivamente
para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

7.4. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.5. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante
pagara ao contratado a importancia calculada pela Ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenca



correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).
7.6. Nas aferi¢oes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

7.7. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de
gualquer forma n3do possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicdo, o(s) que
vier(em) a ser determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.

7.8. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdao novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.9. O reajuste sera realizado por apostilamento.

8. CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

8.1. S3o obrigacbes do Contratante:

8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o

contrato e seus anexos;
8.1.2. Receber o objeto no prazo e condig¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢ées verificadas no
objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas
expensas;

8.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execugao do contrato e o cumprimento das obriga¢des pelo
Contratado;
8.1.5. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do objeto,

no prazo, forma e condi¢cdes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia.
8.1.6. Aplicar ao Contratado as sangdes previstas na lei e neste Contrato;

8.1.7. Cientificar o 6rgdo de representacao judicial da Advocacia-Geral da Unido para adog¢ao das
medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigacdes pelo Contratado;

8.1.8. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamacgdes relacionadas a
execucdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execuc¢do do ajuste.

8.2. A Administracdo terd o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data do protocolo do
requerimento para decidir, admitida a prorrogacao motivada, por igual periodo.

8.3. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro
feitos pelo contratado no prazo maximo de 30 (trinta) dias.

8.4. A Administracdo ndao responderd por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado
com terceiros, ainda que vinculados a execuc¢dao do contrato, bem como por qualquer dano causado a
terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DA CONTRATADA

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e em seus
anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita
execucdo do objeto, observando, ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:

9.1.1. Entregar o objeto acompanhado do manual do usudrio, com uma versdao em portugués, e
da relacdo da rede de assisténcia técnica autorizada;

9.1.2. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Cédigo de
Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078, de 1990);

9.1.3. Comunicar ao contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a
data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida
comprovacao;



9.1.4. Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou
autoridade superior (art. 137, Il, da Lei n.2 14.133, de 2021) e prestar todo esclarecimento ou informacdo
por eles solicitados;

9.1.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os bens nos quais se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecoes resultantes da execuc¢do ou dos materiais empregados;

9.1.6. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, bem como por
todo e qualquer dano causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizacdo ou o acompanhamento da execucdo contratual pelo contratante, que ficard autorizado a
descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos
sofridos;

9.1.7. Quando ndo for possivel a verificacgdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, o contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato,
junto com a Nota Fiscal para fins de pagamento, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade
relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;
3) certidGes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio ou sede
do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddao Negativa de Débitos
Trabalhistas — CNDT;

9.1.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigacdes trabalhistas, previdenciarias,
fiscais, comerciais e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a
responsabilidade ao contratante e ndao podera onerar o objeto do contrato;

9.1.9. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local da execuc¢do do objeto contratual;

9.1.10. Paralisar, por determinagdao do contratante, qualquer atividade que n3ao esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de
terceiros;

9.1.11. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢Oes exigidas para habilitacdo na licitagao;

9.1.12. Cumprir, durante todo o periodo de execugao do contrato, a reserva de cargos prevista em
lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as
reservas de cargos previstas na legislacdo (art. 116, da Lei n.2 14.133, de 2021);

9.1.13. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal
do contrato, com a indicacdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo
Unico, da Lei n.2 14.133, de 2021);

9.1.14. Guardar sigilo sobre todas as informac¢des obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;
9.1.15. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos

guantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e
incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério
para o atendimento do objeto da contratagao, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no
art. 124, 11, d, da Lei n2 14.133, de 2021.

9.1.16. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranca do contratante;

9.1.17. Alocar os empregados necessdrios, com habilitacdo e conhecimento adequados, ao
perfeito cumprimento das cldusulas deste contrato, fornecendo os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as
recomendacdes de boa técnica e a legislacdo de regéncia, quando couber;

9.1.18. Orientar e treinar seus empregados sobre os deveres previstos na Lei n? 13.709, de 14 de



agosto de 2018, adotando medidas eficazes para protecdo de dados pessoais a que tenha acesso por
forca da execucdo deste contrato, quando couber;

9.1.19. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente,
cumprindo as determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local de execucdo do
objeto e nas melhores condi¢cdes de seguranca, higiene e disciplina, quando couber;

9.1.20. Submeter previamente, por escrito, ao contratante, para analise e aprovac¢do, quaisquer
mudancas nos métodos executivos que fujam as especificacbes do memorial descritivo ou instrumento
congénere, quando couber;

9.1.21. Ndo permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor
de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, quando couber.

10. CLAUSULA DECIMA - OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD
10.1. As partes deverao cumprir a Lei n? 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a

todos os dados pessoais a que tenham acesso em razao do certame ou do contrato administrativo que
eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentacdo da proposta no procedimento de
contratacdo, independentemente de declaracdo ou de aceitacdo expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderao ser utilizados para as finalidades que justificaram seu
acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 62 da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipdteses
permitidas em Lei.

10.4. A Administracdo deverd ser informada no prazo de 5 (cinco) dias uteis sobre todos os
contratos de suboperacdo firmados ou que venham a ser celebrados pela Contratada.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever da contratada
elimind-los, com exce¢do das hipdteses doart. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver
necessidade de guarda de documentacdo para fins de comprovacdo do cumprimento de obrigacoes
legais ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas obrigacdes.

10.6. E dever da contratada orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. A Contratada deverd exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos
deveres da presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

10.8. A Contratante poderd realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula,
devendo a Contratada atender prontamente eventuais pedidos de comprovacao formulados.

10.9. A Contratada devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel
justificadamente, quaisquer informacdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive
guanto a eventual descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles
que se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado,
com registro individual rastredvel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data,
hordrio e registro da finalidade, para efeito de responsabilizacdo, em caso de eventuais omissdes, desvios
ou abusos.

10.11. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperdvel, a fim de
garantir a reutilizacao desses dados pela Administra¢ao nas hipdteses previstas na LGPD.

10.12. O contrato estd sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de
dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides
técnicas ou recomendacgdes, editadas na forma da LGPD.

10.13. Os contratos e convénios de que trata o § 12 do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados
a autoridade nacional.
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10.14. Deverdo ser observadas ainda o que determina o termo de referéncia.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUCAO
11.1. Ndo havera exigéncia de garantia contratual da execucdo
11.2. A garantia de execucdo é independente de eventual garantia do produto prevista
especificamente no Termo de Referéncia.
12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - LOCAIS E PRAZOS DE ENTREGA
12.1. O prazo de entrega dos bens consta da tabela abaixo, e sera computado a partir da ciéncia

da Ordem de Fornecimento pelo contratado, apds emissdo da Nota de Empenho correspondente, em
remessa Unica conforme a quantidade solicitada:

12.2. Os equipamentos deverdo ser entregues no prazo maximo de 90 (noventa dias) dias
corridos, contados do 12 (primeiro) dia util subsequente ao do recebimento ou da sua inequivoca
ciéncia, pela Contratada, da Ordem de Fornecimento.

12.3. Caso os equipamentos entregues sejam diferentes do equipamento homologado, sera
considerado como nao entregue e a contagem do prazo de entrega ndo sera interrompida devido a
rejeicdo destes.

12.4. Correra por conta exclusiva da Contratada a responsabilidade pelo deslocamento dos
seus técnicos ao local para manutencdo do equipamento, bem como pela retirada e entrega e por todas
as despesas de transporte, frete e seguro correspondentes.

12.5. O objeto pactuado podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificagOes constantes neste contrato e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos
no prazo de 10 (dez) dias corridos contados do recebimento da notificagdo, as custas da Contratada, sem
prejuizo da aplicacdao de penalidades.

12.6. As especificacOes técnicas do objeto desta contratacdo estdo estabelecidas na Clausula 92
do Anexo | ao Edital.

12.7. A entrega dos bens deverdo ser entregues no seguinte endereco: Setor de Autarquias Sul-
SAUS, Quadra 5, Lotes 09/10, Edificio Multi Brasil, 22 andar, sala 206, Bloco A, CEP 70.070-050.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - RECEBIMENTO DO OBJETO

13.1. Os bens serdo recebidos provisoriamente, de forma sumadria, no ato da entrega,

juntamente com a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, pelo(a) responsavel pelo
acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, para efeito de posterior verificacdo de sua conformidade
com as especificacdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta.

13.2. Os bens poderdao ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento
provisério, quando em desacordo com as especificacdes constantes no Termo de Referéncia e na
proposta, devendo ser substituidos no prazo de 15 (quinze) dias, a contar da notificacdo da contratada,
as suas custas, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

13.3. O recebimento definitivo ocorrera no prazo de 10 (dez) dias uteis, a contar do
recebimento da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente pela Administragdo, apds a
verificagdo da qualidade e quantidade do material e consequente aceitagdo mediante termo detalhado.

13.4. Para as contratacOes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de
que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n? 14.133, de 2021, o prazo maximo para o recebimento definitivo
serd de até 5 (cinco) dias uteis.

13.5. O prazo para recebimento definitivo poderd ser excepcionalmente prorrogado, de forma
justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericao do atendimento
das exigéncias contratuais.

13.6. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
guantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n? 14.133, de 2021, comunicando-se a



empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execu¢do do objeto,
para efeito de liquidacdo e pagamento.

13.7. O prazo para a solucdo, pelo contratado, de inconsisténcias na execucdo do objeto ou de
saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranca equivalente, verificadas pela Administracao
durante a analise prévia a liquidacdo de despesa, ndo serd computado para os fins do recebimento
definitivo.

13.8. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e
pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do contrato.
14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - GARANTIA E ASSISTENCIA TECNICA

14.1. O prazo de garantia contratual dos bens, complementar a garantia legal, é de, no minimo,

06 (seis) meses, ou pelo prazo fornecido pelo fabricante, se superior, contado a partir do primeiro dia util
subsequente a data do recebimento definitivo do objeto.

14.1.1. Conforme consta das Boas Praticas, OrientacOes e VedagOes para contratacdo de ativos de
TIC - Versdo 4, elaborada pela Secretaria de Tecnologia da Informacdo, publicada em 23/03/2017, tendo
forca normativa legal, vinculada a Portaria MP/STI n2 20, de 14/06/2016, os ativos de Tl devem ser
adquiridos com garantia de funcionamento provida pelo fornecedor durante sua vida util, salvo quando
justificado o contrdrio e com relagdo ao ativo em especifico.

14.1.2. Para a aquisicao de bens de Tecnologia de Informagao e Comunicagao - TIC constante dos
itens 48, 49, 50, 51 e 52, deve-se considerar a vida util minima de 4 (quatro) anos para fins de
posicionamento da tecnologia e de garantia de funcionamento, como consta dos Estudos Técnicos
Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

14.2. A garantia sera prestada com vistas a manter os equipamentos fornecidos em perfeitas
condicdes de uso, sem qualquer 6nus ou custo adicional para o Contratante.

14.3. A garantia abrange a realizacgdo da manutencdo corretiva dos bens pelo préprio
Contratado, ou, se for o caso, por meio de assisténcia técnica autorizada, de acordo com as normas
técnicas especificas.

14.4. Entende-se por manutencao corretiva aquela destinada a corrigir os defeitos apresentados
pelos bens, compreendendo a substituicdo de pecas, a realizacdo de ajustes, reparos e correcdes
necessarias.

14.5. As pecas que apresentarem vicio ou defeito no periodo de vigéncia da garantia deverao
ser substituidas por outras novas, de primeiro uso, e originais, que apresentem padrdes de qualidade e
desempenho iguais ou superiores aos das pecas utilizadas na fabricacdo do equipamento.

14.6. Uma vez notificado, o Contratado realizard a reparacdao ou substituicdo dos bens que
apresentarem vicio ou defeito no prazo de até 30 (trinta) dias, contados a partir da data de retirada do
equipamento das dependéncias da Administracdo pelo Contratado ou pela assisténcia técnica
autorizada.

14.7. O prazo indicado no subitem anterior, durante seu transcurso, podera ser prorrogado uma
Unica vez, por igual periodo, mediante solicitacdo escrita e justificada do Contratado, aceita pelo
Contratante.

14.8. Na hipdétese do subitem acima, o Contratado devera disponibilizar equipamento
equivalente, de especificacdo igual ou superior ao anteriormente fornecido, para utilizacdo em carater
provisorio pelo Contratante, de modo a garantir a continuidade dos trabalhos administrativos durante a
execugdo dos reparos.

14.8.1. Para os itens 50, 51 e 52, o prazo para a disponibilizacdo de equipamento equivalente é de
1 (um) dia util, a partir do diagndstico realizado pelo suporte técnico da contratada;

14.8.2. Para os demais itens dentro do prazo de garantia, o prazo para a disponibilizacdo de item
equivalente é de 5 (cinco) dias Uteis, a partir da ciéncia da contratada.



14.9. Decorrido o prazo para reparos e substituicdes sem o atendimento da solicitacdo do
Contratante ou a apresentacdo de justificativas pelo Contratado, fica o Contratante autorizado a
contratar empresa diversa para executar os reparos, ajustes ou a substituicdo do bem ou de seus
componentes, bem como a exigir do Contratado o reembolso pelos custos respectivos, sem que tal fato
acarrete a perda da garantia dos equipamentos.

14.10. O custo referente ao transporte dos equipamentos cobertos pela garantia serd de
responsabilidade do Contratado.

14.11. A garantia legal ou contratual do objeto tem prazo de vigéncia préprio e desvinculado
daquele fixado no contrato, permitindo eventual aplicacdo de penalidades em caso de descumprimento
de alguma de suas condi¢des, mesmo depois de expirada a vigéncia contratual.

14.12. Caso a marca/fabricante estipulada na proposta do fornecedor ndo mais atenda as
exigéncias deste Termo de Referéncia, ou em caso de descontinuidade do produto ofertado pela
Contratada, esta devera apresentar, em substituicdo, produto de mesma qualidade ou superior. Neste
caso, o recebimento ficard condicionado a analise da Contratante, que verificard se o item atende as
definicOes, ndo sendo admitido material de qualidade e especificacdo inferior, tampouco com prazo de
entrega ou garantia diferentes do ofertado na proposta

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS
15.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n? 14.133, de 2021, o contratado que:
a) der causa a inexecugao parcial do contrato;

b) der causa a inexecuc¢do parcial do contrato que cause grave dano a Administragao ou
ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecugao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem
motivo justificado;

e) apresentar documentacdo falsa ou prestar declara¢do falsa durante a execuc¢do do
contrato;

f) praticar ato fraudulento na execuc¢do do contrato;
g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013.

15.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infracdes acima descritas as seguintes
sangoes:

| - Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugao parcial do contrato,
sempre que nado se justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §22, da Lei
n? 14.133, de 2021);

Il - Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas
nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se justificar
a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, § 49, da Lei n? 14.133, de 2021);

I - Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as
condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem
como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢cdo de penalidade mais grave

(art. 156, §52, da Lei n2 14.133, de 2021);

V- Multa:
1. Moratdria de 0,5% (zero virgula cinco por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da
parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

2. Compensatdria, para as infragdes descritas nas alineas “a” a “d” do subitem 11.1, de 10% a 20%
do valor do Contrato.



3. Compensatoéria, para a inexecucdo total do contrato prevista na alinea “e” a "h" do subitem
11.1, de 15% a 30% do valor do Contrato.

15.3. A aplicacdo das sancgbes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a
obrigacdo de reparacdo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §99, da Lei n? 14.133, de
2021)

15.3.1. Todas as sangdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a
multa (art. 156, §79, da Lei n2 14.133, de 2021).

15.3.2. Antes da aplicacdo da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacdo (art. 157, da Lei n? 14.133, de 2021)

15.3.3. Se a multa aplicada e as indenizac¢Bes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §82, da Lei n2 14.133, de 2021).

15.3.4. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa poderd ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da
comunicac¢do enviada pela autoridade competente.

15.4. A aplicacdo das sang¢Oes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o
contraditorio e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e
pardgrafos do art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e
contratar e de declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar.

15.5. Na aplicacdo das san¢des serdo considerados (art. 156, §19, da Lei n2 14.133, de 2021):
a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;
c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;
d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implanta¢do ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas
e orientac¢Oes dos érgaos de controle.

15.6. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n2 14.133, de 2021, ou em outras
leis de licitacdes e contratos da Administracao Publica que também sejam tipificados como atos lesivos
na Lei n? 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o
rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

15.7. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada
com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste
Contrato ou para provocar confusdao patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sanc¢des aplicadas a
pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administracao, a
pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligacdo ou controle, de fato
ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160, da Lei n2 14.133, de 2021).

15.8. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
aplicagdo da sang¢do, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela aplicadas, para
fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro
Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei
n2 14.133, de 2021).

15.9. As sangOes de impedimento de licitar e contratar e declaragao de inidoneidade para licitar
ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n2 14.133/21.

15.10. Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizag¢des, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de



outros contratos administrativos que o contratado possua com o mesmo 6rgdo ora contratante, na
forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n? 26, de 13 de abril de 2022.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA RESCISAO

16.1. O Contratante se reserva o direito de extinguir unilateralmente o presente contrato, na
ocorréncia de qualquer das situacdes previstas no art. 137, incisos | a IX e art. 138, inciso |, todos da Lei
14.133/2021.

16.2. O presente Contrato podera, ainda, ser extinto por acordo entre as partes ou
judicialmente, nos termos constantes no art. 138, incisos Il e Ill, da Lei 14.133/2021.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — DOTAGCAO ORCAMENTARIA

17.1. A despesa com a execucdo do presente contrato correrd a conta do seguinte recurso

orcamentario:
Programa de Trabalho: 14.122.0032.2000.0001
PTRES: 174791
Acao: 2000 — Administracao da Unidade
PO: 000F - Despesa com Tecnologia da Informacao
Fonte: 1000
Categoria Econdmica: 4 — Investimento
Empenho: 2025NE000231
18. CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA LEI ANTICORRUPGCAO

18.1. As partes CONTRATANTES comprometem-se a observar os preceitos legais instituidos pelo
ordenamento juridico brasileiro no que tange ao combate a corrupcao, em especial a Lei n2 12.846, de 12
de Agosto de 2013, e, no que forem aplicaveis, os seguintes tratados internacionais: Convenc¢do sobre o
Combate da Corrupgdo de Funcionarios Publicos Estrangeiros em Transacdes Comerciais Internacionais
(Convencgdo da OCDE) - promulgada pelo Decreto n2 3.678, de 30 de novembro de 2000; a Convencdo
Interamericana Contra a Corrupcao (Convencdo da OEA) - promulgada pelo Decreto n? 4.410, de 7 de
outubro de 2002; e a Convengao das Nagdes Unidas Contra a Corrupgdo (Convencao das Nagdes Unidas) -
promulgada pelo Decreto n2 5.687, de 31 de janeiro de 2006.

18.2. A CONTRATADA, declara, por si e por seus administradores, funcionarios, representantes e
outras pessoas que agem em seu nome, direta ou indiretamente, estar ciente dos dispositivos contidos
na Lei n? 12.846/2013; (ii) se obriga a tomar todas as providéncias para fazer com que seus
administradores, funciondarios e representantes tomem ciéncia quanto ao teor da mencionada Lei n?
12.846/2013.

18.3. Pragrafo Primeiro — A CONTRATADA, no desempenho das atividades objeto deste
CONTRATO, compromete-se perante ao CONTRATANTE a abster-se de praticar ato(s) que possa(m)
constituir violacdo a legislacdo aplicavel ao presente instrumento pactual, incluindo aqueles descritos na
Lei n2 12.846/2013, em especial no seu artigo 59.

18.4. Paragrafo Segundo - Qualquer descumprimento das regras da Lei Anticorrupg¢do e suas
regulamentacdes, por parte da CONTRATADA, em qualquer um dos seus aspectos, podera ensejar:

18.4.1. | - Instauracdo do Procedimento de Apuracdo da Responsabilidade Administrativa —
PAR, nos termos do Decreto n? 8.420/2015 e Instru¢do Normativa CGU n2 13/2019, com aplicacdo
das sang¢des administrativas porventura cabiveis;

18.4.2. Il — Ajuizamento de acdo com vistas a responsabilizacdo na esfera judicial, nos termos
dos artigos 18 e 19, ambos da Lei n2 12.846/2013.

18.5. Pardgrafo Terceiro - A CONTRATADA obriga-se a conduzir os seus negdcios e praticas
comerciais de forma ética e integra em conformidade com os preceitos legais vigentes no pais.



19. CLAUSULA DECIMA NONA - DOS DIREITOS HUMANOS

19.1. As partes CONTRATANTES comprometem-se a observar os preceitos legais instituidos pelo
ordenamento juridico brasileiro no que tange ao respeito aos direitos humanos.

19.2. Pragrafo Primeiro. A CONTRATADA, no desempenho das atividades objeto deste
CONTRATO, compromete-se perante a CONTRATANTE a:

19.2.1. | - ndo violar os direitos de sua forca de trabalho, de seus clientes e das comunidades,
e enfrentar os impactos adversos em direitos humanos das suas atividades;

19.2.2. Il - evitar que suas atividades causem, contribuam ou estejam diretamente
relacionadas aos impactos negativos sobre direitos humanos e aos danos ambientais e sociais;

19.2.3. Il - evitar impactos e danos aos direitos humanos decorrentes das atividades de suas
subsididrias e de entidades sob seu controle ou vinculagao direta ou indireta;

19.2.4. IV - comunicar internamente que seus colaboradores estao proibidos de adotarem
praticas que violem os direitos humanos;

19.2.5. V - orientar os colaboradores, os empregados e as pessoas vinculadas a sociedade
empresaria a adotarem postura respeitosa, amistosa e em observancia aos direitos humanos no
ambiente de trabalho;

19.2.6. VI - assegurar condicoes decentes de trabalho, por meio de ambiente produtivo, com
remuneracao adequada, em condicdes de liberdade, equidade e seguranca;
19.2.7. VIl - ndo utilizar trabalho infantil e trabalho analogo a escravidao;
19.2.8. VIII - combater a discriminacdo nas relagdes de trabalho; e
19.2.9. IX - adotar medidas para prevenir e remediar qualquer tipo de assédio nas rela¢des de
trabalho.

20. CLAUSULA VIGESIMA - ASSINATURA DIGITAL OU ELETRONICA

20.1. As partes contratantes concordam que todos os documentos produzidos e gerados

durante a execucdo deste contrato, incluindo relatérios, pareceres, aditivos, ordens de servico e demais
documentos formais, deverdo ser assinados digitalmente ou eletronicamente pelos agentes privados
envolvidos.

20.2. A assinatura digital ou eletronica deverd atender aos requisitos de autenticidade,
integridade e validade juridica, conforme a legislacdo vigente e as normas técnicas aplicaveis. Esta
exigéncia é obrigatdria para todos os documentos.

20.3. A auséncia de assinatura digital ou eletronica, conforme estabelecido nesta cldusula,
poderd acarretar a nulidade do documento e a responsabilizacdo da parte faltosa, sem prejuizo das
sancOes contratuais e legais cabiveis.

21. CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DOS CASOS OMISSOS

21.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢cées contidas na Lei
n2 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢coes
contidas na Lei n? 8.078, de 1990 — CAdigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos
contratos.

22. CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA — ALTERACOES

22.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei
n2 14.133, de 2021.

22.2. A Contratada é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

22.3. As alteragdes contratuais deverao ser promovidas mediante celebra¢dao de termo aditivo,


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8078compilado.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art124

submetido a prévia aprovacdo da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada
necessidade de antecipacdo de seus efeitos, hipdtese em que a formalizacdo do aditivo deverd ocorrer
no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n2 14.133, de 2021).

22.4. Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n? 14.133, de 2021 .

23. CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA — PUBLICACAO

23.1. Incumbird ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de

Contratagdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da lei 14.133, de 2021, bem como no
respectivo sitio oficial na Internet, em atencdo ao art. 91, caput, da Lei n.2 14.133, de 2021, e ao art. 89,
§29,da Lein. 12.527, de 2011, c/c art. 72, §32, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

24. CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - DISPOSICOES FINAIS

24.1. Toda e qualquer comunicagdo/informacdo/notificacdo e envio de documentos (contrato e
demais documentos) a Contratada sera feita pelo e-mail informado no predmbulo deste contrato, ou
outro que o substitua, apontado formalmente pela Contratada.

24.2. E de exclusiva responsabilidade da Contratada o fornecimento e manutencdo de e-mail
atualizado, até mesmo na hipdtese de obrigagdes pds-contratuais.

24.3. Em caso de inobservancia do previsto no subitem 24.2, o Contratante podera realizar a
comunicag¢do/informacdo/notificacdo/intimagdo via postal/pessoal.

24.4. Frustradas as tentativas na forma do subitem 24.3, o Contratante poderd realizar a
comunicac¢do/informacdo/notificacdo/intimagdo da Contratada mediante publica¢do para todos os
efeitos, ressalvadas as hipdteses legais em que se determine publicagdao no Didrio Oficial da Unido.

25. CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — FORO

25.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal em Brasilia - DF, Secdo Judicidria do Distrito Federal -
Justica Federal para dirimir os litigios que decorrerem da execu¢do deste Termo de Contrato que nao
puderem ser compostos pela conciliacao, conforme art. 92, §19, da Lei n2 14.133/21.

MARCOS DE SOUZA E SILVA WAGNER RICARDO DE LIMA
Subsecretario de Planejamento, Orcamento e Administraca o Representante Legal
MINISTERIO DOS DIREITOS HUMANOS E DA CIDADANIA - MDHC  WETALK TECNOLOGIA DA INFORMAGAO LTDA.
Contratante Contratada

Documento assinado eletronicamente por Wagner Ricardo de Lima, Usuario Externo, em
09/09/2025, as 09:52, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4° do
Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de 2020.
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Documento assinado eletronicamente por Marcos de Souza e Silva, Subsecretario(a) de
Planejamento, Or¢camento e Administra¢ao, em 09/09/2025, as 16:59, conforme horario oficial de
Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de 2020 .

il
sel B
assinatura L2
gletrénica

: ,""-: "i'| =

.-El-, £ A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.mdh.gov.br/autenticidade,
f}_ﬁ.ﬂ' bt informando o codigo verificador 5108985 e o codigo CRC B827658C.
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