
MINISTÉRIO DA Ml LHER, DA FAMÍLIA E DOS DIREITOS III M ANOS
COORDENAÇÃO DE LICITAÇÃO E CONTRATOS

FORMULÁRIO DE CREDENCIAMENTO

AUDIÊNCIA PÚBLICA N." 1/2019

PROCESSO N." 00135.200972/2019-95

Objeto: A Audiência Pública visa diligenciar o mercado nacional e internacional acerca da
prestação de serviço continuado de atendimento por meio de múltiplos canais (telefone,
Internet, físico, presencial ou outros), destinado à operacionalização da central de atendimento
dos serviços de utilidade pública Disque Direitos Humanos - Disque 100 e Central de
Atendimento à Mulher - Ligue 180, incluindo a gestão dos atendimentos receptivo e ativo,
assistido e automatizado, conforme condições, quantidades e exigências estabelecidas no
Termo de Referência da Coordenação-Geral de Gestão do Disque Direitos Humanos, em anexo.

Nome
Ç- LXV>':3

E-mail
R Lci lu Lt.\;!s"b (à- ÁutiXAN La

Representante Legal ( ) Pessoa Física Pessoa Jurídica

Documento de Procuração (^ Sim ( )Não

Razão Social

^ V) ^

CPNJ/MF

Contatos

E-mail

Declaro, para os devidos fins, concordância quanto a gravação de áudio a ser realizada
na Audiência Pública n.° 1/2019 do Ministério da Mulher, da Família e dos Direitos Humanos
na presente data, bem como ciência da sua disponibilização no período de até 24 (vinte e quatro)
horas após o término da sessão, desde que previamente solicitada.

Brasília, 9 de maio de 2019.

X
Representant^egal



MINISTÉRIO DA MULHER, DA FAMÍLIA E DOS DIREITOS HUMANOS
COORDENAÇÃO DE LICITAÇÃO E CONTRATOS

FORMULÁRIO DE CREDENCIAMENTO

AUDIÊNCIA PÚBLICA N.° 1/2019

PROCESSO N.° 00135.200972/2019-95

Objeto: A Audiência Pública visa diligenciar o mercado nacional e internacional acerca da
prestação de serviço continuado de atendimento por meio de múltiplos canais (telefone,
Internet, físico, presencial ou outros), destinado à operacionalização da central de atendimento
dos serviços de utilidade pública Disque Direitos Humanos - Disque 100 e Central de
Atendimento à Mulher - Ligue 180, incluindo a gestão dos atendimentos receptivo e ativo,
assistido e automatizado, conforme condições, quantidades e exigências estabelecidas no
Termo de Referência da Coordenação-Geral de Gestão do Disque Direitos Humanos, em anexo.

Nome

E-mail

Representante Legal ( 7 Pessoa Física (p/^essoa Jurídica

Documento de Procuração ( ) Sim (b^ão

Razão Social

WÀ

CPNJ/MF
QS-O^S-^ |o

Contatos

E-mail

Declaro, para os devidos fíns, concordância quanto a gravação de áudio a ser realizada
na Audiência Pública n.° 1/2019 do Ministério da Mulher, da Família e dos Direitos Humanos
na presente data, bem como ciência da sua disponibilização no período de até 24 (vinte e quatro)
horas após o término da sessão, desde que previamente solicitada.

Brasília, 9 de maio de 2019.

Í\m^
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MINISTÉRIO DA MULHER, DA FAMÍLIA E DOS DIREITOS HUMANOS
COORDENAÇÃO DE LICITAÇÃO E CONTRATOS

FORMULÁRIO DE CREDENCIAMENTO

AUDIÊNCIA PÚBLICA N." 1/2019

PROCESSO N.° 00135.200972/2019-95

Objeto; A Audiência Pública visa diligenciar o mercado nacional e internacional acerca da
prestação de serviço continuado de atendimento por meio de múltiplos canais (telefone,
Internet, físico, presencial ou outros), destinado à operacionalização da central de atendimento
dos serviços de utilidade pública Disque Direitos Humanos - Disque 100 e Central de
Atendimento à Mulher - Ligue 180, incluindo a gestão dos atendimentos receptivo e ativo,
assistido e automatizado, conforme condições, quantidades e exigências estabelecidas no
Termo de Referência da Coordenação-Geral de Gestão do Disque Direitos Humanos, em anexo.

Nome

E-mail

Representante Legal

32137^4 ~
A^ 3 cS 4^

( ) Pessoa Física 1Pessoa Jurídica

Documento de Procuração ( ) Sim

Razão Social

CPNJ/MF

Contatos

E-mail

Declaro, para os devidos fíns, concordância quanto a gravação de áudio a ser realizada
na Audiência Pública n.° 1/2019 do Ministério da Mulher, da Família e dos Direitos Humanos
na presentedata, bem como ciência da sua disponibilizaçãono períodode até 24 (vinte e quatro)
horas após o término da sessão, d :ade que previamente solicitada.

I Brasília, 9 de maio de 2019.

Representante Legal



MINISTÉRIO DA MULHER, DA FAMÍLIA E DOS DIREITOS HUMANOS
COORDENAÇÃO DE LICITAÇÃO E CONTRATOS

FORMULÁRIO DE CREDENCIAMENTO

AUDIÊNCIA PÚBLICA N." 1/2019

PROCESSO N.° 00135.200972/2019-95

Objeto: A Audiência Pública visa diligenciar o mercado nacional e internacional acerca da
prestação de serviço continuado de atendimento por meio de múltiplos eanais (telefone,
Internet, físico, presencial ou outros), destinado à operacionalização da central de atendimento
dos serviços de utilidade pública Disque Direitos Humanos - Disque 100 e Central de
Atendimento à Mulher - Ligue 180, incluindo a gestão dos atendimentos receptivo e ativo,
assistido e automatizado, eonforme condições, quantidades e exigências estabelecidas no
Termo de Referência da Coordenação-Geral de Gestão do Disque Direitos Humanos, em anexo.

"^3:5 "àss. 41;* -
E-mail

Representante Legal ( ) Pessoa Física (X) Pessoa Jurídica

Documento de Procuração ( ) Sim (X)Não

Razão Social

CPNJ/MF

Contatos

E-mail iicvWso® \i6c\crco43c\cXer-

Declaro, para os devidos fins, concordância quanto a gravação de áudio a ser realizada
na Audiência Pública n.° 1/2019 do Ministério da Mulher, da Família e dos Direitos Humanos
na presente data, bem como ciência da sua disponibilização no período de até 24 (vinte e quatro)
horas após o término da sessão, desde que previamente solicitada.

Brasília, 9 de maio de 2019.

Representante Legal



MINISTÉRIO DA MI LHER, DA FAMÍLIA E DOS DIREITOS HI MANOS
COORDENAÇÃO DE LICITAÇÃO E CONTRATOS

FORMULÁRIO DE CREDENCIAMENTO

AUDIÊNCIA PÚBLICA N." 1/2019

PROCESSO N." 00135.200972/2019-95

Objeto: A Audiência Pública visa diligenciar o mercado nacional e internacional acerca da
prestação de serviço continuado de atendimento por meio de múltiplos canais (telefone,
intemet, físico, presencial ou outros), destinado à operacionalização da central de atendimento
dos serviços de utilidade pública Disque Direitos Humanos - Disque 100 e Central de
Atendimento à Mulher - Ligue 180, incluindo a gestão dos atendimentos receptivo e ativo,
assistido e automatizado, conforme condições, quantidades e exigências estabelecidas no
Termo de Referência da Coordenação-Geral de Gestão do Disque Direitos Humanos, em anexo.

Nome

E-mail (5^ c/OJtú.

Representante Legal ( ) Pessoa Física (^^^essoa Jurídica

Documento de Procuração ( ) Sim ^Nà

Razão Social Q/ckxX f

CPNJ/MF

Contatos

E-mail

Declaro, para os devidos fins, concordância quanto a gravação de áudio a ser realizada
na Audiência Pública n.° 1/2019 do Ministério da Mulher, da Família e dos Direitos Humanos
na presente data,bemcomo ciência da suadisponibilização noperíodo de até24 (vinte e quatro)
horas após o término da sessão, desde que previamente solicitada.

Brasília, 9 de maio de 2019.

Re^reçejríánte Legal


