F 54
&

GUIA DE BOAS PRATICAS EM
CONTRATAGOES PUBLICAS

Versao revisada e atualizada — abril, 2026
(Elaborado pela AECI no papel de 22 linha de defesa — Lei n® 14.133/2021)

GOVERNO DO

MINISTERIO DOS
DIREITOS HUMANOS I
E DA CIDADANIA A ]

OOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOO



MINISTERIO DOS DIREITOS HUMANOS E DA CIDADANIA

GUIA DE BOAS PRATICAS EM CONTRATACAO PUBLICA

Brasilia
Maio
2026



G943

Brasil. Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania.

Guia de boas praticas em contratagdo publica / Ministério dos Direitos Humanos e da
Cidadania; elaborado pela Assessoria Especial de Controle Interno (AECI). — Brasilia: MDHC,

2026.
35 p.: color.

Versao revisada e atualizada — abril, 2026.

1. Administrag8@o Publica — Brasil. 2. Licita¢cdes e Contratos — Lei n® 14.133/2021. 3. Integridade
e Gestédo de Riscos. 4. Direitos Humanos. |. Assessoria Especial de Controle Interno. Il. Titulo.

CDD 351.712.2




SUMARIO

1. APRESENTAGAO. ...ttt ettt ettt ettt et et ettt et et et s st e et sese s esensesne 6
IO o] 1 ToTo = 1Yo TSP PPRSR 6
1.2 DIferenCialiS HESTE QUIB. .. .ueieiiiutieiiei ittt ettt ettt e bttt e e e e bt e e e et et e e e e e e e e ettt et e e e e breeeeeaa 6
1.3 ODJETIVO O QUIAL .. .eetetteeei ettt ettt e e e ettt e e ettt e et e e et e e e e 6
1.4 COMO USAT ESTE QUIB....cceeiiiuttiiieiteeeeeeeeeseiia et eeteeaeeeesasatate e e e e aeeeeeaeeeaaesastantaeeeeeaaeeeses s asnnsenteaneeeaees 7
1.5 O papel da AECI € a fuNGA0 A€ 22 [INN@..........coi ittt e e e e e e e e anaees 7
2. FUNDAMENTOS DAS CONTRATAGOES PUBLICAS.......coiiiiiicicieietcee et 7
2.1 Principios e diretrizes da Lei N 14.133/2021.........cccciiueiiiiiee et e e e e e e s e e st are e e e e aaaeeaaeaaans 7
2.2 Etapas do processo liCitatdrio €M VIS0 MACTO........uuiiiiiiiiiieeiiiiee ettt et e e e s 7
2.3 Responsabilidades das Areas ENVOIVIAAS............uviiiiiiiiiii e e 10
3. PLANEJAMENTO DA CONTRATAGCAO ......coiiieieeeeeee ettt ete et eaeaasien e stenn e s e e 11
3.1 Documentagéo Obrigatoria na Fase de Planejamento.........c.c.uveviiiiiiiiiiiiiiiie e 11
3.2 Documento de Formalizag@o de Demanda (DFD).........couiiiaiiiiiiiiiieie e 11
3.3 Plano de ContrataGdes ANUAI (PCA)......uui ittt e e e e aeeea e e e 12
3.4 Dicas para elaborar os Estudos Técnicos Preliminares (ETP)......cccccvvevieveeei i 12
3.5 Dicas para elaborar o Termo de Referéncia (TR) ou 0 Projeto Basico (PB).......cccccceveeeeeeiiiviiinnnnen, 13
3.6 Estimativa de pre¢os: cuidados e fontes CONfIAVEIS...........coiiiiiiiiiiiiiie e 14
3.7 Identificacéo e gestéo de riscos na fase de planejamento...........oocvviieiiiiiiiee i 14
3.8 Checklist para a fase de planejamentO...........coi i e 15
4. SELECAO DO FORNECEDOR........cctiuioiieiteeeeeeeeee ettt n e eaen et s e ateea s e eeenesae e ane s 16
4.1 Escolha da modalidade e Critérios de Julgamento............ueviiiiiiiiiiiiiiiie e 16
4.2 Cuidados na elaboracao do edital e das minutas CONrAtUAIS.........cceveeerriiiiiiiiiiiiiiiee e 16
4.3 Exigéncias de habilitacdo e integridade (COMPHANCE).........ooiuiiiiiiiiiieii e 17
4.4 Prevencéo de direcionamento, sobreprego e restricao indevida.............ceeiiiiiiiiiiiiiiiieieeeeeeees 17
4.5 Obras, servicos e fornecimentos de grande VUITO. .........cooiiiiiiiiiiiiii e 18
4.6 Checklist para a fase de SeleGao d0 fOrNECEUON...........coi ittt 18
5. FASE DE JULGAMENTO E HABILITAGAO .......ci oottt 19
5.1 Boas préticas na analise de propostas € dOCUMENTOS. ........ccoiiuuriiiriiieieeee e e e e eieieeeee e e e e e 19
5.2 Registro de atos no processo: como garantir rastreabilidade...........ccccceeeviiiiiiiiiie e 19
5.3 Modelos de pareceres e decisdes fundamentadas..........ceevveeeririiiiiiiiiiiiire e e e e 19
5.4 Sugestéo de estrutura para decisfes fundamentadas............coooiiiiiiiiiiie e 20
RS O34 (= g 1o Ty o SN [oY=T 0] oI L= TSP 20
5.6 Checklist para a fase de julgamento € habilitaGa0. ..........couiiiiiiiiiiiiiie e 20
6. GESTAO E FISCALIZACAO CONTRATUAL ......oovititieeeieeetetee ettt 21
6.1 FOrmMaliZaGAO0 JOS CONIALOS. ... ..eeeiiiriiee ettt e sttt e ettt e e e ettt e e st b e e e e abe et e e e sntb et e e s snbeeeeeaesabbeeeeeans 21
6.2 Clausulas eSSENCIAIS € ODMGALOIAS . ........ivriiieiiiiiie ettt e et e e e s bbeeeeeans 21
6.3 Designacéao e atuacao dos fiscais € gestores de CONrato..........uuvvvieieeeeiriiiiiiiiiiieieeeee e e e 22
6.4 Plano de fiscalizag&o: 0 que observar, com que freQUENCIA............ceeiiiiiieeiiiiiiiieeeee e 22
6.5 Indicadores de desempenho e controle da EXECUGAD..........cuueiiiiiiiiiee e 23
6.6 Tratamento de ndo conformidades € penalidades............coouuueiiiiiiiiier i 23
6.7 SANCOES AUMUNISIIALIVAS. ... ettt e ettt e ettt e e e e e e e sttt e et e e e e e e e s e annnbbbbebesaeeeeaaaeas 23
(RS R LT o [ 1 fo o (=0 F= o (o TR PPUT ST 24

6.9 Lista de Verificacdo/Checklist para a fiscalizag@o contratual............cccccoviiiiiiiiiiiiiie e, 24



7. INTEGRIDADE E GESTAO DE RISCOS.......c.ciiiiieieieieteicee sttt 25

7.1 Integridade € @ntiCOIMUPGAD. ... ..uuuuieeiiieee e e e i ittt ee e e e e e e e s s et e e e e e e aee s s e s asanbn e eeeeeaeeesasaneeaannnnsenseees 26
7.2 ReSpeito a0S dir€it0S NUMANOS. ......uuuiiiiiii e et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e s e e s e e e nanseneeees 26
7.3 Codigo de Conduta para Fornecedores do MDHC...........cccuiiiiiiiiiiiee e 26
7.4 Analise de riscos de fraude, conflito de interesses € MA& EXECUGAO0..........ccevueeriieerriieeeiiee e eees 26
7.5 Integridade como uma responsabilidade compartilnada...............cooveiiiiii 27
7.6 Como reportar situagdes atipiCas OU SUSPEILAS .......uuieiureeiiie i aiiie e ieeeetiee s eiee et e e seee e eee e aeeeenneeas 27
8. ATUACAO COLABORATIVA COM OS CONTROLES INTERNOS........ccoviiiieieeeieeeeeeee e 28
8.1 A Portaria n® 267, de 9 de abril de 2024..........cueiiiiiiiiiie e 28
8.2 QUANO CONSUILAT @ AECH...ciiiiiiiiiiiieietc et eeee e e et et e e e e e e e e ettt e sa e s e eaeaeaeeeeaeaesssssssssrares 28
8.3 Fluxo previsto para manifestag8o da AECH.........cc.uuiiiiiiiiee e a e e e 29
8.4 Situacdes em que a AECI pode ser consultada preventivamente...........cooovuiviiiiiiiiieeeeeeee e 29
8.5 Canais de apoio € OreNntaCOES PrEVENTIVAS. ......uuuuiiiiieieeiiie ittt ettt e e e et e e e e e 29
9. REFERENCIAS NORMATIVAS E MATERIAIS ORIENTATIVOS. ... 30

.............................................................................................................................................................. 31
ANEXO Il - MEDIDAS DE CONTROLE POR ETAPA DA CONTRATAGCAO........ccccovvieeviereiieeea, 33

ANEXO Il - CHECKLISTS RESUMIDAS PARA CONSULTAS RAPIDAS.......cccocoeiriiieiiieeeeieee e 35



1. APRESENTAGAO

Este guia apresenta orientag8es praticas e objetivas para apoiar as unidades do Ministério dos Direitos
Humanos e da Cidadania (MDHC) na aplicacdo da Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021, a Nova Lei de
Licitagbes e Contratos Administrativos.

Seu proposito é servir como instrumento pratico e de consulta rapida, promovendo a adogéo de boas
praticas, padronizacdo de procedimentos e gestdo de riscos, de modo a contribuir para contratacdes
mais eficientes, integras, seguras e alinhadas aos principios de transparéncia e respeito aos direitos
humanos.

Mais do que cumprir formalidades legais, 0 guia estimula um modelo de atuacdo baseado em
planejamento, clareza, controle e resultados, aplicavel ao dia a dia dos servidores.

1.1 Publico-alvo

O conteudo do guia destina-se a todas as pessoas do MDHC que, em suas diversas funcdes,
participam ou influenciam os processos de contratagdo publica, especialmente:

e Setores requisitantes.

e Equipes de planejamento de contratacoes.
e Pregoeiros e comissdes de contratagao.

e Fiscais e gestores de contratos.

e Unidade de assessoramento juridico e administrativo.

Também pode ser Util para a alta administracdo e para servidores que participem, ainda que
indiretamente, das fases do processo licitatério ou da execucéo contratual.

1.2 Diferenciais deste guia
e Foco em boas praticas aplicaveis ao dia a dia.
¢ Checklists e modelos editaveis para cada etapa da contratagéo.
e Enfase em integridade, clausulas anticorrupgao e direitos humanos.

e Abordagem alinhada as diretrizes nacionais do Manual de Orientacdes e Boas Praticas na
Nova Lei de Licitacées e Contratos Administrativos (MGI, 2025).

¢ Inclusédo de aspectos socioambientais, de acessibilidade e diversidade nas contratagdes.

¢ Orientagdes sobre gestdo de riscos, fiscalizagio e reporte de irregularidades.

1.3 Objetivos do guia
e Promover contratag@es publicas mais eficientes, integras e transparentes.
e Fortalecer a conformidade legal e reduzir riscos de falhas, fraudes ou ma execucéo.
e Disseminar boas praticas de planejamento, selecdo e gestédo contratual.
e Incorporar principios de direitos humanos, acessibilidade e sustentabilidade nas aquisi¢oes.

e Oferecer ferramentas praticas (modelos, lista de verificagdo/checklists e fluxos) de apoio a
execugao.

e Servir como instrumento de capacitacdo continua dos agentes publicos envolvidos.



1.4 Como usar este guia
e Servidores podem consultar os checklists rapidos antes de enviar processos ou tomar decisées.

e As unidades requisitantes devem usar os modelos de Elaboragdo dos Estudos Técnicos
Preliminares (ETP) do Compras.gov.br e Termo de Referéncia (TR) do modelo proposto no sitio
eletrénico da Advocacia-geral da Unido como padrao.

e Osfiscais de contrato podem aplicar o plano de fiscalizagdo e acompanhar indicadores.

e A alta gestdo pode utilizar o guia como instrumento de governanca e integridade.

1.5 O papel da AECI e afuncéo de 22 linha

A Assessoria Especial de Controle Interno (AECI), autora deste guia, atua como segunda linha de
defesa no modelo de governanca do MDHC.

Seu papel é orientar, apoiar tecnicamente e monitorar 0s processos criticos de contratagdo, sem
substituir as responsabilidades das areas executoras.

Ao elaborar este material, a AECI cumpre sua fungéo preventiva de orientacdo sobre governanca e
gestdo de riscos, com objetivo de fortalecer os controles internos e fomentar a conformidade com a
legislagéo vigente, contribuindo para uma administragdo publica mais integra, eficaz e responsavel®.

/A nova Lei de Licitacdes (14.133/2021) organiza as responsabilidades em trés niveisN
visando melhorar a gestao de riscos e a conformidade em organizagoes publicas e
privadas:

12 Linha (Gestao Operacional)
22 Linha (Funcdes de Risco/Conformidade) ==  AECI

\ 3?2 Linha (Auditoria Interna) J

2. FUNDAMENTOS DAS CONTRATACOES PUBLICAS

2.1 Principios e diretrizes da Lei n°® 14.133/2021

A Nova Lei de LicitagBes e Contratos (Lei n° 14.133/2021) consolidou diretrizes modernas para a
Administracéo Publica, promovendo maior eficiéncia, controle e integridade nas contratagdes.

Os principios essenciais, sem exclusdo de outros, que devem orientar a atuagao dos agentes publicos,
em todas as fases do processo séo:

e Legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e isonomia: observancia aos
fundamentos constitucionais da Administragdo Publica.

e Planejamento: contratagbes alinhadas ao planejamento institucional, com foco na real
necessidade e no resultado esperado.

e Eficiéncia e eficacia: busca pela melhor relacdo entre custo, tempo, qualidade e impacto.

e Segregacdo de func¢des: delimitagdo clara entre quem demanda, quem contrata e quem
fiscaliza.

! Decreto n2 3.591/2000 (que delimitou atribuicBes classicas), Decreto n2 11.529/2023 (que instituiu o SITAI),
Portaria Interministerial AGU/CGU n2 3/2024 (diretrizes e critérios de atuagdo das AECIs), Decreto n®
11.341/2023 (Estrutura Regimental do MDHC) e Portaria MDHC n2 267/2024 (atos de gestdo e de governanga,
no ambito do MDHC).



e Transparéncia: ampla divulgacdo, acesso a informacao e motivacdo dos atos administrativos.
e Gestdo deriscos: prevencao e mitigacdo de eventos que possam comprometer a contratacéo.
e Seguranga juridica: decisdes fundamentadas, com estabilidade e previsibilidade.

e Sustentabilidade einovacéo: estimulo a praticas sustentaveis e solucdes inovadoras, sempre
gue viaveis. Esses principios devem ser observados por todos os agentes publicos que atuam
em qualquer etapa da contratacao.

2.2 Etapas do Processo de Contratacéo

De forma resumida, o processo de contratacdo publica sob a Lei n® 14.133/2021 ¢é dividido em trés
grandes fases:

Planejamento da Contratacgéo
e Identificacdo da necessidade por meio do Documento de Formalizacdo da Demanda (DFD).
e Consolidacéo no Plano de Contratagces Anual (PCA).
e Elaboracado do Estudo Técnico Preliminar (ETP).
e Elaboracéo de Termo de Referéncia (TR) ou Projeto Basico (PB).

e Pesquisa de estimativa de precos, realizada em fontes confiaveis e com base na IN SEGES/ME
n° 65, de 07/07/2021.

e Elaboragéo da Matriz de Riscos.

Selecéo do Fornecedor
e Elaboracao do edital e minuta do contrato.

e Publicacdo do edital, pedidos de esclarecimento e impugnagfes, sessdes publicas,
apresentacao das propostas e lances, e julgamento.

e Habilitacéo, adjudicacdo e homologacao.

Gestéo Contratual
e Designacéo de fiscais e gestor do contrato.

e Acompanhamento sistemético da execucdo do objeto contratual, com o registro e o tratamento
de ndo conformidades.

e Acompanhamento dos indicadores de desempenho e monitoramento, quando cabivel,

¢ Recebimento provisorio, definitivo e ateste, observando-se o necessario dimensionamento
(medicBes e glosas) para fins de pagamento.

e Aplicacdo de sangdes e registro no SICAF, quando cabivel.

e Encerramento e avaliacdo dos resultados, ao final de cada exercicio ou do contrato.

2.2.1 Obras, servicos e fornecimentos de grande vulto

O planejamento para contratacdes de grande vulto é mais analitico, focado na mitigacdo de riscos e
estruturado para lidar com contratos longos e complexos.

e Diferente de contratagdes comuns, o planejamento de grande vulto exige, obrigatoriamente,
uma matriz de riscos.



Exigida a implementacdo de um programa de compliance pelo contratado para garantir a
conformidade ética e legal durante a execugao do contrato.

Identificacdo de um crédito orgamentario especifico e garantido, demonstrando viabilidade
financeira antes do inicio da licitacao.

O Estudo Técnico Preliminar (ETP) deve ser muito mais aprofundado, analisando diversas
solucdes tecnoldgicas e de engenharia para justificar a melhor escolha, além da elaboracao de
um mapa de riscos completo para mitigar incertezas.

2.2.2 Matriz de Riscos

E uma etapa trabalhada durante todo o processo. Sendo a Matriz de Riscos atualizada, no minimo
(art. 26 da Instrucdo Normativa n° 5/2017):

Ao final da elaboracdo do Termo de Referéncia.
Ao final da fase de Selecéo do Fornecedor.

Uma vez ao ano, durante a gestéo do contrato (em casos de contratacdo de Tecnologias da
Informac&o).

Apos eventos relevantes.

Observacdo: além das trés fases acima, as hipoteses de dispensa e inexigibilidade de licitagao
também devem observar planejamento, analise de riscos e justificativas formais, conforme previsto na
Lei n® 14.133/2021.

Figura 1 - Fluxo simplificado para contratagdo publica

FLUXO SIMPLIFICADO PARA CONTRATAGAO PUBLICA

1. IDENTIFICAGAO DA NECESSIDADE MATRIZ DE
PLANEJAMENTO 2-ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP RISCOS
CONTRATAGAD 3. ESTIMATIVA DE QUANTITATIVO E PRECOS DURANTE TODO 0 PROCESSO.

SENDO ATUALIZADO, NO MINIMO:
v A0 FINAL DA ELABORAGAO DO TERMO DE

4. TERMO DE REFERENCIA / PROJETO BASICO

SELECAO DO REFERENCIA;
FURNEEEDUH 5. EDITAL, FASES E JULGAMENTO «/ A0 FINAL DA FASE DE SELEGKO DO
FORNECEDOR;
i i + UMA VEZ AO ANO, DURANTE A GESTAQ DO
GESTAD O EXECUCROE RSGALIZACD CONTRATO (EM CASOS DE CONTRATAGAD
CONTRATUAL  7-ENCERRAMENTO, CONTASE AVALIAGAD DE DETI)E

RESULTADOS v APOS EVENTOS RELEVANTES.

Fonte: AECI/MDHC.

Legenda: Fluxo simplificado de contratacdo publica. Planejamento da contratacdo: identificacao
da necessidade, estudo técnico preliminar, estimativa de quantitativo e precos. Selecdo de



Fornecedor:

Edital,
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Fases e Julgamento. Gestdo contratual: execucdo e fiscalizacéo;

encerramento, contas e avaliacdo de resultados.

Matriz de riscos -> durante todo o processo. Sendo atualizado, no minimo: ao final da elaboracao
do Termo de Referéncia; ao final da fase de Sele¢&o do Fornecedor; uma vez ao ano, durante a
gestéo do contrato (em casos de contratagdo de TI); e apds eventos relevantes.

2.3 Responsabilidades das areas envolvidas

A Nova Lei reforca a responsabilizacao de cada agente publico conforme sua funcdo no processo,
exigindo atuacéo coordenada entre diferentes areas.

Tabela 1 - Responsabilidades das areas envolvidas

Area/Agente Responsabilidades principais
Um.d?de Identifica a necessidade de bens, obras e servicos.
Requisitante
Equipe d :
q_wpe © Elabora os artefatos da contratagédo (ETP, TR, Pesquisa de precos, Mapa de
Planejamento da . .
= Gerenciamento de Riscos).
Contratacao
Agente de O agente de contratacdo toma decisbes, acompanhar o tramite da licitacao,
9 - da impulso ao procedimento licitatério e executa quaisquer outras atividades
contratagao/ - ) ~
. necessdarias ao bom andamento do certame até a homologacgao.
Comissao de L ~ ~ . .
= A comissao de contrata¢des tem a funcao de receber, examinar e julgar
Contrataciao

Area Juridica

Equipe de
Fiscalizagao do
Contrato

Controles
Internos (AECI)

Fonte: AECI/MDHC.

documentos relativos as licitagdes e aos procedimentos auxiliares.

Emite parecer juridico obrigatério, exercendo controle de legalidade nos
momentos previstos em lei.

Acompanha a execugao, registra ocorréncias, solicita providéncias e
apresenta documentos aptos para a liquidagao e pagamento.

Atua como segunda linha de defesa, orientando tecnicamente, propondo
melhorias e monitorando a gestdo, sem substituir as responsabilidades das
areas executoras.

A atuacdo integrada entre essas areas € fundamental para o sucesso das contratagdes publicas.

Licdes

Y V V V

Toda contratacéo deve observar principios legais, eficiéncia e integridade.
O processo € composto por trés fases: Planejamento — Selegao — Gestao.
Segregacdo de func¢des € fundamental para reduzir riscos.

O papel da AECI é preventivo e orientador, sem substituir responsabilidades das
areas executoras.

~

)
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3. PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

O planejamento é a fase mais estratégica da contratacdo publica, € o alicerce de toda contratacdo
publica bem-sucedida. O sucesso de qualquer contratagdo comeca com um bom planejamento. A Lei
n° 14.133/2021 exige que toda contratagdo — inclusive nas hipoteses de dispensa e inexigibilidade —
seja devidamente motivada e fundamentada, com justificativa da necessidade, estimativas (de preco e
de quantidade) confiaveis e, quando aplicavel, com estudos técnicos e analise de riscos

Mas, ATENCAOQ! Segundo o TCU?, os Estudos Técnicos Preliminares (ETP) e andlises de riscos
podem ser dispensados em contratacdes de baixa complexidade, quando a Administracao ja
possuir alto conhecimento do objeto, em prorrogacdes contratuais de servigcos continuos ou em
alguns casos de dispensa, devendo o fato ser sempre justificado.

O importante é perceber que o planejamento adequado é um importante fator para o sucesso de
uma contratacgéo.

3.1 Documentacéo Obrigatéria na Fase de Planejamento

A fase de planejamento gera uma série de documentos que devem ser devidamente elaborados,
aprovados e arquivados, conforme o Instrumento AGU. A documentagcdo completa e organizada é
essencial para a transparéncia, a rastreabilidade e a seguranga juridica do processo. Os principais
documentos incluem:

e Documento de Formalizacdo da Demanda (DFD): Formaliza a necessidade.

e Plano de Contratacdes Anual (PCA): Consolida as demandas anuais.

e Estudo Técnico Preliminar (ETP): Analisa a viabilidade e a melhor solu¢éo.

e Termo de Referéncia (TR) ou Projeto Basico (PB): Descreve o objeto da contratagéo.
e Pesquisade Precos: Demonstracdo da estimativa de valor de mercado.

e Matriz de Analise e Gestdo de Riscos: Identificacédo e tratamento dos riscos.

e Pareceres Técnicos e Juridicos: Andlises e aprovacdes das etapas.

e Despachos de Aprovacdo: Registros das decisfes das autoridades competentes.

A auséncia, desconformidade ou inadequacéao de qualquer um desses documentos pode comprometer
a validade e a regularidade da contratacdo, sujeitando o MDHC a questionamentos dos érgaos de
controle.

3.2 Documento de Formalizag&o de Demanda (DFD)

O DFD detalha e justifica as necessidades de contratacéo para a elaboragéo do Plano de ContratagGes
Anual (PCA). E o instrumento que:

e Evidencia a necessidade especifica de aquisicao de bens ou servicos.

e E gerenciado no Sistema de Planejamento e Gerenciamento de Contratacdes (PGC).

2 Licitacbes e Contratos: Orientagbes e Jurisprudéncia do TCU. Disponivel no site do TCU. Acessado em
13/04/2026.

“Importante observar que, apesar de a regra ser a obrigatoriedade, nem sempre o ETP sera exigivel. Para a
Administragdo Publica federal direta, autarquica e fundacional do Poder Executivo, o ETP sera dispensado na
hipétese prevista no art. 75, inciso lll, da Lei 14.133/2021 (dispensa por licitagdo frustrada), e nos casos de
prorrogacao contratual relativa a objeto de prestacdo de natureza continuada. Ademais, sera facultado nas
hipéteses do art. 75, incisos |, I, VIl e VIII da referida Lei (dispensa de licitagéo por valor, dispensa por situagéo de
guerra ou grave perturbacéo da ordem, dispensa por emergéncia ou calamidade publica), bem como no caso de
contratacdo de remanescente de obra, servigo ou fornecimento, em consequéncia de rescisao contratual.”


https://licitacoesecontratos.tcu.gov.br/4-1-estudo-tecnico-preliminar-etp/#:~:text=Para%20a%20Administra%C3%A7%C3%A3o%20P%C3%BAblica%20federal,de%20presta%C3%A7%C3%A3o%20de%20natureza%20continuada.
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¢ Fundamenta o Plano de Contratacdes Anual (PCA).
e E ponto essencial também para a conducdo de contratacdes diretas.

3.3 Plano de Contratac6es Anual (PCA)

O PCA é uma ferramenta estratégica de planejamento e gestdo que consolida todas as demandas de
contratagdo de um 6rgéo ou entidade para o exercicio seguinte. Sua elaboragao é obrigatéria pela Lei
n° 14.133/2021 e é detalhada por normativos do MGI3 e da AGU* os quais ressaltam a importancia
para:

e Otimizacdo de Recursos: Permite a identificacdo de demandas semelhantes, possibilitando
contratacdes conjuntas e ganhos de escala.

o Previsibilidade: Oferece uma visdo antecipada das necessidades, facilitando a alocagéo
orcamentaria e a gestdo de pessoal.

e Transparéncia: Torna publicas as intencbes de contratacdo do MDHC, permitindo que o
mercado se prepare e que o controle social seja exercido.

¢ Reducdo de Riscos: Ajuda a evitar contratagdes emergenciais e a planejar com antecedéncia,
minimizando a presséao e a possibilidade de erros.

e Alinhamento Estratégico: Garante que as contratacBes estejam em consonancia com o
planejamento estratégico do MDHC.

3.4 Dicas para elaborar os Estudos Técnicos Preliminares (ETP)

O ETP é a base do processo de contratagdo, sendo o documento que justifica tecnicamente a
necessidade de contratar. Tem como objetivo analisar a viabilidade técnica, econdmica e ambiental da
contratagao, identificando a melhor solugéo para a necessidade do MDHC.

Ele deve demonstrar:
e Adescricdo clara do problema ou demanda que se pretende resolver.
o A andlise das alternativas possiveis (execuc¢éo direta, aquisi¢cdo, locacédo, terceirizagéo etc.).
e Os beneficios esperados com a contratagéo.

e Ajustificativa da solu¢do escolhida: Explicacdo dos motivos pelos quais a solucéo selecionada
€ a mais vantajosa, considerando aspectos técnicos, econdmicos, ambientais e sociais.

¢ A estimativa de custos: Levantamento dos custos envolvidos na solu¢édo escolhida, incluindo
custos de aquisi¢do, operacdo, manutencdo e descarte (custo total de propriedade).

¢ O levantamento de mercado: Andlise da disponibilidade de fornecedores e das condi¢Bes do
mercado.

e Alinhamento com o PCAS5: Verificagdo da conformidade da contratacdo com o Plano de
Contratagdes Anual.

3 BRASIL. Ministério da Gestdo e da Inovagéo em Servigos Plblicos (MGI). Manual de Orientacdes e Boas Praticas
na Nova Lei de LicitacBes e Contratos Administrativos - MGI. Brasilia, DF: MGI, 2025. Disponivel em:
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/manuais/manual-governanca-nas-contratacoes/manual-
de-boas-praticas-em-contratacoes-publicas.pdf. Acesso em 21 de janeiro de 2026

4 BRASIL. Advocacia-Geral da Unido. Ministério da Gestdo e Inovagdo em Servicos Pulblicos. Instrumento de
Padronizacdo dos Procedimentos de Contratacdo. Brasilia, 2023. Disponivel em https://www.gov.br/agu/pt-
br/composicao/cgu/cgu/guias/instrumento-de-padronizacao-dos-procedimento-de-contratacao-aqu-fev-2024.pdf.
Acesso em 21 de janeiro de 2026.

5 0O PCA deve ser elaborado anualmente, consolidando as demandas das diversas unidades do MDHC, e deve ser
revisado periodicamente para ajustes. Sua publica¢ao no Portal Nacional de Contratag6es Publicas (PNCP) é
obrigatoéria.


https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/manuais/manual-governanca-nas-contratacoes/manual-de-boas-praticas-em-contratacoes-publicas.pdf
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/manuais/manual-governanca-nas-contratacoes/manual-de-boas-praticas-em-contratacoes-publicas.pdf
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/manuais/manual-governanca-nas-contratacoes/manual-de-boas-praticas-em-contratacoes-publicas.pdf
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/manuais/manual-governanca-nas-contratacoes/manual-de-boas-praticas-em-contratacoes-publicas.pdf
https://www.gov.br/agu/pt-br/composicao/cgu/cgu/guias/instrumento-de-padronizacao-dos-procedimento-de-contratacao-agu-fev-2024.pdf
https://www.gov.br/agu/pt-br/composicao/cgu/cgu/guias/instrumento-de-padronizacao-dos-procedimento-de-contratacao-agu-fev-2024.pdf
https://www.gov.br/agu/pt-br/composicao/cgu/cgu/guias/instrumento-de-padronizacao-dos-procedimento-de-contratacao-agu-fev-2024.pdf
https://www.gov.br/agu/pt-br/composicao/cgu/cgu/guias/instrumento-de-padronizacao-dos-procedimento-de-contratacao-agu-fev-2024.pdf
https://www.gov.br/agu/pt-br/composicao/cgu/cgu/guias/instrumento-de-padronizacao-dos-procedimento-de-contratacao-agu-fev-2024.pdf
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e Os impactos ambientais e sociais: Avaliacdo dos potenciais impactos da contratacdo e
proposicao de medidas mitigadoras ou compensatorias.

¢ Aviabilidade técnica, econdmica e operacional da solucgéo.

e Osriscos envolvidos e medidas preventivas.

O ETP é um documento dindmico, que pode ser revisado e ajustado ao longo do processo. Sua
elaboragao exige a participagao de equipe multidisciplinar e um profundo conhecimento da necessidade
e do mercado.

Atencao: o ETP deve ser objetivo, técnico e evitar justificativas genéricas como “atender ao interesse
publico”. Sempre que possivel, utilize dados, indicadores ou registros da area para embasar a
demanda. Nos casos previstos em lei, registre o documento no PNCP para garantir transparéncia.

3.5 Dicas para elaborar o Termo de Referéncia (TR) ou o Projeto Basico (PB)

Apbs a aprovagéo do ETP, o proximo passo é a elaboragao do Termo de Referéncia (TR) para servigos
e compras, ou do Projeto Basico (PB) para obras e servigos de engenharia. Estes documentos sdo a
base para a elaboragdo do edital e devem descrever de forma clara, precisa e completa o objeto da
contratagao.

Ele deve demonstrar, especialmente:
e Adescri¢do clara do problema ou demanda que se pretende resolver.
e A andlise das alternativas possiveis (execucao direta, aquisi¢ao, locacao, terceirizagao etc.).
e Os beneficios esperados com a contratacéo.
e Aviabilidade técnica, econdmica e operacional da solugéo.

e Os riscos envolvidos.

A clareza e a precisdo do TR/PB s&o cruciais para evitar ambiguidades, questionamentos e aditivos
contratuais durante a execugao.

Para estudar mais detalhes, veja o Manual de Boas Praticas em Contratagdes Publicas do MGI®: item
3.2.5 (pag. 68).

Erros comuns a evitar:
e Termos vagos como “servigos diversos”.
e Exigéncias desproporcionais ou que direcionem a contratacdo.
e Auséncia de indicadores mensuraveis.

e Copia de modelos de outros 6rgdos sem analise critica da realidade do MDHC.

6 BRASIL. Ministério da Gestdo e da Inovagdo em Servigos Publicos (MGI). Manual de Orientacées e Boas
Praticas na Nova Lei de Licitacdes e Contratos Administrativos - MGI. Brasilia, DF: MGI, 2025. Disponivel em:
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/manuais/manual-governanca-nas-contratacoes/manual-
de-boas-praticas-em-contratacoes-publicas.pdf. Acesso em 21 de janeiro de 2026.



https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/manuais/manual-governanca-nas-contratacoes/manual-de-boas-praticas-em-contratacoes-publicas.pdf
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/manuais/manual-governanca-nas-contratacoes/manual-de-boas-praticas-em-contratacoes-publicas.pdf
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/manuais/manual-governanca-nas-contratacoes/manual-de-boas-praticas-em-contratacoes-publicas.pdf
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/manuais/manual-governanca-nas-contratacoes/manual-de-boas-praticas-em-contratacoes-publicas.pdf
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3.6 Estimativa de precos: cuidados e fontes confiaveis

A estimativa de pregos € essencial para definir o valor de referéncia da contratacdo e deve obedecer
as orientacdes do art. 23 da Lei n® 14.133/2021. Seu objetivo é estimar o valor de mercado do objeto a
ser contratado, servindo como referéncia para o julgamento das propostas e para a verificagdo da
economicidade. As pesquisas devem ser datadas, atualizadas e preferencialmente realizadas a cada
seis meses.

Utilizar fontes oficiais e auditaveis:
e Painel de Precos do Governo Federal.
e Contratacdes similares anteriores.
e Pesquisa de mercado com pelo menos trés orcamentos validos.

e Bases publicas: Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores (SICAF), Catalogos de
Servigos, Contratos Publicos.

Boas praticas:
e Registrar CNPJ, data, validade e condi¢bes de cada proposta recebida.
o Justificar eventual excluséo de pregos fora da média (inconsistentes).
e Documentar todos os célculos e referéncias utilizadas.

e Prevenir riscos de sobrepreco, superfaturamento ou inexequibilidade.

A pesquisa deve ser documentada de forma transparente, com a indicagéo das fontes consultadas, a
metodologia utilizada e a justificativa para o preco estimado. E fundamental que a pesquisa seja
abrangente e reflita as condigdes de mercado, evitando pregos superestimados ou subestimados que
possam comprometer a competitividade ou a exequibilidade da contratagéo.

3.7 Identificacdo e gestdo de riscos na fase de planejamento

A gestao de riscos é um dos pilares da Lei n® 14.133/2021, sendo obrigatéria em todas as fases da
contratacdo. Na fase de planejamento, ela é crucial para identificar, analisar, avaliar, tratar e monitorar
0s riscos que podem comprometer o sucesso da contratagao.

A gestdo de riscos comega no planejamento e deve ser proporcional a complexidade, ao valor e ao
impacto da contratagdo. Recomenda-se 0 uso de uma matriz de riscos simplificada, que identifique:

e Riscos provaveis (ex.: atrasos, ndo entrega, execucao ineficiente).
e Causas (ex.: estimativa errada, fornecedor inexperiente, falha na especificacéo).
e Consequéncias (ex.: interrupcdo do servico, gasto adicional, desgaste institucional).

¢ Medidas preventivas e mitigadoras (ex.: exigéncia técnica minima, clausula de penalidade,
prazo de resciséo reduzido).

Atencao: além de riscos operacionais, € importante avaliar riscos de integridade, como fraude, conluio
entre fornecedores e conflito de interesse.

A matriz de riscos deve estar vinculada ao TR ou Projeto Bésico e servir de base para decisées ao
longo do processo.
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Tabela 2 - Modelo de Matriz de Riscos Simplificada

Risco Causa Consequéncia Medidas Preventivas
Atraso na Falha na estimativa de Inter_rl_Jpgao de Exigir c.ron'ograma
atividades detalhado; clausulas de
entrega prazos o :
institucionais penalidade
Conflito de Licitante com vinculo Nulidade do processo Declaragdes obrigatérias e
interesses com servidor do MDHC P assessoramento da AECI
V|oliag.ao de Terceirizagao irregular Sangdes ao MDHC; Inclus?o de.clausulas de
direitos " : integridade e
ou trabalho precario dano reputacional ;
humanos monitoramento

Fonte: AECI/MDHC.

A equipe de planejamento deve identificar esses riscos, analisar sua probabilidade de ocorréncia e seu
impacto, e propor medidas de tratamento (mitigagéo, aceitacao, transferéncia ou eliminagao).

3.8 Checklist para a fase de planejamento

Antes de encaminhar o processo para abertura da licitacdo, certifique-se de que:

A demanda foi claramente identificada e justificada.

O ETP foi elaborado com base em dados e analise de alternativas.

O TR contém escopo, condi¢des de execucdo e critérios de aceitacdo bem definidos.
A estimativa de precos esta atualizada e baseada em fontes validas.

Os riscos foram identificados e ha estratégias para mitiga-los.

O ETP e 0 TR estdo assinados pelas areas responsaveis.

O processo contém registro da andlise de riscos, ainda que em matriz simplificada.

~

v' O planejamento é a chave do sucesso da contratacao.

v ETP e TR devem ser objetivos, completos e alinhados ao PCA (Plano de
Contratagdes Anual).

v A estimativa de precos deve ser feita com base em fontes oficiais e
auditaveis.

v A matriz de riscos previne falhas, fraudes e descumprimento contratual. J
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4. SELEGAO DO FORNECEDOR

A fase de selegéo do fornecedor deve assegurar a escolha da proposta mais vantajosa, com isonomia
entre os licitantes e respeito aos principios da legalidade, competitividade, transparéncia e vinculagao
ao edital.

Todo o procedimento deve ser conduzido com clareza, objetividade e fundamentagao técnica, sendo
que esta etapa exige atencao técnica e juridica redobrada para evitar riscos como direcionamento,
sobrepreco, restrigao indevida ou nulidade e/ou vicios no edital.

4.1 Escolha da modalidade e critérios de julgamento

A modalidade e o critério de julgamento devem ser definidos com base na natureza do objeto, nos
objetivos da contratagao e na estratégia de contratagcédo, sempre registrada a modalidade no ETP e
no edital.

Modalidades da Lei n® 14.133/2021:

e Pregdo: para bens e servicos comuns, inclusive 0s servicos comuns de engenharia,
preferencialmente em formato eletrénico.

e Concorréncia: a contratacdo de bens e servicos especiais e obras e servicos comuns e
especiais de engenharia.

e Concurso: para selecéo de trabalhos técnicos, cientificos ou artisticos.
o Leil&o: para alienacé@o de bens moveis ou iméveis inserviveis ou legalmente apreendidos

o Didlogo competitivo: para contratacbes de obras, servicos e compras em que a
Administracdo Publica realiza dialogos com licitantes previamente selecionados mediante
critérios objetivos, com o intuito de desenvolver uma ou mais alternativas capazes de atender
as suas necessidades, devendo os licitantes apresentar proposta final apés o encerramento
dos dialogos.

Critérios de julgamento:
e Menor preco (pregdo e concorréncia).
e Maior desconto (pregdo e concorréncia).
e Técnica e preco (concorréncia).
e Melhor técnica (concurso e concorréncia).
e Maior lance (leilédo).

e Maior retorno econdmico (quando da celebrag&o de contratos de eficiéncia).

Atencao! A escolha da modalidade e do critério deve estar justificada no ETP e no edital.

4.2 Cuidados na elaboragao do edital e das minutas contratuais

O edital é a “regra do jogo”’! E o instrumento que rege o certame e deve ser elaborado com preciséo,
clareza e objetividade, prevenindo riscos de questionamento ou anulagao.

Boas praticas:

e Utilizar modelos padronizados revisados (muitos séo oferecidos pela Advocacia-Geral da
Uni&o),

¢ Evitar termos ambiguos e exigéncias genéricas.
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Prever todas as condicdes de execucdo, pagamento, garantias e sancoes.
Incluir clausulas contratuais obrigatérias previstas na Lei n® 14.133/2021 (art. 92).

Prever clausulas de integridade e de direitos humanos, conforme Portaria MDHC n°
223/2023.

Garantir a compatibilidade entre o edital, 0 TR e a minuta contratual.

N&o esquecer de publicar no Portal Nacional de Contrata¢cdes Publicas (PNCP) e nos demais
meios oficiais exigidos.

4.3 Exigéncias de habilitagao e integridade (compliance)

As exigéncias de habilitagdo devem ser proporcionais, objetivas e adequadas ao objeto contratado.

Documentos comumente exigidos:

Habilitac&o juridica.
Regularidade fiscal e trabalhista.
Qualificacéo técnica (atestados, registro, equipe minima).

Qualificag@o econdmico-financeira (balango, capital minimo, indice de liquidez).

Integridade e compliance:

Inserir cladusulas anticorrupcao e de integridade no contrato.
Incluir clausulas de respeito aos direitos humanos - Portaria MDHC n° 223/2023.

Consultar cadastros oficiais como Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas
(CEIS), Sistema de Cadastro de Fornecedores (SICAF), Cadastro Nacional de Empresas
Punidas da CGU (CNEP), Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados (CADIN) e Tribunal
de Contas da Uniao (TCU).

Avaliar possiveis vinculos com agentes publicos ou riscos de conflito de interesse.
Evitar exigéncias ndo previstas em lei.
Rejeitar exigéncias que possam restringir indevidamente a competitividade.

Em contratos acima de duzentos milhdes de reais, o edital deve exigir Programa de Integridade
do licitante vencedor”.

4.4 Prevencgao de direcionamento, sobrepreco e restricao indevida

Para garantir a ampla concorréncia e evitar vicios no processo, é essencial:

Justificar tecnicamente todas as exigéncias do edital.

Evitar requisitos que apenas um fornecedor possa atender, salvo justificativa expressa.
Utilizar referéncias de pre¢os confiaveis para estimar o valor da contratacéo.

Manter todos os critérios de julgamento objetivos e verificaveis.

Registrar formalmente as decisdes, pareceres e justificativas adotadas.

Observar sempre o principio da competitividade.

7 Lei n® 14.133/2021, art. 24, §4°


https://www.gov.br/iti/pt-br/acesso-a-informacao/sancoes-administrativas/cadastro-de-empresas-inidoneas-e-suspensas-ceis
https://www.gov.br/iti/pt-br/acesso-a-informacao/sancoes-administrativas/cadastro-de-empresas-inidoneas-e-suspensas-ceis
https://www.gov.br/compras/pt-br/sistemas/conheca-o-compras/sicaf-digital
https://www.gov.br/iti/pt-br/acesso-a-informacao/sancoes-administrativas/cadastro-nacional-de-empresas-punidas-cnep
https://www.gov.br/iti/pt-br/acesso-a-informacao/sancoes-administrativas/cadastro-nacional-de-empresas-punidas-cnep
https://www.gov.br/pgfn/pt-br/servicos/orgaos-publicos-e-parceiros/cadin
https://portal.tcu.gov.br/
https://portal.tcu.gov.br/
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4.5 Obras, servigos e fornecimentos de grande vulto

Séo consideradas contratagdes de grande vulto, as obras, os servigos e os fornecimentos com valor
estimado superior a R$ 200.000.000,00 (duzentos milhdes de reais)® (atengdo: a cada dezembro, é
editado um decreto de atualizagdo desse valor).

Para estes contratos, torna-se obrigatéria a elaboragdo da matriz de alocagao de riscos.

Ademais, o edital devera prever a obrigatoriedade de implantagado de programa de integridade pelo
licitante vencedor, nos termos do art. 25, §4° da Lei n°® 14.133/2021.

Nestes casos, o Ministério devera seguir:
e O Decreto n® 12.304, de 9 de dezembro de 2024.
e A Portaria Normativa SE/CGU N° 226, de 9 de setembro de 2025.

4.6 Lista de Verificagao/Checklist para a fase de sele¢ao do fornecedor

A modalidade escolhida é adequada ao objeto e estd devidamente justificada?

e O critério de julgamento esta claro, objetivo e previsto no edital?

e O edital e a minuta contratual foram revisados com atencéo as clausulas obrigatérias?

e As exigéncias de habilitacdo sdo proporcionais e tém respaldo legal?

¢ Foram adotadas medidas para prevenir direcionamento, restricdo indevida e sobrepreco?
e Alntegridade e a regularidade dos licitantes seréo verificadas antes da contratacéo?

e O edital foi publicado no PNCP e nos demais meios oficiais exigidos?

e As clausulas de integridade e de direitos humanos foram incluidas no edital e no contrato?

LicOes

v" A selecdo do fornecedor deve garantir vantajosidade, isonomia e
integridade.

v" Pregéo eletrénico continua sendo a modalidade mais utilizada para
bens e servigcos comuns.

v Editais e contratos devem conter clausulas obrigatorias de
integridade e direitos humanos.

v" Checklists e modelos padronizados reduzem falhas e fortalecem a
seguranca juridica.

v' Consultas a cadastros oficiais sao obrigatérias para evitar riscos de
contratar empresas inidoneas.

v" No caso de contratacdes de grande vulto (acima de duzentos milhdes de
reais), ha obrigatoriedade de o licitante vencedor ter Programa de
Integridade implementado.

8 Lei n® 14.133/2021, art. 6°, XXII
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5. FASE DE JULGAMENTO E HABILITAGAO

A fase de julgamento e habilitagdo € o momento em que se avalia quem oferece a melhor proposta e
se os licitantes atendem aos requisitos legais para contratar com a Administragéao.

Toda decisdo deve ser transparente, objetiva, vinculada ao edital e devidamente registrada,
garantindo rastreabilidade e seguranga juridica ao processo.

5.1 Boas praticas na analise de propostas e documentos

e Verifigue se todas as exigéncias do edital estdo sendo observadas no julgamento. Néo é
permitido exigir ou avaliar o que néo foi previsto previamente.

e Use planilhas comparativas e formularios padronizados para facilitar a andlise e evitar erros.

e Em propostas com critérios técnicos ou pontuagdo, siga estritamente 0s pesos e critérios
definidos no edital.

e Registre qualquer diligéncia realizada para elucidar dividas ou complementar informacdes,
conforme art. 64 da Lei n® 14.133/2021.

e Analise pre¢os inexequiveis ou manifestamente acima do mercado, em conformidade com o
art. 59 da Lei n°® 14.133/2021.

e Garanta tratamento isondmico entre os licitantes durante diligéncias.

Importante:

e A analise deve sempre ser impessoal, técnica e fundamentada, evitando interpretacdes
subjetivas.

¢ NA&o é permitido exigir documentos ou condi¢des ndo previstos no edital.

5.2 Registro de atos no processo: como garantir rastreabilidade

Todos os atos devem ser registrados em processo eletronico. A rastreabilidade do processo é essencial
para:

e Permitir a verificagao posterior pelos érgéos de controle.
e Possibilitar o controle social e a democracia participativa.

e Proteger os agentes publicos de responsabilizagcdo indevida.

Boas praticas de registro:
¢ Mantenha os atos sequenciais, numerados e com identificagdo dos responsaveis.
e Anexe planilhas, e-mails, pareceres, atas e demais documentos de apoio.

o Utilize sistemas oficiais (como o Portal de Compras do Governo Federal - Compras.gov.br,
Sistema Eletrénico de Informacdes - SEI ou similares) para centralizar os registros.

¢ Registre a decisao final no PNCP, quando aplicavel.

e Evite decisBes verbais ou sem motivacao formal.

5.3 Modelos de pareceres e decisées fundamentadas

Decisbes que resultam na desclassificagao de propostas ou inabilitagdo de licitantes devem ser sempre
fundamentadas com base em:

e O item correspondente do edital.


https://www.gov.br/compras/pt-br/sistemas/conheca-o-compras/sicaf-digital
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e As evidéncias documentais (ex.: auséncia de atestado, falha técnica, preco inexequivel).

e Parecer técnico ou juridico, quando necessario.

5.4 Sugestao de estrutura para decisoes fundamentadas
a. Resumo do fato (ex.: proposta classificada em 2° lugar).

b. Base legal e pertencente ao edital (ex.: item 7.2.3 do edital exige qualificagdo técnica
comprovada).

Constatagao (ex.: auséncia de atestado referente a atividade principal).

d. Conclusdo (ex.: proposta inabilitada por ndo comprovar o requisito exigido).

Todas as decisdes devem ser motivadas por escrito e fundamentadas sempre com base em
norma, edital e evidéncia documental.

5.5 Critérios de desempate
Os critérios de desempate estao previstos na Lei n°® 14.133/2021 (art. 60), em ordem de aplicagao.

Ademais, a Instrugdo Normativa SEGES n° 382, de 17 de setembro de 2025, que dispde sobre as
acOes de equidade entre mulheres e homens no ambiente de trabalho, para fins de desempate em
processos licitatorios.

Outras referéncias legais que tratam da aplicagdo e dos parametros desses critérios estao previstas
em:

e Decreto n®12.304, de 9 de dezembro de 2024; e
e Portaria Normativa SE/CGU N° 226, de 9 de setembro de 2025.

5.6 Lista de Verificagao/Checklist para a fase de julgamento e habilitagao
e Os critérios do edital foram aplicados com rigor e objetividade?
e Haregistros documentais de todas as andlises, decis@es e diligéncias?
e As desclassificacdes ou inabilitacdes foram fundamentadas tecnicamente?
e As propostas foram comparadas de forma padronizada e transparente?
e Os atos foram inseridos no sistema/processo de forma sequencial e rastreavel?
¢ Os licitantes tiveram oportunidade de se manifestar, quando cabivel?
e Foi verificada a ocorréncia de precos inexequiveis ou acima do mercado?
e As decisdes foram publicadas no PNCP, quando aplicavel?

e Se necessarios critérios de desempate, foram seguidos o art. 60 da Lei n° 14.133/2021, o
Decreto n° 12.304/2024 e a Portaria Normativa SE/CGU n° 226/20257?

(Ligees: N

O julgamento deve ser técnico, transparente e imparcial.

Rastreabilidade documental protege o processo e os agentes publicos.
Decis6es devem ser fundamentadas em lei, edital e evidéncias.

Checklists e modelos padronizados fortalecem a seguranca juridica.

Os critérios de desempate estéo previstos em lei, na ordem a serem aplicados e

\ regulamentados por normativos infralegais. /

\
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6. GESTAO E FISCALIZAGAO CONTRATUAL

A fase de execucgdo é o momento em que a contratagdo se concretiza. E também quando surgem os
maiores riscos de prejuizo ao interesse publico e quando mais se exige a atuagao preventiva para evitar
fraudes, pagamentos indevidos ou falhas de execugao. Por isso, a atuagao diligente dos fiscais e
gestores de contrato é essencial para assegurar o cumprimento do objeto com qualidade, dentro dos
prazos e condi¢des pactuados.

6.1 Formalizagao de contratos

O contrato administrativo € um instrumento juridico que estabelece os direitos e deveres das partes, as
condigdes de execugao, 0os prazos, os valores e as sangdes aplicaveis.

A formalizacdo pode ocorrer por meio de:

e Termo de Contrato: Para contrata¢cdes de maior vulto e/ou complexidade e naquelas que
tenham obrigacBes continuadas e riscos relevantes.

O contrato pode ser dispensado em contratagdes de menor valor, fornecimento com entrega imediata,
inexisténcia de obrigac¢des futuras relevantes e de baixo risco contratual.

e Instrumento Equivalente: Como ordem de execucdo de servigco, nota de empenho de
despesa, autorizacdo de compra ou outro instrumento habil, conforme a Lei n® 14.133/2021,
para contratacdes de menor valor ou de entrega imediata.

Independentemente da forma, o instrumento contratual deve ser claro, completo e estar em
conformidade com o edital e a proposta vencedora.

6.2 Clausulas essenciais e obrigatorias
e Objeto do Contrato: Descricdo detalhada do bem ou servico a ser executado.
e Regime de Execucédo ou Fornecimento: Como o objeto sera entregue ou 0 servigo prestado.

e Preco e Condi¢8es de Pagamento: Valor total, forma de reajuste, prazos e condi¢des para o
pagamento.

e Prazos: Inicio e fim da execucéo, prazos de entrega, de garantia, etc.
e Crédito Orcamentario: Indicacdo da dotagdo orgamentaria.
e Garantias: Exigéncia de garantias para a execu¢ao do contrato.

e Direitos e Responsabilidades das Partes: Detalhamento das obrigacdes da contratada e da
contratante.

e Fiscalizagcdo e Acompanhamento: Como o MDHC ira monitorar a execugao.

e Alteracdes Contratuais: Condicdes para aditivos e reequilibrio econémico-financeiro.
e Sanc8es Administrativas: Penalidades aplicaveis em caso de descumprimento.

o Rescisao Contratual: Hipéteses e procedimentos para a rescisdo.

e Foro: Local para dirimir davidas e litigios.

e Clausulas de Integridade: Exigéncia de conformidade com a Lei Anticorrup¢do (Lei n°
12.846/2013) e programas de integridade.

e Clausulas de Direitos Humanos: Exigéncia nos contratos do MDHC.
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A auséncia ou inadequacao dessas clausulas pode gerar inseguranca juridica e dificultar a gestédo do
contrato.

6.3 Designacao e atuagao dos fiscais e gestores de contrato

A Lei n® 14.133/2021 (art. 117) exige que todo contrato tenha pelo menos um fiscal designado
formalmente e de forma prévia ao inicio da execugao.

Em regra, o servidor publico ndo pode se recusar a ser fiscal de contrato, pois € um dever funcional
(zelar pelo patrimdnio publico).

Casos excepcionais sdo admitidos, como a recusa fundamentada por impedimento legal (ex:
parentesco com o contratado).

Afalta de conhecimento técnico especifico ndo justifica, por si s6, a recusa, mas o servidor deve solicitar
capacitagao a sua chefia.

Papéis principais:

e Gestor do contrato: coordena a execuc¢do global e atua como interlocutor da administragéo
com a contratada, consolidando relatérios dos fiscais e encaminhando-os a autoridade
competente.

e Fiscal técnico: acompanha a entrega do objeto e verifica a conformidade técnica.

e Fiscal administrativo: confere documentagcdo fiscal, atesta pagamentos, acompanha
obrigacdes previdenciarias, fiscais e trabalhistas, conforme o caso.

e Fiscal setorial (quando aplicavel): acompanha a execu¢do em unidades descentralizadas.

Dicas praticas:

e A designacao deve ser feita por portaria ou despacho especifico, com nome, matricula e
atribuicdes claras.

o O fiscal e o gestor devem declarar impedimento ou conflito de interesse, se houver.

e O fiscal e o gestor devem sempre buscar conhecimento, como por exemplo: Manual
Operacional de Gestéo e Fiscalizacdo Contratual (MGI, 2025); Decreto 11.246, de 2022, e
Instrucdo Normativa SEGES n° 05, de 26 de maio de 2017.

e A auséncia de fiscalizagdo ndo exime o servidor de responsabilidade.

6.4 Plano de fiscalizagao: o que observar, com que frequéncia

O plano de fiscalizagao organiza as atividades do fiscal ao longo da execugao contratual, com foco
preventivo e orientado a evidéncias.

Deve conter:
e Quais itens ou etapas devem ser fiscalizados.
e Quais documentos ou entregas devem ser verificados
e Afrequéncia das verificacdes (ex.: semanal, mensal, por etapa).
e Como os resultados serao registrados e encaminhados.

e Qutras ferramentas.
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O plano deve ser anexado ao processo de contratagdo e, sempre que possivel, utilizar modelos
padronizados disponibilizados pela AECI.

Exemplo pratico: para um contrato de servigo continuado, o fiscal pode fazer registros mensais com
checklist de presencga, produtividade, equipamentos usados e ocorréncias.

6.5 Indicadores de desempenho e controle da execugao

Indicadores ajudam a verificar se a execugao esta atingindo os resultados esperados. Devem ser
definidos ja no Termo de Referéncia e acompanhados durante toda a execucgao.

Exemplos de indicadores:
e indice de entregas dentro do prazo.
¢ Nivel de satisfagdo do usuério.
e QOcorréncias de nao conformidade por més.
e Conformidade documental para pagamentos.
e indice de glosas ou descontos aplicados.

e Taxa de reincidéncia de falhas.

Importante: os indicadores devem ser objetivos, mensuraveis e alinhados ao que foi contratado.

6.6 Tratamento de nao conformidades e penalidades

Quando algo sai fora do previsto no contrato (ex.: atraso, falha técnica, auséncia de pessoal), o fiscal
deve:

a. Registrar formalmente a ocorréncia (com data, descricéo e evidéncia).
b. Notificar a contratada, fixando prazo para corregao.
c. Acompanhar a corregdo e registrar novamente.

d. Sugerir san¢des, se for o caso, conforme as clausulas contratuais.

As sangbes possiveis incluem adverténcia, multa, suspensao temporaria, impedimento de licitar e
rescisdo contratual, conforme art. 156 da Lei n° 14.133/2021.

Importante: antes da aplicagdo de qualquer penalidade, deve-se garantir o direito ao contraditoério e
a ampla defesa, conforme art. 157 da Lei n® 14.133/2021 e art. 5° LV, da Constituicdo Federal. Todo o
tramite deve ser registrado no SEI e, quando cabivel, no Compras.gov.br e no PNCP.

6.7 Sanc¢oes administrativas

Em caso de descumprimento contratual por parte da contratada, o MDHC deve aplicar as sangdes
administrativas previstas no contrato e na Lei n® 14.133/2021. O Manual MGI° (BRASIL, 2025) destaca

9 BRASIL. Ministério da Gestdo e da Inovagédo em Servigos Plblicos (MGI). Manual de Orientacdes e Boas Praticas
na Nova Lei de Licitacbes e Contratos Administrativos - MGI. Brasilia, DF: MGI, 2025. Disponivel em:
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/manuais/manual-governanca-nas-contratacoes/manual-
de-boas-praticas-em-contratacoes-publicas.pdf. Acesso em 21 de janeiro de 2026.



https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/manuais/manual-governanca-nas-contratacoes/manual-de-boas-praticas-em-contratacoes-publicas.pdf
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/manuais/manual-governanca-nas-contratacoes/manual-de-boas-praticas-em-contratacoes-publicas.pdf
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/manuais/manual-governanca-nas-contratacoes/manual-de-boas-praticas-em-contratacoes-publicas.pdf
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/manuais/manual-governanca-nas-contratacoes/manual-de-boas-praticas-em-contratacoes-publicas.pdf
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que as sangbes devem ser proporcionais a gravidade da infragdo e precedidas de processo
administrativo que garanta o contraditério e a ampla defesa.

As sangdes podem incluir:

Adverténcia: Para infragdes leves.
Multa: Proporcional ao valor do contrato ou ao prejuizo causado.

Suspensédo Temporaria de Participacdo em Licitacdo e Impedimento de Contratar: na Lei
n® 14.133/2021 a sancdo denominada como impedimento de licitar ou contratar (inciso Ill do
art. 156) possui prazo maximo de 3 (trés) anos, conforme 84° do referido artigo.

Declaracdo de Inidoneidade: para infracfes graves, na Lei n® 14.133/2021 a sanc¢do de
inidoneidade (inciso IV do art. 156) possui prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis)
anos, conforme 85° do referido artigo.

A aplicagao de sangdes € um instrumento de gestdo contratual que visa garantir o cumprimento das
obrigagdes e a protegao do interesse publico.

6.8 Registro de dados

O registro de dados sobre a execugéo contratual é fundamental para a gestdo do conhecimento, a
transparéncia e a tomada de decisdes futuras. O Manual MGI1° (BRASIL, 2025) enfatiza a importancia
de manter um histérico completo de cada contrato, incluindo:

Documentos do Processo: Edital, propostas, contrato, aditivos.

Relatdrios de Fiscalizagdo: Registros de acompanhamento, ocorréncias, medi¢des.
Comunicacg6es: Trocas de correspondéncia com a contratada.

Avaliagdes de Desempenho: Indicadores e resultados.

Sanc¢bes Aplicadas: Registros de penalidades.

Esses dados alimentam sistemas de informagao, como o PNCP, e servem como base para auditorias,
analises de risco e para a melhoria continua dos processos de contratagao do MDHC.

6.9 Lista de Verificagcao/Checklist para a fiscalizagdo contratual

O fiscal e o gestor foram formalmente designados de forma prévia e estdo cientes das suas
atribuicbes?

Existe um plano de fiscalizagdo anexado ao processo, com critérios, frequéncia e formato de
registros?

Os indicadores de desempenho estdo sendo acompanhados e avaliados?
Todas as entregas e documentos estdo sendo atestados com evidéncia?
Ocorréncias estdo sendo registradas e tratadas conforme o contrato?

Foi garantido contraditério e ampla defesa antes da aplicacdo de penalidades?

As informacdes estdo atualizadas no sistema de gestdo contratual (SEI, Compras.gov.br,
PNCP)?

10 BRASIL. Ministério da Gestdo e da Inovagdo em Servigos Publicos (MGI). Manual de Orientacdes e Boas
Praticas na Nova Lei de Licitacdes e Contratos Administrativos - MGI. Brasilia, DF: MGI, 2025. Disponivel em:

https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/manuais/manual-governanca-nas-contratacoes/manual-

de-boas-praticas-em-contratacoes-publicas.pdf. Acesso em 21 de janeiro de 2026.



https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/manuais/manual-governanca-nas-contratacoes/manual-de-boas-praticas-em-contratacoes-publicas.pdf
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/manuais/manual-governanca-nas-contratacoes/manual-de-boas-praticas-em-contratacoes-publicas.pdf
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/manuais/manual-governanca-nas-contratacoes/manual-de-boas-praticas-em-contratacoes-publicas.pdf
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/manuais/manual-governanca-nas-contratacoes/manual-de-boas-praticas-em-contratacoes-publicas.pdf
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e O gestor consolidou relatérios periddicos e os encaminhou a Secretaria-Executiva e a AECI?

Licbes

v A fase de execucao contratual € 0 momento de maior risco de prejuizo
ao interesse publico, exigindo uma atuacao preventiva e diligente dos
fiscais e gestores para garantir o cumprimento do objeto, a qualidade e os
prazos.
O contrato deve ser claro, completo e estar em conformidade com o
edital e a proposta vencedora.
O fiscal deve ter conhecimento técnico compativel com o objeto.
E obrigatorio declarar impedimento ou conflito de interesse, se houver.
A auséncia de fiscalizacdo ndo exime o servidor de responsabilidade.
O Plano de Fiscalizac&o organiza as atividades do fiscal com foco
preventivo e orientado a evidéncias.
v' Manter um histérico completo é crucial para gestao do conhecimento,

transparéncia e tomada de decisoes futuras.

\
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7. INTEGRIDADE E GESTAO DE RISCOS

Aintegridade e o respeito aos direitos humanos sao pilares das contratagdes publicas no MDHC. A Lei
n°® 14.133/2021 reforgca a importancia da gestdo de riscos e da responsabilizacdo de agentes publicos
e fornecedores.

No MDHC, essas diretrizes sdo regulamentadas pela Portaria n° 223, de 10 de abril de 2023, que
institui boas praticas de respeito aos direitos humanos e de integridade em todos os contratos,
convénios e instrumentos similares do MDHC, independentemente do valor.

Tabela 3 — Anexos da Portaria n° 223, de 10 de abril de 2023

Portaria n° 223, de 10 de abril de 2023

Clausula Contratual - DA

ANEXO | INTEGRIDADE

Prevista na minuta do contrato e no contrato.

. Devem estar previstos no Termo de Referéncia
ANEXO || Termo de Compromisso - combate | ¢ no Projeto Basico.

de desvios éticos e de integridade ]
Apresentado no ato da assinatura do contrato.

Clausula Contratual - DOS . .
ANEXO Il DIREITOS HUMANOS Prevista na minuta do contrato e no contrato.

ANEXO IV Termt_) dg Compromisso — respeito
aos direitos humanos.

Fonte: AECI/MDHC.

Prevista na minuta do contrato e no contrato.

O descumprimento dessas obrigagdes configura inexecucédo contratual e pode ensejar sancgdes,
inclusive rescisédo, conforme o art. 137 da Lei n°® 14.133/2021.
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7.1 Integridade e anticorrupgéo

Conforme Portaria n® 223/2023, os contratados - tanto por previsdo contratual (ANEXO [, da Portaria
n°® 223/2023), quanto por termo de compromisso (ANEXO I, da Portaria n°® 223/2023) - devem envidar
os melhores esforgos para o cumprimento da legislagdo anticorrupg¢édo, nacional e internacional,
especialmente a Lei n°® 12.846/2013, e convencdes da Cooperagao e Desenvolvimento Econdmico
(OCDE), Organizagao dos Estados Americanos (OEA) e Organizagéo das Nagdes Unidas (ONU).

Principais obrigag6es da contratada:
e Declarar ciéncia e adesao as disposicdes da Lei Anticorrupcao.
e Abster-se de praticar quaisquer atos lesivos a Administracao Publica.
e Adotar préticas comerciais éticas e compativeis com a integridade institucional.

¢ Responder administrativa e judicialmente em caso de descumprimento (inclusive mediante
Processo Administrativo de Responsabilizacdo e demais sanc¢fes previstas em lei).

e Cooperar com investigacdes, auditorias e 6rgaos de controle, sempre que solicitado.

7.2 Respeito aos direitos humanos

O contratado - tanto por previsdo contratual (ANEXO lll, da Portaria n® 223/2023), quanto por termo de
compromisso (ANEXO 1V, da Portaria n°® 223/2023) - também deve se comprometer com:

¢ A ndao violagdo de direitos de trabalhadores, clientes e comunidades.
e A prevencao de danos sociais, ambientais e humanos.
e O combate a praticas discriminatérias, trabalho infantil e analogo a escravidao.

e A garantia de condi¢cdes dignas de trabalho, ambiente seguro e politicas de prevencdo ao
assédio.

e A promocao de cultura organizacional pautada na equidade, respeito e incluséo.

¢ Manutencado de canais de denudncia acessiveis e politicas de diversidade e inclusdo, sempre
gue cabivel.

7.3 Cédigo de Conduta para Fornecedores do MDHC

Visando contribuir com a efetividade da Portaria n® 223/2023, o MDHC instituiu o Cédigo de Conduta
para Fornecedores, documento que consolida padrbes éticos, de integridade, socioambientais e de
direitos humanos que devem ser observados por todas as empresas contratadas.

O cumprimento desse cddigo € obrigatério e complementa as disposi¢des contratuais, servindo como
referéncia para a fiscalizagéo e gestao dos contratos.

7.4 Analise de riscos de fraude, conflito de interesses e ma execugao

Além das clausulas, as unidades devem manter atengdo a riscos recorrentes nas contratagoes:

Tabela 4 — Riscos e Medidas

Tipo de Risco Exemplos de Sinais de Alerta Medidas Preventivas
Propostas semelhantes demais, Verificagdo cadastral, diligéncia,
Fraude documental . .
atestados inconsistentes cruzamento de dados
Conflito de Vinculos informais entre licitante e | Declaragdes obrigatdrias, anélise

interesses servidor publico prévia da AECI


https://www.gov.br/mdh/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/governanca/programa-de-integridade/CdigodeCondutaparaFornecedoresdoMDHC.pdf
https://www.gov.br/mdh/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/governanca/programa-de-integridade/CdigodeCondutaparaFornecedoresdoMDHC.pdf

Violagao de direitos
humanos

Ma execugao do
objeto
Sobreprego ou
superfaturamento
Subcontratagao
irregular

Fonte: AECI/MDHC.

7.5 Integridade como uma responsabilidade compartilhada

Reclamacgdes trabalhistas,
indicios de discriminagao ou
assedio

Atrasos, baixa qualidade,
reincidéncia de falhas
Valores acima do mercado,
propostas destoantes
Presenga de terceiros nao
autorizados na execugao

Avaliagdo da conduta da empresa,
clausulas contratuais claras

Fiscalizagao ativa, indicadores de
desempenho

Pesquisa no Painel de Precos,
analise comparativa

Clausulas contratuais claras,
fiscalizagdo ativa
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A integridade é uma responsabilidade compartilhada por todos os atores envolvidos nas contratagdes,

sendo crucial a definicdo clara de papéis e responsabilidades:

e Alta Administracdo: define a cultura de integridade, aprova politicas e aloca recursos.

e Gestores de Areas: asseguram que suas equipes sigam as normas e promovam a ética.

e Equipes de Planejamento: identificam riscos, elaboram documentos com rigor.

e Pregoeiros e Comissdes de Licitacdo: conduzem os processos com imparcialidade e

objetividade.

e Fiscais de Contrato: monitoram a execucao e reportam irregularidades.

e AECI: avalia e orienta.

e Servidores em Geral: agem com ética, denunciam irregularidades e cumprem as normas.

A clareza sobre as responsabilidades individuais e coletivas é fundamental para a integridade e para
o funcionamento eficaz do sistema de controle.

7.6 Como reportar situagoes atipicas ou suspeitas

Diante de qualquer indicio de violagao a integridade, aos direitos humanos ou de risco relevante, o

servidor deve:

e Registrar formalmente a situagdo no processo (com evidéncias).

¢ Informar a chefia imediata e, se necessario, suspender provisoriamente a execugao.

e Comunicar & AECI, que poderd orientar a conducéo da ocorréncia e, se for o caso, acionar a
insténcia competente.

e Preservar a documentacéo e garantir a rastreabilidade dos atos praticados.

e Sempre que necessario, utilizar os canais institucionais de integridade do MDHC (e-mail,
canal de dendncia).

Importante: A atuagéo preventiva fortalece a credibilidade institucional e protege o servidor publico.
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Licbes

v' Alintegridade e o respeito aos direitos humanos sao pilares obrigatérios
nas contratag6es do MDHC, conforme a Lei n® 14.133/2021 e a
regulamentacao interna.

v Integridade é uma responsabilidade compartilhada.

v" O contratado deve adotar medidas para cumprir a legislacao
anticorrupcgao (especialmente a Lei n°® 12.846/2013) - anexos | e Il da
Portaria MDHC n° 223/2023.

v' O contratado deve se comprometer a ndo violar direitos humanos e
promover um ambiente de trabalho digno - - anexos Il e IV da Portaria
MDHC n° 223/2023.

v" O MDHC instituiu um Cddigo de Conduta para Fornecedores que
consolida padrdes éticos, de integridade, socioambientais e de direitos
humanaos.

v" As unidades devem manter atencdo constante aos riscos, aplicando
medidas preventivas:

v' A atuacao preventiva é crucial para a credibilidade.

Registrar formalmente situacdes irregulares (com evidéncias) nos
processos e nos canais de denuncias.

\

8. ATUAGAO COLABORATIVA COM OS CONTROLES INTERNOS

8.1 A Portaria n° 267, de 9 de abril de 2024

A Portaria n° 267, de 9 de abril de 2024, regulamenta as competéncias decisoérias no ambito do MDHC
e reconhece formalmente o papel da Assessoria Especial de Controle Interno (AECI) como instancia
técnica obrigatoria em contratagdes com valor igual ou acima de R$ 10.000.000,00 (dez milhGes de
reais).

Com isso, a colaboragao entre as areas demandantes, unidades técnicas e a AECI torna-se ainda mais
essencial para garantir a governanga, integridade e seguranga juridica nas contratagdes publicas, sem
substituir as atribuigcées das areas responsaveis pela execugéo.

Entdo, a Portaria n°® 267/2024 fortalece o papel da AECI como parceria estratégica da gestéao,
colaborando para o fortalecimento da cultura de integridade e a confianga junto aos 6rgaos de controle
externos.

8.2 Quando consultar a AECI

De acordo com o art. 1°, §2° da Portaria n® 267/2024, é obrigatéria a manifestacdo da AECI nos
processos de celebragéo ou prorrogagdo de contratos com valor igual ou superior a R$ 10.000.000,00
(dez milhdes de reais).

Além disso, a critério do titular da Secretaria-Executiva, a AECI também pode ser consultada em
contratagdes de menor valor.

A manifestacdo da AECI abrangera aspectos de:
e Governanca da contratacao;
e Gerenciamento de riscos;

e Controles internos administrativos;
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e Integridade e Transparéncia; e

e Qutros relacionados.

Observagio: a manifestacdo da AECI deve ser registrada no processo SEI, compondo a trilha de
auditoria.

8.3 Fluxo previsto para manifestagcao da AECI

O art. 1° da Portaria determina que, antes do envio a AECI, o processo deve estar adequadamente
instruido, principalmente com:

e Parecer técnico da area demandante, assinado pela chefia responsavel, que ateste o
cumprimento das orientagdes juridicas ou justifique eventual descumprimento.

¢ Manifesta¢éo da Consultoria Juridica.

Esse fluxo assegura que a manifestagdo da AECI seja técnica, objetiva e baseada em um processo
amadurecido.

8.4 Situagcoes em que a AECI pode ser consultada preventivamente

Mesmo fora da obrigatoriedade prevista no art. 1°, a AECI pode ser consultada, preventivamente, em
€asos como:

¢ Riscos juridicos, éticos ou operacionais relevantes.

e Incertezas quanto a redacao de clausulas de integridade ou direitos humanos.

e Inseguranca sobre a regularidade de exigéncias do edital ou critérios de julgamento.
o Demandas estratégicas ou contratacdes sensiveis institucionalmente.

e Contratagdes com impacto direto na imagem institucional ou em programas prioritarios de
governo.

8.5 Canais de apoio e orientagdes preventivas
A AECI oferece suporte técnico continuo as unidades executoras por meio de:

e Atendimento por e-mail institucional: aeci@mdh.gov.br.

e Participacdo em reunides de planejamento, quando necessario.
¢ Disponibilizagao de modelos (matriz de riscos, clausulas padréo, checklists).
e Emissao de pareceres orientativos e ndo vinculantes.

e Acles de formacéo e sensibilizacdo sobre integridade e gestéo de riscos.

Importante: a AECI atua em carater orientativo e preventivo, sem emitir parecer juridico vinculante.

/Ligées \

v' A atuacdo da AECI colabora para a governanca, a integridade e a seguranca juridica
nas contratac6es do MDHC.

v' Parceria Estratégica: a AECI é vista como parceira estratégica, fortalecendo a
cultura de integridade e a confian¢a junto aos 6rgdos de controle externos, sem
substituir as atribuicdes das areas executoras.

v/ Para que a AECI se manifeste, o processo deve estar adequadamente instruido

\ antes do envio, conforme a Portaria MDHC n° 267/2024. /
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ANEXO | - RISCOS RELEVANTES NAS CONTRATAGOES
(COM BASE EM ACHADOS DA CGU)

Este anexo apresenta os principais riscos identificados nas contratagdes publicas, com base em
achados recorrentes de auditoria da CGU. Eles devem ser observados pelas unidades requisitantes,
pregoeiros, fiscais e gestores de contrato como ponto de atengdo ao longo de todas as fases do
processo (planejamento, selegado e execugao contratual).

Cédigo R'.s co Exemplo de Causa PosswAels_ Medidas Preventivas
Identificado Consequéncias
Formalizagao Falta de documento Contratagao -
. . . Exigir documento formal
R1 inadequada da formal, auséncia de desnecessaria ou
e . ) . e ETP completo
demanda justificativa técnica incompativel
Especificagao Copia de outros TRs, | Falha na . .
. ) . ~ Validar tecnicamente o
R2 inconsistente do | linguagem vaga ou execugao ou ~
. - e TR, usar modelo padrao
objeto genérica direcionamento
Estimativa e Desperdicio ou Justificar base de
- Falta de histéricoou | . SR i
R3 deficiente de . . insuficiéncia de calculo, usar consumo
. de calculo realista s ) e
quantidade materiais/servicos | histérico
Estimativa Propostas Sobrepreco ou Utilizar Painel de
R4 inadequada de inconsistentes ou ; preee Precos, cotages
L inexequibilidade o o
precos fontes invalidas validas e justificadas
Termo de TR sem critérios de Dificuldade de o -
s s ) ~ Incluir critérios técnicos
R5 Referéncia aceitagcdo, sem plano | medir execugao ) o
. . A ; ~ e plano de fiscalizagdo
inconsistente de fiscalizacao ou aplicar sangdes
Clausulas Exigéncias '|Iega_|s %Y | Direcionamento ou T,
. desproporcionais ~ Revisao juridica e
R6 inadequadas no i L anulacgéo do - .
. (ex.: certidbes técnica do edital
edital certame
extras)
Publicidade I ~ . Publicar em plataforma
- N&o divulgacdo nos Baixa iy
R7 deficiente do ) AP I oficial e observar prazos
. canais obrigatorios competitividade ;
edital legais
Ez?jrgeuado de Nao consulta a CEIS, | Empresa inidonea | Aplicar checklist de
R8 q CNEP, Receita ou impedida habilitagdo, consultar
documentos de L
e Federal etc sendo contratada bases oficiais
habilitagao
Sdcios em comum, . .
. . - . ~ Verificar vinculos em
Conluio entre vinculos familiares, Fraude, simulagao s .
R9 o o bases publicas, aplicar
licitantes empresas de de competicédo L 1
due diligencell.
fachada
Falta de Mesma pessoa Risco ético e de Observar matriz de
R10 segregacgao de demandando, responsabilizacdo | responsabilidades do
fungbes instruindo e julgando | individual processo

11 A due diligence (diligéncia prévia) € uma investigacéo realizada antes de aquisicdes ou parcerias
comerciais, com objetivo de identificar passivos, riscos e oportunidades.



R11

R12

R13

R14

R15

R16

Inexecugao
parcial do
contrato

Alteracoes
contratuais mal
formalizadas

Pagamentos
irregulares

Violagao de
clausulas de
integridade ou
direitos
humanos

Subcontratacao
nao autorizada

Descumprimento
do Cédigo de
Conduta para
Fornecedores

Auséncia de
fiscalizagéo, escopo
mal definido

Falta de justificativa
técnica, auséncia de
termo aditivo

Atesto sem
evidéncia, auséncia
de documentos
fiscais validos

Auséncia de
monitoramento;
omissao do fiscal;
empresa sem
politicas de
integridade

Uso de terceiros sem
previsao contratual;
terceirizacao
irregular

Auséncia de
compromisso formal;
praticas empresariais
incompativeis com
padrdes de
integridade e direitos
humanos

Prejuizo ao
interesse publico

Irregularidade
formal, risco de
responsabilizagao

Pagamento
indevido,
responsabilizagao
do fiscal

Responsabilizagao
do 6rgao; danos a
imagem
institucional;
rescisao contratual

Perda de controle
da execucao;
falhas de
qualidade; risco
trabalhista

Sangdes
contratuais;
rescisao;
declaracao de
inidoneidade;
danos a imagem
institucional
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Acompanhamento ativo,
registro sistematico, uso
de indicadores

Seguir fluxos de
alteragao contratual
previstos em norma

Conferéncia documental
rigorosa, registro no
plano de fiscalizagédo

Incluir cldusulas
obrigatorias (Portaria
MDHC n° 223/2023);
exigir declaragoes
periodicas; monitorar
conduta da contratada

Prever clausulas claras
no contrato; fiscalizar
equipes e insumos
utilizados; exigir
autorizagao formal para
subcontratar

Exigir assinatura do
Termo de Compromisso;
monitorar conduta da
contratada; fiscalizar
clausulas de integridade
e direitos humanos;
reportar a AECI em
caso de violagao



ANEXO Il - MEDIDAS DE CONTROLE POR ETAPA DA CONTRATAGAO

1. Planejamento da Contratagao

Medida de Controle

Objetivo
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Formalizagdo da demanda em documento oficial
(ETP/TR)

Uso de fluxo interno padronizado e matriz de
responsabilidades

Capacitacao periddica dos requisitantes

Banco de dados de consumos anteriores

Equipe multidisciplinar para ETP

Checklist de ETP/TR antes do envio ao juridico
Consulta a Painel de Precgos, Atas de Registro de
Precos e contratacdes similares

Elaboragéo de plano de riscos vinculado ao TR

2. Selegao do Fornecedor

Medida de Controle

Garantir rastreabilidade e necessidade
comprovada

Evitar sobreposicao e falhas de fungao

Aumentar qualidade dos ETPs e TRs
Estimativas realistas de quantidades
Visao técnica, operacional e financeira
integrada

Prevenir falhas e retrabalho

Evitar sobreprego ou subavaliagao

Mitigar falhas desde o planejamento

Objetivo

Publicagao ampla e tempestiva no PNCP e
Compras.gov.br

Modelos padronizados de editais e minutas
Revisao juridica com checklist obrigatorio
Incluséo de clausulas de integridade e direitos
humanos

Avaliacéo de atestados técnicos com area
especializada

Diligéncias formais e registradas

Consulta a cadastros (CEIS, CNEP, TCU, Receita
etc.)

Segregacéao de fungdes entre demandante,
comissao e fiscal

Ampliar competitividade

Reduzir riscos de inconsisténcia
Garantir conformidade legal

Prevenir riscos de corrupgao e violagdes

Validar experiéncia e capacidade
Evitar falhas documentais

Verificar idoneidade do fornecedor

Reduzir risco ético e de favorecimento



3. Julgamento e Habilitagao

Medida de Controle

Objetivo
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Planilhas comparativas padronizadas
Registro formal de diligéncias e decisdes
Pareceres fundamentados

Capacitacado da comissao de contratacao
Prazos claros para analise de recursos
Participagéo da area técnica quando exigido
Due diligence em vinculos societarios

4. Gestao e Fiscalizagdo Contratual

Medida de Controle

Transparéncia e objetividade
Rastreabilidade do processo
Seguranga juridica

Qualidade técnica das andlises

Evitar inseguranca e questionamentos
Reforgar consisténcia da decisédo
Prevenir conluio ou cartel

Objetivo

Designacao formal de fiscais/gestores por portaria

Plano de fiscalizagdo com periodicidade e indicadores

Registro de ocorréncias em formulario padrao
Indicadores de desempenho definidos no TR

Segregacéo entre fiscalizagédo técnica e administrativa

Atesto documental obrigatério antes do pagamento
Substituicao de fiscais em caso de afastamento
Relatérios mensais de fiscalizagdo no SEI

5. Pagamento e Encerramento

Medida de Controle

Definir responsabilidades
Padronizar acompanhamento
Documentar inadimpléncias e falhas
Monitorar qualidade e prazo

Dividir responsabilidades

Evitar pagamentos indevidos
Garantir continuidade do controle
Preservar trilha de auditoria

Objetivo

Conferéncia de regularidade fiscal e trabalhista antes do

pagamento

Checklist obrigatério de documentos para pagamento

Observancia da ordem cronolégica de pagamentos
Suspensdo de pagamento até correcéo de falhas
Instancia revisora para pagamentos vultosos
Planejamento prévio de reajustes, reequilibrios e
prorrogacoes

Registro de encerramento e avaliagdo dos resultados

Garantir conformidade legal

Evitar falhas ou fraudes
Transparéncia e legalidade
Proteger o erario

Reduzir risco de erro ou fraude

Evitar improvisos

Promover aprendizado institucional



ANEXO Il - CHECKLISTS RESUMIDAS PARA CONSULTAS RAPIDAS

Planejamento da Contratagao

0 A demanda foi formalizada e justificada de forma clara?

O O Estudo Técnico Preliminar (ETP) foi elaborado e assinado?

O O Termo de Referéncia (TR) contém escopo, prazos e critérios de aceitagdo bem definidos?
[0 A estimativa de precos foi feita com base em fontes validas e atualizadas?

O Os riscos da contratagao foram identificados e mitigados?

O O processo foi registrado e anexado ao SEI/PNCP?

Sele¢ao do Fornecedor

OO0 A modalidade de licitagao foi escolhida e justificada adequadamente?

O O critério de julgamento esta claro, objetivo e fundamentado no edital?

O O edital e a minuta contratual foram revisados, incluindo clausulas obrigatérias?
[0 As exigéncias de habilitagdo sdo proporcionais e tém respaldo legal?

[0 Ha medidas para prevenir direcionamento, sobrepreco ou restrigdo indevida?

O Sera verificada a integridade e a regularidade dos licitantes (CEIS, CNEP etc.)?

Julgamento e Habilitagao

[ Os critérios definidos no edital foram aplicados de forma objetiva?

[0 As analises de propostas e documentos foram registradas em planilhas ou formularios?
O Diligéncias foram formalmente registradas quando realizadas?

[0 As desclassificagdes ou inabilitagées foram fundamentadas tecnicamente?

O Os atos estdo sequenciais, numerados e registrados no SEI/Compras.gov.br?

O Os licitantes tiveram oportunidade de se manifestar, quando cabivel?

Gestao e Fiscalizagao Contratual

O Fiscais e gestores foram formalmente designados antes da execugéo?

O Existe um plano de fiscalizagdo anexado ao processo?

O Os indicadores de desempenho estdo sendo acompanhados periodicamente?
O Todas as entregas e documentos foram atestados com evidéncias?

O Ocorréncias e ndo conformidades estdo sendo registradas e tratadas?

[0 Penalidades foram aplicadas garantindo contraditério e ampla defesa?

O As informacgbes estédo atualizadas no SEI, Compras.gov.br e PNCP?
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