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PLANO DIRETOR DE LOGISTICA SUSTENTAVEL

MINISTERIO DOS DIREITOS HUMANOS E DA CIDADANIA

Ciclo: 2026-2028

1. APRESENTACAO

Este documento foi elaborado pela Comissao Gestora do Plano Diretor de Logistica
Sustentavel (PLS) do Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania (MDHC),
instituida pela Portaria SE n® 98, de 23 de margo de 2026, e composta pelos
membros designados por meio da Portaria SE n® 135, de 14 de abril de 2026,
posteriormente alterada pela Portaria SE n°® 199, de 20 de maio de 2026.

Sua elaboracao atende as disposicoes da Portaria Seges/ME n® 8.678, de 19 de
julho de 2021, que estabelece diretrizes para a governanca das contratacdes
publicas, bem como as orientacdes constantes do Caderno de Logistica: Plano
Diretor de Logistica Sustentavel, publicado pela Secretaria de Gestao e Inovacao
do Ministério da Gestao e da Inovacao em Servigos Publicos (Seges/MGI).

Nesse contexto, o presente Plano Diretor de Logistica Sustentavel (PLS) tem como
objetivo consolidar, aperfeicoar e sistematizar as praticas de sustentabilidade ja
adotadas pelo MDHC, promovendo sua integracao aos processos de gestao
institucional. Adicionalmente, busca estabelecer diretrizes, metas e acdes
voltadas ao fortalecimento da sustentabilidade nas atividades administrativas,
contribuindo para o uso eficiente dos recursos publicos, a reducado de impactos
socioambientais e o aprimoramento do desempenho institucional.

O plano tem como objetivo promover 0 mapeamento atualizado das demandas
institucionais e o planejamento efetivo, em médio prazo, das contratacdes e
despesas do Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania, visando ao
fortalecimento do Desenvolvimento Nacional Sustentavel em suas dimensodes
ambiental, econdmica, social, institucional e territorial.

Para tanto, o documento estrutura-se a partir de diretrizes estratégicas
fundamentadas nos principios da eficiéncia, economicidade, transparéncia e
responsabilidade socioambiental, alinhando-se as melhores praticas de
governanca publica e aos instrumentos de planejamento governamental vigentes.

O Plano Logistica Sustentavel deve contemplar a identificacao sistematica das
demandas institucionais, a priorizagdo de necessidades com base em critérios
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técnicos e aconsolidacao de um Plano de Contratagbes orientado por resultados e
impactos mensuraveis relativos ao tema.

Adicionalmente, prevé a adogcdo de mecanismos de monitoramento continuo e
avaliacao de desempenho, com vistas ao aperfeicoamento da governanga, a
melhoria dos resultados institucionais e a utilizagdo eficiente dos recursos
publicos. Tais mecanismos incluem a definicdo de indicadores-chave de
desempenho, metas quantitativas e qualitativas, bem como a implementacéao de
rotinas peridodicas de acompanhamento, revisdo e atualizacdo do Plano, em
consonancia com alteragdes nos contextos normativo, institucional, econémico e
socioambiental.

No ambito do Desenvolvimento Nacional Sustentavel, destaca-se a aderéncia
deste plano aos principios estabelecidos pelos Obijetivos
de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), instituidos pela Organizacdo das Nacdes
Unidas (ONU) no contexto da Agenda 2030. Os ODS constituem um conjunto de 17
objetivos globais interdependentes, voltados a promog¢dao de um modelo
de desenvolvimento inclusivo, equitativo e ambientalmente
responsavel, abrangendo temas como erradicacdo da pobreza, educacido de
qualidade, igualdade de género, trabalho decente, reducdo das desigualdades,
consumo e producao responsaveis e acao contra a mudanga do clima.

Nesse contexto, o plano busca incorporar, de forma transversal, os ODS
relacionados as competéncias institucionais do Ministério, especialmente aqueles
voltados a promocgao dos direitos humanos, a inclusdo social, a reducao das
desigualdades e ao fortalecimento das instituicdes publicas. Esse alinhamento
reflete-se na definicao de critérios para contratagdes sustentaveis, na priorizagao
de iniciativas de impacto social positivo e na adocdo de indicadores que
possibilitem mensurar a contribuicao das agdes planejadas para o alcance das
metas da Agenda 2030.

O plano também incorpora diretrizes voltadas a promocdo de contratagdes
sustentaveis, estimulando a inclusdo de critérios ambientais, sociais e de
governanca (Environmental, Social and Governance- ESG) nos processos
licitatérios, em conformidade com a legislacdo aplicavel. Busca-se, assim,
fomentar cadeias produtivas responsaveis, incentivar a inovacao e ampliar a
participacdo de micro e pequenas empresas, cooperativas e demais arranjos
produtivos locais.

Ressalta-se, ainda, que a efetividade deste plano depende da articulacao
intersetorial, do fortalecimento das capacidades institucionais e da adogao de
solucoes tecnolégicas que viabilizem a gestao integrada das contratacbes e
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despesas, assegurando maior controle, rastreabilidade e transparéncia dos atos
administrativos. Dessa forma, o Ministério reafirma seu compromisso com uma
administragcdo publica orientada a resultados e com a promoc¢ao de politicas
publicas inclusivas, equitativas e sustentaveis, em consonancia com as diretrizes
nacionais e internacionais de desenvolvimento.

O MDHC, em sua misséao de proteger, defender e promover a dignidade de todas as
pessoas, reconhece a importancia de integrar as dimensdes econbmica, social,
ambiental e cultural da sustentabilidade em suas operacoes logisticas e nas
contratacoes publicas. A adocao de praticas logisticas sustentaveis ndo apenas
contribui para a otimizacao do uso dos recursos publicos e para a reducao dos
impactos ambientais, mas também se alinha aos principios dos direitos humanos
e da cidadania, ao promover um ambiente institucional mais justo, inclusivo e
equitativo.

Este planejamento possui vigéncia de dois anos e prevé revisdes anuais destinadas
a subsidiar a elaboragdo dos ciclos subsequentes, assegurando um processo
continuo de aprimoramento e adaptacdo as necessidades emergentes do
Ministério e da sociedade. Recomenda-se a leitura deste documento em meio
digital, em observancia as praticas de sustentabilidade e a redugao do consumo de

papel.
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2. INTRODUCAO

O Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania (MDHC), criado pela Medida
Provisdria n© 1.154/2023, posteriormente convertida na Lei n® 14.600/2023, e com
estrutura regimental aprovada pelo Decreto n°® 11.341/2023, exerce papel
estratégico na formulacao, articulacdo e implementacédo de politicas publicas
voltadas a promocéo e a defesa dos direitos humanos no Brasil. Conforme disposto
no Relatério de Gestao 2025 do MDHC, sua atuacéo abrange politicas destinadas a
protecao e promocéo dos direitos da pessoa idosa, da crianca e do adolescente, da
pessoa com deficiéncia, da populacao LGBTQIA+, da populacdo em situacao de
rua, entre outros grupos em condicao de vulnerabilidade social.

No contexto da administragdo publica contemporanea, especialmente em um
6rgao com a abrangéncia tematica e a relevancia institucional do MDHC, a
incorporacao da sustentabilidade as praticas de gestdo constitui nao apenas
exigéncia normativa, mas também diretriz estratégica e compromisso ético. A
sustentabilidade, compreendida em suas dimensdes econbmica, social,
ambiental e cultural, representa elemento fundamental para o aprimoramento da
eficiéncia administrativa, da governanca publica e da efetividade das politicas
publicas.

Nesse cenario, o Plano Diretorde Logistica Sustentavel (PLS), instituido pela
Portaria Seges/ME n©8.678, de 19 de julho de 2021, configura-se como instrumento
de governanca destinado a orientar, estruturar e integrar o planejamento das
contratacoes e da logistica no ambito da Administracao Publica Federal. O PLS
fundamenta-se nos principios da eficiéncia, economicidade, transparéncia e
sustentabilidade, buscando promover a racionalizagdo do uso de recursos publicos
e a adocao de praticas institucionais alinhadas ao desenvolvimento sustentavel.

O PLS tem por finalidade assegurar o atendimento aos objetivos das contratagdes
publicas previstos no art. 11 da Lei n® 14.133/2021, destacando-se: a obtencgao da
proposta mais vantajosa para a Administracdo, considerada sob a perspectiva do
custo do ciclo de vida; a promocéao da isonomia e da competitividade entre os
licitantes; a mitigacao de riscos de sobrepreco e superfaturamento; e o incentivo a
inovacdo e ao desenvolvimento nacional sustentavel. Para tanto, o plano
estabelece diretrizes, metas e acoes voltadas a qualificacdo dos processos de
aquisicao, a eficiéncia operacional e a racionalizacado do consumo de recursos.

Sua elaboracao e execucao devem estar integradas ao planejamento estratégico
institucional e aos instrumentos de planejamento e orcamento governamental,
especialmente ao Plano Plurianual (PPA), observando-se, ainda, as diretrizes da
Estratégia Federal de Desenvolvimento para o Brasil (EFD) e os compromissos
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assumidos pelo Estado brasileiro no &mbito da Agenda 2030 das Nacdes Unidas.
Nesse contexto, destaca-se a aderéncia a meta 12.7 dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS), voltada a promocéao de praticas de compras
publicas sustentaveis, em conformidade com as politicas e prioridades nacionais.

A Lei n® 14.133/2021 consolida a sustentabilidade como principio e objetivo das
contratacoes publicas, determinando a incorporacdo de critérios ambientais,
sociais e de governanca nos processos licitatorios. Entre os principais aspectos
previstos na legislacao, destacam-se: a consideracao do custo do ciclo de vida dos
bens e servicos, abrangendo aquisicdo, operacdo, manutencao e descarte; a
adocao de requisitos relacionados a eficiéncia energética, reducao de impactos
ambientais, utilizacdo de materiais reciclados e adequada gestao de residuos; o
incentivo a inclusdo social e a participacdo de grupos historicamente
vulnerabilizados; e a exigéncia de fundamentacéao técnica clara e objetiva para a
definicao dos critérios de sustentabilidade nos instrumentos convocataorios.

A adocao de praticas de contratacoes sustentaveis, no &mbito do PLS, proporciona
beneficios operacionais e estratégicos relevantes, tais como a reducao de
impactos ambientais, a otimizacdo de custos ao longo do tempo, o fortalecimento
de cadeias produtivas responsaveis e o estimulo a inovacao. Nesse sentido, drgaos
de controle, como o Tribunal de Contas da Unidao (TCU), reconhecem as compras
publicas sustentaveis como importante instrumento de inducdo ao
desenvolvimento econdmico e socioambiental responsavel, em consonancia com
os principios estabelecidos pela Politica Nacional de Residuos Sdlidos, instituida
pela Lein®12.305/2010.

Considerando a expressiva participagao das contratagdes publicas na economia
nacional e sua capacidade de induzir padrdées de producdo e consumo, o PLS
consolida-se como ferramenta estratégica para promog¢ao do desenvolvimento
sustentavel, fortalecimento de cadeias produtivas responsaveis e ampliacédo da
efetividade das politicas publicas.

Dessa forma, o Plano Diretor de Logistica Sustentavel constitui instrumento
técnico-operacional essencial para institucionalizar praticas de logistica e
contratagcoes sustentaveis no ambito do MDHC, assegurando alinhamento ao
marco legal vigente, as diretrizes nacionais de governanca publica e aos
compromissos internacionais assumidos pelo Estado brasileiro, com foco na
geracao de valor publico e na obtengao de resultados mensuraveis.

A elaboracao e implementagdo deste PLS encontram respaldo em diversos
normativos e instrumentos estratégicos, que orientam a integracdo da
sustentabilidade as atividades institucionais do Ministério, destacando-se:
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Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021 (Nova Lei de Licitacdes e Contratos
Administrativos): estabelece o desenvolvimento nacional sustentavel como
principio e objetivo das contratacdes publicas, nos termos dos arts. 5° e 11,
determinando a incorporagao de critérios sustentaveis em todas as etapas
do processo licitatério.

Portaria Seges/ME n°© 8.678, de 19 de julho de 2021: institui o Plano Diretor
de Logistica Sustentavel comoinstrumento de governanca das contratagdes
e da logistica, orientando a definicao de objetivos, metas e agcbes voltadas a
sustentabilidade nas dimensdes econdmica, social, ambiental e cultural.

Lei Distrital n® 5.610, de 16 de fevereiro de 2016: dispde sobre a gestao de
residuos soélidos no d&mbito do Distrito Federal, estabelecendo diretrizes
aplicaveis aos grandes geradores de residuos, reforcando a
responsabilidade socioambiental do Ministério em sua atuacao local.

Plano Plurianual (PPA) 2024-2027:estabelece diretrizes estratégicas
voltadas a construcdo de um pais democratico, justo, inclusivo e
ambientalmente sustentavel, alinhando-se as competéncias institucionais
do MDHC.

Estratégia Federal de Desenvolvimento para o Brasil (EFD) 2020-2031 e
Agenda 2030 da Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU): fornecem o
arcabouco estratégico para promocao do desenvolvimento sustentavel, ao
qual o MDHC contribui por meio de politicas relacionadas a erradicacao da
pobreza, reducdo das desigualdades, promocdo da inclusdo social,
fortalecimento institucional e protecao de grupos vulnerabilizados.

Contexto operacional do MDHC: o PLS considera as especificidades das
atividades administrativas e finalisticas do Ministério, abrangendo gestao de
contratos e licitagdes, infraestrutura, patrimoénio, tecnologia da informacéo,
gestdo orcamentaria e gestdo de pessoas, buscando integrar critérios de
sustentabilidade em todos os processos institucionais. Iniciativas ja
implementadas, como a aquisicdo de equipamentos energeticamente
eficientes e a ampliacdo do uso de solugcées em nuvem, demonstram
avancos institucionais que poderdo ser ampliados e consolidados no
ambito deste plano.

A implementacao deste Plano Diretor de Logistica Sustentavel permitira ao MDHC

nao apenas atender as exigéncias legais e normativas aplicaveis, mas também

aprimorar sua eficiéncia administrativa, fortalecer sua governanca institucional e

ampliar sua contribuicdo para a promogao de uma sociedade mais justa, inclusiva
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e sustentavel, em consonancia com os principios dos direitos humanos, da
responsabilidade socioambiental e da protecdo das futuras geracoes.
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3. CARACTERISTICAS ESTRUTURAIS E DE RECURSOS HUMANOS DO
MDHC

No que se refere a gestao interna, sdo adotados critérios de sustentabilidade
ambiental na aquisicdo de materiais e na contratacdo de servicos e obras, em
observancia a legislacdo e as normas vigentes. Praticas sustentaveis séao
incorporadas de forma continua as rotinas administrativas, com o objetivo de
otimizar o uso de recursos, reduzir o consumo de energia elétrica e agua e
minimizar impactos ambientais, mediante a utilizacdo de tecnologias e solugdes
ecoeficientes.

As alteragdes de layout, por sua vez, sdo planejadas de modo a maximizar o
aproveitamento da iluminacédo natural e a eficiéncia dos sistemas de iluminagao
artificial. Os espacos ocupados pelo MDHC encontram-se adequados as diretrizes
de acessibilidade estabelecidas na ABNT NBR 9050 e na Portaria
Interministerial ME/MMFDH n® 323, de 10 de setembro de 2020, assegurando
condi¢cbes adequadas de uso, circulacdo e acessibilidade.

A estrutura fisica e administrativa do MDHC esta instalada nos seguintes iméveis:
e Bloco AdaEsplanada dos Ministérios;
e Edificio MultiBrasil do Setor de Autarquias Sul, Quadra 5;
e Edificio Parque Cidade Corporate do Setor Comercial Sul, Quadra 9; e
e Edificio Sede Il-Banco do Brasil do Setor Bancario Sul, Quadra 2.

A composicao atual da forgca de trabalho evidencia predominancia de servidores
requisitados, cedidos, em exercicio descentralizado ou movimentados para
composicao da forca de trabalho, os quais representam 74% do quadro funcional,
frente a 26% de servidores sem vinculo, ocupantes de cargos comissionados.

Esse cenario demonstra significativa dependéncia de vinculos ndo permanentes,
inclusive no exercicio de fungbes de direcdo e assessoramento superior,
circunstancia que reforca a necessidade de fortalecimento do quadro préprio, com
vistas a consolidacdo da capacidade institucional e a promog¢ao de maior
estabilidade administrativa.

No que se refere ao perfil socioindividual dos servidores em exercicio no MDHC,
observa-se elevado grau de qualificacdo académica, com predominancia de
servidores com formacao superior completa, correspondendo a 63% (209) do
quadro, além de significativa presenca de mestres, representando 13% (45), e
doutores, equivalentes a 18% (59).
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Sob a perspectiva racial, observa-se expressiva participacdo de pessoas pretas,
correspondentes a 15% (50), e pardas, equivalentes a 26% (88), havendo
predominancia de pessoas declaradas brancas, que representam 57% (191) do
total. Os servidores declarados de ragca amarela (3) e indigena (1) representam,
conjuntamente, aproximadamente 1% do quadro funcional.

Quanto a composicao por sexo, verifica-se predominancia do sexo feminino,
correspondente a 55% (183) da forca de trabalho, em comparacéo a 45% (150) do
sexo masculino. Em relacao as pessoas com deficiéncia, registram-se 9 servidores,
correspondendo a aproximadamente 3% do total, sendo 5 mulheres e 4 homens.

A analise etaria demonstra que a forca de trabalho do MDHC apresenta perfil
majoritariamente concentrado na faixa entre 31 e 50 anos de idade, tanto entre
mulheres quanto entre homens, evidenciando concentragao significativa em faixas
etarias intermediarias.

Ja a mao de obra terceirizada vinculada ao MDHC compreende os servigos
de copeiragem (36 postos), vigilancia (33 postos), limpeza (16 postos), motoristas
(2 postos), recepcionistas (12 postos)e apoio administrativo e operacional
(462 postos), além de postos disponibilizados pelo Ministério da Gestao e da
Inovagao em Servigcos Publicos — MG, distribuidos entre motoristas executivos (4
postos) e técnico em arquivo (1 posto), totalizando 566 postos de trabalho
terceirizados. Tal composicao evidencia a relevidncia do apoio operacional
terceirizado para a continuidade das atividades administrativas e institucionais do
Ministério, especialmente no desempenho de atividades auxiliares e de suporte a
gestao.
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4. DIRETRIZES ESTRATEGICAS

As diretrizes estratégicas do PLS do MDHC sao fundamentadas na sua missao

institucional, nos principios da governanca publica e nos marcos legais e

normativos relacionados a sustentabilidade e aos direitos humanos.

Elas

orientardo todas as agdes e metas do Plano, garantindo a integragcdo dos aspectos

econdmicos, sociais, ambientais e culturais.

O Plano Diretor de Logistica Sustentavel do Ministério da Gestao e da Inovagdo em
Servicos Publicos (MGI) e o Relatério de Gestao 2025 MDHC fornecem uma base

solida para a formulacao dessas diretrizes, adaptadas a realidade e aos objetivos
do MDHC:

ID

PDO1

PD02

PDO3

PD04

PDO5

PD06

PRINCIiPIO/DIRETRIZ

Defender e preservar o meio ambiente para as
presentes e futuras geracdes.

Incentivar
para
contratacdes de servigos e de investimentos.

compras publicas sustentaveis

aquisicao de materiais e para

Facilitar o acesso ao crédito, ao mercado de
capitais e as compras publicas para as
médias, micro e pequenas empresas.

Promover praticas de compras publicas
sustentaveis, de acordo com as politicas e

prioridades nacionais.

Observar o principio do desenvolvimento
nacional sustentavel nas licitagbes e nos
contratos.

Incentivar a inovagdo e o desenvolvimento
nacional sustentavel, por meio dos processos
licitatdrios.

006
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BASE JURIDICO-NORMATIVA E
CONTEXTO MDHC

Federal, art. 225.

para a
sustentabilidade nas operagdes do
MDHC, refletindo o compromisso
com um futuro justo e digno para
todos.

Constituigao
Fundamental

EFD 2020-2031, item 4.3.4 (Decreto
n® 10.531/2020). Relevante para o
alto volume de contratagbes do
MDHC (R$ 402.439.378,57 em
2025).

EFD 2020-2031, item 2.3.2 (Decreto
n® 10.531/2020) e Lei n©°
14.133/2021, art. 4°. Promove a
inclusdo econbmica, alinhada a
missdo do MDHC de promover a

cidadania e reduzir desigualdades.

Agenda 2030 - Objetivo 12. O MDHC
deve ser um exemplo na aplicagao
dessas praticas, considerando seu
papel ha promocéo de direitos.

Lei n° 14.133/2021, art. 5°. Diretriz
central para a gestao de licitagdes e
contratos do MDHC.

Lein®14.133/2021, art. 11, inciso IV.
Estimula o MDHC a buscar solugbes




PDO7

PD08

PD09

PD10

PRINCIPIO/DIRETRIZ

Considerar o ciclo de vida do objeto e os
custos indiretos na avaliagdo da proposta
mais vantajosa para a administragao.

Exigir do licitante o cumprimento de reserva de
cargos para pessoas com deficiéncia, para
reabilitado da Previdéncia Social e para menor
aprendiz.

Prever, nos editais, a exigéncia de percentual
minimo de méao de obra responsavel pela
execugao do objeto constituido por egressos
do sistema prisional e por mulheres vitimas de
violéncia doméstica.

Priorizar, nas aquisicbes e contratagdes
governamentais, os produtos reciclados e
reciclaveis e os bens, servicos e obras que
considerem critérios compativeis com
padrées de consumo social e ambientalmente

sustentaveis.
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que agreguem valor social,

ambiental e tecnoldgico.

Lei n® 14.133/2021, art. 11, inciso |,
art. 18, inciso VIII, e art. 34, § 1°.
Essencial para a otimizacdo de
gastos e a promocgao de solugdes

duradouras no MDHC.

Lein®©14.133/2021, art. 62, inciso IV.
Alinhado ao compromisso do MDHC
com a inclusdo e os direitos das
pessoas com deficiéncia.

Lei n° 14.133/2021, art. 25, § 99,
incisos | e Il; Decreto n°
11.430/2023. Programa Viva Mais
Cidadania: tem o objetivo de
promover, proteger e defender os
direitos humanos e fortalecer a
cidadania de pessoas idosas em

situacdo de vulnerabilidade e

daguelas que sao vitimas de
discriminagéo multipla por
pertencerem a grupos sociais

caracterizados por diversidades
histérica, social,
territorial,

2025,

parcerias

étnico-racial,
econdmica, cultural e
religiosa. Em

estabelecidas

foram

com
Instituicdes de Ensino Superior para
executar o programa em oito novos
totalizando 11 UF
atendidas, com foco em grupos

estados,

vulneraveis
LGBTQIA+,
deficiéncia, em situacdo de rua e
migrantes.

como ribeirinhos,

pessoas com

Politica Nacional de Residuos
Sélidos (Lei n°® 12.305/2010), art. 7°,
inciso Xl, alineas “a” e “b” c/c Lei n°
14.133/2021, art. 26, inciso 1.0
MDHC jainiciou préaticas de
descarte adequado e
areciclagem.

incentivo




PD11

PD12

PD13

PD14

PD15

PD16

PRINCIPIO/DIRETRIZ

Estimular o desenvolvimento de processos e
tecnologias que contribuam para a redugéo de
emissdes e a remogdo de gases de efeito
estufa, bem como para a adaptacgéo, dentre as
quais o estabelecimento de critérios de
preferéncia nas licitagdes e concorréncias
publicas para propostas que propiciem maior
economia de energia, 4gua e outros recursos
naturais e reducao da emissao de gases de
efeito estufa e de residuos.

Adotar, nos editais de compras de livros,
clausulas de impedimento a participacao de
editoras que ndo ofertem sua producéo
também em formatos acessiveis.

Garantir acessibilidade a pessoa com
deficiéncia em todas as dependéncias e
servigo das edificagcdes publicas, tendo como
referéncia as normas de acessibilidade

vigentes.

Garantir acessibilidade as informacgoes

disponiveis nos sitios eletronicos do governo.

Direcionar agdes para a busca de resultados
para a sociedade, encontrando solugdes
tempestivas e inovadoras para lidar com a
limitacao de recursos e com as mudangas de
prioridades.

Aumentar a quantidade de negdécios de
impacto (empreendimentos com o objetivo de
gerar impacto socioambiental e resultado
financeiro positivo de forma sustentavel), por
envolvimento de

meio do apoio ao
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Politica Nacional sobre Mudancga do
Clima (Lei n® 12.187/2009), art. 6°,
inciso Xll. Alinhado as agbes do
MDHC de modernizagao
tecnoldgica e redugdo do consumo
energético.

Estatuto da Pessoa com Deficiéncia
(Lei n® 13.146/2015), art. 68, § 1°.
para o MDHC, que
promove intensamente os direitos
das pessoas com deficiéncia e a
acessibilidade.

Essencial

Estatuto da Pessoa com Deficiéncia
(Lei n©13.146/2015), art. 57 c/c art.
45 da Lei n® 14.133/2021. O MDHC
ja& adapta seus espacgos e busca a
conformidade com a NBR 9050e
Portaria Interministerial ME/MMFDH
n° 323, de 10 de setembro de 2020.

Modernizagdo do ecossistema
tecnolégico do MDHC. O foco
central foi o desenvolvimento de
novas solugdes e a sustentacgdo de
sistemas

legados, priorizando a

seguranca da informacdo, a
interoperabilidade e a experiéncia

do usuario (UX).

Decreto de Governanga (Decreto n®
9.203/2017), art. 49, inciso |. Reflete
a estratégia do MDHC em gerenciar
riscos e promover a integridade.

ENINPACTO (Decreto n®

11.646/2023), art. 4°,
O MDHC,

social, tem

inciso I,
alinea “d”. com sua

vocagao grande




PD17

PD18

PD19

PD20

PD21

PD22

PD23

PD24

PRINCIPIO/DIRETRIZ

empreendimentos com as demandas de
contratagdes publicas.

Instituir o Programa Coleta Seletiva Cidada.

Buscar a padronizagdo e a centralizagao de
procedimentos, sempre que pertinente.

Contribuir com as politicas de adaptacao as
mudangas climaticas e de mitigagéo de seus
impactos.

Apoiar a transicdo para a economia verde,
digital
ciéncia, tecnologia e inovacgéo.

e criativa com fortalecimento da

Fortalecer a dimensdo socioambiental nas
politicas publicas.

Apoiar a transicao para uma economia mais
verde, de
sustentabilidade socioambiental, mais digital
e criativa.

baixo carbono e com

Promover a cooperagédo internacional para o
desenvolvimento sustentavel.

Assegurar que os recursos publicos sejam
utilizados de forma eficiente,
socialmente responsavel.

fiscal e
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potencial para fomentar esses
negoécios.

Programa Coleta Seletiva Cidada
(Decreto n® 10.936/2022), art. 40.
Complementa as agbes de
sustentabilidade

ambiental implementadas no

MDHC.

Comité Interno de Governancga (CIG)
por meio da Portarian® 328, de 1°de
junhode 2023,
eficiente das
MDHC.

reforca agestéo
contratagdes no

PPA 2024-2027.
abordar

O MDHC, ao
temas como desastres
naturais e vulnerabilidades,
contribui indiretamente para esta

diretriz.

PPA 2024-2027. A estratégia "Cloud
First" e os investimentos em Tl do
MDHC  séo
transicao.

exemplos dessa

PPA 2024-2027. Diretriz central para
as secretarias finalisticas do MDHC,
na promocgédo dos
direitos humanos.

que atuam

PPA  2024-2027. Complementa
PD20, enfatizando a relevancia da
agenda digital do MDHC para a
sustentabilidade.

PPA 2024-2027.
Especial de Assuntos Internacionais

A Assessoria

do MDHC j& articula com
organismos internacionais.
PPA 2024-2027. A gestao

orgamentaria e financeira do MDHC
reflete esse principio, com alta

execucgdo e foco em resultados.




PD25

PD26

PD27

PD28

PD29

PD30

PRINCIPIO/DIRETRIZ

OE 2 -
sustentabilidade socioambiental e climatica.

desenvolvimento econbmico e

Ampliar as capacidades de prevencgéo, gestao
resposta a desastres e de
adaptacgdo as mudancas climaticas.

de riscos e

Observar as agdes de mitigagcdo da mudanga
do clima que apresentam uma tendéncia de
elevacao gradual desde 2020.

Como parte do processo educativo mais
amplo, todos tém direito a educacédo
ambiental, incumbindo as
entidades de classe, instituicdes publicas e
privadas de promover programas destinados a

empresas,

capacitacdo dos trabalhadores, visando a
melhoria e ao controle efetivo sobre o
ambiente de trabalho, bem como sobre as
repercussdes do processo produtivo no meio
ambiente.

Estabelecer procedimentos de destinacao de
imdveis de uso especial de dominio da Unido
para fins de racionalizagdo do uso e
compartilhamento de areas entre os drgéos e
as entidades da Administragdo Publica
Federal direta e indireta.

O indice de ocupagao maximo do imdvel serd
de 12 m® de area computével por posto de
trabalho; e o minimo, de 9 m? de érea
computével por posto de trabalho.
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Anexo | da Dimensé&o Estratégica —
PPA. Um dos objetivos estratégicos
que o MDHC busca integrar em suas
acoes.

PPA 2024-2027. O MDHC atua em
contextos emergenciais e eventos
extremos, como ho caso Yanomami
e enchentes no RS.

LDO 2025. O MDHC, com suas
praticas sustentdveis, contribui para
essa mitigagao.

Lein©9.795/1999, art. 3°, inciso V. O
Projeto Pr6-Gestor, desenvolvido no
ambito da Ouvidoria Nacional de
(ONDH), foi
concebido como uma estratégia

Direitos Humanos

institucional voltada ao
desenvolvimento de competéncias
socioemocionais e de lideranca

entre gestoras e gestores da
unidade. A iniciativa foi alinhada as
diretrizes do Projeto Cuidando de
Quem Cuida e fundamentada na
compreensao de que aqualidade da
lideranga impacta diretamente o
clima organizacional, a salde das
equipes e a sustentabilidade das

praticas de gestao.

Portaria SPU/ME n° 2.509/2022. O

MDHC j& compartilha edificios,
sendo crucial otimizar esses
processos.

Manual de Padrao de Ocupagéao e
Dimensionamento de Ambientes
em Imodveis Institucionais da
Administracdo  Publica
Essencial para a racionalizagdo de
espacos fisicos no MDHC.

Federal.




PD31

PD32

PD33

PRINCIPIO/DIRETRIZ

Observar os critérios e parametros técnicos
nos projetos de obras e/ou servigcos de
engenharia nos aspectos de construgéo,
instalacdo e adaptacdo de edificagdes,
mobiliario, espagos e equipamentos urbanos
as condigOes de acessibilidade dos cidadéos.

Realizar projetos sustentaveis de obras e/ou
servicos de engenharia ecologicamente
corretos, socialmente justos e
economicamente viaveis, envolvendo as
multiplas varidveis que se adequem aos
projetos de obras e/ou servigos de engenharia,
entre as quais o uso racional de dgua, energia
e a selecdo de materiais.

Consolidar a cultura de planejamento e
avaliacédo de acdes de desenvolvimento entre
todas as unidades do MDHC, com base no
alinhamento das necessidades de
desenvolvimento dos servidores, seguindo o
estabelecido pela Politica Nacional de
Desenvolvimento de Pessoas.
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ABNT — NBR 9050 (Acessibilidade).
O MDHC tem forte compromisso
com a acessibilidade.

NBR 20250 (ou norma de
desempenho). Diretriz para obras e
reformas no MDHC alinhada as suas
praticas de sustentabilidade.

Decreto n® 9.991/2019. O MDHC ja
investe em capacitagao (CAPACITA+
MDHC).




5. METODOLOGIA DE ELABORACAO

A elaboragéao deste Plano Diretor de Logistica Sustentavel para o MDHC seguiu a
metodologia proposta pelo Caderno de Logistica: Plano Diretor de Logistica
Sustentavel da Seges/MGI, que se estrutura em quatro fases principais:

Preparacéo, Elaboragao, Execucgao e Avaliacao.

5.1.

5.2.

Fase de Preparacao:

Formalizacdo da Equipe Responsavel: Instituicao da Comissao Gestora do
PLS no MDHC, por meio de Portaria, garantindo a participacéo
multidisciplinar de representantes da Secretaria-Executiva, da
Subsecretaria de Planejamento, Orcamento e Administragcdo (SPOA), da
Coordenacao-Geral de Logistica (CGL), da Coordenacao-Geral de
Tecnologia da Informacao (CGTI), da Coordenacao-Geral de Gestao de
Pessoas (CGGP) e da Coordenacao-Geral de Licitagbes e Contratos
(CGLIC). Adicionalmente, a Assessoria Especial de Controle Interno (AECI) e
a Assessoria Especial de Comunicacdo Social (ASCOM) poderdao ser
consultadas ao longo dos trabalhos e convidadas a participar das etapas de
apresentacdo e validacao da proposta, de acordo com a pertinéncia
tematica. Essa estrutura contribui para a legitimidade do plano e para o
alinhamento com as prioridades institucionais, observando o modelo de
governanca do MDHC.

Definicao de Diretrizes: As diretrizes estratégicas para a gestao da logistica
e contratacdes do MDHC, foram estabelecidas com base em legislacdes
pertinentes (Lei n® 14.133/2021), estratégias governamentais (EFD, ODS,
PPA) e o contexto operacional do MDHC.

Cronograma de Trabalho: Definicdo de cronograma detalhado para todas as
etapas de elaboracao, execucdo e avaliacdo do PLS, com prazos e
responsaveis claros para cada atividade.

Fase de Elaboracéo:
Etapa 1 - Investigacao e Diagndstico:

Foirealizada uma analise aprofundada das praticas atuais de logistica e
contratagcbes do MDHC, utilizando dados do Relatério de Gestao
2025 MDHC e outras fontes internas de informacao. Foram levantados os
dados de contratacdes (modalidades, valores, tipos de bens e servicos),
gestao patrimonial (custos prediais, ocupacao de espagos), gestao de Tl
(investimentos, modernizagao) e gestao de pessoas - impacto do Programa
de Gestao de Desempenho (PGD), capacitacdes.
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5.3.

5.4.

Identificacdo de problemas e oportunidades: Com base nas informacdes
coletadas, foram mapeadas as lacunas entre as praticas atuais e as
diretrizes estratégicas de sustentabilidade, resultando em um quadro-
sintese de problemas e objetivos a serem abordados.

Etapa 2 - Proposicao:

Os problemas identificados foram convertidos em objetivos e metas
quantificaveis, organizados em seis eixos tematicos (conforme a Portaria
Seges/ME n® 8.678/2021). Para cada objetivo, foram definidas acdes
especificas, indicadores de desempenho, responsaveis, recursos
necessarios e riscos envolvidos.

Etapa 3 -Validacao Final e Publicacao:

A proposta do PLS foi submetida a validagcdo das unidades executoras e,
posteriormente, a aprovacao da alta administracdo do MDHC (Secretaria-
Executiva e Comité Interno de Governanga). Apés aprovagcao, o0
PLS foi publicado no sitio eletrbnico oficial do Ministério, garantindo
transparéncia e acessibilidade a informacao.

Fase de Execucéo:

Aimplementacao das agcdes sera de responsabilidade das areas designadas
no Plano de Agbes e Metas, sob a coordenacao da Comissao Gestora do
PLS. O monitoramento continuo do desempenho sera realizado por meio
dos indicadores definidos, permitindo ajustes e corregcdes de rumo em
tempo habil.

Fase de Avaliagcao:

Serdo realizados monitoramentos semestrais da execucdo do PLS para
acompanhar o cumprimento das metas, avaliar o desempenho dos
indicadores e identificar oportunidades de aprimoramento. Os resultados
desses monitoramentos serdo consolidados em Relatérios Anuais de
Desempenho e, ao término da vigéncia do Plano, sera realizada uma
avaliacao final, cujos resultados serao registrados em Relatério Final do
Ciclo do PLS, subsidiando sua revisdo e o planejamento de ciclos
subsequentes, com vistas a melhoria continua das praticas de logistica
sustentavel no &mbito do MDHC.
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6. METODOLOGIA DE AFERICAO DOS CUSTOS INDIRETOS

O inciso Il do art. 8° da Portaria SEGES/ME n° 8.678/2021, estabelece que o Plano
Diretor de Logistica Sustentavel deve contemplar metodologia voltada a
identificacdo e a mensuragao dos custos indiretos relacionados ao ciclo de vida
dos bens e servigcos contratados pela Administragcao Publica.

Em consonéancia com o disposto no § 1° do art. 34 da Lei n® 14.133/2021, e com as
orientagOes constantes do Caderno de Logistica do Plano Diretor de Logistica
Sustentavel da Secretaria de Gestao e Inovacgao, consideram-se custos indiretos
aqueles associados as diversas etapas do ciclo de vida dos objetos contratados,
abrangendo, quando aplicavel, despesas com manutencao, operacao, utilizagao,
reposicao, depreciacdo, tratamento e destinacado de residuos, consumo de
recursos naturais e demais impactos econémicos, sociais e ambientais passiveis
de mensuracao objetiva.

No ambito do Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania, verificou-se que
ainda nao ha metodologia institucional consolidada para a apuracéo sistematica
desses custos. Além disso, observa-se que o tema permanece em processo de
amadurecimento na Administracédo Publica Federal, ndo havendo, até o momento,
regulamentacao ou modelo padronizado que permita sua aplicacdo uniforme entre
0s orgaos e entidades.

Nao obstante, a Comissao Gestora do PLS identificou que a Secretaria de Servigos
Compartilhados do Ministério da Gestao e da Inovacao em Servicos Publicos (MGI)
vem desenvolvendo estudos voltados a construcao de metodologia para afericao
de custos indiretos. Considerando que o MGl exerce papel central na prestacao de
servicos compartilhados a Administragao Publica Federal, inclusive por meio do
ColaboraGov, e atua como d6rgao de referéncia na formulacdo de diretrizes
relacionadas a gestdo administrativa e a logistica publica, entende-se que os
resultados dessa iniciativa poderao subsidiar futuras agcdes de implementacéo e
aperfeicoamento da tematica no &mbito do MDHC.

Diante desse cenario, o Ministério buscara acompanhar as iniciativas, orientagoes
e instrumentos que venham a ser desenvolvidos pelos érgaos centrais de governo,
especialmente aqueles relacionados a gestdo de custos, a sustentabilidade, a
governanca e as contratagcbes publicas, com vistas a futura incorporacao de
metodologias que possibilitem uma avaliagdo mais abrangente dos impactos
econdmicos, sociais e ambientais decorrentes das contratagdes realizadas.

Nesse contexto, caberda a Comissao Permanente de Gestao do Plano Diretor de
Logistica Sustentavel monitorar a evolugdo normativa e metodoldgica sobre o
tema, promovendo estudos e avaliagcdes que permitam, gradualmente, aperfeicoar
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a mensuracdo dos custos indiretos associados as atividades de logistica e
contratacoes do Ministério, observando, entre outros, os seguintes objetivos:

I. incentivar a adocéao de critérios e metodologias passiveis de aplicacdo em
diferentes processos e unidades administrativas;

Il.  ampliara disponibilidade de informacdes gerenciais que subsidiem a
analise de custos, a avaliacao da eficiéncia administrativa e a tomada de
decisdo baseada em evidéncias; e

lll.  contribuir para o aperfeicoamento continuo da gestdo sustentavel,
mediante a incorporagdo progressiva de praticas voltadas a avaliagdo do
ciclo de vida dos bens e servicos contratados.
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7. DIAGNOSTICO ATUAL

A analise do Relatério de Gestao 2025 MDHC revela um cenario de crescente
maturidade na gestao administrativa e na incorporacao de praticas sustentaveis,
mas também aponta desafios que justificam a elaboragao e implementacéo deste
PLS.

7.1. Gestao de Licitacoes e Contratos:

Em 2025, o MDHC realizou 39 contratacoes, totalizando
R$ 402.439.378,57 (Quatrocentos e dois milhdes, quatrocentos e trinta
e nove mil, trezentos e setenta e oito reais e cinquenta e sete centavos).

A maior parte desses gastos foi destinada ao Funcionamento Administrativo
(95,32%) e atividades secundarias do Orgao.

As modalidades mais utilizadas foram Pregdo (95,32%), Inexigibilidade
(2,45%), Adesao a Ata de Registro de Preco (2,19%) e Dispensa (0,04%).

e Pontos Fortes: No exercicio de 2025, em consonancia com os desafios
identificados no ciclo 2024, foram implementadas acdes estruturantes
voltadas ao fortalecimento da gestdao das contratagdes publicas, com
énfase na padronizagcao, racionalizacao e qualificacdo dos processos
internos. Destacam-se, nesse contexto, o desenvolvimento, a revisdo e a
consolidacao de portarias, checklists e fluxos procedimentais, orientados a
uniformidade de praticas e a redugao de riscos.

e Desafios:Para o exercicio de 2026, a atuagdoda area de
contratacoes estara orientada por desafios estratégicos que visam
consolidar os avancos ja obtidos e aprofundar o nivel de maturidade
institucional da gestao de licitacbes e contratos, destacando-se:

o Aprimoramento continuo dos processos de contratacdo: Promover a
simplificacdo, padronizacdo e qualificacdo dos processos de
contratacdo, com fortalecimento do alinhamento técnico-operacional
com as areas finalisticas, visando a melhoria da qualidade das
demandas, ao aumento da previsibilidade dos fluxos, a reducao de
retrabalhos e a ampliacdo da eficiéncia administrativa.

o Consolidacdo da governanca do planejamento das contratagdes:
Fortalecer a governanga do planejamento das contratagoes,
assegurando a plena aderéncia das demandas as diretrizes do Plano de
Contratacdes Anual (PCA) desde a fase de planejamento até a execucao,
de modo a garantir que todas as contratagcdes estejam previamente
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previstas, tecnicamente justificadas e compatibilizadas com a execucéao
orcamentaria e contratual.

o Monitoramento sistematico da execugdo do Plano de Contratagdes
Anual: Implementar o acompanhamento sistematico do cumprimento
do PCA ao longo do exercicio, com registro estruturado de desvios,
reprogramacoes e respectivas justificativas, como instrumento de apoio
atomada de decisdo, de aprimoramento da eficiéncia do gasto publico e
de fortalecimento da governanca e da transparéncia institucional.

7.2. Gestao Patrimonial e Infraestrutura:

O MDHC opera em quatro edificios, sendo alguns compartilhados com outros
orgaos. Os custos de administragao predial em 2024 somaram R$ 22.589.514,39
(vinte e dois milhdes, quinhentos e oitenta e nove mil, quinhentos e quatorze reais
e trinta e nove centavos).

Os processos de licitacao seguem os critérios de sustentabilidade previstos em lei
€ sao0 expressos nos processos de contratacdo conforme modelos disponibilizados
pela Advocacia Geral daUnido (AGU). Por exemplo, prioriza fornecedores e
prestadores de servigos que reduzem o uso de recursos naturais e consomem
menos agua ou energia em suas operagoes.

Nas aquisicoes, o Ministério da preferéncia ou requer de seus fornecedores
equipamentos ou materiais que possuam maior durabilidade, menor consumo de
agua e energia, utilizacdo de matéria-prima proveniente de materiais reciclados ou
reutilizaveis e redugao na geracao de residuos.

Essas exigéncias sdo incorporadas as obrigacdes da contratada e aos requisitos da
contratacao, conforme especificado nos Termos de Referéncias e nos Editais.
Essas medidas representam uma relagédo custo-beneficio mais vantajosa a médio
e longo prazo em comparagédo com aquelas baseadas exclusivamente no critério
de menor precgo.

Além disso, sao implementadas praticas diarias de sustentabilidade e
racionalizacdo de gastos, bem como acdes voltadas para a economia na
manutencao e operacao de edificios, redugdo do consumo de energia e agua, e uUso
de tecnologias e materiais que minimizem o impacto ambiental.

e Pontos Fortes: Em 2025, foram implementadasimportantes iniciativas
voltadas a promocado da sustentabilidade na gestdo administrativa e
logistica do drgao, com foco na racionalizacao do uso de recursos, na
reducdo de desperdicios e na mitigacdo dos impactos ambientais
decorrentes de suas atividades, dentre as quais destacam-se:
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o Redugéao da quantidade de copos descartaveis utilizados;

o Substituicdo dos interruptores coletivos por sistemas individuais para
controlar as luzes de cada setor das salas;

o Desligamento programado das luzes dos ambientes de trabalho, a partir
das 22h, afim de se evitar que luzes permanegam ligadas durante a noite
e madrugada, sendo religadas as 6h da manha, nas unidades
Ed. MultiBrasil e Ed. Parque Cidade;

o O sistema central de ar-condicionado funciona em dias Uteis, das 7h as
19h, de forma a reduzir os custos com energia elétrica;

o Execucdode manutencdes preventivas e preditivas de equipamentos, de
forma a evitar o aumento do consumo de energia elétrica;

o Manutencoes periddicas dos quadros de distribuicdo de energia
elétrica;

o Foram instaladas torneiras e descargas automaticas para reduzir o
consumo de agua; e

o Os layouts priorizam a iluminacdo natural das salas, respeitando as
normas técnicas existentes.

o Desafios: Aperfeicoar a governanca das contratacdes e aquisicdes por meio
da elaboracdo e atualizacdo de normativos internos, fortalecendo a
padronizacao de procedimentos, a seguranca juridica e a correta aplicacao
da Lei n°® 14.133/2021 em todas as etapas do processo de contratacdo e
melhoria dos processos de coleta seletiva, visando ampliar a segregacao e
a destinagcao adequada dos residuos reciclaveis.

Para alcancar uma gestao mais eficiente, busca-se o aprimoramento continuo dos
processos de contratacdes, com a devida integracao entre as areas finalisticas e
administrativas, garantindo a otimizagcdo dos procedimentos, o alinhamento
institucional e a eficiéncia na aplicacao dos recursos publicos.

7.3. Gestao de Tecnologia da Informacao (Tl):

A gestao dos recursos destinados a tecnologia da informagao em 2025 foi pautada
pelos principios da transparéncia, da eficiéncia e da responsabilidade na aplicagcao
dos recursos publicos, priorizando investimentos estratégicos voltados a
sustentabilidade operacional, a modernizacao tecnologica e ao fortalecimento da
capacidade institucional do Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania.
Nesse contexto, os recursos foram direcionados principalmente para a
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modernizacao da infraestrutura tecnoldgica e a manutencao da continuidade dos

servicos digitais, com destaque para:

O

Infraestrutura e Cloud Computing: Alocacgao de recursos para a migracao e
sustentacao do ambiente em nuvem, mitigando riscos de indisponibilidade.

Desenvolvimento e Manutencao de Software: Investimentos voltados a
evolucao dos sistemas finalisticos e administrativos, assegurando a
aderéncia as demandas das diversas Secretarias.

Manutencao Operacional: Garantia do suporte técnico e da atualizacao do
parque tecnolédgico necessario ao funcionamento diario do Ministério e das
pastas parceiras.

Pontos Fortes: Atecnologia da informacao desempenha papel fundamental
na viabilizagao das politicas publicas do Ministério dos Direitos Humanos e
da Cidadania (MDHC), constituindo um elemento estruturante para o
alcance dos objetivos institucionais. Para além do suporte as atividades
operacionais, as iniciativas de transformacao digital contribuem para a
modernizacdo da gestdo, o aprimoramento dos servigos prestados e o
fortalecimento da capacidade institucional, assegurando que a
infraestrutura tecnolégica seja resiliente, segura e capaz de atender as
demandas do érgao com eficiéncia e inovacao.

A gestao da tecnologia da informacdao no dmbito do MDHC abrange dominios

criticos para a continuidade administrativa, a transformacéao digital e ainovagao na
gestao publica, estando estruturada em quatro pilares fundamentais:

o

Transformacéao Digital e Inovacao: Suporte na utilizacdo de tecnologias
emergentes para simplificar o acesso aos servicos do MDHC. Atua na
modernizacao da experiéncia do usuario (UX) e na promogao de uma cultura
orientada a dados, garantindo que a tecnologia seja o catalisador de
politicas publicas mais ageis.

Governanca de Infraestrutura e Redes: Garantia de conectividade e alta
disponibilidade dos recursos computacionais, assegurando que a base
tecnoldgica do Ministério suporte o crescimento das demandas digitais com
estabilidade e performance.

Seguranca da Informacéao e Privacidade: Implementacdo de camadas de
protecao contra ameacas cibernéticas e conformidade rigorosa com a Lei
Geral de Protecao de Dados (LGPD).
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o Integridade e Disponibilidade de Sistemas: Manutencdo e evolucédo
continua de plataformas digitais, garantindo a resiliéncia operacional e a
integridade das bases de dados fundamentais para a memoria e a execucao
das acdes de direitos humanos.

e Desafios: O compromisso do MDHC com a sustentabilidade nao se limita as
iniciativas ja implementadas. O Ministério continuara buscando novas
formas de incorporar tecnologias que reduzam o impacto ambiental, como
a expansao da infraestrutura em nuvem e a modernizagao continua de
equipamentos, sempre com foco em eficiéncia energética e reducéo de
residuos. O MDHC buscara manter suas iniciativas de tecnologia da
informacao alinhadas as melhores praticas internacionais de Tl verde,
integrando cada vez mais a sustentabilidade as suas estratégias
tecnoldgicas.

7.4. Gestao de Pessoas:

Em 31 de dezembro de 2025, a forca de trabalho do Ministério totalizava 333
(trezentos e trinta e trés) pessoas. Desse total 26% (86) eram servidores semvinculo
efetivo com a Administracdo Publica. Os 74% (247) correspondiam,
predominantemente, a servidores requisitados, cedidos, em exercicio
descentralizado ou movimentados para compor forga de trabalho.

e Pontos Fortes: Foco na valorizagcdo do servidor, programas de bem-estar e
capacitacao e gestao da integridade.

o Desafios: Reforgar o quadro de servidores efetivos, otimizar a alocagao de
pessoas e garantir que as capacitagbes incluam a tematica da
sustentabilidade de forma transversal.

7.5. Problemas Identificados e Objetivos Tragcados:

O diagnéstico aprofundado permite identificar os principais desafios e traduzi-los
em objetivos estratégicos para este PLS, categorizados pelos seis eixos tematicos
propostos pelos normativos correspondentes:

- PROBLEMAS
TITULO ID OBJETIVOS
IDENTIFICADOS

Alto consumo de papel, com Reduzir o consumo de papel e

EIXO 1: PO1 alto impacto ambiental e promoveratransformacao digital
RACIONALIZACAO E financeiro. dos procedimentos.

CONSUMO

CONSCIENTE Aprimorar a eficiéncia no uso de

po2 Necessidade de otimizagéo

do consumo de &gua e recursos hidricos e energéticos.
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TiTULO

EIXO 2:
RACIONALIZAGAO
DA OCUPAGAO DE
ESPACOS FiSICOS

PROBLEMAS

IDENTIFICADOS
energia elétrica nas
instalagoes.

Aprimorar a execugdo do

Plano de Contratag6es Anual

P03 (PCA) e a racionalizagédo das

compras para maior

eficiéncia.

Necessidade de estruturar e
fortalecer acdes de coleta

P04

seletiva e descarte adequado
de residuos sélidos.

Necessidade de redugédo dos
custos decorrentes da

emissdo de passagens em

P05

carater emergencial e de
cancelamentos injustificados

de viagens a servigo.

Desafio na gestao e

otimizacdo de espacos em

P06 edificios compartilhados e

préprios, visando reduzir

custos operacionais.

Necessidade de minimizar
gastos com alteracoes
recorrentes de layout e
manutencgao predial.

P07

006

30
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OBJETIVOS

Otimizar os processos de
planejamento de contratagdes
para maior eficiéncia e

racionalizagdo de gastos.

Implementar agdes de gestio de
residuos soélidos, com foco na
coleta seletiva e na destinagcao
ambientalmente adequada dos
residuos.

Aprimorar os procedimentos e
normativos relacionados a
concessao de diarias e
passagens, com fortalecimento
dos mecanismos de
responsabilizacdo, observancia
de prazos,
adequado planejamento das

viagens a

incentivo ao

servigo e
conscientizagdo dos usuarios
quanto ao wuso eficiente e
responsavel dos recursos

publicos.

Otimizar a ocupagao dos

espagos fisicos do Ministério.

Reduzir custos e impactos
decorrentes de alteragoes fisicas
nos ambientes conscientizando
0s usuarios quanto a
necessidade de observancia dos
padrdes e limites para alteragdes
de layout,
eficiéncia operacional e redugéao

de custos.

visando maior




TiTULO

EIXO 3:
IDENTIFICAGAO
DOS OBJETOS DE
MENOR  IMPACTO
AMBIENTAL

EIXO 4: FOMENTO A
INOVACAO NO
MERCADO

EIXO 5: INCLUSAO
DOS NEGOCIOS DE
IMPACTO NAS
CONTRATACOES

EIXO 6:
DIVULGACAO,
CONSCIENTIZAGCAO
E CAPACITACAO

P08

P09

P10

P11

P12

P13

P14

P15

P16

006

PROBLEMAS
IDENTIFICADOS

Falta de especializagdo e
conhecimento aprofundado
da equipe para aplicar
critérios de sustentabilidade

em todas as licitagdes.

Dificuldade naidentificacdo e
selecdo de bens e servigos
com menor impacto
ambiental nos processos de

contratagéo.

Garantir que as aquisigoes de
Tl sigam rigorosos critérios de
eficiéncia energética e
sustentabilidade ambiental.

Baixa utilizagdo de dados e
indicadores para tomada de
decisao
contratagdes

em logistica e

Baixa incorporagéao de
critérios e
impacto

contratagcées do MDHC.

praticas de

social nas

Dificuldade em identificar e
aplicar clausulas de impacto

social (e.g., cota para
mulheres vitimas de
violéncia, egressos do

sistema prisional) em editais.

Necessidade de aprofundar o
conhecimento dos servidores
em logistica sustentavel.

Falta de um plano de
comunicagéao sistematico
para as acodes de

sustentabilidade e 0s
resultados do PLS.

Necessidade de mensurar e
monitorar o] grau de

conscientizagao dos

[o]
@

OBJETIVOS

Aumentar o] conhecimento

técnico das equipes sobre
critérios de sustentabilidade nas

compras.

Ampliar a adogéo de critérios e
instrumentos que favorecam a
identificagdo e a aquisicado de
de menor

bens e servigos

impacto ambiental.

Assegurar a sustentabilidade
ambiental nas aquisicbes de

Tecnologia da Informacéo.

Fortalecer a gestdo baseada em
dados nas atividades de logistica
e contratagdes administrativas.

Ampliar a adogéo de critérios e
praticas de impacto social nas
contratagbes do MDHC.

Formar equipes para integrar
clausulas de impacto social nos

processos de contratagéo.

Ampliar e consolidar a

capacitagao em logistica
sustentavel.

Implementar plano de
comunicagao sobre logistica

sustentavel.

Avaliar o impacto das agdes de
conscientizacdo e capacitacdo
na cultura organizacional.
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. PROBLEMAS
TITULO ID OBJETIVOS
IDENTIFICADOS

trabalhadores sobre a
logistica sustentavel.

00 000 —
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8. PLANO DE ACOES E METAS POR EIXO TEMATICO

Este Plano de Acbes e Metas detalha as iniciativas que o MDHC implementara para alcancar os objetivos de sustentabilidade,

organizadas pelos seis eixos tematicos definidos na Portaria Seges/ME n°® 8.678/2021. Cada acao é acompanhada de metas mensuraveis,

responsaveis e prazos, além da identificagao dos recursos necessarios e dos riscos associados.

Vigéncia: 2026-2028

OBJETIVO

Reduzir o]
consumo de
papel

promover
transformacéao
digital
procedimentos.

dos

META

Reduzirem 5% ao ano o consumo de

papel A4 (em relagao a 2025).

ACAO

1. Estruturar e disponibilizar os
dados de
viabilizar o monitoramento do

impressao para

consumo de papel e o
acompanhamento das acgdes
de redugéo implementadas.

2. Realizar campanhas
continuas de conscientizagéo
sobre o uso racional de papel, a
reducdo de impressdes e a
transformacdo  digital dos
procedimentos

administrativos.

00

PRAZO

RESPONSAVEL (INiCIO /

EIXO 1: RACIONALIZAGAO E CONSUMO CONSCIENTE

CGTI/SPOA e set/2026 -

CGL/SPOA

FIM)

dez/2028

o -
@

RECURSOS

NECESSARIOS

Humanos:
equipes de
logistica
comunicagéo.
Tecnoldégicos:
sistemas

I,
e

de

monitoramento

e gestao
impressoes.

de

RISCOS
ENVOLVIDOS

Resisténcia a
transformacéao
digital;

Baixa adesao dos

usuarios as
praticas de
reducéo do
consumo de
papel.
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OBJETIVO

Aprimorar a
eficiénciano uso
de recursos
hidricos e
energéticos.

Otimizar 0s
processos de
planejamento

de contratagbes
para maior
eficiéncia e
racionalizagéo
de gastos.

META

Reduzirem 5% ao ano o consumo de
agua e energia nos edificios do
MDHC (em relagéo a 2025).

1. Elaborar normativo interno com
orientacdes para o planejamento e a
execugao do Plano de Contratagdes
Anual (PCA),
responsabilidades, prazos para
inicio dos processos de contratagao
e mecanismos de monitoramento da

estabelecendo

execugao das demandas

planejadas;

AGAO

1. Realizar anélise de consumo
e identificar pontos de
desperdicio.

2. Viabilizar medidas de
controle do consumo de agua.

3. Promover campanhas
educativas sobre o uso
consciente de agua e energia.

1. Divulgar o normativo e
capacitar as unidades
demandantes para seu
cumprimento, solicitando a
indicacéo de pontos focais nas
areas demandantes de
contratagdes.

2. Apoiar a realizagdo de
reunides periddicas com areas
demandantes para

00 H00E

RESPONSAVEL (INiCIO /

CGLIC/SPOA,
CGTI/SPOA e
CGGP/SPOA

RECURSOS
NECESSARIOS

Humanos:
equipe de
infraestrutura e
comunicagéo.

Orgamentarios:
Aquisicdo/
instalagdo de
dispositivos
economizadores
e de
monitoramento;
adequacoes
hidraulicas e
elétricas.

Humanos:
equipes de
licitagdes,
planejamento, Tl
e apoio juridico.

Orgamentarios:
capacitagoes,
GECC e
ferramentas de
gestéo.

RISCOS
ENVOLVIDOS

Limitacao
orgamentaria
para
investimentos;

Baixo
engajamento dos

usuarios nas
acoes de
consumo
consciente.
Atrasos

processuais;

Baixa priorizagao
das demandas
pelas unidades;

Surgimento de
demandas nao
previstas;
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OBJETIVO

Implementar

acOes de gestao
de residuos
solidos, com
foco na coleta
seletiva e na
destinagéao

ambientalmente
adequada dos

residuos.

META

2. Desenvolver painel de
Business Intelligence (Bl) para
acompanhamento da execugdo do
PCA,

status das demandas planejadas e

contemplando indicadores,

alertas sobre riscos de néao
execucgao.

Implementar coleta seletiva de
papel em 100% dos edificios do
MDHC até dez/2028.

AQAO
alinhamento e monitoramento

do PCA.

3. Promover a
continua da

formacgéo
equipe de
licitacbes e dos servidores e
colaboradores das areas
demandantes na elaboracgéo

dos artefatos.

1. Adquirir e distribuir lixeiras
adequadas para coleta seletiva
de papel.

2. Estabelecer credenciamento
de cooperativas de catadores
aptas a realizar a coleta, a
trituracdo e a destinacao
ambientalmente adequadas de
grandes volumes de papel para

reciclagem.

3. Formar os colaboradores
terceirizados dos servigos de
limpeza quanto as praticas de
segregacao de residuos.

00

o -
@ @\

PRAZO
RESPONSAVEL (INiCIO /

CGL/SPOA e

FIM)

set/2026 -
CGLIC/SPOA dez/2028

RECURSOS
NECESSARIOS

Tecnoldgicos:

sistemas e
painéis de
monitoramento.

Humanos:
equipes de
logistica,
comunicagdo e
servigcos gerais.

Orgamentarios:

aquisicao de
lixeiras e
materiais de
apoio.

Institucionais:
parceria com
cooperativas de

reciclagem.

RISCOS
ENVOLVIDOS

Volatilidade de
mercado;

Escassez de
instrutores
especializados.

Dificuldade de
formalizagdo de
parcerias com

cooperativas;

Baixa adesdo a

segregacao
adequada dos
residuos.
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OBJETIVO

Aprimorar 0s
procedimentos
e normativos
relacionados a
concessao de
didrias e
passagens, com
fortalecimento
dos
mecanismos de
responsabilizag
40, observancia

de prazos,
incentivo ao
adequado
planejamento
das viagens a
servigo e

conscientizagao
dos usuarios

quanto ao uso

META

Reduzir em 10%
passagens emitidas fora do prazo
e 20%
sem

2025).

ao anoo n° de

ao ano dos cancelamentos

justificativa (em relagcdo a

00

AGAO

4. Divulgar internamente sobre
a iniciativa e a importancia da
residuos e

separagdo dos

reciclagem.
1. Alterar normativo.

2. Formar e conscientizar os
usuarios

3. Encaminhar,
trimestralmente, relatérios
gerenciais sobre emissdes de
passagens
regulamentar a
Executiva (SE), ao Gabinete da

Ministra (GM) e as Secretarias

fora do prazo

Secretaria-

Nacionais.

4. Promover acgdes periédicas
de comunicagao e
sensibilizagéo sobre o]
cumprimento dos prazos para
solicitacdo e emissdo de

passagens.

5. Divulgar periodicamente os
canais de orientagdo e suporte

o
@

PRAZO
RESPONSAVEL (INiCIO /
FIM)

CGL/SPOAe set/2026 -
CGGP/SPOA  dez/2028

RECURSOS
NECESSARIOS

Humanos:
equipes de
logistica,
comunicagdo e
apoio juridico.

Tecnoldgicos:

sistemas de
gestao de
viagens e
relatdrios
gerenciais.

RISCOS
ENVOLVIDOS

Resisténcia as
mudangas
procedimentais;

Baixa

participagdo nas
acgodes de
capacitagao;

Solicitagbes
emergenciais de
viagens;

Insuficiente apoio
das unidades

gestoras;

Rotatividade dos
responsaveis pelo
processo.
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PRAZO

~ 7 , RECURSOS

OBJETIVO META ACAO RESPONSAVEL (INICIO / :
NECESSARIOS
FIM)
eficiente e para utilizacdo do sistema e
responsavel dos cumprimento dos
recursos procedimentos de emisséo de
publicos. passagens.

EIXO 2: RACIONALIZAGAO DA OCUPAGAO DE ESPACOS FiSICOS

1. Doar ou descartar bens

1. Desocupar e devolver a Secretaria . o . Humanos:
o . . patrimoniais ociosos ou . .
do Patriménio da Unido (SPU), até . . . equipe de gestao
. antieconbmicos e materiais .
dez/2026, um andar do Edificio Sede . predial e
. graficos obsoletos e sem L
Otimizar a Il, atualmente utilizado como . L Comisséao de
Imiz o perspectiva de distribuicédo, a CGL/SPOA ]
= d deposito; . . ) ’ /2026 — Desfazimento.
ocupagao  dos fim de reduzir o nimero de  ~a1/SPOAE S°
espacos fisicos 5 peyolver, até julho de 2027, o  edificios ocupados. CGLIC/SPOA set/2027 |ystitucionais:
do Ministério. espaco localizado no subsolo do . articulagdo com
o . 2. Renegociar contratos de .
Edificio Parque Cidade Corporate, . a SPU e demais
. . - locagdo ou uso de espagos e .
atualmente destinado a instalacéo unidades
contato com SPU para .
do gerador. . envolvidas.
devolugao dos espacgos.
Reduzir custos e 1. Padronizar mobiliarios e
. layouts internos.
Impactos 5 Humanos:
iminuir em 10% ao ano os gastos
decorrentes de 3 g y 2. Estabelecer um plano para set/2026 — equipe de
~ com alteragbes de layout néo . .
lt L de CGL/SPOA
alteracoes lanejadas ( lacdo a 2025) mudangas fisicas. dez/2028 infraestrutura e
.- anejadas (emrelagdo a .
fisicas nos ~ Péne ¢ comunicacao.

3. Elaborar e divulgar a Carta de
Servicos da Engenharia.

000000 — —

ambientes
conscientizando

RISCOS
ENVOLVIDOS

Restricoes
contratuais e
administrativas;

Dificuldade na
destinagéao de
bens para doacgéao
ou desfazimento.

Demandas
emergenciais nao
planejadas;

Dificuldade de
conciliar
necessidades
especificas das
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OBJETIVO

0s usuarios
quanto a
necessidade de
observancia dos
padrbes e
limites para
alteragoes de
layout, visando
maior eficiéncia
operacional e

reducao de
custos.
Aumentar o

conhecimento

técnico das
equipes sobre
critérios de

sustentabilidad
e nas compras.

PRAZO
RESPONSAVEL (INiCIO /
FIM)

META AGAO

EIXO 3: IDENTIFICAGAO DOS OBJETOS DE MENOR IMPACTO AMBIENTAL

1. Incluir médulos especificos
Formar a equipe de licitagcbes e de  sobre compras sustentaveis no
Plano de

MDHC.

CGLIC/SPOA, set/2026 -
CGGP/SPOA  dez/2027

gestao de contratos em critérios de capacitagcdo do
sustentabilidade e analise de ciclo

de vida até dez/2027.
2. Montar e divulgar trilhas de

cursos de sustentabilidade

000000 —

RECURSOS
NECESSARIOS

Humanos:
instrutores,
equipe de
formacgéo e

comunicagéo.

Orgamentarios:

recursos para

RISCOS
ENVOLVIDOS

unidades com os
padrbes
estabelecidos.

Baixa adeséo as
acgodes de
capacitagao;

Escassez de
instrutores
especializados.
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OBJETIVO

Ampliar a
adocgéo de
critérios e
instrumentos
que favoregcam a
identificagdo e a
aquisicao de
bens e servigos
de menor
impacto
ambiental.

META

Mapear e disponibilizar alternativas
de menor impacto ambiental para
30%
recorrente do MDHC até dezembro
de 2028.

dos itens de aquisigéo

00

AGAO

disponiveis pelas escolas de
governo.

3. Desenvolver guias praticos
para as equipes.

1. Realizar levantamento dos
principais bens e servigos
adquiridos pelo MDHC
passiveis de substituicdo por
alternativas de menor impacto
ambiental.

2. Pesquisar e consolidar
referéncias técnicas,
certificagbes ambientais e
critérios de sustentabilidade

aplicaveis aos itens mapeados.

3. Elaborar e disponibilizar
fichas orientativas ou catalogo
de referéncia contendo
alternativas sustentaveis para
os principais itens de aquisicao
recorrente.

checklist de
critérios ambientais para apoio

4. Desenvolver

o
@

PRAZO

RESPONSAVEL (INiCIO /

CGLIC/SPOA,
CGTI/SPOA,
CGL/SPOA

FIM)

set/2026 -
dez/2028

RECURSOS
NECESSARIOS

acgodes de
capacitacao.

Humanos:
equipes técnicas
de logistica,
contratagbes e
TI.

RISCOS
ENVOLVIDOS

Dificuldade de

obtencgéao de
informacoes
técnicas dos
fornecedores;
Auséncia ou

insuficiéncia de
certificagbes
ambientais
reconhecidas.
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OBJETIVO

Assegurar a
sustentabilidad
e ambiental nas
aquisicdbes de
Tecnologia da
Informacao.

META

Inserir critérios de sustentabilidade
em 100% das contratagcbes de TI
até dez/2028.

00

AGAO

a elaboragdo de Estudos
Técnicos Preliminares (ETP) e

Termos de Referéncia (TR).

5. Promover orientagbes e
acdes de sensibilizagdo junto
as equipes responsaveis pelo
planejamento das

contratagdes.

1. Elaborar normativo interno
que estabeleca os critérios de
sustentabilidade ambiental a
serem

observados nos

processos de contratagéo.

2. Incentivar solugdées de
virtualizagdo, computagado em
nuvem e racionalizagcdo de

infraestrutura.

PRAZO

RESPONSAVEL (INiCIO /

CGLIC/SPOA,
CGTI/SPOA

FIM)

set/2026 -
dez/2028

o -
@

RECURSOS
NECESSARIOS

Humanos:
equipes de TI,
logistica,

licitagoes e

assessoria
juridica.

RISCOS
ENVOLVIDOS
Elevacao de
custos em

determinadas
aquisicoes;
Restricao da
oferta de
fornecedores;

Dificuldade de
monitoramento

dos critérios
ambientais
contratados.
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OBJETIVO

Fortalecer a
gestdo baseada
em dados nas
atividades de
logistica e
contratagdes
administrativas.

Ampliar a
adocgéo de
critérios e
praticas de
impacto social
nas

META

AGAO

PRAZO

RESPONSAVEL (INiCIO /

EIXO 4: FOMENTO A INOVAGAO NO MERCADO

1. Identificar, divulgar e incentivar a

utilizacdo dos painéis de BI

existentes;

2. Prospectar novas solugbes para
ampliar a disponibilidade de
informagbes  gerenciais e o
monitoramento  dos  resultados

institucionais.

1. Identificar e divulgar os

painéis de Bl existentes.

2. Levantar necessidades de
aprimoramento e incentivar

sua utilizacéo pelas unidades.

3. Identificar processos e

indicadores passiveis de

acompanhamento por BI.

4. Desenvolver novos painéis.

CGTI/SPOA

FIM)

set/2026 -
dez/2028

EIXO 5: INCLUSAO DOS NEGOCIOS DE IMPACTO NAS CONTRATAGOES

Incluir clausulas,
critérios de impacto social em 20%
dos editais de servigos continuados
publicados pelo MDHC

dezembro de 2028.

requisitos ou

até

00

1. Mapear os contratos de
servicos continuados
potencial

critérios ou

com
para inclusao de
clausulas de

impacto social.

2. Elaborar
cldusulas e orientagbes para

modelos de

CGLIC/SPOA, jan/2027 -

CGL/SPOA

dez/2028

o -
@

RECURSOS
NECESSARIOS

Humanos:
equipes de TI,
logistica e
analise de
dados.

Tecnoldégicos:

plataformas de
Bl e
monitoramento.

Formacao:
treinamento em
analise de
dados.

Humanos:
equipes de
licitagoes,
logistica e
assessoria
juridica.

RISCOS
ENVOLVIDOS

Inconsisténcia ou

baixa qualidade
dos dados;
Limitacao de

recursos técnicos
e tecnoldgicos;

Dificuldade dos
usuarios em
interpretar 0s
dados para
tomada de
decisdes

Dificuldade de
mensuragao do
impacto;

Resisténcia de
fornecedores
tradicionais;
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PRAZO

- 7 , RECURSOS RISCOS
OBJETIVO META ACAO RESPONSAVEL (INICIO/ q
NECESSARIOS ENVOLVIDOS
FIM)
contratagdes do incorporagdo de critérios de Auséncia de
MDHC. impacto social em editais e clareza
contratos. regulatdria.

3. Formar as -equipes de
planejamento da contratagéo,
licitagcdes e fiscalizagcédo
contratual sobre a aplicagéo de
critérios de impacto social.

4. |ldentificar e disseminar boas
praticas de contratagdo com
impacto social adotadas por
outros orgaos da
Administracéo Publica.

5. Monitorar a implementacéo
e 0s resultados das
contratagbes que incorporem
critérios de impacto social.

Formar equipes . L . Humanos: .
. Formar as equipes de licitagdo e 1. Desenvolver material . Dificuldade em
para integrar . o i instrutores e .
| gestdo de contratos sobre a  didatico sobre clausulas de CGL/SPOA, . contextualizar a
clausulas de . . | . . . set/2026 - equipe de . .
. . aplicacao de clausulas de impacto  impacto social. CGLIC/SPOA e . aplicacao das
impacto social . . dez/2028 formacéo. )
social (Lei n® 14.133/2021 e Decreto o M divul has d CGGP/SPOA clausulas de
nos rocessos .
process n® 11.430/2023), até dez/2028. ontar e divulgar trithas de Orcamentarios:  impacto social;
de contratagao. cursos de impacto social

recursos para
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OBJETIVO
Ampliar e
consolidar a
capacitacdo em
logistica
sustentavel.
Implementar
plano de
comunicagao
sobre logistica
sustentavel.

META

EIXO 6: DIVULGAGAO, CONSCIENTIZAGAO E CAPACITACAO

Realizar agdes sobre logistica

sustentavel

Promover campanhas semestrais de
comunicagdo interna e externa

sobre o PLS e seus resultados.

AGAO

disponiveis pelas escolas de
governo.

3. Promover palestra sobre o
tema e posteriormente

disponibilizar canal para

esclarecimentos.

1. Promover palestra sobre
logistica sustentavel, criar uma
trilha sobre o assunto e fazer

divulgacéao.

identidade
materiais

1. Desenvolver
visual e
informativos.

00

PRAZO

RESPONSAVEL (INiCIO /

CGGP/SPOA

CGL/SPOA

FIM)

set/2026 -
dez/2028

set/2026 -
dez/2028

o -
@

RECURSOS
NECESSARIOS

acgodes
educacionais.

Humanos:
equipe de
formacéao,
instrutores e

comunicagéo.

Orgamentarios:

recursos para
eventos e
materiais
didaticos.
Humanos:
equipe de

comunicagéo.

Tecnoldgicos:
canais

RISCOS
ENVOLVIDOS

Baixa adesédo as
acoes de
capacitacao.

Priorizagéo de
demandas
operacionais

urgentes em
detrimento  das
acbes previstas
no plano.
Saturacgao dos
canais de
comunicagéo;
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OBJETIVO
Avaliar o]
impacto das
acoes de

conscientizagao
e capacitagao
na cultura
organizacional.

META

Realizar pesquisa semestral de

percepgéao interna sobre
sustentabilidade e

MDHC.

logistica no

AGAO

2. Utilizar
comunicagéao interna (intranet,
e-mail).

canais de

3. Destacar boas praticas e
casos de sucesso.

1. Realizar
diagndstica
avaliacdo apods as acdes de
sensibilizacdo e capacitacgéao,
visando mensurar a evolucéo

pesquisa

inicial e nova

da percepgdo institucional

sobre logistica sustentavel.

2. Analisar os dados e elaborar
relatério de resultados.

3. Utilizar os resultados para
ajustar futuras agodes.

00

PRAZO
RESPONSAVEL (INiCIO /
FIM)

CGL/SPOAe jan/2027 -
CGGP/SPOA  dez/2028

o -
@

RECURSOS
NECESSARIOS

institucionais de
comunicagéo
interna.

Humanos:
equipes de
gestao de
pessoas,
logistica e
governanga.

Tecnoldgicos:
ferramentas de

pesquisa e
andlise de
dados.

RISCOS
ENVOLVIDOS

Baixo
engajamento do

publico-alvo.

Baixa taxa de

resposta;

Dificuldade
mensurar

em

mudancgas
comportamentais

3

Subjetividade das
respostas.
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9. IMPLEMENTACAO, MONITORAMENTO E AVALIACAO

A efetividade do Plano Diretor de Logistica Sustentavel do MDHC dependera de
umaimplementacao rigorosa, um monitoramento continuo e avaliagoes periddicas
dos resultados.

9.1. Implementacéo:

A fase de execugao do PLS consistira na realizacao das acdes detalhadas no Plano
de Acdes e Metas (Secao 8), seguindo os prazos estabelecidos. Cada area
responsavel atuara de forma proativa para concretizar as iniciativas sob sua
competéncia. A Comissdo Gestora do PLS fornecera suporte e orientagao,
garantindo a sinergia entre as diferentes agcdes e areas do Ministério. As acdes serao
gerenciadas como projetos, com definicdo clara de escopo, recursos e entregas.

9.2. Monitoramento:

A Comissdao Gestora do PLS realizara o acompanhamento continuo da
implementacao do Plano, verificando o cumprimento das metas, a execugao das
acodes planejadas, a observancia dos prazos e a ocorréncia de riscos que possam
impactar os resultados esperados.

e Frequéncia: O acompanhamento dos resultados serdpromovido de
forma semestral.

e Coleta de Dados: Os gestores das areas responsaveis serao encarregados
de fornecer os dados necessarios paraa medicdo dos indicadores a
Comissao Gestora do PLS. O MDHC, com sua expertise em Bl, buscara
automatizar a coleta e visualizagdo desses dados em painéis de controle,
como o ObservaDH, para facilitar a analise e a tomada de decisao.

e Anadlise de Desvios: A Comissdo Gestora do PLS realizara analises
periddicas dos dados monitorados para identificar desvios em relagcao as
metas e propor acoes corretivas. A Assessoria Especial de Controle Interno
(AECI) do MDHC, que ja acompanha as demandas e recomendacdes dos
6rgaos de controle, podera apoiar na fiscalizacao e no aprimoramento dos
controles internos relacionados ao PLS.

9.3. Avaliagdo:
A avaliacao do PLS ocorrera em trés momentos principais:

e Avaliagcdo Anual: Sera elaborado um Relatério Anual de Avaliacdo de
Desempenho (seguindo o modelo do Plano Diretor de Logistica Sustentavel
do MGI) nos meses de julho de 2027 e 2028. Este relatério apresentara o
progresso das acoes, os resultados alcancados em relagao as metas, as
justificativas para desvios e as licoes aprendidas. Este relatério serd
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submetido a aprovacao da alta administracéo (Ministra e Comité Interno de
Governanca - CIG), que ja se reune para avaliar projetos prioritarios do
Ministério.

Avaliacao Final: Ao término da vigéncia do Plano (dezembro de 2028), sera
realizada uma avaliagao abrangente, consolidando os resultados de todo o
periodo. Esta avaliacéo servira como base para arevisdo do PLS e a definicao
dos objetivos e acdes para o proximo ciclo de planejamento, garantindo a

melhoria continua e a adaptacao do MDHC as melhores praticas de
sustentabilidade.
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10. CONCLUSAO

O presente Plano Diretor de Logistica Sustentavel (PLS) do Ministério dos Direitos
Humanos e da Cidadania (MDHC) consubstancia um instrumento estratégico e de
governanca institucional voltado a internalizacdo transversal dos principios da
sustentabilidade em suas dimensdes econdmica, social, ambiental e cultural,
incorporando-os de forma sistémica as praticas administrativas, operacionais e de
contratacdo publica do d6rgao. Estruturado em consonadncia com 0s marcos
normativos vigentes, as diretrizes contemporaneas de governancga publica e os
diagndsticos institucionais realizados no Ambito do Ministério, o PLS configura-se
como instrumento dindmico de planejamento, monitoramento e inducao de
resultados, orientando a atuacao institucional no horizonte dos proximos dois
anos.

Por meio da racionalizacdo do consumo de recursos naturais e insumos, da
ampliacao da eficiéncia energética e hidrica, da intensificacdo dos processos de
transformacao digital, da otimizagcado da ocupacao e gestédo de espacos fisicos e do
estimulo a inovacdo e aos negodcios de impacto socioambiental, o MDHC
fortalecera sua capacidade administrativa e aprimorard os mecanismos de
eficiéncia operacional e alocacao de recursos publicos. Paralelamente, o Plano
reforca o posicionamento institucional do Ministério como agente indutor de
politicas publicas comprometidas com a promocao dos direitos humanos, a
reducdo das desigualdades e a consolidagdo de modelos de desenvolvimento
socialmente inclusivos e ambientalmente responsaveis. Nesse contexto, a
capacitacdo continuada, a disseminacao de boas praticas e a transparéncia
comunicacional assumem carater estruturante para assegurar o engajamento dos
agentes publicos e colaboradores, condicao indispensavel a efetividade das agdes
propostas.

Aimplementacéao deste PLS permitira ao MDHC nao apenas atender aos principios
da economicidade, eficiéncia administrativa, responsabilidade socioambiental e
conformidade regulatéria, mas também ampliar a efetividade institucional no
cumprimento de sua missao constitucional de promocgao e protecao da dignidade
da pessoa humana. Reconhecendo a sustentabilidade como vetor estratégico da
administragao publica contemporénea, o Plano estabelece bases concretas para o
aperfeicoamento continuo da gestdo publica, consolidando uma trajetoria
institucional orientada pela integridade, pela inovagao e pela promoc¢ao de direitos
humanos para todas as pessoas.
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ANEXO |
PORTARIA DE INSTITUICAO DA COMISSAO DO PLS/MDHC

PORTARIA N° 98, DE 23 DE MARGO DE 2026

Institui a Comissdo Permanente de Gestao
do Plano Diretor de Logistica Sustentavel no
ambito do Ministério dos Direitos Humanos
e da Cidadania.

A SECRETARIA-EXECUTIVA DO MINISTERIO DOS DIREITOS HUMANOS E DA
CIDADANIA, no uso das atribuicdes que lhe conferem o Decreto n® 11.341, de 1°
de janeiro de 2023, bem como o disposto no inciso V do art. 8° da Portaria n® 267,
de 9 de abrilde 2024, naLein® 14.133, de 1° de abrilde 2021, no art. 16 do Decreto
n® 7.746, de 5 de junho de 2012, na Portaria SEGES/ME n® 8.678, de 19 de julho de
2021, e na Portaria SEGES/MGI n°© 5.376, de 14 de setembro de 2023, resolve:

Art. 1° Instituir a Comissdo Permanente de Gestado do Plano Diretor de Logistica
Sustentdvel, no &mbito do Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania.

Art. 2° Compete a Comissao:

| - elaborar, implementar, monitorar e revisar, quando necessario, o Plano Diretor de
Logistica Sustentavel - PLS do Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania;

Il - acompanhar a execucao das ag¢des previstas no PLS, avaliando o cumprimento
das metas e dos indicadores estabelecidos;

lll - promover a divulgacgao, no sitio eletrénico do Ministério, dos resultados obtidos
com a implementacéao do PLS, em periodicidade anual; e

IV - elaborar, ao final de cada ciclo de vigéncia do plano, relatério de
acompanhamento, contendo:

a) a consolidacao dos resultados alcancados; e

b) a identificacao das acdes a serem mantidas, aprimoradas ou redefinidas para o
periodo subsequente.

Art. 3° O Plano Diretor de Logistica Sustentavel do Ministério dos Direitos Humanos
e da Cidadania devera conter, no minimo:

| - diretrizes para a gestao estratégica das contratagdes e da logistica no &mbito do
orgao;
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Il - metodologia para afericdo de custos indiretos relacionados as despesas de
manutencao, utilizacao, reposicao, depreciacao, tratamento de residuos sélidos e
impacto ambiental, entre outros fatores vinculados ao ciclo de vida do objeto
contratado e que poderao ser considerados na escolha da opgao mais vantajosa a
Administracéao;

lll - acdes voltadas para:

a) promocao da racionalizagcdo e do consumo consciente de bens e servicos;
b) racionalizacdo da ocupacao dos espacos fisicos;

c) identificacdo dos objetos de menor impacto ambiental;

d) fomento a inovacao no mercado;

e) inclusdo dos negdécios de impacto nas contratagdes publicas; e

f) divulgacéao, conscientizacao e capacitacao acerca da logistica sustentavel;

IV - responsabilidades dos atores envolvidos na elaboragcdo, na execugao, no
monitoramento e na avaliagcdo do PLS; e

V - metodologia para implementacao, monitoramento e avaliagcdo do PLS.

Art. 4° A Comissao sera composta por representantes, titular e suplente, das
seguintes unidades:

| - Coordenacao-Geral de Logistica— CGL, que a coordenars;
Il - Coordenacao-Geral de Licitagdes e Contratos — CGLIC;

[l - Coordenacao-Geral de Gestao de Pessoas - CGGP; e

IV - Coordenacao-Geral de Tecnologia da Informacao — CGTI.

Paragrafo unico. Os membros titulares e suplentes serdo designados por ato da
Secretaria-Executiva, mediante indicacao formal das respectivas unidades.

Art. 5° A Comissdo Permanente de Gestdo do Plano Diretor de Logistica
Sustentavel devera articular-se com as unidades administrativas competentes do
Ministério, podendo solicitar apoio técnico sempre que necessario, devendo
submeter seus relatdrios e produtos a Secretaria-Executiva para aprovacgao.

Art. 6° A Comissao se reunird, em carater ordinario, a cada trés meses e em carater
extraordinario, mediante convocacao de seu Coordenador.

§1° O qudérum de reunido e de aprovagao da Comissao é de maioria simples.

§ 2° O apoio administrativo da Comissao do PLS sera de responsabilidade da
Coordenacao-Geral de Logistica.
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§ 3° O Coordenador podera convidar representantes de outras unidades
organizacionais do Ministério e especialistas, quando entender necessario para a
elaboracao do Plano Diretor de Logistica Sustentavel.

§ 4° As matérias tratadas e as decisOes, deliberacdes e resolugcdes tomadas nas
reunides serao registradas em ata ou sumula.

§5° Os membros da Comissao se reunirdo presencialmente no Distrito Federal ou
por videoconferéncia.

§ 6° A participacao na Comissao sera considerada prestacao de servigco publico
relevante, ndo remunerada.

Art. 7° A Comissao tera até 90 dias, apds a designagao de seus membros, para
entregar proposta do PLS.

Art. 8° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacéo.

JANINE MELLO DOS SANTOS
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ANEXO I

PORTARIA DE DESIGNACAO DOS MEMBROS DA COMISSAO DO
PLS/MDHC

PORTARIA N° 135, DE 14 DE ABRIL DE 2026

Designa os membros da Comisséao
Permanente de Gestdo do Plano Diretor de
Logistica Sustentavel no &ambito do
Ministério dos Direitos Humanos e da
Cidadania.

A SECRETARIA-EXECUTIVA SUBSTITUTADO MINISTERIO DOS DIREITOS
HUMANOS E DA CIDADANIA, no uso das atribuicdes que lhe conferem o Decreto
n®11.341, de 1° de janeiro de 2023, bem como o disposto no inciso V do art. 8° da
Portaria n® 267, de 9 de abril de 2024, na Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, no
art. 16 do Decreto n® 7.746, de 5 de junho de 2012, na Portaria SEGES/ME n© 8.678,
de 19 de julho de 2021, na Portaria SEGES/MGI n© 5.376, de 14 de setembro de
2023, e no paragrafo unico do art. 4° da Portaria n® 98, de 23 de margo de 2026,

resolve:

Art. 1° Designar os membros titulares e suplentes da Comissdao Permanente de

Gestao do Plano Diretor de Logistica Sustentavel - PLS, no &mbito do Ministério dos

Direitos Humanos e da Cidadania:

| - pela Coordenagao-Geral de Logistica - CGL:

a) titular: Lenice Guimaraes Araujo; e

b) suplente: Mayara Nunes de Castro do Vale.

Il - pela Coordenagao-Geral de Licitagdes e Contratos - CGLIC:

a) titular: llbert Israel do Nascimento Silva; e

b) suplente: Wescley Pereira da Silva. (Redacéo dada pela Portaria N° 199, de 20.05.26)

lll - pela Coordenacao-Geral de Gestao de Pessoas - CGGP:

a) titular: Paulo Henrique Gomes da Costa Junior; e

b) suplente: Jodo Vinicius de Castro e Souza.
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IV - pela Coordenacao-Geral de Tecnologia da Informacéao - CGTl:
a) titular: Kamila Gomes da Silva; e
b) suplente: Sérgio Luiz de Menezes Filho.

Art. 29 A coordenacdo da Comissdo cabera ao representante titular da
Coordenacao-Geral de Logistica - CGL e, em seus impedimentos legais, ao
respectivo suplente.

Art. 3° A Comissao devera observar o prazo de até 90 (noventa) dias, contado da
publicacado desta Portaria, para apresentacédo da proposta do Plano Diretor de
Logistica Sustentavel - PLS, nos termos do art. 7° da Portaria n® 98, de 23 de margo
de 2026.

Art. 4° A participacao na Comissao sera considerada prestacao de servico publico
relevante, ndo remunerada.

Art. 5° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacao.

ISADORA LOUZADA HUGUENEY LACAVA DELMONT
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ANEXO I

MODELO DE RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DE ACOES

Unidade Responsavel: [Nome da unidade]

Periodo: [Data Inicial] a [Data Final]

Objetivo: Este relatdrio tem como objetivo apresentar o progresso da(s) acao(oes)
relacionada(s) a(s) Situacao(des) Problema [XX], sob responsabilidade da[Nome
da Unidade], referente ao periodo de [Data Inicial] a [Data Final].

Contexto: [Descrever brevemente a relacdo das acoes da unidade com o eixo

tematico do PLS ao qual estdo vinculadas e seu impacto na promocéo da

sustentabilidade no 6rgao].

DESCRIGAO DA(S) ACAO(OES):

Apresentar cada situacao problema conforme tabela abaixo:

ID DA ~ -
~ SITUACAO DESCRICAO DA
SITUACAO OBJETIVO META ~
PROBLEMA ACAO
PROBLEMA ) )
[ bel [ver tabela no item 8 [ver tabela no item 8 [ bel 8
ver tabela no item ver tabela no item
; do PLS] do PLS]
[ver tabela no item 7.5 do PLS] do PLS]
7.5do PLS]
. . 2. Instalar
Necessidade de ) Reduzir em
o B Aprimorar a sensores de
otimizagdo do . 5% ao ano o
eficiéncia no presencga e
consumo de consumo de )
Ex.: P02 ) . uso de recursos ) . torneiras com
agua e energia oo agua e energia
o hidricos e . fechamento
elétrica nas . nos edificios do .
. . energéticos. automatico em
instalagoes. MDHC. B
dreas comuns.
RESULTADOS ALCANCADOS

Para cada acéo descrita na secdo anterior, apresentar os seguintes dados:

Acao: Descricdo da acao

Status da acao: [Em andamento, concluida, atrasada, suspensa]

Resultados obtidos:

006

55
000 —




e Apresentar os resultados quantitativos e qualitativos da acdo no periodo do
relatorio;

e Utilizar gréaficos, tabelas e/ou indicadores de desempenho para ilustrar os
resultados;

e Exemplo: Reducédo de 3% no consumo de agua no periodo do relatério.
Analise dos Resultados:

e Comparar os resultados obtidos com a meta estabelecida para o periodo,
analisando se a meta foi atingida, parcialmente atingida ou ndo atingida.

e Comentar sobre os fatores que contribuiram para os resultados, sejam eles
positivos ou negativos.

e Exemplo: A meta de redugdo do consumo de agua foi parcialmente atingida,
registrando-se uma diminuicao de 3% em relacdo ao periodo de referéncia.
O resultado foi favorecido pela implementacdo de dispositivos
economizadores e pela realizacédo de acdes de conscientizacao voltadas ao
uso racional da agua. Contudo, o alcance integral da meta foi impactado
pelo aumento da ocupacéo do edificio em decorréncia das obras realizadas
no Bloco A, que ocasionaram a realocacdo temporaria de pessoal e o
consequente aumento da demanda por recursos hidricos.

Dificuldades encontradas:

e Descrever as dificuldades e os desafios encontrados durante a execucéo da
acao no periodo.

e Exemplo: A auséncia de medicdo setorizada do consumo dificultou a
identificacdo dos principais pontos de desperdicio e a ado¢do de agdes
corretivas direcionadas.

Préximos Passos:

e Descrever as proximas etapas a serem realizadas para a continuidade da
acao.

e Indicar a data prevista para a conclusdo da acao, se ainda em andamento.

e Exemplo: Avaliar a viabilidade de implantacdo de medidores setoriais para
aprimorar o controle e a gestdo do consumo de agua até marcgo de 2027.

CONCLUSOES
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Resultados Gerais:

e Sintetizar os resultados gerais da unidade no periodo, destacando o
cumprimento das metas e objetivos do PLS.

Licoes Aprendidas:

e Comentar sobre as licoes aprendidas durante a execucao das acdes no
periodo, identificando boas praticas e pontos de atencao para o futuro.

Recomendacoes:

e Apresentar recomendacbes para a melhoria das acdes em andamento e
para o planejamento de novas acgoes.
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