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APRESENTACAO

A Carta de Servicos do MDA tem a finalidade de apresentar, de forma clara e acessivel, os principais servicos publicos oferecidos pelo Ministério para facilitar a
participacdao da sociedade em acdes e programas. E um documento orientativo sobre quem pode utilizar os servicos, formas de acesso e canais de

atendimento.

Recomenda-se a consulta da descricao detalhada das etapas dos servicos do MDA na pagina

https://www.gov.br/pt-br/orgaos/ministerio-do-desenvolvimento-agrario-e-agricultura-familiar.

Para conhecer outros servicos do Governo Federal relacionados ao Agricultor, visite a pagina

https://www.gov.br/pt-br/perfil usuario/agricultor.

Ao final do atendimento, ajude a fazer o MDA ainda melhor. Avalie o servi¢o ou as informacoes disponibilizadas no portal GOV.BR.

Tratamento a ser dispensado
ao usuario no atendimento

O usuario devera receber,
conforme os principios expressos
na Lei n° 13.460/2017, um
atendimento  pautado  nas
seguintes diretrizes: urbanidade,
respeito, acessibilidade, cortesia,
presunc¢ao da boa-fé do usuario,
igualdade, eficiéncia, seguranca e
ética.

Compromissos de atendimento

Informaco6es sobre as condigdes de
acessibilidade, sinalizacao, limpeza e
conforto dos locais de atendimento

O usuario do servi¢o publico, conforme
estabelecido pela Lei n° 13.460/2017,
tem direito a atendimento presencial,
quando necessario, em instalacdes
salubres, seguras, sinalizadas, acessiveis
e adequadas ao servico e ao
atendimento.

Informacgao sobre quem tem
direito a tratamento prioritario

Tem direito a atendimento
prioritario as pessoas com
deficiéncia, os idosos com idade
igual ou superior a 60 anos, as
gestantes, as lactantes, as
pessoas com criancas de colo e os
obesos, conforme estabelecido
pela Lei n° 10.048/2000.

Funcionamento do tratamento de
dados pessoais no MDA

Os tratamentos de dados pessoais
realizados pelo MDA se dao de acordo
com os arts. 7°, incisos I, lll, IV, VI e IX,
11, inciso I, alineas “a”, “b” e “c”, 23 e
26, todos da Lei Geral de Protecao de
Dados Pessoais - LGPD (Lei n°
13.709/2018), e se limitam ao
cumprimento de obrigacdes legais e
regulatorias, execucao de politicas
publicas, execucdo de contrato e
realizacao de estudos de pesquisa.



https://www.gov.br/pt-br/orgaos/ministerio-do-desenvolvimento-agrario-e-agricultura-familiar
https://www.gov.br/pt-br/perfil_usuario/agricultor

Acessar o beneficio Garantia-Safra

Quem pode utilizar este servi¢o?

O Garantia-Safra é um programa
do Governo Federal que ajuda
agricultoras e agricultores
familiares quando perdem parte
da producdao devido a falta ou
excesso de chuva. Funciona
assim: se o agricultor se inscreve
no programa, paga uma pequena
contribuicao e, se for constatada
perda de produc¢do na sua regiao
por problemas climaticos, ele
recebe um auxilio financeiro,
chamado beneficio Garantia-
Safra, para ajudar nas despesas
basicas da familia.

“Garantia-Safra”

https://www.gov.br/pt-br/servicos/acessar-o-beneficio-garantia-safra

Agricultores e agricultoras familiares que desejam se inscrever, desde que
tenham o Cadastro Nacional da Agricultura Familiar (CAF) atualizado e ativo, vivam
em municipios de estados que tenham aderido ao programa (Alagoas, Amazonas,
Bahia, Ceara, Maranhdo, Minas Gerais, Paraiba, Pernambuco, Piaui, Rio Grande do
Norte e Sergipe) possuam renda bruta familiar mensal, calculada com base nos
doze meses anteriores a inscricdo, que nao ultrapasse 1,5 (um e meio) salario
minimo (excluidos os beneficios previdenciarios rurais), plantem de 0,6 a 5 hectares
de feijao, milho, arroz, mandioca ou algodao e ndo sejam donos de uma
propriedade maior que quatro mddulos fiscais (tamanho de terra que varia
conforme o municipio).

Emissores de CAF responsaveis por realizar a inscricdo dos agricultores familiares
no programa.

Presidente do Conselho Municipal de Desenvolvimento Rural Sustentavel
(CMDRS) ou insténcia equivalente responsavel por homologar as inscri¢des.

Gestor Municipal, prefeito ou Secretario de Agricultura, responsavel por gerar
os boletos, além de validar o cadastro e indicar o técnico vistoriador.

Técnico Vistoriador responsavel por realizar a vistoria in loco e registrar os laudos
no sistema.

Legislacao

e Lein®10.420, de 10 de abril de 2002
e Decreto n®4.962, de 22 de janeiro de 2004
e Portarian®42, de 7 de dezembro de 2012

Informac6es adicionais

E-mail: garantiasafra.cgs@mda.gov.br
Telefone: (61) 3218-3319
Coordenacao-Geral do Garantia-Safra

Canal de prestacao

Link:
https://sggs.mda.gov.br/

Documentagao: Documento com foto (RG ou
CNH), nimero do CPF e niumero do CAF ativo.


https://www.gov.br/pt-br/servicos/acessar-o-beneficio-garantia-safra
https://sggs.mda.gov.br/
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2002/l10420.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2002/l10420.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2004/decreto/d4962.htm
https://pesquisa.in.gov.br/imprensa/jsp/visualiza/index.jsp?jornal=1&pagina=83&data=10/12/2012

Acessar o Programa de Garantia de Preco para a Agricultura Familiar

“"PGPAF"

https://www.gov.br/pt-br/servicos/acessar-o-programa-de-garantia-de-preco-para-a-agricultura-familiar-pgpaf

O PGPAF é um programa federal de garantia de precos
que busca proteger o agricultor ou a agricultora familiar
contra a queda nos precos de mercado abaixo do custo
de produc¢do. Assim, tem o objetivo de assegurar a
remuneracdo dos custos de producdo aos agricultores
familiares com financiamento no ambito do Programa
Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar
(Pronaf), por ocasidao da amortizacdo ou da liquidagao
de suas operac¢bes de crédito junto aos agentes
financeiros. A garantia consiste na concessao de bénus
de desconto representativo do diferencial entre os
precos de garantia definidos anualmente e os precos de
comercializacdo praticados no periodo que antecede a
amortizacdo ou liquidacdao do financiamento. O preco
de garantia € definido com base no custo de producao
de cada produto abrangido pelo programa. As
instituicbes financeiras devem conceder o bdnus de
desconto sobre as prestacdes de operacdes de crédito
de investimento agropecuario contratadas no ambito do
Pronaf.

Quem pode utilizar este servi¢o?

Serao beneficiarios do PGPAF os agricultores familiares
com CAF ativo que tiverem financiamento no Pronaf. Os
agricultores familiares com opera¢des de crédito de
custeio e investimento agropecuario contratadas no
ambito do Pronaf tém direito a bénus de desconto sempre
que o0 preco de comercializacdo do produto financiado
estiver abaixo do pre¢o de garantia vigente no ambito do
PGPAF. O preco de garantia € definido com base no custo
de producado de cada produto abrangido pelo programa. O
bonus de desconto do PGPAF ndo sera concedido quando
se tratar de operacdes:

a) ndo pagas até a data de seu vencimento, ou seja, em
atraso;

b) contratadas no Pronaf Agroindustria e no Pronaf
Industrializacdo de Agroindustria Familiar;

c) contratadas no Pronaf Floresta;

d) contratadas no Pronaf Cotas-Partes;

e) de investimento quando destinadas ao financiamento
de atividades rurais ndo agropecuarias; e

f) contratadas por pessoas juridicas.

Legislacao

e Lein®11.326, de 24 de julho de 2006

e Decreto n°5.996, de 20 de dezembro de
2006

e Decreto n°® 3.991, de 30 de outubro de
2001

e Manual de Crédito Rural (MCR)

Informacoes adicionais

E-mail: pronaf@mda.gov.br

Telefone: (61) 3218 2603
Coordenacao-Geral de Financiamento a
Producao Rural

Canal de prestacao

Essa operacdo ocorre de forma automatica,
sem precisar da solicitacao do agricultor.


https://www.gov.br/pt-br/servicos/acessar-o-programa-de-garantia-de-preco-para-a-agricultura-familiar-pgpaf
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2006/lei/l11326.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2006/decreto/d5996.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2006/decreto/d5996.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/2001/d3991.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/2001/d3991.htm
https://www3.bcb.gov.br/mcr

Acessar o Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar

“Pronaf, Plano Safra, Crédito Rural”

https://www.gov.br/pt-br/servicos/acessar-o-programa-nacional-de-fortalecimento-da-agricultura-familiar-pronaf

O Pronaf tem por finalidade promover o desenvolvimento
sustentavel do meio rural, por intermédio de acdes destinadas
a implementar o aumento da capacidade produtiva, a gera¢ao
de empregos e a elevacdo da renda, visando a melhoria da
qualidade de vida e o exercicio da cidadania dos agricultores
familiares. O Programa apoia as atividades agricolas e nao
agricolas desenvolvidas por agricultores familiares no
estabelecimento ou aglomerado rural urbano proximo e
disponibiliza linhas de crédito adequadas as necessidades dos
agricultores familiares.

A execucdo do Pronaf é realizada por bancos publicos e
privados, bem como cooperativas de crédito rural. O painel de
dados com a série historica das operagdes de crédito
realizadas no ambito do Pronaf é desenvolvido a partir dos
dados do Sistema de Operacdes do Crédito Rural e do Proagro
(Sicor), disponivel no site do Banco Central do Brasil,
atualizado mensalmente pelo MDA. Essa iniciativa visa
aumentar a transparéncia ativa do Programa e ampliar a
disseminacdo de informag¢des para o monitoramento dos
diversos atores interessados e, ainda, fornecer subsidios para
pesquisas académicas.

Quem pode utilizar este servi¢o?

Os agricultores e produtores rurais que
compdem as unidades familiares de
producao rural, o empreendimento
familiar rural e as cooperativas da
agricultura familiar que comprovem seu
enquadramento mediante
apresentacao do CAF valido.

Os critérios para enquadramento como
agricultor familiar podem ser conferidos
na Lei n° 11.326, de 24 de julho de
2006.

Legislacao

e Manual do Crédito Rural - MCR
e Portaria SAF/MDA n° 38, de 4 de julho de 2014
e Lein®4.829, de 5 de novembro de 1965
e Lein®8.171, de 17 de janeiro de 1991
e Lein®11.326, de 24 de julho de 2006
e Decreto n®3.991, de 30 de outubro de 2001
e Decreto n°9.064, de 31 de maio de 2017
e Portaria SAF/MDA n° 19, de 21 de mar¢o de 2025

Informacgoes adicionais

E-mail: pronaf@mda.gov.br

Telefone: (61) 3218 2603

WhatsApp: (61) 3218 3184

Coordenacao-Geral de Financiamento a Produc¢ao Rural

Canal de prestacgao

Os governos estaduais possuem Orgaos de Assisténcia
Técnica e Extensdo Rural (ATER), Empresa de ATER (Emater)
que podem orientar os produtores na elaboracdo do
projeto técnico. Consulte aqui quais sdao e onde estao
localizados alguns deles.


https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/creditorural
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2006/lei/l11326.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2006/lei/l11326.htm
https://www.gov.br/pt-br/servicos/acessar-o-programa-nacional-de-fortalecimento-da-agricultura-familiar-pronaf
https://www3.bcb.gov.br/mcr
https://diariofiscal.com.br/ZpNbw3dk20XgIKXVGacL5NS8haIoH5PqbJKZaawfaDwCm/legislacaofederal/portaria/2014/saf38.htm#:~:text=PORTARIA%20SAF%20N%C2%BA%2038%2C%20DE%204%20DE%20JULHO%20DE%202014&text=Disciplina%20sobre%20os%20planos%20simplificados,Pronaf%20e%20d%C3%A1%20outras%20provid%C3%AAncias.
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l4829.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8171.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2006/lei/l11326.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/2001/D3991.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2017/Decreto/D9064.htm
https://www.in.gov.br/web/dou/-/portaria-n-19-de-21-de-marco-de-2025-619527337
https://www.asbraer.org.br/associadas.html

Cadastrar produtos para serem financiados pelo Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar

“Programa Mais Alimentos, Coédigo Mais Alimentos, Pronaf”
https://www.gov.br/pt-br/servicos/cadastrar-produtos-para-serem-financiados-pelo-programa-nacional-de-fortalecimento-da-
agricultura-familiar-2013-pronaf-programa-mais-alimentos

Cadastro de produtos financidveis pelas linhas de
investimento do Programa Nacional de Fortalecimento
da Agricultura Familiar (Pronaf) para obtencao do cédigo
"Mais Alimentos” para os itens previstos no Manual de
Crédito Rural (MCR). Atualmente, o cadastro é exigido
apenas para os seguintes itens:

e Tratores;

e Colheitadeiras;

e Autoproledidos de pulverizacao e adubacao;
e Caminhdes.

O cadastro deve ser feito pelas empresas fabricantes
dos itens acima que desejam disponibilizar seus
produtos para que agricultores familiares ou
cooperativas de agricultores familiares possam financia-
los com as linhas de investimento do Pronaf. Baixe aqui
a cartilha informativa do Programa Mais Alimentos com
orientacBes aos agricultores familiares e as industrias
fabricantes.

Empresas fabricantes dos seguintes itens ou

Quem pode utilizar este servi¢co?

suas entidades representativas:

Tratores,

Colheitadeiras;

Autopropelidos de pulverizacdao e adubacao;
Caminhdes.

Legislacao
e Portaria MAPA n° 395, de 9 de fevereiro de 2022
e Decreton®11.584, de 28 de junho de 2023

Informacgoes adicionais

Telefone e WhatsApp: (61) 3218-3184
Coordenacao-Geral de Financiamento a Producao
Rural

Canal de prestacao

E-mail: maisalimentos@mda.gov.br

Documentacgao: Cartdo CNPJ da empresa, Estatuto
Social da empresa, RG e CPF do representante legal
da empresa. Caso a empresa seja associada a uma
entidade representativa que possua Acordo de
Cooperacdo com o MDA, ndo sera necessario enviar a
documentacdo, pois a propria entidade ira realizar o
cadastro da empresa no sistema Mais Alimentos.


https://agromapa.sharepoint.com/:b:/s/CGFIN/EapL3DSt9NtMmh2LdSm-uJMB-dfbSx6aMPqW7xB5jaY18Q?e=cw810N
https://www.gov.br/pt-br/servicos/cadastrar-produtos-para-serem-financiados-pelo-programa-nacional-de-fortalecimento-da-agricultura-familiar-2013-pronaf-programa-mais-alimentos
https://www.gov.br/pt-br/servicos/cadastrar-produtos-para-serem-financiados-pelo-programa-nacional-de-fortalecimento-da-agricultura-familiar-2013-pronaf-programa-mais-alimentos
https://in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-mapa-n-395-de-9-de-fevereiro-de-2022-379536456
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2023/decreto/d11584.htm

Consultar o Garantia-Safra

“Garantia-Safra”

https://www.gov.br/pt-br/servicos/consultar-o-garantia-safra

O Fundo Garantia-Safra, instituido pela Lei n°
10.420/2002, € uma iniciativa vinculada ao Programa
Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar
(Pronaf), com a finalidade de assegurar condi¢fes
minimas de sobrevivéncia aos agricultores familiares
cujas producgdes sejam sistematicamente afetadas por
perdas decorrentes de estiagem ou excesso hidrico. O
mecanismo de protecdo social desse fundo se da por
meio do pagamento do beneficio Garantia-Safra,
conforme definido no art. 1° da referida lei.

Quem pode utilizar este servi¢co?

Agricultores familiares com registro ativo no
Cadastro da Agricultura Familiar (CAF), renda
bruta familiar mensal até 1,5 salario minimo,
adesao ao Fundo Garantia-Safra antes do
plantio das culturas elegiveis (feijdo, milho,
arroz, algoddao ou mandioca); area plantada
entre 0,6 e 50 hectares e ndao possuir
propriedade superior a quatro mddulos fiscais.

Legislacao

e Lein®10.420, de 10 de abril de 2002
e Decreto n®4.962, de 22 de janeiro de 2004
e Portaria MDA n° 03, de 03 de abril de 2023

Informacgoes adicionais

E-mail: garantiasafra.cgs@mda.gov.br
Telefone: (61) 3218-2837
Coordenacao-Geral do Garantia-Safra

Canal de prestacao

Link:
http://garantiasafra.mda.gov.br/garantiasafra/Relator
ios/frmConsultarBeneficiario.aspx

Documentacao: CPF, NIS, data de nascimento e
filiacao.


https://www.gov.br/pt-br/servicos/consultar-o-garantia-safra
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2002/l10420.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2004/decreto/d4962.htm
http://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-mda-n-3-de-3-de-abril-de-2023-474880219
http://garantiasafra.mda.gov.br/garantiasafra/Relatorios/frmConsultarBeneficiario.aspx
http://garantiasafra.mda.gov.br/garantiasafra/Relatorios/frmConsultarBeneficiario.aspx

Consultar o historico da Declaragcao de Aptidao ao Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar

11 DAPII

https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-declaracao-de-aptidao-ao-pronaf

A Declaracao de Aptidao ao Programa Nacional
de Fortalecimento da Agricultura Familiar (DAP)
foi o documento que identificou e qualificou as
Unidades Familiares de Producdo Agraria
(UFPA) e suas formas associativas organizadas
em pessoas juridicas.

Quem pode utilizar este servi¢o?

Desde o dia 31 de outubro de 2022, a Declara¢do de
Aptidao ao Programa Nacional de Fortalecimento da
Agricultura Familiar (DAP) ndo é mais emitida.

O documento oficial para a identificacdo e
qualificacdo das Unidades Familiares de Producado
Agraria (UFPA) e suas formas associativas
organizadas em pessoas juridicas passou a ser o
Cadastro Nacional da Agricultura Familiar (CAF).

Legislacao

e Portaria n® 523, de 24 de agosto de 2018
e Portarian®1, de 29 de janeiro de 2019
e Portaria n® 128, de 4 de julho de 2019

Informacgoes adicionais

Telefone: (61) 3276-4533
Coordenacao-Geral do CAF

Canal de prestacao

Se vocé é agricultor ou agricultora familiar e precisa do histérico da sua Declaracdo de Aptiddo ao Pronaf (DAP) para fins de aposentadoria, envie um e-mail para a
Coordenacdo-Geral de Cadastro Nacional da Agricultura Familiar: caf@mda.gov.br.

No e-mail, informe:
e Seu nome completo, CPF e data de nascimento; e

e Um breve texto solicitando o historico da DAP para fins de aposentadoria.


https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-declaracao-de-aptidao-ao-pronaf
https://contrafbrasil.org.br/system/uploads/ck/files/PORTARIA-N-1-DE-29-DE-JANEIRO-DE-2019.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://pesquisa.in.gov.br/imprensa/servlet/INPDFViewer?captchafield=firstAccess&data=05%2F07%2F2019&jornal=515&pagina=4&utm_source=chatgpt.com

Obter Certificacao de Entidades e Técnicos para Concessao de Crédito Fundiario

O CET é a certificacdo de entidades e seus
respectivos técnicos parceiros que, ao se
certificar, formardao a rede de apoio
responsavel pela operacionalizagdo do
Programa Nacional de Crédito Fundiario
(PNCF) nos estados e no Distrito Federal.

Apés a certificacdo, a entidade e seus
técnicos vinculados, poderdao executar
acdbes de servicos técnicos como:
capacitacdo, apuracao de aptidao social dos
trabalhadores  rurais e  agricultores
candidatos, elaboracdao de projetos técnicos
de financiamento, utilizacdo dos sistemas
informatizados de gestdo do crédito
fundiario, prestacdo de servicos de
assessoramento e assisténcia técnica e
extensao rural e cumprimento das normas
e diretrizes definidas pelo Ministério da
Agricultura, Pecuaria e Abastecimento,
referente ao PNCF/Terra Brasil.

“CET, ATER, Terra Brasil”
https://www.gov.br/pt-br/servicos/certificar-entidades-e-tecnicos-para-concessao-de-credito-fundiario

Quem pode utilizar este servi¢o?

Pessoa juridica (CNPJ), formada por
instituicdes publicas e privadas de assisténcia
técnica e extensao rural, que comprovem a
habilitacdo para as atividades com a
agricultura familiar e producgao rural.

Legislacao

e Resolucdo n®5, de 29 de janeiro de 2024
e Resolucaon® 1, de 5 de agosto de 2024
e Resolugaon® 1, de 23 de abril de 2025

Informacoes adicionais

E-mail: ccf.dgfund@mda.gov.br
Telefone e Whatsapp: (61) 3276-4384
Coordenacao de Crédito Fundiario

Canal de prestacao

Link:
https://www.gov.br/pt-br/servicos/certificar-entidades-e-tecnicos-para-
concessao-de-credito-fundiario

Documentagao: Cartédo do CNPJ, comprovante de endereco,
certificado da SIATER ou ANATER, Estatuto social ou contrato da
empresa, plano de credenciamento.

Apdés anexar as documentacbes da entidade e realizar o
preenchimento do formulario digital, enviar a solicitacdo gerada ao
MDA. Documenta¢bes do técnico que deverdao ser inseridas na
plataforma digital CET: RG, CPF, documento registro profissional (CFTA,
CREA, OAB, CRESS), comprovante de endereco atualizado. Apds anexar
as documentacdes do técnico e realizar o preenchimento do
formulario digital, enviar a solicitacdo gerada ao MDA.


https://www.gov.br/pt-br/servicos/certificar-entidades-e-tecnicos-para-concessao-de-credito-fundiario
https://www.gov.br/pt-br/servicos/certificar-entidades-e-tecnicos-para-concessao-de-credito-fundiario
https://www.gov.br/pt-br/servicos/certificar-entidades-e-tecnicos-para-concessao-de-credito-fundiario
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/resolucao-n-5-de-29-de-janeiro-de-2024-540645041
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/resolucao-n-1-de-5-de-agosto-de-2024-576569682
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/resolucao-n-1-de-23-de-abril-de-2025-*-626101208

Obter credenciamento como entidade prestadora de assisténcia técnica e extensao rural

“ATER"

https://www.gov.br/pt-br/servicos/credenciar-se-como-entidade-prestadora-de-ater-credenciamento-siater

Sistema online de credenciamento de
entidades  publicas e privadas
prestadoras de ATER (assisténcia
técnica e extensao rural), conforme
regras estabelecidas pela Lei n°
12.188/2010, pelo Decreto n°
7.215/2010 e pelos demais
normativos que tratam do tema. As
entidades credenciadas como ATER
podem participar de ac¢bes de
capacitacdao e apoio a produtores
rurais.

Quem pode utilizar este servico?

Entidades publicas e privadas prestadoras de servicos de ATER constituidas
ha pelo menos cinco anos, desde que nao estejam cadastradas sob regime
de Microempreendedor Individual, e que possuam experiéncia
comprovada em ATER por no minimo dois anos, nos ultimos cinco anos.
Requisitos necessarios:

e No Estatuto, Contrato Social ou documento similar, devem estar
contempladas e descritas expressamente atividades de Assisténcia
Técnica e Extensdo Rural;

e Apresentar area de atuacdo geograficamente definida no estado em
gue solicitar o credenciamento;

e Dispor de base geografica no Estado em que solicitar o credenciamento
- Sede, infraestrutura local de trabalho (veiculos, computadores e
outros) e equipe técnica local;

e Dispor de corpo técnico multidisciplinar qualificado e registrado em
seus respectivos Conselhos. Composta por, no minimo, 3 profissionais:
1 Nivel Superior em Ciéncias Agrarias, 1 Nivel Superior em Ciéncias
Humanas ou Sociais e 1 de qualquer nivel, diferente dos outros, desde
gue a area seja compativel com a atividade de ATER;

e Dispor de espaco fisico definido para abrigar a equipe técnica e
realizacao de eventos.

Legislacao

e Lein®12.188, de 11 de janeiro de 2010
e Decreto n®7.215, de 15 de junho de 2010
e Portaria n° 35, de 16 de junho de 2010

Informacgoes adicionais

E-mail: dater.saf@mda.gov.br

Telefone: (61) 33276-4376

Departamento de Assisténcia Técnica e
Extensao Rural

Canal de prestacao

Link:
https://sistemas.agricultura.gov.br/siater/sys/
siater/login

Documentagcao: A entidade solicitante
devera acessar o sitio do SIATER e realizar o
pré-cadastro. O responsavel ird receber a
senha de acesso no e-mail cadastrado.
Verificar caixa de lixeira ou/e spam.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2010/lei/l12188.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2010/lei/l12188.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2010/Decreto/D7215.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2010/Decreto/D7215.htm
https://www.gov.br/pt-br/servicos/realizar-registro-como-microempreendedor-individual-mei
https://www.gov.br/pt-br/servicos/credenciar-se-como-entidade-prestadora-de-ater-credenciamento-siater
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2012.188-2010?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%207.215-2010?OpenDocument
https://pesquisa.in.gov.br/imprensa/jsp/visualiza/index.jsp?data=17/06/2010&jornal=1&pagina=73&totalArquivos=112
https://sistemas.agricultura.gov.br/siater/sys/siater/login
https://sistemas.agricultura.gov.br/siater/sys/siater/login

Obter Crédito Fundiario

“PNCF”

https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-credito-fundiario

Este servico digital visa facilitar e agilizar o acesso ao
crédito rural para aquisicdo de terras e
infraestruturas basicas e produtivas, por meio do
Programa Nacional de Crédito Fundiario (PNCF),
com recursos do Fundo de Terras do Governo
Federal.

O servico envolve o registro dos dados das familias
interessadas em comprar o imovel rural, da
propriedade rural, dos vendedores, do projeto
técnico de financiamento, dos valores referenciais
de terra, além dos limites de crédito disponiveis,
conforme a regido e linha de financiamento de
interesse.

Este servico dispensa a necessidade de entrega de
documentacdo fisica ao Governo Federal.

Quem pode utilizar este servi¢co?

Pessoa juridica (CNPJ), formada por instituicdes
publicas e privadas de assisténcia técnica e
extensdo rural, que comprovem a certificagcdo no
servico "Obter Certificacdo de Entidades e Técnicos
para concessao de Crédito Fundiario (CET)" para
concessao de crédito fundiario.

O técnico (usuario cadastrador), vinculado a
empresa (CNPJ), devera preencher todas as seis
etapas e onze subetapas do formulario digital para
a solicitacao de crédito, sendo responsavel por
todas as informacdes registradas e documentacdes
inseridas, durante todas as etapas de registro da
solicitacdo, anadlises, correcdes de pendéncias e
resultados finais.

Legislacao

Resolucdo n® 5, de 29 de janeiro de 2024
Resolucdo n° 1, de 5 de agosto de 2024
Resolucdo n® 1, de 23 de abril de 2025
Portaria MDA n° 8 de, 8 de maio de 2023

Informacgoes adicionais

Telefone ou Whatsapp: (61) 3276-4384
Coordenacao de Crédito Fundiario

Canal de prestacao

E-mail: ccf.dgfund@mda.gov.br

Documentagao: Para pessoa juridica: comprovante de
CNPJ, contrato social e certificados ATER / Comunicados
Prefeituras. Para pessoa fisica: Documentacdo pessoal
com foto e comprovante de endereco.


https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-credito-fundiario
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/resolucao-n-5-de-29-de-janeiro-de-2024-540645041
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/resolucao-n-1-de-5-de-agosto-de-2024-576569682
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/resolucao-n-1-de-23-de-abril-de-2025-*-626101208
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-mda-n-8-de-8-de-maio-de-2023-481813166

Protocolar documentos junto ao Ministério do Desenvolvimento Agrario e Agricultura Familiar (MDA)

“Protocolar documentos, Protocolo gov.br”
https://www.gov.br/pt-br/servicos/protocolar-documentos-junto-ao-ministerio-do-desenvolvimento-agrario-e-agricultura-

familiar-mda-1

O Protocolo do Ministério do Desenvolvimento
Agrario e Agricultura Familiar (MDA) € um canal
de atendimento que possibilita o envio de
solicitagbes,  requerimentos, pedidos e
documentos em geral de forma eletrénica, sem
a necessidade de deslocamento presencial ao
setor de Protocolo ou o0 envio de
correspondéncia postal.

Pessoa  fisica, interessada  ou nao,
representantes de empresas, associacoes,
organizacdes da sociedade civil, entre outros, e
representante de 6rgdaos e entidades da
administracdo publica.

e Lein®9.784, de 29 de janeiro de 1999

e Decreto n® 8.539, de 8 de outubro de 2015

e Decreto n®9.094, de 17 de julho de 2017

e Portaria SEGES/ME n° 10.988, de 23 de dezembro de 2022

Informacgo6es adicionais

E-mail: sei@mda.gov.br
Telefone: (61) 3276-4758
Esplanada dos Ministérios, Bloco D

Canal de prestacgao

Link:
https://solicitacao.servicos.gov.br/processos/iniciar?
codServico=10961

Documentacgao: Verificar orientacdes do formulario de
solicitacdo de acordo com a necessidade.


https://www.gov.br/pt-br/servicos/protocolar-documentos-junto-ao-ministerio-do-desenvolvimento-agrario-e-agricultura-familiar-mda-1
https://www.gov.br/pt-br/servicos/protocolar-documentos-junto-ao-ministerio-do-desenvolvimento-agrario-e-agricultura-familiar-mda-1
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l9784.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2015/decreto/d8539.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2017/decreto/d9094.htm
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/portarias/portaria-seges-me-no-10-988-de-23-de-dezembro-de-2022
https://solicitacao.servicos.gov.br/processos/iniciar?codServico=10961
https://solicitacao.servicos.gov.br/processos/iniciar?codServico=10961

Realizar a inscricao no Cadastro Nacional da Agricultura Familiar

IICAFII

https://www.gov.br/pt-br/servicos/cadastrar-se-no-caf-cadastro-nacional-da-agricultura-familiar

O Cadastro Nacional da Agricultura Familiar (CAF) é
utilizado para identificar quem faz parte da agricultura
familiar e para ajudar o governo a planejar e aplicar
politicas publicas voltadas para esse publico. Com o CAF,
é possivel registrar:

e a Unidade Familiar de Producdo Agraria (UFPA)
e 0s Empreendimentos Familiares Rurais
e cooperativas e associa¢des da agricultura familiar

Fazer a inscricdo no CAF é o primeiro passo para ter
acesso a varios programas e beneficios do governo
voltados para a agricultura familiar. O CAF substituiu a
antiga Declaracdao de Aptiddo ao Pronaf (DAP) e agora é
o documento oficial para acesso as politicas publicas.
Para se inscrever no CAF, o agricultor ou a agricultora
devera procurar uma entidade credenciada na Rede CAF,
pois apenas 0s agentes autorizados podem realizar o
cadastro.

Quem pode utilizar este servi¢co?

Pode se inscrever no CAF quem atender aos
critérios da Lei n°® 11.326/2006 e do Decreto n°
9.064/2017, incluindo:

e Agricultores familiares

e Pescadores artesanais

e Aquicultores

e Silvicultores

e Extrativistas

e Quilombolas

e Assentados da Reforma Agraria (PNRA)

e Beneficiarios do Programa Nacional de
Crédito Fundiario (PNCF)

e Cooperativas e associacbes da agricultura
familiar

Legislacao

https://www.gov.br/mda/pt-br/acesso-a-
informacao/acoes-e-programas/programas-projetos-
acoes-obras-e-atividades/cadastro-nacional-da-
agricultura-familiar/instrumentos-normativos

Informacoes adicionais

E-mail: caf@mda.gov.br

Telefone: (61) 3276-4533

Whatsapp: (61) 99965-6115 (somente mensagem)
Coordenacao-Geral do CAF

Canal de prestacao

A inscricdo deve ser feita presencialmente na
entidade cadastradora do CAF localizada em seu
municipio. Em “Onde solicitar sua inscricao no
CAF?” esta disponivel a lista, por UF ou municipio,
das entidades cadastradoras da Rede CAF.

Documentacao: Verifigue a  documentacdo
necessaria para cada caso clicando aqui.



https://www.gov.br/pt-br/servicos/cadastrar-se-no-caf-cadastro-nacional-da-agricultura-familiar
https://www.gov.br/mda/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/programas-projetos-acoes-obras-e-atividades/cadastro-nacional-da-agricultura-familiar/instrumentos-normativos
https://www.gov.br/mda/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/programas-projetos-acoes-obras-e-atividades/cadastro-nacional-da-agricultura-familiar/instrumentos-normativos
https://www.gov.br/mda/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/programas-projetos-acoes-obras-e-atividades/cadastro-nacional-da-agricultura-familiar/instrumentos-normativos
https://www.gov.br/mda/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/programas-projetos-acoes-obras-e-atividades/cadastro-nacional-da-agricultura-familiar/instrumentos-normativos
https://smap4.mda.gov.br/ConsultaCED/Interfaces/FormAbertura
https://smap4.mda.gov.br/ConsultaCED/Interfaces/FormAbertura
https://smap4.mda.gov.br/ConsultaCED/Interfaces/FormAbertura
https://www.gov.br/pt-br/servicos/cadastrar-se-no-caf-cadastro-nacional-da-agricultura-familiar

Solicitar autorizacao para ingresso na Rede CAF

E o processo para que entidades
publicas ou privadas sem fins
lucrativos solicitern autorizacao
para fazer parte da Rede CAF
COMO emissoras.

A entidade credenciada é
responsavel por organizar e
atender as pessoas que guerem
se inscrever no  Cadastro
Nacional da Agricultura Familiar
(CAF).

O Departamento de Cadastro
Nacional do CAF analisa cada
pedido, levando em conta a
necessidade do servico na regiao,
a estrutura e capacidade da
entidade e os critérios definidos
pelo 6rgao gestor do CAF.

“Ingresso na rede CAF, Emissor de CAF, Agente Cadastrador”
https://www.gov.br/pt-br/servicos/solicitar-autorizacao-para-ingresso-na-rede-caf

Quem pode utilizar este servi¢o?

Sdo passiveis de credenciamento como Divisao de Rede no CAF:

Entidades Privadas de abrangéncia nacional (Unidade Agregadora), sem fins
lucrativos, e que sejam representativas dos Agricultores Familiares;

Entidades publicas da Administracdao Federal (Unidade Central) ou Estadual
(Unidade Regional), direta ou indireta, que tenham os Agricultores Familiares
como publico-alvo de suas politicas publicas;

Prefeituras municipais (Unidade Regional).

Requisitos para entidades publicas:

Apresentar todos os documentos exigidos pelo normativo vigente.

Requisitos para entidades privadas:

Possuir personalidade juridica vinculada a area da Agricultura Familiar ou
area correlacionada;

Prever expressamente a representacdo social dos agricultores familiares
entre as atribuicdes e objetivos do seu Regimento Interno ou Estatuto Social;
Possuir no minimo dois anos de atuacao;

N&o ter fins lucrativos;

Apresentar demais documentos exigidos pelo normativo vigente.

Legislacao

e Lein®11.326, de 24 de julho de 2006

e Decreto n®9.064, de 31 de maio de 2017

e Portaria MDA n° 19, de 21 de mar¢o de 2025
e Portaria MDA n° 20, de 21 de mar¢o de 2025

Informacgoes adicionais

E-mail: caf@mda.gov.br

Telefone: (61) 3276-4533

Coordenacao-Geral de Monitoramento do
CAF

Canal de prestacao

Link:
http://solicitacao.servicos.gov.br/processos/inici
ar?codServico=11272

Documentacao: Verifique a documentacdo
necessaria para cada caso clicando aqui.



https://www.gov.br/pt-br/servicos/solicitar-autorizacao-para-ingresso-na-rede-caf
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2006/lei/l11326.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2017/decreto/d9064.htm
https://www.in.gov.br/web/dou/-/portaria-n-19-de-21-de-marco-de-2025-619527337
https://www.in.gov.br/web/dou/-/portaria-n-20-de-21-de-marco-de-2025-619287555
http://solicitacao.servicos.gov.br/processos/iniciar?codServico=11272
http://solicitacao.servicos.gov.br/processos/iniciar?codServico=11272
https://www.gov.br/pt-br/servicos/solicitar-autorizacao-para-ingresso-na-rede-caf

Solicitar o Selo Nacional da Agricultura Familiar

“SENAF, Selo da Agricultura Familiar”

https://www.gov.br/pt-br/servicos/solicitar-o-selo-nacional-da-agricultura-familiar-senaf-e-expor-produtos-na-vitrine

O Selo Nacional da Agricultura Familiar (SENAF)
identifica os produtos da agricultura familiar no
Brasil. Todos os Agricultores Familiares e suas
formas de organizacdo (associa¢bes e cooperativas)
com inscricdo no Cadastro Nacional da Agricultura
Familiar (CAF), bem como empresas parceiras da
Agricultura Familiar podem solicitar, de forma
gratuita, o Selo Nacional da Agricultura Familiar.

Atualmente, o SENAF se encontra disponivel nas
seguintes modalidades:

SENAF Mulheres Rurais

SENAF Juventude

SENAF Sociobiodiversidade

SENAF Quilombos do Brasil

SENAF Indigenas do Brasil

SENAF Empresa

SENAF Povos e Comunidades Tradicionais do Brasil

Quem pode utilizar este servi¢o?

Agricultores familiares e suas formas de
organizacdo (cooperativas e associacdes) que
possuam o Cadastro Nacional da Agricultura
Familiar (caf.mda.gov.br) e empresas parceiras da
Agricultura Familiar.

Empresas (CNPJ) que adquiram produtos e servi¢os
da agricultura familiar e que possam comprovar a
parceria por meio de notas fiscais.

Legislacao

e Portaria MDA Nn°5, de 2 de maio de 2023
e Portaria MDA n° 37, de 17 de novembro de 2023

Informacgoes adicionais

E-mail: senaf@mda.gov.br
Telefone: (61) 3218-3892
Coordenacao-Geral de Apoio,
Certificacao da Producao Familiar

Canal de prestacao

Link:
https://vitrine.mda.gov.br/

Incentivo e

Documentagao: Documentacdao comum para todas as
modalidades (agricultores familiares): CPF, CAF (pessoa

fisica ou pessoa juridica).


https://www.gov.br/pt-br/servicos/solicitar-o-selo-nacional-da-agricultura-familiar-senaf-e-expor-produtos-na-vitrine
https://www.in.gov.br/web/dou/-/portaria-mda-n-5-de-2-de-maio-de-2023-480565249
https://www.in.gov.br/web/dou/-/portaria-mda-n-37-de-17-de-novembro-de-2023-524270915
https://vitrine.mda.gov.br/

Solicitar requerimento de defesa apos bloqueio do beneficio Garantia-Safra

“Requerimento de defesa apds bloqueio do beneficio Garantia-Safra”
https://www.gov.br/pt-br/servicos/solicitar-autorizacao-para-ingresso-na-rede-caf

Servico destinado a agricultores familiares aderidos
ao programa Garantia-Safra e que foram
bloqueados de maneira cautelar, apds identificacao
de indicios de ndo enquadramento com a Lei n°
10.420/2002 no processo de inscricdo no Programa.
Tal bloqueio é atribuido a partir do cruzamento dos
dados gerenciais do Garantia-Safra com o
LabContas (TCU).

O servico consiste no cadastro do requerimento de
defesa dos agricultores que tenham sido
notificados e queiram encaminhar para analise da
Comissdo Estadual de Avaliacao e Julgamento do
Garantia-Safra (CEAJ/GS), que, ap0Os avaliagdo, ira
deferir ou indeferir cada solicitacdo, facultando o
desbloqueio do beneficiario na safra.

Quem pode utilizar este servi¢o?

Requisitos necessarios:

e Ter aderido ao Garantia-Safra, nos anos safras
2018/2019, 2019/2020, 2020/2021, 2021/2022,
2022/2023 e 2023/2024;

e Ter sido notificado;

e Estar blogueado nos anos safras 2018/2019,
2019/2020, 2020/2021, 2021/2022, 2022/2023 e
2023/2024 por indicios de ndo enquadramento
com a Lei n° 10.420/2002, a partir do
cruzamento de dados pelo TCU.

Legislacao

e Lein®10.420, de 10 de abril de 2002
e Decreto n®4.962, de 22 de janeiro de 2002
e Portaria MDA n° 3, de 3 de abril de 2023

Informacgoes adicionais

E-mail: garantiasafra.cgs@mda.gov.br
Telefone: (61) 3218-3319
Coordenacao-Geral do Garantia-Safra

Canal de prestacao

Link: http://solicitacao.servicos.gov.br/processos/iniciar?
codServico=9608

Documentacao: Copia do RG e CPF, cépia do CAF ativo,
cOpia da notificagao (link para emissao ou segunda via:
http://garantiasafra.mda.gov.br/garantiasafra/Relatorios
/frmconsultarbeneficiario.aspx)


https://www.gov.br/pt-br/servicos/solicitar-autorizacao-para-ingresso-na-rede-caf
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2002/L10420.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2004/decreto/d4962.htm
http://www.in.gov.br/web/dou/-/portaria-mda-n-3-de-3-de-abril-de-2023-474880219
http://solicitacao.servicos.gov.br/processos/iniciar?codServico=9608
http://solicitacao.servicos.gov.br/processos/iniciar?codServico=9608
http://garantiasafra.mda.gov.br/garantiasafra/Relatorios/frmconsultarbeneficiario.aspx
http://garantiasafra.mda.gov.br/garantiasafra/Relatorios/frmconsultarbeneficiario.aspx

Solicitar transferéncia do beneficio Garantia-Safra por auséncia ou impedimento do titular

“Transferéncia do Garantia-Safra”
https://www.gov.br/pt-br/servicos/solicitar-transferencia-do-beneficio-garantia-safra-por-ausencia-ou-impedimento-do-titular

Servico é destinado a representantes legais que, Agricultores familiares. e Lein®10.420, de 10 de abril de 2002

apos auséncia ou impedimento de beneficiarios do Requisitos necessarios: e Decreto n®4.962, de 22 de janeiro de 2004
Garantia-Safra, podem solicitar autorizacdo de e Portarian®42, de 7 de dezembro de 2012
transferéncia do beneficio. e Beneficidrio ter aderido ao Programa Garantia-

Destaca-se que, apds adesdo, os agricultores o Comprovacdo da auséncia ou impedimento do ] _

familiares cadastrados em municipios com beneficiario; E-mail: garantiasafra.cgs@mda.gov.br

constatacdo de perda de, pelo menos, 50% do e Comprovacdo de parentesco com O Telefone: (6~1) 3218-3319 _ .
conjunto da producdo de feijao, milho, arroz, beneficiario titular. Coordenacdo de Implementacao do Garantia-Safra

mandioca, algoddo, em razao de estiagem ou
excesso hidrico, terao assegurado o beneficio do Canal de prestacao
Garantia-Safra, desde que cumpridas todas as

Link: http://solicitacao.servicos.gov.br/processos/iniciar?
etapas normatizadas.

codServico=9843

Documentacao: Cépia da carteira de identidade e CPF
do beneficiario titular, copia da carteira de identidade e
CPF do solicitante e cépia do documento que comprove
o motivo da solicitacdao de transferéncia.


https://www.gov.br/pt-br/servicos/solicitar-transferencia-do-beneficio-garantia-safra-por-ausencia-ou-impedimento-do-titular
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2002/l10420.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2002/L10420.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2004/decreto/d4962.htm
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-mda-n-3-de-3-de-abril-de-2023-474880219
http://solicitacao.servicos.gov.br/processos/iniciar?codServico=9843
http://solicitacao.servicos.gov.br/processos/iniciar?codServico=9843
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