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Anexol (MINUTA)

QUADRO de INDICADORES E METAS 2011-2016 DA RNP

METAS/ANO

Macroprocesso

Tipo

Definicao

Unid.

Peso

Vo

2011

2012

2013

2014

2015

2016

Desenvolvimento
tecnoldgico

1. Taxa de oferta de
servicos expe-rimentais
oriundos de GTs de
P&D

%

75

69

63

68

63

67

72

Resultado/Eficécia

. 2a. Numero de
iniciativas
estruturantes de
desenvolvimento
tecnoldgico

Esforco/

Execuc¢ao

2b. Indice de execugao de
iniciativas estruturantes de
desenvolvimento
tecnologicolll

V0=8

Engenharia e operagao
de redes

3. Indice de qualidade da
rede

89,46

100

100

100

100

100

100

Resultado/Eficécia

. Percentual de
disponibilidade média
darede

%

99,72

99,8

99,8

99,8

99,8

99,7

99,7

. Percentual de
organizacoes atendidas
na capacidade
adequada

%

24

100

70

70

50

Servicos de
comunicacdo e
colaboracao

Resultado/Eficécia

. 6a. Numero médio de
servicos em producao

8,5

10,75

12

12,75

13,50

13,75

Resultado/Eficiéncia

6b. Grau de adesdo aos
servicos avancados

%

NDI[3]

ND

Empreendimento de
solugdes em TIC

Esforco/

Execugao

7. Indice de execucgdo de
iniciativas estratégicas
de apoio as politicas
publicas

ND

Capacitacao e
disseminacgao do
conhecimento

. Nimero de pessoas-
hora capacitadas em
cursos

31.100

29.080

29.080

29.080

33.080

25.548

25.548

Resultado/Eficécia

. Numero de iniciativas
de disseminacgao do
conhecimento em TIC

1,5

ND

20

21

20

21

21

Relacionamento
institucional

Esforco/

Eficdcia

10. Numero de
comunidades de

interesse atendidas

1,5

Esforco/

Exceléncia

Indice de Exceléncia
dos Pontos de Presenca

11.

1,5

47

ND

ND

ND

V0=47

51

55

Gestdo e
desenvolvimento
organizacional

Esforco/

Exceléncia

12. Indice de qualidade da

gestdo organizacional

2,5

254

ND

V0=254

314

316

251 -350

351-450

Resultado/Efetividade

13. Indice de satisfagao das

partes interessadas

3,5

8,91

73

ND




Anexol-B
NOTAS EXPLICATIVAS SOBRE OS INDICADORES E METAS

Os resultados obtidos através do processo de Acompanhamento e Avaliagao do Contrato de Gestdo no periodo anterior, 2007 a 2010, permitiram o
aprimoramento deste quadro de indicadores. Como uma organizacdo com diretriz de missao intrinsecamente associada a area de tecnologia de
informacdo e comunicacao, desde o primeiro momento, se sabia que tanto indicadores como metas deveriam ser objeto de revisao anual e,
possivelmente, em ciclos ndo muito longos, objeto de uma reavaliacdo mais profunda.

E neste contexto que a formulacéo de indicadores de desempenho institucional para a RNP, no periodo 2011 a 2016, foi desenvolvida, e com ela busca-
se também melhor alcancar a amplitude de seus sete macroprocessos organizacionais:

1. Desenvolvimento tecnolégico

2. Engenharia e operacao de redes

3. Servicos de comunicacao e colaboragao

4. Empreendimento de solucoes em TIC

5. Capacitagao e disseminacao do conhecimento
6. Relacionamento institucional

7. Gestdo e desenvolvimento organizacional

A definicdo de indicadores cobre as dimensoes de resultado e esforco associadas ao desempenho organizacional, e parcialmente as suas respectivas
subdimensoes, conforme o “Modelo dos 6Es do Desempenho”: eficiéncia, eficicia e efetividade (dimensoes do resultado), e economicidade, exceléncia
e execucdo (dimensoes do esforco).

Indicador 1 - Taxa de oferta de servicos experimentais oriundos de Grupos de Trabalho (GTs) de Pesquisa e Desenvolvimento (P&D)

O indicador mede o potencial da oferta de servigos experimentais e plataformas oriundos do Programa GT-RNP em redes avancadas. Os GTs realizam
pesquisa e desenvolvimento tecnolégico em novos protocolos, servicos e aplicagdes de rede, com o objetivo de promover a evolucao e a inovacao da
rede como infraestrutura para pesquisa e educacao. Entende-se por plataformas os produtos de software que podem ser utilizados para compor
servicos e solugdes que ampliem as ofertas para os clientes da RNP.

Calculo:

O indicador é expresso pela razao entre o nimero de GTs de fase 2 que foram identificados com potencial para transformarem-se em servigos
experimentais ou serem ofertados como plataformas, segundo o Grupo de Avaliagdo de Projetos e Inovagao (Gapi), e o ntimero total de novos GTs de
fase 1 contratados, nos tltimos quatro anos.


http://www.gespublica.gov.br/ferramentas/pasta.2010-05-24.1806203210

2006-2000 | * 2005 — 2006 GTs Fase 1 contratados: 5 (AR, TV Digital, ReMesh, VR, GV)
* 2006 — 2007 GTs Fase 2 com sucesso: 3 (ReMesh, TV Digital, GV) = 60%

2007-2010 * 2006 — 2007 GTs Fase 1 contratados: 3 (VCG, IEAD, ADRef)
* 2007 — 2008 GTs Fase 2 com sucesso: 3 (VCG, IEAD, ADRef) = 100%

* 2007 — 2008 GTs Fase 1 contratados: 4 (MV, Travel, EDAD, Overlay)
* 2008 — 2009 GTs Fase 2 com sucesso: 3 (MV, EDAD, Overlay) = 75%

2008-2012 * 2008 — 2009 GTs Fase 1 contratados: 4 (MundoV, FEB, BackStream, MDA}
* 2009 — 2010 GTs Fase 2 com sucesso: 3 (FEB, BackStream, MDA} = 75%

2010-2013 * 2009 — 2010 GTs Fase 1 contratados: 5 (UniT, RM, 5TCFed, DHTMesh, CWTools)
* 2010 - 2011 GTs Fase 2 com sucesso: 2 (UniT, STCFed) = 40%

2011-2014 * 2010 - 2011 GTs Fase 1 contratados: 6 (Digital Preservation, Mconf, ReBUS, SciFi, LinkedDataBR, AVCS)
* 2011 - 2012 GTs Fase 2 com sucesso: 4 (Digital Preservation, Mconf, SciFi, AVCS) = 60%

2012-2015 * 2011 - 2012 GTs Fase 1 contratados: 4 (AAAS, CNC, mc?, Imav)
* 2012 — 2013 GTs Fase 2 com sucesso: 4 (AAAS, CNC, mc?, Imav) = 100%

* 2012 — 2013 GTs Fase 1 contratados: 4 (EcoDif, ICN, Ater, VoA)
* 2013 — 2014 GTs Fase 2 com sucesso: 2 (Ater, Voa) = 50%

* 2013 - 2014 GTs Fase 1 contratados: 6 (ColisEU, Ip&TeVé, SiM, PID, Tel, Plainc)
* 2014 — 2015 GTs Fase 2 com sucesso: 4 (ColisEU, Ip&TeVé, PID, Tel) = 60%

* 2014 — 2015 GTs Fase 1 contratados: 4 (Actions, EduFlow, EWS, Multipresenga)
* 2015 — 2016 GTs Fase 2 com sucesso: 3 (Actions, EWS, Multipresenga) = 75%

e Em 2010, foi relatada a taxa do periodo 2006-2009:

VO=(3+3+3+3)/(5+3+4+4)=12/16=75%

e Em 2011, foi relatada a taxa do periodo 2007-2010:

Meta2011=(3+3+3+2)/(3+4+4+5)=11/16=69%

e Em 2012, foi relatada a taxa do periodo 2008-2011:

Meta2012=3+3+2+4)/ (4+4+5+6)=12/19=63%

e Em 2013, foi relatada a taxa do periodo 2009-2012:

Meta2013=3+2+4+4)/ (4+5+6+4)=13/19 =68%

e Em 2014, foi relatada a taxa do periodo 2010-2013:

Meta2014=2+4+4+2) / (5+6+4+4)=12/19=63%

e Em 2015, foi relatada a taxa do periodo 2011-2014:

Meta2015=(4+4+2+4)/ (6+4+4+6)=14/20=67%

¢ Em 2016, a meta sera:



Meta2016=(4+2+4+3)/ (4+4+6+4)=13/18=72%

Indicador 2a - Niimero de iniciativas estruturantes de desenvolvimento tecnolégico

O indicador mede o ntimero de iniciativas de desenvolvimento tecnolégico em que a RNP participa de forma colaborativa em ambito nacional ou
internacional e que possuem caracteristicas estruturadoras das ofertas de valor da organizagao. Estas iniciativas sao realizadas em édreas teméticas
consideradas de fronteira e estratégicas, como pesquisa em redes experimentais, novos protocolos, servicos e aplicacoes avancadas.

Célculo: O indicador é expresso pelo somatdrio de iniciativas de desenvolvimento tecnoldgico em curso.

e V0 =3aPrograma GT-RNP, Programa FuturaRNP (RedeH) e CTIC
e Meta 2011 = 3 a Programa GT-RNP, Programa FuturaRNP (RedeH) e Programa Internet do Futuro.
Meta 2012 = 3 a Programa GT-RNP, Programa FuturaRNP (RedeH) e Programa Internet do Futuro.

L]

Meta 2013 = 3 a Programa GT-RNP, Programa Internet Avancada (antigo FuturaRNP - RedeH) e Programa Internet do Futuro.

Meta 2014 = 3 a Programa GT-RNP, Programa Internet Avancada (antigo FuturaRNP - RedeH) e Programa Internet do Futuro.

Meta 2015 = 4 a Programa GT-RNP, Programa Internet Avancada (antigo FuturaRNP - RedeH), Programa Internet do Futuro e Programa e-Ciéncia.
Meta 2016 = 5 a Programa GT-RNP, Programa Internet Avangada (antigo FuturaRNP — RedeH), Programa Internet do Futuro, Programa e-Ciéncia e
Programa GT-Temdticos.

e o o o

Indicador 2b - Indice de execuc@o de iniciativas estruturantes de desenvolvimento tecnolégico

O indicador mede a capacidade da RNP em executar projetos de P&D que contribuem para o desenvolvimento tecnolégico da organizacao por meio da
avaliacao da execucao fisica destas acgoes.

Célculo: O indicador é expresso por uma nota atribuida de acordo com o desvio dos indices de progresso de execugao fisica das iniciativas. O indice de
progresso da execugao fisica de cada iniciativa é calculado pela razdo entre o progresso fisico acumulado e a meta prevista para o periodo de avaliagao.

O escopo a ser acompanhado e verificado serd pactuado anualmente junto ao Conselho de Administracdo (CADM) da RNP e a Comissao de Avaliacao
(CA) do Contrato de Gestao MCTI-RNP no ano anterior ao periodo de avaliacdo, e serd estabelecido em funcao de metas estratégicas e disponibilidade
de recursos orcamentarios-financeiros.

Obtém-se uma nota a partir do percentual de desvio do valor, apurado, da meta pactuada para o escopo, conforme tabela abaixo:

Desvio da meta Nota
Desvio 10% 10
10% < Desvio 20% 9
20% < Desvio 30% 8
30% < Desvio 40% 7
40% < Desvio 50% 6
50% < Desvio 60% 5
60% < Desvio 70% 4
70% < Desvio 80% 3
80% < Desvio 90% 2
90% < Desvio 100% 1




Desvio 100% 0

Célculo do desvio = Meta pactuada — Meta alcancada

Calculo da Meta =% nota Programai / nimero de Programas

nota do Programa = valor projetoi * peso-fasei / (peso-fasei * 100)

valor do projeto = % (atividades realizadas) / atividades-planejadas

Indicador 3 - Indice de qualidade da rede

O indicador expressa a qualidade do servico de conectividade da rede Ipé oferecido aos seus usudrios. A qualidade é aferida por meio da pontuagao
combinada de duas medidas de desempenho da rede: taxa média de perda de pacotes e retardo médio de entrega de pacotes. Os dois parametros sao
sensiveis a problemas de congestionamento e outras situagdes que indicam desempenho inadequado da rede, independentemente da sua capacidade
(banda). A degradacao da qualidade é rapidamente percebida pelos usudrios, o que faz o indicador ser capaz de caracterizar plenamente o desempenho
dos servicos da rede.

Célculo:
O indicador é expresso pelo fator de desempenho da rede, calculado por PP + PR, em que:

PP - pontuacao relativa a perda de pacotes, calculada por PP = (6 - P%) x 10, sendo P igual ao percentual médio de perda de pacotes. Para o célculo,
atribui-se 50 pontos para uma taxa média de perda de 1%, compativel com virtualmente todos os aplicativos da rede. Taxas de perdas superiores
implicam em reducgao de pontos, chegando-se a zero pontos para perdas acima de 6%.

PR - pontuacao relativa ao retardo médio de entrega de pacotes, calculada por PR = 3500/Rmédio, sendo Rmédio o retardo médio medido para a entrega
de pacotes.

Para o calculo, atribui-se 50 pontos para um valor medido de 70 milissegundos, que garante o funcionamento com desempenho adequado para todos
os aplicativos. Valores superiores a 70 milissegundos implicam em perda gradual de pontos.

Uma rede de alta qualidade para seus usudrios exige pontuacao minima de 100 pontos.

V0 = valor alcancado em 2010 = 89,46

Meta 2011 = 100 (alterada para zero por decisdao do Comité Gestor do Programa Interministerial RNP, em reunido realizada em setembro de 2011)
Meta 2012 = 100

Meta 2013 = 100

Meta 2014 = 100

Meta 2015 = 100

Meta 2016 = 100

e o o o o o o

Indicador 4 - Percentual de disponibilidade média da rede

O indicador permite aferir a continuidade dos servicos de transito nacional e internacional, observada a partir dos Pontos de Presenca (PoPs), além da
acao gerenciadora da RNP junto aos fornecedores de circuitos e provedores de servicos que contribuem para o funcionamento da rede académica,
sempre com o objetivo de minimizar eventuais interrupcoes da rede.

Célculo: O indicador é expresso pela razao entre a média dos tempos de pleno servigo em cada um dos PoPs e o tempo total no periodo de observacao
mensal.

V0 = valor alcancado em 2010 = 99,72
Meta 2011 = 99,8

Valor alcancado em 2011 = 99,75
Meta 2012 = 99,8

Valor alcancado em 2012 = 99,69
Meta 2013 = 99,8

Valor alcancado em 2013 = 99,84
Meta 2014 = 99,8

Valor alcancado em 2014 = 99,87

e o o o o o o o o



e Meta 2015 =99,70
e Valor alcangado em 2015 = 99,91
e Meta 2016 = 99,70

Indicador 5 - Percentual de organizacoes atendidas na capacidade adequada

O indicador avalia o grau de sucesso na implantagao de capacidade adequada na interligacdo de institui¢des usudrias a rede, de acordo com patamares
de velocidade estabelecidos no Plano Operacional da Rede acordado com o Comité Gestor (CG-RNP) do Programa Interministerial para o
Desenvolvimento e Manutengao da Rede Nacional de Ensino e Pesquisa (Programa Interministerial RNP) no ano anterior ao da apuragao do indicador.

Célculo: O indicador é expresso como a percentagem simples de contratos formalizados para atendimento de instituicdes na banda estabelecida no
Plano Operacional da Rede.

V0 = valor alcangado em 2010 = 24%
Meta 2011 =0

Valor alcancado em 2011 = 0
Meta 2012 = 100%

Valor alcancado em 2012 = 73,85%
Meta 2013 = 70%

Valor alcancado em 2013 = 75,64%
Meta 2014 = 70%

Valor alcancado em 2014 = 78,47%
Meta 2015 = 50%

Valor alcancado em 2015 = 21%

Meta 2016 = 50%

Indicador 6 - Ndimero médio de servicos em producéo

O indicador reflete a oferta de servicos da RNP (comunicacao e colaboracao, disponibilizacao de contetidos digitais, gestdao de identidade, hospedagem
estratégica e suporte a rede académica), em nivel de produgao, as suas institui¢oes usudrias. Por ser cumulativo, contempla, além da introdugdo com
sucesso de novos servicos, a manutencao daqueles ja ofertados. O Catdlogo de Servigos é acordado com o Conselho de Administracdo (CADM) da RNP,
no ano anterior ao da apuracao do indicador.

Célculo: O indicador é expresso pela média do ntimero de servicos em producao e em uso pelas institui¢des usudrias, calculada nos tltimos quatro
anos.

¢ Em 2010, o catalogo de servicos foi formado por: CAFe, Conferéncia Web, fone@RNP, ICP-Edu, IDC, FIX/PPT Metro, Transmissao de sinal de TV,
Transmissao de video ao vivo, Videoconferéncia e Video sob demanda.

e V0 =8servicos * 3 anos [2007, 2008, 2009] + 10 servicos [2010] / 4 anos = 8,5

e Meta 2011 = 8 servicos * 2 anos [2008, 2009] + 10 servicos * 2 anos [2010, 2011] / 4 anos =9

e Meta 2012 = 8 servicos * 1 ano [2009] + 10 servicos * 1 ano [2010] + 12 servi¢os * 1 ano [2011] + 13 servicos * 1 ano [2012] / 4 anos = 10,75 (valor

ajustado de 12 para 10,75 para refletir corretamente a férmula de célculo do indicador, que faz referéncia a média do ntimero de servicos em

producao nos quatro anos anteriores e nao ao nimero de servicos em produgao no ano de apuragao).

Meta 2013 = 10 servicos * 1 ano [2010] + 12 servicos * 1 ano [2011] + 13 servicos * 1 ano [2012] + 13 servicos * 1 ano [2013] / 4 anos = 12

Meta 2014 = 12 servicos * 1 ano [2011] + 13 servicos * 1 ano [2012] + 13 servicos * 1 ano [2013] + 13 servigos * 1 ano [2014] / 4 anos = 12,75

Meta 2015 = 13 servicos * 1 ano [2012] + 13 servicos * 1 ano [2013] + 13 servicos * 1 ano [2014] + 14 servicos * 1 ano [2015] / 4 anos = 13,5

Meta 2016 = 13 servicos * 1 ano [2013] + 13 servicos * 1 ano [2014] + 14 servicos * 1 ano [2014] + 14 servigos * 1 ano [2016] / 4 anos = 13,75

e o o o

Indicador 7 - indice de execucio de iniciativas estratégicas de apoio as politicas ptiblicas

O indicador mede o nivel de execucao de iniciativas estratégicas em TICs, agdes plurianuais que apoiam politicas ptblicas relacionadas com ciéncia e
tecnologia, educacao, satide e cultura, patrocinadas pelo Programa Interministerial para o Desenvolvimento e Manutengao da RNP (Programa
Interministerial RNP). O portfélio de iniciativas e suas metas de desempenho anuais sdo apresentados no Plano de A¢ao Anual da RNP para aprovagao
junto ao Conselho de Administracao (CADM) da RNP no ano anterior ao periodo de avaliagao.

Célculo: O indicador é expresso por uma nota atribuida de acordo com o desvio dos indices de progresso de execugao fisica das iniciativas estratégicas.
As variaveis utilizadas para seu célculo sdo os indices de progresso da execucao fisica de cada iniciativa, calculadas pela razao entre o progresso fisico
acumulado e a meta prevista para o periodo de avaliacdo. A meta prevista para o periodo de avaliacao refere-se a um percentual da execucao integral da
iniciativa plurianual. Assim, cada iniciativa estratégica recebe uma nota.

A relacdo entre nota e desvio é:



Desvio da meta (a menor) Notal
Desvio 10% 10
10% < Desvio 20% 8
20% < Desvio 30% 6
30% < Desvio 40% 4
40% < Desvio 50% 2
50% < Desvio 0

Para cada iniciativa estratégica é atribuido um peso em funcao de sua relevancia na composicao do portfélio. Em 2012 ficou estabelecido que todas as
iniciativas tivessem o mesmo peso, igual a 1. O valor do indicador expressa uma nota global do portfélio, calculada a partir da média ponderada das
notas de cada iniciativa, da seguinte forma:

n
1
L= g pr.wy.i

Sendo:

n - quantidade de iniciativas estratégicas (IE)
Pi - peso da iniciativa estratégica i

N7,i — nota da iniciativa estratégica i

¢ Este indicador teve carater experimental em 2011 e, portanto, néo foi utilizado para fins de avaliacdo pela CA/MCTI neste ano (peso igual a zero).

e Meta 2011 =ND

e Meta 2012 = 8, representando que a organizacao estd neste ano consolidando os processos de acompanhamento do portfélio de iniciativas

estratégicas.
* Meta2013=8
e Meta2014=28
* Meta2015=8
* Meta2016=8

O portfélio previsto de iniciativas estratégicas de 2016 é constituido das seguintes agdes:

1. Solucoes Digitais para Cultura

2. Solugdes Digitais para Educacao

3. Solugdes Digitais para Satade

4. Centro de Dados Compartilhados

5. Distribui¢do de Contetidos Digitais

6. Suporte a Servicos Avangados do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagao (MCTI)

7. Suporte ao Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial (Inmetro)
8. Suporte a Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecudria (Embrapa)

Indicador 8 - Ntimero de pessoas-hora capacitadas em cursos



O indicador mede o ntimero de pessoas-hora capacitadas em cursos oferecidos pela Escola Superior de Redes (ESR), em atendimento a demanda por
capacitacdo de técnicos e gestores de Tecnologias da Informacao e Comunicagao (TICs) das organizagdes usudrias da RNP, dentro das seguintes dreas
tematicas: Administracao de Sistemas, Administracdo e Projetos de Redes, Seguranga, Midias de Suporte a Colaboracao Digital e Governanca de
Tecnologia da Informacao (TI). A meta anual é acordada com o Comité Gestor (CG) do Programa Interministerial para o Desenvolvimento e
Manutencao da RNP (Programa Interministerial RNP), no ano anterior ao periodo de avaliagao.

Célculo: O indicador é expresso pelo niimero de pessoas-hora capacitadas.

Carga hordria dos cursos: 30h (2010), 40h (2011 em diante)

VO = valor alcangado em 2010, convertido para cursos de 40h = 23.325 * 4 / 3 = 31.100 (777 vagas)

Meta 2011 = meta de 2010, com valor convertido para cursos de 40h = 21.810 * 4 / 3 = 29.080 (equivalente a 727 vagas em curso de 40h)

Meta 2012 = 29.080 (meta repactuada em 2012, de 34.152 para 29.080, com a CA devido a greve nas instituicdes de ensino).

Meta 2013 = 29.080, repetindo a meta pactuada em 2012, ja que se prevé para 2013 um cendrio de redugao nas despesas de custeio nas

universidades, o que reduziria os recursos disponiveis para viagens e, portanto, o nimero de alunos matriculados.

e Meta 2014 = 29.080, repetindo a meta pactuada em 2012, ja que se prevé para 2013 um cenario de reducdo nas despesas de custeio nas
universidades, o que limitaria os recursos disponiveis para viagens.

e Meta 2015 = 25.548, devido ao cendrio de reducdo nas despesas de custeio nas universidades, o que limitaria os recursos disponiveis para viagens.

e Meta 2016 = 25.548, repetindo a meta pactuada em 2015.

e o o o o

Indicador 9 - Ntimero de iniciativas de dissemina¢do do conhecimento em TIC

O indicador mede o ntimero de iniciativas de disseminacdo do conhecimento em TICs realizadas com sucesso pela RNP, tais como:

¢ Eventos institucionais ou reunides organizadas e promovidas pela RNP, que visem propor o desenvolvimento alinhado a consecucao da estratégia
organizacional ou disseminar informacao de base técnica ou institucional;

¢ Eventos ou reunides técnicas e estratégicas promovidas por parceiros ou outras organizagdes com vinculagao, tendo a participagdo da RNP, que
pretendam desenvolver e consolidar a atuacao organizacional ou disseminar informacoes sobre a organizagao; e

¢ Publicagoes de planos, relatérios de atividades e gestao, informacoes para clientes ou relatérios técnicos de projetos e pesquisas produzidos pela
RNP ou por seus representantes, que visem atualizar ou disseminar informacao especifica.

O conjunto de iniciativas é apresentado no Plano de A¢ao Anual da RNP para aprovacao junto ao CADM da RNP no ano anterior ao periodo de avaliagao.

Célculo: O indicador é expresso pelo somatdrio de iniciativas de disseminagdo do conhecimento em TIC realizadas com sucesso no ano de sua
apuracao.

e Em 2011, foi estabelecido um portfélio de iniciativas de disseminacao do conhecimento constituido por:

¢ Eventos organizados pela RNP para publico externo (ex.: 12 WRNP e 17° SCI).

¢ Eventos externos publicos de natureza técnica: reunides técnicas de organizacgoes ou consoércios de redes académicas pares (p.ex. CLARA,
Internet2, Terena/Dante, APAN, etc.) onde a RNP tem participacdo ativa traduzida em realizacdo de apresentacao, demonstragao técnica ou
participagdo em painel técnico.

¢ Eventos externos publicos de outros dominios de conhecimento: workshops ou congressos de comunidades cientificas ou culturais parceiras
(p.ex. congresso de astronomia, fisica de altas energias ou arte e tecnologia, etc.) onde a RNP tem participacao ativa traduzida em realizacao de
apresentacao técnica, demonstracgao técnica ou participacao em painel técnico.

e Publicacoes:

¢ Produzidas pela RNP ou por representante da RNP (p.ex. publicacdes da ESR);

¢ Divulgadas em meio permanente e publicamente disponivel.

® V0 =5 (11° WRNP, 16° SCI, CLARA, Internet2, TERENA/TNC2010)

e Meta2011 =ND 5 (exemplos: 120 WRNP, 17° SCI, CLARA, Internet2, APAN, publicacdo da ESR

® Meta 2012 = 20.

* Meta 2013 = 21.

* Meta 2014 = 22.

* Meta 2015 = 21.



* Meta 2016 = 21.

e (lassificag@o das acoes de disseminacdo do conhecimento:

Disseminacao de
informacoes por
distintas midias

relevancia critica para
0 éxito da execucao d
estratégia
organizacional.

atividades e gestao,
informacoes para
clientes ou
relatorios técnicos
de projetos e
pesquisas.

Relevincia critica | Maior Releviancia | Menor Relevincia
[RNP+]
Eventos
[RNP++] institucionais
promovidos ou [RNP]
[Eventos institucionais| i L x
. orgamzados’ pgla Eventos ou reunioes
promovidos ou RNP para publico .
. . promovidos ou
organizados pela RNP [externo especifico, -
1 ; organizados pela
para publico externo |com regularidade e RNP para
especifico e de . L
pectlico e ce proposta (,18 disseminacao de
RNP relevancia critica para |desenvolvimento |- AN
- = X R informacao basica
o éxito da execucao dajalinhada a L.
estratégia consecucio da ecnica ou
Lo, s G institucional.
organizacional estratégia
organizacional.
Eventos
[EXT+]
Eventos EXT
nacionais ou [ ++] Eventos técnicos e
internacionais Eventos técnicos e estrategzos (EXT]
estratégicos promovidos port
promovidos por PAICEIIos OU OULIAS pyen 5 ou reunices
parceiros ou outras o.rganizagoes COM  écnicas promovidas
organizacdes com v1n(t:.u acao € d [por parceiros nos
ivinculacao e gla\lrplclpa(;'fm a quais ocorre a
Externosjparticipacdo da RNP, 4 quel visem disseminacgao de
cuja relevancia é esen\h{?i ver ou informacdes basicas
critica para o éxito da c?nso~ ara sobre a RNP.
execucdo da estratégia atuagao al
organizacional. organizacional.
[PUBH+]
[PUB++] Publicacoes de [PUB]
Publicagdes Publicacoes de planos, relatorios de Publicagoes técnicas

para atualizacdo ou
disseminacao de
informacao
especifica.

As seguintes agdes compdem o portfélio de iniciativas de disseminacao em TIC em 2016:

Relevﬁncial Nome
IWRNP 2016
[RNP++] [Férum RNP 2016
220 SCI
Férum Rute
[Encontro Redecomep
[RNP+]
[EnCSIRTs




Disi 2016

SIG Gestao de Identidade

[RNP]
SIG fone@RNP

2016 Internet2 Global Summit

[EXT++] [TNC 2016

Reunido da RedClara

Reunido do Féorum Claratec-RedClara

[EXT+]

Tical 2016

IApan 40th

28th Annual First Conference on Computer Security Incident
[EXT] .

Handling

Internet2/ESnet 2016 Technology Exchange

Position paper: tema a definir
[PUB++]

Position paper: tema a definir

[PUB+] Relatério Anual de Atividades RNP 2016

[PUB] Revista RNP

Indicador 10 - Niimero de comunidades de interesse atendidas

O indicador expressa o nimero de comunidades ou ptiblicos de interesse atendidos pela RNP por meio de relacionamentos estruturados e
sistematizados, que contribuem diretamente para o alcance dos objetivos estratégicos da organizagdo. O conjunto de comunidades ou publicos de
interesse é apresentado no Plano de A¢ao Anual da RNP, para aprovacao junto ao Conselho de Administracdo (CADM) da RNP no ano anterior ao
periodo de avaliacdo, e as acoes sao detalhadas no Plano Operacional de Relacionamentos Institucionais da RNP.

Célculo: O indicador é expresso pelo somatdrio de comunidades ou ptblicos de interesse atendidos por meio do Plano Operacional de
Relacionamentos Institucionais da RNP.

VO = Diretores de TI das organizacoes usudrias e RUTE = 2

Meta 2011 = Diretores de TI das organizagdes usudrias e RUTE = 2

Meta 2012 = Diretores de TI das organizagdes usudrias e RUTE = 2

Meta 2013 = Diretores de TI das organizagdes usudrias e RUTE = 2

Meta 2014 = Diretores de TI das organizagdes usudrias e RUTE = 2

Meta 2015 = Diretores de TI das organizacoes usudrias, RUTE e Redecomep = 3
Meta 2016 = Diretores de TI das organizacoes usudrias, RUTE e Redecomep = 3

e o o o o o o

Indicador 11 - indice de Exceléncia dos Pontos de Presenca (PoPs)

Célculo: O indicador revela o grau de exceléncia de atuagdo dos PoPs da RNP, a partir da avaliacdo do desempenho das funcoes que mais contribuem
para fortalecer suas contribuigdes estratégicas. O grau de exceléncia esperado é acordado com o CADM da RNP no ano anterior ao periodo de avaliacao
e as agoes sao detalhadas no Plano de Desenvolvimento dos PoPs.

O indicador é expresso pela média simples da pontuacao obtida por meio da aplicagdo de um processo de autoavaliacdo realizada pelos PoPs



participantes da fase piloto (AL, PR e RN) do Programa de Exceléncia dos PoPs, e conduzida pela Coordenacao Nacional dos PoPs:

PoP,; + PoPpg + PoPgy;

Indicador 11 = 3

Os critérios considerados neste processo avaliam o desempenho das fungdes que mais apoiam a agao estratégia dos PoPs:

Critério Peso

Operar Conexio do Backbone 3

Operar Conexoes Locais 3

Manter regime 24x7 para as operacoes de conexiao 2

Assegurar visibilidade do usoe disponibilidade das 2
conexdes

Utilizacdo de Boas Préticas 1

Apoiar o tratamento de incidentes de seguranca nos 1
clientes

A nota do PoP é obtida pelo somatdrio das notas dos critérios (NC), ja devidamente compostas pelo peso e avaliagao do critério, conforme a seguir:

Nota
Avaliacdo
Supera 5
Atende 4
Atende parcialmente 3
Nio atende 1

NC, = Pesop, xNotay,

n
PoPyy = ZNC,—

i=1

Em 2014 o indicador teve carater experimental. Uma proposta de metodologia de calculo foi apresentada para a CA na reunido semestral de
acompanhamento de 2013. Uma proposta de VO e meta foi apresentada para a CA quando da reunido anual de avaliagao de 2013.

Em 2015 foi apurado o valor de 55 para uma meta estabelecida de 51.

A partir de 2016 a apuracao da maturidade sera relatada para todos os PoPs, e ndo apenas para aqueles que ja tenham sido incorporados ao
Programa de Exceléncia dos PoPs. Além disto, serd estabelecida uma meta de incorporagao anual de novos PoPs ao programa.

Indicador 12 - Indice de qualidade da gestdo organizacional

O indicador expressa o grau de qualidade da gestdo da RNP, a partir de uma medida do grau de aderéncia dos processos gerenciais da organizacéo e de
seus respectivos resultados ao Modelo de Exceléncia da Gestao® (MEG) da Fundacao Nacional da Qualidade (FNQ), no nivel avancado de implantagao
denominado “Critérios de Exceléncia”. A avaliacdo é realizada em duas dimensoes e sob a 6tica de oito diferentes critérios de exceléncia: Lideranca,
Estratégias e Planos, Clientes, Sociedade, Informacdes e Conhecimento e Pessoas e Processos (Processos Gerenciais) e Resultados (Desempenho
Organizacional).

Célculo: A pontuacdo obtida sobre a gestdo e a aderéncia dos processos gerenciais e de seus respectivos resultados estd alicercada em um sistema de
pontuacdo proprio do Modelo de Exceléncia e ® (MEG) da Fundacao Nacional da Qualidade (FNQ), alimentado por avaliagoes realizadas com a



aplicagdo da metodologia de Autoavaliacdo Assistida (AAA) da FNQ.

A figura a seguir mostra a curva de evolugdo de maturidade e seus respectivos estagios, bem como sua relagao com as faixas de pontuacgao:

Nivel de Maturidade

Faixa de
Pontuagdo
___________________________________ Classe
851 - 1000 . o — Mundial
R ¢ Organizacgdes que ja tém um mod estdo bem
- estruturado e que estao maisproximas do estado da
651 - 750 arte da sua gestdo.
551 - 650
451 - 550
I * Organizafdes que jaimplantaram um programa de
- melhorigda gestdo em busca do estado da arte.
251 - 350
151 _m . I e P aa .
* Organizacdes que estao em estagio inicial da
implantacao de um programa de melhoria da gestdo.
0150
Tempo e Esforgo
e A proposta de meta para 2013 é repetir o VO = 254, valor apurado na avaliagao da gestdo realizada no final de 2012.
e A proposta de meta para 2014 foi estabelecida pela primeira vez uma faixa-meta = 251-350.
e A proposta de meta para 2015 foi repetir a faixa-meta de 2014 = 251-350.
L]

A proposta de meta para 2016 € mudar para a préxima faixa = 351-450.

Indicador 13 - Indice de satisfacdo das partes interessadas

O indicador mede a satisfacdo global de um determinado conjunto estabelecido de partes interessadas da organizacao, refletindo a reputacao da RNP
como resultado de sua credibilidade e imagem.

Cdlculo: O indicador € expresso pela pontuacéo obtida com a aplicagdo da Pesquisa Anual de Satisfacdo das Partes Interessadas da RNP. Primeiro é
calculado o Indice de Satisfacdo Por Parte Interessada (ISPPI), considerando os pesos das questdes. Depois, os indices de cada parte interessada sdo
usados para calcular o Indice de Satisfacao das Partes Interessadas (ISPI):

Indice de Satisfacdo por Parte Interessada (ISPPI) =

MPQ2.PQ2 + MPQ3A.PQ3A + MPQ3B.PQ3B + MPQn.PQn (...)

PQ2 + PQ3A + PQ3B + PQn (...)

Em que:

MPQ - Média das Notas da Questao

PQ - Peso da Questido

Indice de Satisfacdo das Partes Interessadas (ISPI) =

ISPPI1 .PP1 + ISPPI2 .PP2 + ISPPI3 .PP3 + ISPPIn .PPn (...)

PP1 +PP2 + PP3 +PPn (..)



Em que:

ISPPI - Indice de Satisfagdo por Parte Interessada

PP - Peso da Parte Interessada
Em 2012, foi finalizada a formulacao da metodologia da Nova Pesquisa Anual de Satisfacdo das Partes Interessadas.

O piloto da nova pesquisa foi realizado entre o final do segundo semestre de 2012 e o inicio de 2013. O valor da meta proposta foi de 7 pontos,
equivalente aos resultados obtidos com a pesquisa anterior nos tltimos anos.

A meta para 2014 foi repetir a de 2013 = 7 pontos.
A meta para 2015 foi repetir a de 2014 = 7 pontos.

A meta para 2016 é repetir a de 2015 = 7 pontos.

[1] Indicador novo em 2016 com medigao experimental. Em 2015 houve a medigao preliminar de um projeto de P&D. O aprendizado realizado sera
utilizado em 2016 para finalizacao e validagao da metodologia.

[2] Indicador nao considerado para fins de avaliacdo anual em 2016, por insuficiéncia de recursos financeiros.

[3] Indicador novo em 2016 com medigao experimental. Em 2015 nado houve acdo para ampliacdo do niimero de usuarios do catdlogo de servicos devido
ao contingenciamento de recursos financeiros, e por isso nao foi possivel fazer e testar a modelagem do indicador.

Documento assinado eletronicamente por Natélia Aurélio Vieira, Analista em Ciéncia e Tecnologia, em 16/08/2016, as 12:33, conforme art. 3°, I1I,
"b", das Portarias MC n° 89/2014 e MCTIC n° 34/2016.
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ANEXOII (MINUTA) - Plano de Acao FOMENTO MEC 2016

Origem do recurso / . -
Macroprocesso / Quantlda~de Descr1t~1v0 das Pes:soa Servicos PJ Pessoal IAdministrativas| Capital Viagem Total
. ~ de Acoes| acoes Fisica CLT

Indicador / A¢do

MEC Fomento 45 950.160,54/80.830.349,51|935.442,49 886.627,28/5.401.762,40(995.657,79(90.000.000,00
Monitoramento da

IDESENVOLVIMENTO rede fima fime

TECNOLOGICO 2 servico 44.071,07| 91.359,46 107.942,03| 31.786,53| 32.005,49] 307.164,58
experimental

1 - Numero de Iniciativas

Estruturantes de 2 44.071,07  91.359,46 107.942,03|  31.78653 32.00549  307.164,58

Desenvolvimento

Tecnolégico
Gestao das dreas

EMPREENDIMENTO DE de servicos e de

SOLUCOES EM TIC 6 solucdes aos 388.253,54 2.502,47| 0,01) 31.254,18| 422.010,20
Clientes

7- Indice de Execucio de

Iniciativas Estratégicas 6 388.253,54 2.502,47 0,01 31.254,18  422.010,20

de Apoio as Politicas

Publicas
Gestao darede
nacional,

ENGENHARIA E . 7

(OPERACAO DE REDES 10 lntern.acmnal ede (806.810,57/66.573.773,44/339.769,10 444.061,67|3.812.121,59|393.437,88(72.369.974,24
atendimento aos
Clientes.

3 - Indice de Qualidade 1 7.150.205,01 229.335,34| 1.625.373,32 0,72] 9.004.914,38

da Rede

4 - Percentual de

Disponibilidade Media 3 793.011,17] 6.682.138,93| 339.769,10| 22.551,42] 194.616,28] 180.908,11| 8.212.995,00]

da Rede

5 - Percentual de

Organizagoes Atendidas 6 13.799,41| 52.741.429,50 192.174,91| 1.992.131,99| 212.529,05 55.152.064,86)

na Capacidade Adequada

GESTAOE Controle e

DESENVOLVIMENTO 1 lacompanhamento 361,02 3.249,13 3.610,14

ORGANIZACIONAL dos ativos de TI

12 - Indice de Qualidade

da Gestdo Organizacional 1 361,02 3.249,13 3.610,14
Projetos piloto de

RELACIONAMENTO e . .=

INSTITUCIONAL 2 institucionalizacéo) 19.855,78|595.673,39 2.166,08| 90.975,57164.261,45| 872.932,28
dos PoP

11 - Percentual de Pontos|

de Presenca (PoPs) que 2 19.855,78| 595.673,39 2.166,08  90.975,57| 164.261,45  872.932,28

IAtuam com Grau de

Exceléncia Padrao

SERVICOS DE Gestao e operagao

ICOMUNICACAOE 24 de servicos nativos | 99.278,90(13.756.746,27 0,00 326.705,90(1.466.878,70/374.698,78(16.024.308,55

ICOLABORACAO narede

6 - Numero de Servicos 24 99.278,90 13.756.746,27 0,00 326.705,90| 1.466.878,70| 374.698,78| 16.024.308,55

em Producao

FOMENTO MEC/CAPES



MEMORIA DE CALCULO CONSOLIDADA - PROGRAMA DE COOPERAGAO CAPES

M acroprocessos

Indicadores)

PESSOA

PESSOA

METAS DA COOPERACAO RNP RNP META JURIDICA | FISICA ICUSTEIO| VIAGEM [EQUIPAM
1.Elaborar e disseminar Pesquisar, prospectar e definir um
novas tecnologias da banco de dados com informagdes de
informacao e periédicos, de acessos, de gestdo e
comunicacao (TIC) para disseminar o uso de informacoes
promocao de acesso a cientificas do Portal de Periédicos no
informacao cientifica, via IAcervo de Dados Digitais da CAPES —
Portal de Periddicos; IAddCapes
Pesquisar, elaborar e
executar projetos para
modernizacao de - indice de[P€squisar softwar.es apropriados para
infraestrutura avancada de Execucdo .explora(;ﬁo e andlise de dados e
redes e implantacdo de de informacdes de grandes bancos de
processos de seguranga e [Empreendimento| Tniciativas dados (very large databases) e de Big
contingéncia para de Solucoes de Estratégicas ata 1.428.282,61/100.000.,00 R$ 0,0 80.000,00] R$ 15
conectividade de sites e TIC de Apoio as
bancos de dados nos Politicas
servicos de TIC entre a Publicas
ICAPES, RNP e as
Instituicoes de Ensino Desenvolver, integrar e disponibilizar
Superior - IES bancos de dados com informacdes de
selecionadas, assim como periédicos, de acessos, de gestdo e
estreitar a cooperagao disseminar o uso de informacoes
entre as duas primeiras cientificas do Portal de Periédicos no
por meio da ampliacao da IAcervo de Dados Digitais da CAPES —
utilizacao dos servicos que IAddCapes
sao disponibilizados pela
RNP
Pesquisar, desenvolver e implantar
procedimentos de utilizagao das redes
de alta Velocidade da RNP, visando
ampliar a capacidade de conectividade
da CAPES com as Universidades
nacionais e internacionais e centros de
exceléncia em pesquisa cientifica
7- Indice de
Execucdo [Eleger as melhores préticas
E . de institucionalizadas para a
mpreendimento| . . .. - .
de Solucoes de Inlcla’tl\./as conectividade (.ie sites e bancos de
TIC Estrateglcas Dados nos servicos de TIC entre
de Apoio as|CAPES e RNP, executar e manter os
Politicas [projetos que envolvem a Modernizagao
Publicas |de infraestrutura avangada de redes,
alinhados a expertise RNP
2. Pesquisar, elaborar e
executar projetos para
modernizacdo de Desenvolver e implantar um ambiente
infraestrutura avan(;ada de de alta disponibi]jdade para a CAPES,
redes e implantacao de conectando-a através das redes da
[processos de seguranca e RNP, em parceria com outros
contingéncia para datacenters situados nessas Redes.
conectividade de sites e
bancos de dados nos . .
servicos de TIC entre a Pesquisar, desenvolver e implantar
CAPES, RNP e as procedimentos de seguranca para 891.004,00] 0,0 0,0 90.000,00] 21
Instituicoes de Ensino monitoramento e avaliacao da
Superior - IES infraestrutura da CAPES, bem como
selecionadas, assim como contingenciamento de servigos e
estreitar a cooperacdo sistemas criticos da instituicao,
entre as duas primeiras ivisando torna-la altamente resiliente
por meio da ampliacao da
u~t 1hz:c1(;a0 40.3 SErvigos que Capacitar a equipe da CAPES nas
sao disponibilizados pela . .
RNP - indice de tecnologl.as de 1nfraestr1}tura de
» Tecnologia da Informacao e
Execucdo Comunicacao — TIC, tornando-a
Empreendimento de. .. competente e independente para a
de Solucoes de Inlclat’lv.as administracdo de seu ambiente
TIC Estratégicas computacional
de Apoio as
Politicas
Publicas

Pesquisar, desenvolver e implantar
procedimentos de Computacao em
Nuvem para Ciéncia— CNC,




disponibilizando um ambiente seguro
e de alta disponibilidade para a
Comunidade cientifica brasileira.

Implantacdo e disponibilizacao dos
servicos oferecidos pela RNP no
ambiente Computacional da Capes.

3. Desenvolver projetos

Implantar sistemética de seguranca da
informacao que contemple as
melhores Praticas, seguindo as
recomendacdes de organismos
nacionais e internacionais e a
legislacao vigente.

. . L 7- Indice de
conjuntos que visem a ~

X . Execucdo
pesquisa para melhoria N R
d . de Desenvolver pesquisa visando a

0s processos, normas ¢ _[Empreendimento Iniciativas |confiabilidade dos sistemas e a

demais acoes relacionadas | de Solugdes de P ~ . g 687.164,00 0,0, 0,0 42.880,00] 1
N Estratégicas|protecdo da Disponibilidade,
a Seguranca da TIC ; - : . -

= s de Apoio as|integridade e confidencialidade das
Informacao Institucional - . -

o Politicas [informacdes geradas pela CAPES no

da CAPES, utilizando a . A1k A

. Publicas |ambito do Portal de Periédicos e dos

expertise da RNP . e
programas das suas dreas finalisticas.
Definir e implantar sistema de
monitoramento e avaliacao da
seguranca da informacao na CAPES.
Levantamento e prospeccao de novas
tecnologias voltadas para a formacao e
desenvolvimento de pessoal na
modalidade de ensino a distancia.
Desenvolver e implementar novas
plataformas e servigos para apoiar a
formacao e desenvolvimento de
pessoal e sua gestao na modalidade de
ensino a distancia.
Integrar e disponibilizar bancos de
dados com informacoes educacionais

4. Desenvolver e implantar de gestdo e de infraestrutura

plataformas e servigos tecnoldgica das iniciativas

voltados para a educagao a relacionadas a formacao e

distancia no ambito da 7- Indice de|desenvolvimento de pessoal na

Universidade Aberta do Execucdo [modalidade ensino a distancia.

Brasil - UAB, assim como . de

aprimorar as plataformas Empreendimento Iniciativas |, t t a0 d.

o . |de Solucoes de L evantamento € prospeccao de 655.200,00 0,0 0,0 22
tecnolqglca§ de contetdos TIC Estrateglcas demandas tecnoldgicas voltadas para o
educacionais e os de APOIO as [aprimoramento do armazenamento,
softwares de gestéo de Politicas  |documentacio e disseminacio de
tecnologias que apoiam as Publicas

acoes voltadas para a
formacao de Professores
da Educacao Bésica;

informacoes voltadas para a formacao
de professores da Educacao Basica.

Desenvolver e implantar novas
solucdes tecnoldgicas de apoio a
gestdo e ao aprimoramento da
elaboracao de contetido,
armazenamento, documentacao e
disseminacao de informacGes voltadas
para a formacao de professores da
[Educacao Basica.

Pesquisar novas tecnologias voltadas
para educacao e formacao de
professores da Educagao Bésica que
possam ser implantadas em todo
territério nacional.

Pesquisar, levantar e prospectar
demandas tecnoldgicas voltadas para o
aprimoramento dos programas das
cooperacdes internacionais, visando a
formacao de pessoal nas melhores
universidades e centros de exceléncia
lem pesquisas cientificas no exterior.

Pesquisar, desenvolver e implantar um




5.Disponibilizar e
disseminar servicos de
Internet para apoiar a
gestdo académica e o
intercambio educacional
dos programas da pos-
graduacao brasileira no
ambito nacional e

sistema de informacoes técnicas
operacionais, de gestdo e de apoio a
decisao, para respaldar as tomadas de
decisdes no ambito das cooperacgoes
internacionais, que atue para
dinamizar a gestao dos projetos
associados a essas cooperacoes.

Levantamento e prospeccao de
demandas tecnoldgicas voltadas para o
aprimoramento dos programas da pods-
graduacao brasileira no ambito
nacional e internacional.

Desenvolver e implantar novas
solucoes tecnoldgicas de apoio ao
aprimoramento dos programas da pods-
graduacao brasileira no ambito
nacional e internacional.

Desenvolver e ampliar novas solugdes
tecnoldgicas de apoio a gestao tecno

cientifica na integragdo ente a CAPES e

internacional, assim como - Indlc~e de a industria. Visando facilitar a
. Execucao |. = . R A

aprimorar as plataformas de integracao universidade/industria, no

tecnoldgicas voltadas para [Empreendimento Iniciativas ambito das cooperagoes

a internalizacao da de Solucoes de L. internacionais. 874.660,00] 0,0 0,0 196.240,00] 2C

educacao, através de TIC Estrategl cas

. . de Apoio as

pesquisa e servicos de P

Internet para apoiar a Pohqcas Pesquisar, desenvolver e implantar um

formacao de pessoal de Publicas  sistema de monitoramento e avaliagdo

alto nivel académico e dos programas no ambito das

profissional, por meio do cooperagdes internacionais, visando

intercambio de medir o grau de efetividade desses

programas, no ambito programas.

internacional, com

instituicoes e centros de .

pesquisas estrangeiros. Desellvolver e nflglantar novas
solucoes tecnoldgicas de apoio ao
aprimoramento dos programas de
cooperacao internacional, ampliando a
capacidade de comunicacao e
interacao entre a CAPES, as
universidades estrangeiras e nacionais,
os centros de pesquisas no Brasil e no
exterior, os pesquisadores e 0s
bolsistas.
Disseminar na comunidade académica)
informacoes sobre principais
demandas
tecnoldgicas provenientes do SNPG,
buscando solucoes inovadoras através
de GTs;
Selecionar Grupos de Trabalhos — GTs,
formados por pesquisadores oriundos
de instituicdoes académicas publicas
e/ou privadas, segundo critérios da
RNP, para o desenvolvimento de
projetos colaborativos que venham
contribuir para o desenvolvimento da
tecnologia educacional.
Prospectar, desenvolver e implantar
servicos e tecnologias de informacoes
de metadados visando a construcao do
Acervo de Dados Digitais da CAPES -
IAddCapes.

. Prospectar, desenvolver, integrar e

6. Pesquisar, elaborar e disponibilizar bancos de dados com

executar projetos para a informagdes dos programas da CAPES

geracdo de acervo de . que contemplem informagdes internas

dados digitais e produtos 7- Indice defg externas.

de disseminacao de Execucao

informacoes visando . de

atender as necessidades Empreendimento Iniciativas |Prospectar, d lver, int

. N de Solugoes de LV pectar, CeSEnvolver, Integrar, | 330.000,00 0,0 0,0 0,0
de informacoes para TIC Estratégicas|capacitar e disponibilizar tecnologias
tomadas de decisoes na de Apoio as |inovadoras para disseminacdo dos




ICAPES e Governo Federal, Politicas dados e informagoes do Acervo de

bem como dar Publicas  [Dados Digitais da CAPES — AddCapes.

transparéncia de suas

acoOes a sociedade

brasileira Prospectar e desenvolver plataforma
de software voltada para o ambiente
de computacdo mével, visando
disponibilizar consulta ao Acervo de
Dados Digitais da CAPES — AddCapes.
Promover workshops, avaliacoes e
treinamentos especificos sobre as
novas tecnologias geradas, bem como
sua efetividade para o negécio.
Documentar 0s n0vV0os processos
gerados e implantados no ambito da
cooperacao.

7. Implantar novas 7 indice de[Buscar capacitagdo continua da

tecnologias e dar Execucdo equipe da cooperacao, objetivando

sustentacdo ao parque de alinhar-se as técnicas avancadas

tecnoldgico na Empreendimentoliniciativas necessdrias aos projetos, assim como

implantacao dos de Solucoes de  [Estratégicas 20 N€gOcio. 800.000,00( 10.000,00 0,0] 107.000,00 27

prototipos e servicos TIC de Apoio as

necessarios, gerados no Politicas )

Ambito desta cooperacio Publicas Sustentar os Servicos de Bede e (.ie

a0 longo dos tltimos anos, Banco de Dados corporativo, assim

e aprimorar a capacidade como extracao de informacoes

de gestdo e inovagao. necessdrias ao negocio, ao governo e ao
Estado.
Prospectar, desenvolver e implantar
acoes que corroborem em
comunicacao eficaz entre Diretorias,
Coordenacoes, bem como nas relagoes
interpessoais da equipe de
colaboradores da cooperagao

VALOR TOTAL|5.666.310,61 110.000,00 0,0 516.120,00/1.085.852

»
sel
s &
assinatura
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Natélia Aurélio Vieira, Analista em Ciéncia e Tecnologia, em 16/08/2016, as 12:33, conforme art. 3°, I1I,
"b", das Portarias MC n° 89/2014 e MCTIC n° 34/2016.




Anexo III (MINUTA)

CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO

Més MEC

Marco

Abril

Maio

Junho

Julho

Agosto 50.000.000,00

Setembro 48.000.000,00

Outubro

Novembro

Dezembro

Total 98.000.000,00

P eii Documento assinado eletronicamente por Natélia Aurélio Vieira, Analista em
aaimm-a @ Ciéncia e Tecnologia, em 16/08/2016, as 12:33, conforme art. 3°, III, "b", das Portarias
eletrénica MCn° 89/2014 e MCTIC n° 34/2016.
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