MINISTERIO DAS COMUNICACOES
Secretaria Executiva
Subsecretaria de Planejamento e Tecnologia da Informacao
COORDENACAO-GERAL DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

DOCUMENTO DE OFICIALIZACAO DA DEMANDA

PREVISAO LEGAL

Instrucao Normativa n° 1, de 04 de abril de 2019, emitida pela Secretaria de Governo
Digital -SGD do Ministério da Economia.

Art. 10. A fase de Planejamento da Contratacdo tera inicio com o recebimento pela
Area de TIC do Documento de Oficializacdo da Demanda, elaborado pela Area
Requisitante da solucdo, que conterd no minimo:

| - necessidade da contratacdo, considerando os objetivos estratégicos e as
necessidades corporativas do 6rgdo ou entidade, bem como o seu alinhamento ao
PDTIC e ao Plano Anual de Contratacdes;

Il - explicitacdo da motivacao e dos resultados a serem alcancados com a contratacao
da solucao de TIC;

Il - indicacao da fonte dos recursos para a contratacao; e

IV - indicacao do Integrante Requisitante para composicao da Equipe de Planejamento
da Contratacao.

§ 12 Apds o recebimento do Documento de Oficializacdo da Demanda, a Area de TIC
avaliard o alinhamento da contratacdo ao PDTIC e Comunicacdo e ao Plano Anual de
Contratacbes e indicard o Integrante Técnico para composicao da Equipe de
Planejamento da Contratacao.

§ 22 O Documento de Oficializacdo da Demanda serd encaminhado a autoridade
competente da Area Administrativa, que devera:

| - decidir motivadamente sobre o prosseguimento da contratacao;

Il - indicar o Integrante Administrativo para composicao da Equipe de Planejamento da
Contratacao, quando da continuidade da contratacao; e

Il - instituir a Equipe de Planejamento da Contratacao.

§ 32 Os integrantes da Equipe de Planejamento da Contratacdo devem ter ciéncia
expressa da indicacdo das suas respectivas atribuicdes antes de serem formalmente
designados.

§ 42 Os papéis de integrantes da Equipe de Planejamento da Contratacdo ndo poderdo
ser acumulados pelo mesmo servidor, salvo quanto aos papéis de Integrante
Requisitante e Técnico, em casos excepcionais, mediante justificativa fundamentada
nos autos, e aprovados pelo Comité de Governanca Digital do érgao ou entidade.

§ 52 A indicacdo e a designacdo de dirigente da Area de TIC para integrar a Equipe de
Planejamento da Contratacdo somente poderd ocorrer mediante justificativa
fundamentada nos autos.

Preenchimento pela Area Requisitante

IDENTIFICACAO DA AREA REQUISITANTE DA DEMANDA

Area Requisitante:
Coordenacao-Geral de Tecnologia da Informacao - CGTI/SPTI/SEXEC/MCOM

Responsavel pela demanda: Matricula SIAPE:
Daniel Miranda Pontes Rogério 1774895




E-mail: Telefone:

daniel.rogerio@mctic.gov.br (61) 2027-6542
Fonte de Recursos: Acao:
Registro de precos Registro de precos

IDENTIFICACAO DO INTEGRANTE REQUISITANTE

Nome do Integrante Titular: Matricula SIAPE:
Luiz Fernando Bastos Coura 1780744
Cargo:

Lotacao:

Coordenador de Governanca de COGTI/CGTI/SPTI/SEXEC/MCOM

Tecnologia da Informacao

E-mail: Telefone:
luiz.coura@mctic.gov.br (61) 99229-3331

IDENTIFICACAO DA DEMANDA

Contratacao de solucao para reestruturacao de infraestrutura de rede para
atender as necessidades de processamento e armazenamento de dados, bem
como, de conectividade do datacenter do Ministério das Comunicagdes - MCOM.

OBJETIVO ESTRATEGICO

Plano Estratégico de Tecnologia da Informacao e Comunicacoes - PETIC
2019-2022 (MCTIC):

OE.TIC.04 - Obter niveis crescentes de maturidade em TIC:

Refere-se a obtencdo de niveis crescentes de maturidade de TIC. Permite
aumentar o aproveitamento da tecnologia, potencializar a produtividade,
trabalhar com maior eficacia, eficiéncia e economicidade e gerar inovacao. Nessa
direcao, niveis crescentes de maturidade de TIC vinculam, de forma gradativa,
a tecnologia as estratégias de negdcios, permitindo caminhar na direcao de
uma governanca digital que possibilite o acesso a informacao, a melhor prestacado
de servicos e a participacao social com o uso cada vez maior da tecnologia.
Assim, é possivel tornar-se apto a explorar novas oportunidades de negécios,
bem como melhorar o atendimento aos clientes e ao cidadao.

OE.TIC.05 - Promover a integracao de sistemas

Promover a avaliacao dos sistemas legados que atendem as diversas areas de
negécios do MCTIC, possibilitando que a drea de TIC, juntamente com as areas
finalisticas, priorizem a migracao dos sistemas de natureza critica e construa um
conjunto de sistemas de TIC mais homogéneo, que facilite as atividades de
manutencao ao longo do ciclo de vida de tais sistemas.




OE.TIC.07 - Garantir servicos e infraestrutura adequados
as necessidades de TIC:

Garantir servicos e infraestrutura adequados as necessidades de TIC do MCTIC por
meio da contratacao de fornecedores especializados e qualificados, gestao da
capacidade da infraestrutura e da ampliacao e aprimoramento dos servicos
disponibilizados para atender com exceléncia as demandas institucionais de
TIC, bem como as demandas da sociedade civil.

ALINHAMENTO AO PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
(INCISO I, ART. 10, IN N2 01/2019/SGD)

Necessidades:

NSO5 - Disponibilizacao de servicos de armazenamento (IE.07.01 - PETIC 2019-
2022);

NS09 - Melhoria e manutencao de servicos e processos de TIC (IE.04.01/ IE.05.01 /
I[E.07.02 - PETIC 2019-2022); e

NS14 - Provimento de aplicacdes em ambientes de alta disponibilidade (IE.07.02 -
PETIC 2019-2022).

Acoes (PDTIC MCTIC 2020-2022):
ltem 15 (Nuvem MCTIC) da Tabela 5 - Plano de Acdes e Projetos do PDTIC;

Iltem 21 (Infraestrutura de Comunicacodes) da Tabela 5 - Plano de Acdes e Projetos
do PDTIC;

Iltem 23 (Projeto Experiéncia do usuario) da Tabela 5 - Plano de Acbes e Projetos
do PDTIC;

Iltem 25 (Projeto Gerenciamento de Servicos de Tl) da Tabela 5 - Plano de Acbes e
Projetos do PDTIC; e

Iltens 14 a 17 (Nuvem MCTIC - Equipamentos hiperconvergentes) da Tabela 6 -
Plano de Trabalho de Infraestrutura para 2020.

NECESSIDADE E MOTIVACAO DA CONTRATACAO (INCISOS I e Il, ART. 10, IN
N2 01/2019/SGD)

A partir da publicacdo da Medida Provisdria n? 980, de 10 de junho de
2020, o Ministério das Comunicacoes - MCOM foi criado e o entao Ministério da
Ciéncia, Tecnologia, Inovacdes e Comunicacbes - MCTIC, extinto. As
competéncias do MCOM abrangem as seguintes areas:

| - politica nacional de telecomunicacoées;

Il - politica nacional de radiodifusao;

lll - servicos postais, telecomunicacdes e radiodifusao;

IV - politica de comunicacao e divulgacao do Governo federal;

V - relacionamento do Governo federal com a imprensa regional,
nacional e internacional;




VI - convocacao de redes obrigatdrias de radio e televisao;
VIl - pesquisa de opiniao publica; e
VIII - sistema brasileiro de televisao publica.

Ja o Decreto n? 10.462, de 14 de agosto de 2020 aprovou a estrutura
regimental do MCOM, sendo este composto pelas seguintes Secretarias:

1. Secretaria de Radiodifusao;

2. Secretaria de Telecomunicacoes;

3. Secretaria de Publicidade e Promocao;

4. Secretaria de Comunicacao Institucional; e
5. Secretaria Executiva.

Assim, conforme o novo Regimento Interno do MCOM (Portaria n2
697/2020), cabe a Coordenacao-Geral de Tecnologia da Informacao - CGTI, entre
outras competéncias, coordenar e acompanhar as acodes relativas a gestdao da
infraestrutura e servicos de tecnologia da informacao e comunicacdes, como
também executar os servicos de producao, ativos de rede e sistemas de
armazenamento.

Com a reestruturacao do Ministério, o MCOM recebeu diversos
equipamentos do extinto MCTIC para dar continuidade as suas operacoes de TIC.
Ocorre que os servidores de rede e os equipamentos de armazenamento de
dados (storage) recebidos estao sem contrato de manutencado, além de terem
sido descontinuados pelo fabricante (end-of-life - EOL). Além disso, o equipamento
responsavel pela conectividade do datacenter do MCOM possui velocidade de
conexao defasada em relacao ao utilizado em equipamentos atuais e nao
dispbe de numero de portas suficientes para atender as futuras necessidades de
TIC do MCOM.

Dessa forma, faz-se necessaria a aquisicao de novos servidores de
rede, equipamentos de armazenamento de dados e switches para atender as
demandas por servicos de TIC no MCOM.

METAS DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO A SEREM ALCANCADAS

1. Indicador 02: Nivel de satisfacao dos usudrios com os servicos prestados pela
DTI (PETIC 2019-2022);

2. Indicador 04: Grau de maturidade da TIC avaliado pelo iGovTl (PETIC 2019-
2022); e

3. Indicador 07: Percentual de execucao do plano de metas de infraestrutura
de TIC (PETIC 2019-2022).

RESULTADOS A SEREM ALCANCADOS (INCISO II, ART. 10, IN N¢
01/2019/SGD)

1. Atendimento ao Plano Diretor de Tecnologia da Informacao e Comunicacdes
- PDTIC do Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovacdes e




Comunicacgoes vigente.

2. Melhoria no gerenciamento de acesso aos servicos digitais disponibilizados
pelo MCOM ao publico interno e externo;

3. Reducao do tempo de restauracao da operacao normal dos servicos, com o
minimo de impacto nos processos de negdécios do MCOM, em conformidade
com os niveis de servicos e prioridades determinados; e

4. Melhoria das capacidades de processamento e armazenamento de dados do
MCOM.

ENCAMINHAMENTO

Considerando o disposto no art. 10 da Instrucao Normativa SGD/ME n°
01, de 04 de abril de 2019, que dispbe sobre o processo de contratacao de
solucdes de Tecnologia da Informacao e Comunicacao pelos érgaos e entidades
integrantes do Sistema de Administracao dos Recursos de Tecnologia da
Informacao (SISP) do Poder Executivo Federal, esta area requisitante encaminha o
presente documento de oficializacao de demanda.

Brasilia/DF, de novembro de 2020.

Daniel Miranda Pontes Rogério
Coordenador-Geral de Tecnologia da Informacao

APROVACAO PELA AREA DE TIC (§1°, ART 10, IN N° 01/2019/SGD)

Nos termos do §1° do art. 10 da Instrucao Normativa SGD/ME n° 01, de
04 de abril de 2019,consideramos que a demanda estd alinhada ao PDTIC-MCTIC
2020-2022 e ao Plano Anual de Contratacdes para 2021, indicamos abaixo o
Integrante Técnico para composicao da Equipe de Planejamento da Contratacao:

IDENTIFICACAO DO INTEGRANTE TECNICO

Nome do Integrante Titular: Matricula SIAPE:
Eder Gillian Silva Beserra 1696271
Cargo: Lotacao:

Coordenador de Infraestrutura e

Seguranca - COINS COINS/CGTI/SPTI/SEXEC/MCOM

E-mail: Telefone:
eder.beserra@mctic.gov.br (61) 2027-6542




Nos termos do §2° do art. 10 da Instrucao Normativa SGD/ME n° 01, de
04 de abril de 2019, encaminhamos este Documento de Oficializacao da Demanda
a autoridade competente da Area Administrativa para que (i) decida
motivadamente sobre o prosseguimento da contratacao; (ii) indique o Integrante
Administrativo para composicao da Equipe de Planejamento da Contratacao,
quando da continuidade da contratacao; e (iii) institua a Equipe de Planejamento
da Contratacao.

Brasilia/DF, de novembro de 2020.

Daniel Miranda Pontes Rogério
Coordenador-Geral de Tecnologia da Informacao

CIENCIA DO INTEGRANTE REQUISITANTE

Por este instrumento declaro ter ciéncia das competéncias do INTEGRANTE
REQUISITANTE definidas na IN SGD/ME n2 1/2019, bem como da minha indicacao
para exercer esse papel na Equipe de Planejamento da Contratacao.

Assinatura

1. Este documento deverd ser assinado por todos os servidores indicados para a
equipe de planejamento e para a fiscalizacao.

2. Este documento deverd ser assinado pela autoridade competente da unidade
requisitante

3. Quando o pedido advier da CGRL, devera ser enviado para ciéncia do
Coordenador-Geral de Recursos Logisticos- CGRL.

Documento assinado eletronicamente por Daniel Miranda Pontes
Rogério, Coordenador-Geral de Tecnologia da Informacao, em
18/11/2020, as 17:45 (horario oficial de Brasilia), com fundamento no art.
62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

1
sel A
ASEIN :uym
eletronica

Documento assinado eletronicamente por Eder Gillian Silva Beserra,
Coordenador de Infraestrutura e Seguranca, em 18/11/2020, as 17:54
(horério oficial de Brasilia), com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n®
8.539, de 8 de outubro de 2015.

1
sel A
ASEIN :uym
eletronica

Documento assinado eletronicamente por Luiz Fernando Bastos Coura,
Coordenador de Governanca de Tecnologia da Informacao, em
18/11/2020, as 18:00 (horario oficial de Brasilia), com fundamento no art.
62, § 19, do Decreto n?2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

1
sel A
ASEIN :uym
eletronica
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"";l"""-; A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
e, http://sei.mctic.gov.br/verifica.html, informando o cédigo verificador

5962782 e o codigo CRC AB2CE455.

Referéncia: Processo n? 53115.014521/2020-75 SEI n2 5962782
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