CONHECIMENTOS
TECNICOS

SEGURANGA DA INFORMACAO

CONTRATACOES
GOVERNAMENTAIS DE )
TECNOLOGIA DA INFORMACAO

GESTAO DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO E COMUNICACAO

COMPETENCIAS SOFT
SKILLS

COMUNICACAO

ENGAJAMENTO DE PESSOAS E
EQUIPES

GERACAO DE VALOR PARA 0OS
USUARIOS

GESTAO PARA RESULTADOS
INOVACAO E MUDANCA

QRIENTACAO POR VALORES
ETICOS

TRABALHO EM EQUIPE

IDIOMAS

INGLES

Compreensao * &
Escrita TR
Fala * &
Leitura * &

ANDRE GUSTAVO FARIAS
GONCALVES

SERVIDOR PUBLICO FEDERAL EFETIVO (P. EXECUTIVO)
Cargo Publico Efetivo: ANALISTA ADMINISTRATIVO

Funcdo/DAS: FUNCAO COMISSIONADA EXECUTIVA - COORDENADOR(A)
GERAL

Orgéo de Exercicio: MINISTERIO DAS COMUNICACOES
Jornada: 40

Estabilidade:

Programa de Gestao: Presencial Integral

@) OUTROS CARGOS EFETIVOS

ANALISTA ADMINISTRATIVO
SERVIDOR PUBLICO FEDERAL EFETIVO (P. EXECUTIVO)

Funcao/DAS: -

Lotacao: AGENCIA NACIONAL DE TELECOMUNICACOES
Jornada: 40

Estabilidade: Servidor Estavel

Programa de Gestao: Teletrabalho Integral
S SOBRE

André Gustavo Farias Goncalves é graduado em Administracao e
pds-graduado em Regulacao de Telecomunicacdes. Servidor de
carreira da Anatel desde 2005, atuou ao longo de sua trajetéria na
area de Tecnologia da Informacdao e Comunicacdes, com foco em
infraestrutura tecnoldgica e seguranca da informacao. Na Agéncia,
exerceu diversos cargos de lideranca, incluindo funcbes de
geréncia nas areas de suporte ao usuario, informacdes e
biblioteca, planejamento e operagao de redes, além de ter atuado
como Superintendente de Gestao Interna da Informacao substituto
e assessor na mesma Superintendéncia. Atualmente, é
Coordenador-Geral de Estudos e Conectividade no Ministério das
Comunicagoes.

= FORMACAO

ESPECIALIZACAO - PRIVACIDADE E SEGURANCA DA
INFORMACAO/PPEE

UNIVERSIDADE DE BRASILIA - UNB

2025 - 2025 - Em andamento

ESPECIALIZACAO - ESPECIALIZACAO EM REGULACAO EM
TELECOMUNICACOES

INSTITUTO NACIONAL DE TELECOMUNICACOES

2009 - 2011 - Concluido



AREAS DE INTERESSE

GESTAO DE TECNOLOGIA DA _
INFORMACAO E COMUNICACOES

GRADUACAO - ADMINISTRACI:\O
ASSOCIACAO DE ENSINO UNIFICADO DO DISTRITO FEDERAL -
AEUDF
1999 - 2003 - Concluido

ENSINO PROF. NIVEL TECNICO - TECNICO EM ELETRONICA
CENTRO EDUCACIONAL ELEFANTE BRANCO
1989 - 1992 - Concluido

&= EXPERIENCIA PROFISSIONAL

Coordenador-Geral de Estudos e Conectividade / 0
Ministério das Comunicacdes
01/2026 - Atual
Atua na conducdo estratégica das atividades da unidade,
promovendo a gestao de equipes, contratos e recursos
orcamentarios com foco na eficiéncia e na conformidade
administrativa. E responsavel por conduzir processos de
contratacao, supervisionar estudos técnicos e subsidiar decisdes
para o aprimoramento das politicas publicas do setor. Também
lidera acOes voltadas a implementacdo dessas politicas,
articulando-se com diferentes areas e instituicbes para garantir
sua efetividade. Além disso, participa de reunides técnicas e
interinstitucionais, representando a unidade e assegurando
alinhamento entre objetivos, iniciativas e resultados.
GESTAO DE PROJETOS GESTAO DE PESSOAS

Analista Administrativo / FUNCAO DE ASSESSORIA E APOIO
Agéncia Nacional de Telecomunicacoes
03/2025 - Atual
Apoio e assessoramento nas atividades atribuidas a
Superintendéncia de Gestao Interna da Informacao (SGl). As
tarefas incluem a preparacdo de relatérios, apresentacoes,
documentos, avaliacao de tecnologias, acompanhamento de
processos, contratacdes, planos e metas da area. A
Superintendéncia é responsavel pela gestao da infraestrutura de
tecnologia da informacao, redes, servicos e sistemas de
informacdo e comunicacao necessarios ao desempenho das
atividades institucionais da Agéncia; pela implementacao e
manutencdo da Politica de Seguranca da Informacdo e
Comunicac0Oes da Anatel; e pela disseminacao, atualizacao e
manutencdo do acervo documental e bibliografico.
TECNOLOGIA DA INFORMACAO E DA COMUNICACAO

Analista Administrativo / CARGO COMISS. DE GERENCIA
EXECUTIVA
Agéncia Nacional de Telecomunicacoes
02/2017 - 03/2025
Gestao de equipe de servidores e terceiros; Contratacao e gestao
de contratos de bens e servicos de tecnologia da informacao;
Proposicdo de orcamento da area; Responsavel pelas conducao
das atividades de operacao, manutencao e atendimento aos
usudrios de tecnologia da informacao da Agéncia; Gerenciar as
operacoes relativas aos ambientes computacionais, redes de
comunicacao, central de atendimentos aos usuario de TI,
seguranca e telefonia.
TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E DA COMUNICAGCAO

Analista Administrativo / CARGO COMISS. DE GERENCIA
EXECUTIVA
Agéncia Nacional de Telecomunicacdes



02/2015 - 01/2017

Gestao de equipe de servidores e terceiros; gestao de contratos
de bens e servicos de tecnologia da informacao; Proposicao de
orcamento da area; responsavel pelas conducao das atividades
de atendimento documental e de protocolo, pela normatizacao
do tratamento da informacao, pela gestao dos portais, pela
atualizacao e manutencao do acervo documental e bibliografico
e pela coordenacao da publicacao de documentos da Agéncia.
TECNOLOGIA DA INFORMACAO E DA COMUNICACAO

Analista Administrativo / CARGO COMISSIONADO DE
TECNICO
Agéncia Nacional de Telecomunicacoes
04/2014 - 02/2015
Apoio na realizacao de gestao da equipe da geréncia (servidores
e terceiros); Apoio a contratacao de bens e servicos de Tl; Apoio
na realizacao de governanca de Tl; Apoio na gestao e priorizacao
dos projetos de Tl da geréncia de infraestrutura de redes da
organizacao; Confeccao de relatérios; Andlise e prospeccao de
novas tecnologias; Apoio a governanca de seguranca da
informacao.
TECNOLOGIA DA INFORMACAO E DA COMUNICACAO

Analista Administrativo / Gerente Operacional de Suporte
ao Usuario/Comissionado Técnico - CCT IV
Anatel
04/2007 - 04/2014
Responsavel pelo gerenciamento da equipe de profissionais de Tl
do suporte ao usuario; Elaboracao de Termos de Referéncia para
contratacao de bens e servicos de tecnologia da informacao;
Gestao do sistema de ITSM (gerenciamento de servicos de Tl) da
organizacao; Estabelecimento e aplicacao das politicas, diretrizes
e padrdes de suporte ao usuario do departamento.
TECNOLOGIA DA INFORMACAO E DA COMUNICACAO

Analista Administrativo
Anatel
03/2005 - 04/2007
Acompanhamento administrativo dos contratos; elaboracao de
Termos de Referéncia, Nota Técnica, Informe e Requisicdo de
Materiais e Servicos na aquisicao de equipamentos de
informatica ou contratacao de servicos relacionados a
informatica. Elaboracao de correspondéncias, proposicao e
elaboracao de normas, padroes e procedimentos operacionais
dos servicos de rede, para aprovacao da geréncia. Implantacao,
verificagao e acompanhamento dos procedimentos operacionais
da Rede Corporativa. Mensuracao e avaliacao do desempenho da
infraestrutura da rede corporativa da Anatel. Apoio a informatica
nas unidades da Anatel localizadas em todas as capitais das
Unidades da Federacao. Recebimento, testes e aceite de
equipamentos e servicos contratados.
TECNOLOGIA DA INFORMACAO E DA COMUNICACAO

Supervisor de Transmissao e Operacao
TV Filme Brasilia Servicos de Telecomunicacoes
03/2000 - 03/2005
Responsavel pela operacao e transmissao dos canais de TV por
assinatura da operadora de MMDS em Brasilia; responsavel pela
programacao do Canal Local (realizacao de programas externos,
realizacao de chamadas institucionais, comerciais e promocdes;
responsavel pela operacionalizacdo da provedora de internet
banda larga Linkexpress na sua parte RF (Radiofrequéncia);
configuracao de servidor de video-streamming e gerador de
caracteres; supervisao de uma equipe de 9 profissionais, suporte
técnico as outras operadoras do Grupo ITSA, planejamento e
execucao do orcamento do departamento.



TECNOLOGIA DA INFORMACAO E DA COMUNICACAO
TELECOMUNICACOES

a® CURSOS

SEGURANCA CIBERNETICA: CONTROLES 1 A 6 DO CIS
CONTROLS )
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - ENAP
06/2025 - 06/2025
Concluido - Carga Horéria: 25 Hrs

SEGURANCA CIBERNETICA: CONTROLES 13 A 18 DO CIS
CONTROLS )
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - ENAP
06/2025 - 06/2025
Concluido - Carga Horéria: 25 Hrs

SEGURANCA CIBERNETICA: CONTROLES 7 A 12 DO CIS
CONTROLS )
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - ENAP
06/2025 - 06/2025
Concluido - Carga Horaria: 25 Hrs

FUNDAMENTOS DA SEGURANCA CIBERNETICA -
INTRODUCAO AO CIS CONTROLS
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - ENAP
06/2025 - 06/2025
Concluido - Carga Horaria: 25 Hrs

FUNDAMENTOS DE SEGURANCA DA INFORMACAO NA
TRANSFORMACAO DIGITAL
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - ENAP
10/2024 - 10/2024
Concluido - Carga Horaria: 25 Hrs

TRANSFORMACAO DIGITAL BASEADA NA CONFIANCA
NORMAS INTERNACIONAIS

BRITISH STANDARDS INSTITUTION

11/2023 -11/2023

Concluido - Carga Horaria: 28 Hrs

MOMENTO SISP: GESTORES EM CONEXAO
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - ENAP
05/2023 - 05/2023
Concluido - Carga Horaria: 8 Hrs

GOVERNO DIGITAL EM NUVEM
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - ENAP
11/2022 - 11/2022
Concluido - Carga Horaria: 4 Hrs

GOVERNO DIGITAL EM NUVEM
EVG - ESCOLA VIRTUAL DE GOVERNO
11/2022 - 11/2022
Concluido - Carga Horaria: 4 Hrs

CURSO DE INTRODUCAO A SEGURANCA DE REDES
REDE NACIONAL DE ENSINO E PESQUISA
12/2019 - 12/2019
Concluido - Carga Horaria: 40 Hrs

LIDERANCAS EM TECNOLOGIA DA I!\IFORMACAO
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - ENAP
02/2018 - 06/2018



Concluido - Carga Horaria: 140 Hrs

LIDERANCAS EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO - ONLINE
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - ENAP
02/2018 - 06/2018
Concluido - Carga Horaria: 140 Hrs

EMAG CONTEUDISTA
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - ENAP
08/2016 - 09/2016
Concluido - Carga Horaria: 20 Hrs

CURSO PLANEJAMENTO E GESTAO ESTRATEGICA DE TI
REDE NACIONAL DE ENSINO E PESQUISA
05/2016 - 05/2016
Concluido - Carga Horaria: 24 Hrs

CURSO FUNDAMENTOS DE COBIT 5
REDE NACIONAL DE ENSINO E PESQUISA
11/2015-11/2015
Concluido - Carga Horaria: 24 Hrs

PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO GERENCIAL
FUNDACAO DOM CABRAL
03/2015 - 09/2015
Concluido - Carga Horaria: 88 Hrs

PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO DE GESTORES DE
TECNOLOGIA DA INFORMAC[\O - DGTI (152 HORAS)
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - ENAP
03/2012 - 04/2012
Concluido - Carga Horaria: 152 Hrs

PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO DE GESTORES DE
TECNOLOGIA DA INFORMACAO DGTI
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - ENAP
03/2012 - 04/2012
Concluido - Carga Horaria: 152 Hrs

PAPEL DO GERENTE NA GESTAO DO DESEMPENHO DE
EQUIPE (21H)
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - ENAP
04/2011 - 04/2011
Concluido - Carga Horaria: 21 Hrs

LOGISTICA DE SUPRIMENTOS - LEI N2 8.666/93, PREGAO E
REGISTRO DE PRECOS
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - ENAP
10/2010 - 11/2010
Concluido - Carga Horaria: 30 Hrs

BROFFICE.ORG - CALC 2.1 - BASICQ - TURMA 2.1/2010
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - ENAP
09/2010 - 10/2010
Concluido - Carga Horaria: 24 Hrs

GESTAO DE CONTRATOS DE TERCEIRIZACAO E DE
PRESTACAO DE SERVICOS i
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - ENAP
11/2006 - 11/2006
Concluido - Carga Horaria: 32 Hrs



= CONTATO

Email Institucional: andre.farias@mcom.gov.br

z» Link Publico:
n#mpt s _https://curriculo.sougov.economia.gov.br/andre-
G goncalves-1721157332

As informacdes deste curriculo sao autodeclaratdrias, sendo responsabilidade exclusiva
de quem as declara comprovar a veracidade e a autenticidade. Tenho ciéncia de que a
prestacao de informacdes falsas ou diversas das que deviam ser escritas sao passiveis
de responsabilizacdo administrativa, civel e criminal.

Curriculo gerado pelo Sistema Perfil Profissional - Sougov.br em 09/02/2026 as 22:41
Data da ultima atualizacdo: 09/02/2026 as 22:41
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