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ANDRE GUSTAVO FARIAS
GONCALVES

SERVIDOR PÚBLICO FEDERAL EFETIVO (P. EXECUTIVO)

Cargo Público Efetivo: ANALISTA ADMINISTRATIVO

Função/DAS: FUNCÃO COMISSIONADA EXECUTIVA - COORDENADOR(A)
GERAL

Órgão de Exercício: MINISTERIO DAS COMUNICACOES

Jornada: 40

Estabilidade: 

Programa de Gestão: Presencial Integral

CONHECIMENTOS
TÉCNICOS

SEGURANÇA DA INFORMAÇÃO 

CONTRATAÇÕES
GOVERNAMENTAIS DE
TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO 

GESTÃO DE TECNOLOGIA DA
INFORMAÇÃO E COMUNICAÇÃO 

COMPETÊNCIAS SOFT
SKILLS

COMUNICAÇÃO

ENGAJAMENTO DE PESSOAS E
EQUIPES

GERAÇÃO DE VALOR PARA OS
USUÁRIOS

GESTÃO PARA RESULTADOS

INOVAÇÃO E MUDANÇA

ORIENTAÇÃO POR VALORES
ÉTICOS

TRABALHO EM EQUIPE

IDIOMAS

INGLES

 OUTROS CARGOS EFETIVOS

ANALISTA ADMINISTRATIVO 
SERVIDOR PÚBLICO FEDERAL EFETIVO (P. EXECUTIVO)

Função/DAS: - 

Lotação: AGENCIA NACIONAL DE TELECOMUNICACOES

Jornada: 40

Estabilidade: Servidor Estável

Programa de Gestão: Teletrabalho Integral

 SOBRE

André Gustavo Farias Gonçalves é graduado em Administração e
pós-graduado  em  Regulação  de  Telecomunicações.  Servidor  de
carreira da Anatel desde 2005, atuou ao longo de sua trajetória na
área de Tecnologia da Informação e Comunicações, com foco em
infraestrutura tecnológica e segurança da informação. Na Agência,
exerceu  diversos  cargos  de  liderança,  incluindo  funções  de
gerência  nas  áreas  de  suporte  ao  usuário,  informações  e
biblioteca, planejamento e operação de redes, além de ter atuado
como Superintendente de Gestão Interna da Informação substituto
e  assessor  na  mesma  Superintendência.  Atualmente,  é
Coordenador-Geral de Estudos e Conectividade no Ministério das
Comunicações.

 FORMAÇÃO

ESPECIALIZAÇÃO - PRIVACIDADE E SEGURANÇA DA
INFORMAÇÃO/PPEE 

UNIVERSIDADE DE BRASÍLIA - UNB 
2025 - 2025 - Em andamento 

ESPECIALIZAÇÃO - ESPECIALIZAÇÃO EM REGULAÇÃO EM
TELECOMUNICAÇÕES 

INSTITUTO NACIONAL DE TELECOMUNICAÇÕES 
2009 - 2011 - Concluído 
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ÁREAS DE INTERESSE

GESTÃO DE TECNOLOGIA DA
INFORMAÇÃO E COMUNICAÇÕES

GRADUAÇÃO - ADMINISTRAÇÃO 
ASSOCIAÇÃO DE ENSINO UNIFICADO DO DISTRITO FEDERAL -
AEUDF 
1999 - 2003 - Concluído 

ENSINO PROF. NÍVEL TÉCNICO - TÉCNICO EM ELETRÔNICA 
CENTRO EDUCACIONAL ELEFANTE BRANCO 
1989 - 1992 - Concluído 

 EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL

Coordenador-Geral de Estudos e Conectividade / 0 
Ministério das Comunicações 
01/2026 - Atual 
Atua na condução estratégica das atividades da unidade,
promovendo a gestão de equipes, contratos e recursos
orçamentários com foco na eficiência e na conformidade
administrativa. É responsável por conduzir processos de
contratação, supervisionar estudos técnicos e subsidiar decisões
para o aprimoramento das políticas públicas do setor. Também
lidera ações voltadas à implementação dessas políticas,
articulando-se com diferentes áreas e instituições para garantir
sua efetividade. Além disso, participa de reuniões técnicas e
interinstitucionais, representando a unidade e assegurando
alinhamento entre objetivos, iniciativas e resultados. 
GESTÃO DE PROJETOS GESTÃO DE PESSOAS

Analista Administrativo / FUNCAO DE ASSESSORIA E APOIO 
Agência Nacional de Telecomunicações 
03/2025 - Atual 
Apoio e assessoramento nas atividades atribuídas à
Superintendência de Gestão Interna da Informação (SGI). As
tarefas incluem a preparação de relatórios, apresentações,
documentos, avaliação de tecnologias, acompanhamento de
processos, contratações, planos e metas da área. A
Superintendência é responsável pela gestão da infraestrutura de
tecnologia da informação, redes, serviços e sistemas de
informação e comunicação necessários ao desempenho das
atividades institucionais da Agência; pela implementação e
manutenção da Política de Segurança da Informação e
Comunicações da Anatel; e pela disseminação, atualização e
manutenção do acervo documental e bibliográfico. 
TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E DA COMUNICAÇÃO

Analista Administrativo / CARGO COMISS. DE GERENCIA
EXECUTIVA 

Agência Nacional de Telecomunicações 
02/2017 - 03/2025 
Gestão de equipe de servidores e terceiros; Contratação e gestão
de contratos de bens e serviços de tecnologia da informação;
Proposição de orçamento da área; Responsável pelas condução
das atividades de operação, manutenção e atendimento aos
usuários de tecnologia da informação da Agência; Gerenciar as
operações relativas aos ambientes computacionais, redes de
comunicação, central de atendimentos aos usuário de TI,
segurança e telefonia. 
TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E DA COMUNICAÇÃO

Analista Administrativo / CARGO COMISS. DE GERENCIA
EXECUTIVA 

Agência Nacional de Telecomunicações 
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02/2015 - 01/2017 
Gestão de equipe de servidores e terceiros; gestão de contratos
de bens e serviços de tecnologia da informação; Proposição de
orçamento da área; responsável pelas condução das atividades
de atendimento documental e de protocolo, pela normatização
do tratamento da informação, pela gestão dos portais, pela
atualização e manutenção do acervo documental e bibliográfico
e pela coordenação da publicação de documentos da Agência. 
TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E DA COMUNICAÇÃO

Analista Administrativo / CARGO COMISSIONADO DE
TECNICO 

Agência Nacional de Telecomunicações 
04/2014 - 02/2015 
Apoio na realização de gestão da equipe da gerência (servidores
e terceiros); Apoio à contratação de bens e serviços de TI; Apoio
na realização de governança de TI; Apoio na gestão e priorização
dos projetos de TI da gerência de infraestrutura de redes da
organização; Confecção de relatórios; Análise e prospecção de
novas tecnologias; Apoio à governança de segurança da
informação. 
TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E DA COMUNICAÇÃO

Analista Administrativo / Gerente Operacional de Suporte
ao Usuário/Comissionado Técnico - CCT IV 

Anatel 
04/2007 - 04/2014 
Responsável pelo gerenciamento da equipe de profissionais de TI
do suporte ao usuário; Elaboração de Termos de Referência para
contratação de bens e serviços de tecnologia da informação;
Gestão do sistema de ITSM (gerenciamento de serviços de TI) da
organização; Estabelecimento e aplicação das políticas, diretrizes
e padrões de suporte ao usuário do departamento. 
TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E DA COMUNICAÇÃO

Analista Administrativo 
Anatel 
03/2005 - 04/2007 
Acompanhamento administrativo dos contratos; elaboração de
Termos de Referência, Nota Técnica, Informe e Requisição de
Materiais e Serviços na aquisição de equipamentos de
informática ou contratação de serviços relacionados à
informática. Elaboração de correspondências, proposição e
elaboração de normas, padrões e procedimentos operacionais
dos serviços de rede, para aprovação da gerência. Implantação,
verificação e acompanhamento dos procedimentos operacionais
da Rede Corporativa. Mensuração e avaliação do desempenho da
infraestrutura da rede corporativa da Anatel. Apoio à informática
nas unidades da Anatel localizadas em todas as capitais das
Unidades da Federação. Recebimento, testes e aceite de
equipamentos e serviços contratados. 
TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E DA COMUNICAÇÃO

Supervisor de Transmissão e Operação 
TV Filme Brasilia Serviços de Telecomunicações 
03/2000 - 03/2005 
Responsável pela operação e transmissão dos canais de TV por
assinatura da operadora de MMDS em Brasília; responsável pela
programação do Canal Local (realização de programas externos,
realização de chamadas institucionais, comerciais e promoções;
responsável pela operacionalização da provedora de internet
banda larga Linkexpress na sua parte RF (Radiofrequência);
configuração de servidor de vídeo-streamming e gerador de
caracteres; supervisão de uma equipe de 9 profissionais, suporte
técnico as outras operadoras do Grupo ITSA, planejamento e
execução do orçamento do departamento. 
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TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E DA COMUNICAÇÃO
TELECOMUNICAÇÕES

 CURSOS

SEGURANÇA CIBERNÉTICA: CONTROLES 1 A 6 DO CIS
CONTROLS 

ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
06/2025 - 06/2025 
Concluído - Carga Horária: 25 Hrs 

SEGURANÇA CIBERNÉTICA: CONTROLES 13 A 18 DO CIS
CONTROLS 

ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
06/2025 - 06/2025 
Concluído - Carga Horária: 25 Hrs 

SEGURANÇA CIBERNÉTICA: CONTROLES 7 A 12 DO CIS
CONTROLS 

ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
06/2025 - 06/2025 
Concluído - Carga Horária: 25 Hrs 

FUNDAMENTOS DA SEGURANÇA CIBERNÉTICA -
INTRODUÇÃO AO CIS CONTROLS 

ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
06/2025 - 06/2025 
Concluído - Carga Horária: 25 Hrs 

FUNDAMENTOS DE SEGURANÇA DA INFORMAÇÃO NA
TRANSFORMAÇÃO DIGITAL 

ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
10/2024 - 10/2024 
Concluído - Carga Horária: 25 Hrs 

TRANSFORMACAO DIGITAL BASEADA NA CONFIANCA
NORMAS INTERNACIONAIS 

BRITISH STANDARDS INSTITUTION 
11/2023 - 11/2023 
Concluído - Carga Horária: 28 Hrs 

MOMENTO SISP: GESTORES EM CONEXÃO 
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
05/2023 - 05/2023 
Concluído - Carga Horária: 8 Hrs 

GOVERNO DIGITAL EM NUVEM 
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
11/2022 - 11/2022 
Concluído - Carga Horária: 4 Hrs 

GOVERNO DIGITAL EM NUVEM 
EVG - ESCOLA VIRTUAL DE GOVERNO 
11/2022 - 11/2022 
Concluído - Carga Horária: 4 Hrs 

CURSO DE INTRODUÇAO A SEGURANÇA DE REDES 
REDE NACIONAL DE ENSINO E PESQUISA 
12/2019 - 12/2019 
Concluído - Carga Horária: 40 Hrs 

LIDERANÇAS EM TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO 
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
02/2018 - 06/2018 
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Concluído - Carga Horária: 140 Hrs 

LIDERANCAS EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO - ONLINE 
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
02/2018 - 06/2018 
Concluído - Carga Horária: 140 Hrs 

EMAG CONTEUDISTA 
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
08/2016 - 09/2016 
Concluído - Carga Horária: 20 Hrs 

CURSO PLANEJAMENTO E GESTAO ESTRATEGICA DE TI 
REDE NACIONAL DE ENSINO E PESQUISA 
05/2016 - 05/2016 
Concluído - Carga Horária: 24 Hrs 

CURSO FUNDAMENTOS DE COBIT 5 
REDE NACIONAL DE ENSINO E PESQUISA 
11/2015 - 11/2015 
Concluído - Carga Horária: 24 Hrs 

PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO GERENCIAL 
FUNDAÇÃO DOM CABRAL 
03/2015 - 09/2015 
Concluído - Carga Horária: 88 Hrs 

PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO DE GESTORES DE
TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO - DGTI (152 HORAS) 

ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
03/2012 - 04/2012 
Concluído - Carga Horária: 152 Hrs 

PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO DE GESTORES DE
TECNOLOGIA DA INFORMACAO DGTI 

ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
03/2012 - 04/2012 
Concluído - Carga Horária: 152 Hrs 

PAPEL DO GERENTE NA GESTÃO DO DESEMPENHO DE
EQUIPE (21H) 

ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
04/2011 - 04/2011 
Concluído - Carga Horária: 21 Hrs 

LOGÍSTICA DE SUPRIMENTOS - LEI Nº 8.666/93, PREGÃO E
REGISTRO DE PREÇOS 

ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
10/2010 - 11/2010 
Concluído - Carga Horária: 30 Hrs 

BROFFICE.ORG - CALC 2.1 - BÁSICO - TURMA 2.1/2010 
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
09/2010 - 10/2010 
Concluído - Carga Horária: 24 Hrs 

GESTÃO DE CONTRATOS DE TERCEIRIZAÇÃO E DE
PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS 

ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
11/2006 - 11/2006 
Concluído - Carga Horária: 32 Hrs 
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Link Público:
 https://curriculo.sougov.economia.gov.br/andre-
goncalves-1721157332 

 CONTATO

Email Institucional: andre.farias@mcom.gov.br 

As informações deste currículo são autodeclaratórias, sendo responsabilidade exclusiva
de quem as declara comprovar a veracidade e a autenticidade. Tenho ciência de que a
prestação de informações falsas ou diversas das que deviam ser escritas são passíveis
de responsabilização administrativa, cível e criminal. 
Currículo gerado pelo Sistema Perfil Profissional - Sougov.br em 09/02/2026 às 22:41 
Data da última atualização: 09/02/2026 às 22:41 
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