
 

 

 

 

 

CONHECIMENTOS 
TÉCNICOS 
 

Gestão Pública 
 

Tecnologia da informação e Comunicação 
 
COMPETENCIAS SOFT 
SKILLS 
 
ATUAÇÃO EM GOVERNANÇA E CONTRATAÇÕES DE TI 
 

EXPERIÊNCIA COMO FISCAL DE CONTRATOS E CRIAÇÃO 
DE 
POLÍTICAS E NORMAS DE TI COM METODOLOGIAS 
ÁGEIS 
SCCM 
 

INVENTÁRIO DE ATIVOS 
 

SUPERVISÃO, NEGOCIAÇÃO E ACOMPANHAMENTO DE 
FORNECEDORES 
 

PROCESSOS DE COMPRAS E CONTRATAÇÕES DE TIC 
 

AMBIENTES DE ALTA DISPONIBILIDADE E  
ADMINISTRAÇÃO DE BANCOS DE DADOS SQL 
 

CRIAÇÃO DE SITES E COLEÇÃO DE SITES 
 

GERENCIAMENTO DE AMBIENTES E SITES  
BASEADOS EM SHAREPOINT 
 

OFFICE 365 (EXCEL AVANÇADO) 
 

VIRTUALIZAÇÃO VMWARE E HYPER-V 
 

GERENCIAMENTO DE REDE E INFRA 
 

ADMINISTRAÇÃO DE AMBIENTES MICROSOFT 
WINDOWS SERVER (2003 A 2022) E CLIENTES WINDOWS 
11 (22H2) 
 

GESTÃO DE INCIDENTES E MUDANÇAS E RISCOS 
 

SERVICENOW 
VARONIS, GUADIAM KEY, TENABLE 
FORTINET, ICINGA, ZABBIX, ELASTIC 
ERPS MEGA, POTHEUS TOTVS, 
CRM E PORTAL SEI-GDF 

 
IDIOMAS 
 
INGLÊS – Intermediário 
 

ESPANHOL – Intermediário  
 

 
ÁREAS DE INTERESSE 
 
LIDERANÇA E GESTÃO DE PESSOAS 
 

GESTÃO DE PROCESSOS 
 

GESTÃO DE CRISES 
 

RESOLUÇÃO DE PROBLEMAS COM BASE DE DADOS 
 

COMUNICAÇÃO ESTRATÉGICA 
 

ENGAJAMENTO DE PESSOAS E EQUIPES 
 

GESTÃO PARA RESULTADOS  

 
 
 
 
 

  
SOBRE 

 

Profissional sênior, brasileiro, casado, 50 anos, formado em Gestão Pública 
pela Faculdade de Tecnologia Equipe Darwin (FTED) e Tecnólogo em 
Telecomunicações, Eletrônica e Microinformática pelo SENAI. Atualmente, 
exerço função comissionada como Coordenador-Geral de Tecnologia da 
Informação e Comunicação no Ministério das Comunicações. Com mais de 
20 anos de experiência na gestão e implantação de projetos estratégicos de 
TIC, atuo com foco em planejamento, governança e processos de 
contratação, abrangendo áreas como infraestrutura, sistemas, segurança da 
informação e gestão de dados. Minha abordagem é pautada no alinhamento 
entre pessoas e processos, promovendo inovação e soluções tecnológicas 
que fortalecem a infraestrutura digital do órgão. Contribuindo para o 
desenvolvimento de políticas públicas para a sociedade brasileira que 
ampliem a conectividade e assegurem a soberania dos dados.  
 

FORMAÇÃO 
 
 

GRADUAÇÃO – Administração em Gestão Pública 
Faculdade de Tecnologia Equipe Darwin 
 

Tecnólogo em Manutenção em Microinformática 
SENAI - Taguatinga DF 

 
EXPERIENCIA PROFISSIONAL 
 

Coordenador-Geral de Tecnologia da Informação e Comunicação / CCE 
MINISTERIO DAS COMUNICACOES 
10/2025 – Atual 
 

Gestão de contratos de serviços de TI; Gestão de orçamentos e custos; 
Definição de políticas e procedimentos de segurança de TI; Supervisão de 
projetos de desenvolvimento de software; Implementação de sistemas de 
gerenciamento de dados; Gestão de pessoas, processos e tecnologias; 
Compartilhamento de informações e conhecimentos; Liderança em equipes; 
Planejamento; Visão sistêmica; Capacidade de tomada de decisão e gestão 
de risco. 
 

Diretor Executivo de Mensageria - DIM 
Sec. de Estado de Economia do DF - SEEC 
09/2023 - 12/2024 
 

Atuando na administração pública, gestão de equipe técnica, membro de 
equipe de execução de contratos, como fiscal requisitante e como fiscal 
técnico, e membro de comissão de planejamento de contratação, com ênfase 
na contratação de serviços e licenças de softwares, garantindo a 
conformidade, eficiência e economicidade dos processos. Supervisão e 

TOMÉ LUIZ DA SILVA COUTO 

MINISTÉRIO DAS COMUNICAÇÕES 

COORDENADOR-GERAL DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E 
COMUNICAÇÃO – CCE  



 
 

administração dos serviços de e-mail corporativo, para todos os órgãos do 
Distrito Federal, buscando a eficiência e a segurança das comunicações 
eletrônicas. Gerencia de permissões de segurança e políticas de grupo, 
Microsoft, visando o acesso seguro e controlado aos recursos da rede e de 
infraestrutura. Sustentação e administração de servidores críticos como 
Domain Controllers (DCs), Active Directory (AD) e Fileservers, integração de 
sistemas de autenticação de usuários com validação LDAP, permitindo o 
acesso seguro às plataformas e sistemas, incluindo os sistemas fazendários 
do GDF. Implementação de normas e políticas de segurança com base em 
processos ágeis, para proteção dos dados e da infraestrutura de TI. 
 

Coordenador de TI 
Companhia do Metropolitano do DF METRÔ 
08/2014 - 09/2019 
Atuando na gestão, implementação e manutenção dos sistemas de 
automação e bilhetagem do Metrô DF (SBU e SBE) em parceria com a 
Secretaria de Mobilidades do GDF, incluindo a 
gestão de SLA, geração de relatórios com análise de dados e precificação dos 
serviços absorvidos pela equipe de TI, administração de rede e dos servidores 
de aplicação e dados. 
Liderando o projeto SBE no Metrô DF, coordenando a equipe técnica, com a 
implementação de estratégias ágeis para alcançar metas e reduzir custos na 
entrega de recursos (software e hardware). 
 

CERTIFICAÇÔES 
 

MCSA – Server Microsoft 
Microsoft® 

 

COBIT Foundation Certificate 
ISACA - Information Systems Audit and Control Association 

 

SCRUM Fundation 
Certiprof 

 

DEVOPS Essentials 
Certiprof 

 

 
CONTATOS 

 

TELEFONE  
 

e-MAIL INSTITUCIONAL: tome.couto@mcom.gov.br 
 

 
 

 


