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MINISTERIO DAS COMUNICACOES

Este documento foi inserido no Sistema ETP Digital sob o nimero SEI 10477127 e aprovado pelos responsaveis na Declarag¢do (SEI n2 10484110).

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR DA CONTRATAGAO

O Estudo Técnico Preliminar tem por objetivo identificar e analisar os cenarios para o atendimento da demanda que consta no Documento de Oficializagdo da
Demanda, bem como demonstrar a viabilidade técnica e econdmica das solugBes identificadas, fornecendo as informagBes necessdrias para subsidiar o
respectivo processo de contratagdo.

Referéncia: Art. 11 da IN SGD/ME n2 1/2019.
1- DEFINICAO E ESPECIFICA(,'AO DAS NECESSIDADES E REQUISITOS
1.1 Identificagdo das necessidades de negécio

1.1.1 Aquisicdo de software de gerenciamento de servidores VMware, em atendimento a solicitagdo da Coordenagdo-Geral de Tecnologia da Informagdo e
Comunicagdo (CGTI) contida no Documento de Oficializagdo de Demanda (DOD) Sei n2 9534703.

1.1.2 Manter a continuidade da solugdo de virtualizagdo ja adotada pelo MCOM, bem como possibilitar sua expansdo e atualizagdo periddicas.

1.1.3 Viabilizar a simplificagdo de operagdes de Tl, melhorar a continuidade do negdcio e minimizar riscos do ambiente de infraestrutura por meio da tecnologia
de virtualizagdo.

1.1.4 Atender a demanda crescente dos servigos de Tl por trafego de dados, desempenho, sustentabilidade, controle e disponibilidade da comunicagdo de dados
no MCOM.

1.1.5 Fornecer recursos de provisionamento, integracdo, disponibilidade, flexibilidade, gerenciamento centralizado, seguranga das informagdes, mantendo a
disponibilidade dos servicos em quantidade e qualidade desejada.

1.2 Identificagdo das necessidades tecnoldgicas

1.2.1 Provimento de camada de virtualizagdo (Hypervisor) robusta, confidvel e de alto desempenho;
1.2.2 Migragdo em tempo real de maquinas virtuais e cargas de trabalho;

1.2.3 Recursos de alta disponibilidade, tolerancia a falhas e backup/restore;

1.2.4 Virtualizagdo com capacidade de dimensionamento vertical e horizontal;

1.2.5 Utilizagdo de recursos baseados em tecnologia de nuvem;

1.2.6 Direitos de atualizagdo tecnoldgica; e

1.2.7 Servigos de Suporte.

1.3 Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solugdo de TIC

1.3.1 A Contratada deve executar o objeto do certame em estreita observancia dos ditames estabelecido pela Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protec¢do de
Dados Pessoais - LGPD), quando aplicavel ao objeto

1.4 Alinhamento Estratégico

1.4.1 Objetivos estratégicos

OBJETIVO ESTRATEGICO REFERENCIA
Garantir recursos materiais e infraestrutura de TIC necessarios ao desempenho das atribuig8es institucionais Mapa Estratégico MCOM 2021-2023
OE11 - Garantia da seguranga das plataformas de governo digital e de missdo critica Estratégia de Governo Digital - 2020-2022

1.4.2 Alinhamento ao PDTIC MCOM (2020 - 2022)

ID NECESSIDADE ID META ACAO
N2 Provimento e manutengdo de M3 Disponibilizar licengas de softwares e servigos de desenvolvimento de | Contratagdo de softwares e ferramentas previstas
solugdes de Tl sistemas aos usuarios no PAC [2022]

1.4.3 Alinhamento ao PAC MCOM (2022)

Item Descrigdo

239 Licenciamento de outros direitos permanentes sobre programas de computador

https://super.mcom.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=11418929&infra...

2 - ESTIMATIVA DA DEMANDA — QUANTIDADE DE BENS E SERVICOS

2.1 Por meio do software de gerenciamento de servidores VMware, sdo providos os diversos servigos de rede para os usuarios de Tl do MCOM. Atualmente, a
maioria dos servigcos de Tl é oferecida por cerca de 182 servidores virtuais hospedados em 5 maquinas fisicas, utilizando sistemas de virtualizagdo integrados.

2.2 Assim, com base na estrutura atual deste Ministério e considerando que o modelo de licenciamento independe da quantidade de processadores, estima-se
na tabela abaixo a quantidade do software de gerenciamento de servidores VMware para gerenciar o ambiente do MCOM:

Item Descri¢do do Produto CATSER | Modalidade de Licenciamento |Quantidade | Unidade
1 Soft,ware de gerenciamento de servidores VMware, na modalidade de suporte 24x7 pelo 27464 Licenga PerpetL.Ja~+ 1 Instancia
periodo de 48 meses. Suporte/Subscrigdo

3 - ANALISE DE SOLUGOES

A analise comparativa de solugdes, nos termos do inc. Il do art. 11 da IN-01/2019/SGD, visa a elencar as alternativas de atendimento a demanda considerando,
além do aspecto econdmico, os aspectos qualitativos em termos de beneficios para o alcance dos objetivos da contratagdo.

3.1 Identificagdo das SolucGes

Durante o levantamento de possiveis solugdes, foram identificadas 2 (duas) solugdes que atenderiam a demanda:
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ID SOLUCAO DESCRICT\O DA ALTERNATIVA OU CENARIO IDENTIFICADO ITEM
1 Aquisigdo de software de gerenciamento de servidores VMware 3.2.1
2 Aquisicdo de licengas de outros software de virtualizagdo (Microsoft, Redhat, Citrix, Oracle, Outros.) 3.2.2

3.2 Anélise Comparativa de Solugdes
3.2.1 Solugdo 1 - Aquisicao de software de gerenciamento de servidores VMware

Consiste na solugdo ja implantada no MCOM, ndo havendo esforgo de migragdo ou capacitagdo técnica. Além disso, ha a possibilidade de upgrade de versdo
com valor menor para o periodo de 48 meses, preservando o investimento financeiro ja realizado pelo érgéo.

3.2.2 Solugdo 2 - Aquisic¢do de licengas de outros software de virtualizagdo (Microsoft, Redhat, Citrix, Oracle, Outros.)

A aquisicdo de licengas de software diferente do que ja estd em uso no MCOM agrega custo, esforgo, tempo e complexidade no que tange a migragdo e
capacitagdo técnica, além do risco de incompatibilidade com os servigos de Tl providos pela solugdo atual.

3.2.3 Diante das solugdes identificadas, foi preenchido o quadro a seguir para validagdo nos seguintes requisitos exigidos pelo SISP:

Nao se

Requisito Solugdo |Sim |Nao Aplica

Solugdo
1
Solugdo
2
Solugdo
1
Solugdo
2
Solugdo
1
Solugdo
2
Solugdo
1
Solugdo
2
Solugdo
1
Solugdo
2
Solugdo

A Solugdo é aderente as orientagbes, premissas e especificagdes técnicas e funcionais do e-ARQ Brasil? (quando o objetivo da solugdo 1
abranger documentos arquivisticos) Solugdo
2

A Solugdo encontra-se implantada em outro 6rgdo ou entidade da Administragdo Publica?

A Solugdo esta disponivel no Portal do Software Publico Brasileiro? (quando se tratar de software)

A Solugdo é composta por software livre ou software publico? (quando se tratar de software)

A Solugdo é aderente as politicas, premissas e especificagdes técnicas definidas pelos Padrées de governo ePing, eMag, ePWG?

A Solugdo é aderente as regulamentagdes da ICP-Brasil? (quando houver necessidade de certificagdo digital)

4 - REGISTRO DE SOLUCOES CONSIDERADAS INVIAVEIS

4.1 De acordo com o presente estudo, conforme previsdo contida no inciso Ill, art. 11 da Instrugdo Normativa n° 01, de 04 de abril de 2019, considerando que a
Solugdo 2 - Aquisicdo de licengas de outros software de virtualizagdo (Microsoft, Redhat, Citrix, Oracle, Outros.) apresenta agrega¢do de custo e esforgo
considerdveis ao processo de implantagdo, contrapondo-se aos pincipios publicos de economicidade e eficéncia, conclui-se que a presente alternativa é
tecnicamente inviavel.

5 - ANALISE COMPARATIVA DE CUSTOS (TCO)

5.1 — Calculo dos Custos Totais de Propriedade

5.1.1 Solugdo Viavel

Solugdo 1: Aquisi¢do de software de gerenciamento de servidores VMware

5.1.2 Custo Total de Propriedade — Meméria de Calculo

Os custos para aquisigdo de software de gerenciamento de servidores VMware estdo detalhados no item 7, deste Estudo Técnico Preliminar da contratacdo.
5.2 - Mapa comparativo dos calculos totais de propriedade (TCO)

5.2.1 Conforme § 12, do Art. 11, na INSTRUCAO NORMATIVA N2 1, DE 4 DE ABRIL DE 2019 da Secretaria de Governo Digital, transcrito abaixo, ha somente uma
alternativa viavel, portanto, ndo ha necessidade de se realizar o TCO neste Estudo Técnico.

“8§ 12 As solugdes identificadas no inciso Il consideradas invidveis deverdo ser registradas no Estudo Técnico Preliminar da Contratagdo, dispensando-se a realizagdo dos
respectivos célculos de custo total de propriedade.”

6 - DESCRICAO DA SOLUGAO DE TIC A SER CONTRATADA

6.1 Trata-se de demanda da Coordenacgdo-Geral de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo - CGTI, com vistas a aquisi¢do de licengas e do suporte a solugdo de
virtualizagdo de servidores do fabricante VMware, na modalidade de suporte 24x7, pelo periodo de 48 meses, objetivando atender as necessidades do
Ministério das Comunicagbes - MCOM, face as demandas elencadas no Documento de Oficializagdo da Demanda (SEI n° 9534703), autuado no Processo de
Contratacdo SEI n® 53115.005543/2022-14.

6.2 Com esta aquisigdo, busca-se garantir a economicidade, redugdo da indisponibilidade e garantia da eficiéncia dos servigos disponibilizados pela CGTI, ao
Ministério das Comunicagdes.

6.3 No que se refere aos requisitos técnicos, a solugdo foi especificada tanto para prover as funcionalidades minimas para atendimento das necessidades como
para se adequar ao ambiente tecnoldgico do MCOM. Apds analise técnica das solugBes levantadas a permanéncia da atual licenga VMware do Ministério das
Comunicagbes se mostra a mais vantajosa do ponto de vista técnico.
6.4 Registra-se que o objeto da contratagdo NAO incide nas hipéteses vedadas pelos artigos 32 e 42 da IN SGD/ME n2 1/2019:

Art. 32 Ndo poderdo ser objeto de contratagdo:

I - mais de uma solugdo de TIC em um unico contrato, devendo o drgdo ou entidade observar o disposto nos §§ 22 e 32do art. 12; e

Il - o disposto no art. 32 do Decreto n? 9.507, de 2018, inclusive gestdo de processos de TIC e gestdo de seguranga da informagdo.

Pardgrafo unico. O apoio técnico aos processos de gestdo, de planejamento e de avaliagdo da qualidade das solugbes de TIC poderd ser objeto de contratagdo, desde que sob
supervisdo exclusiva de servidores do drgdo ou entidade.
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Art. 42 Nos casos em que a avaliagdo, mensuragdo ou apoio a fiscalizagéo da solugdo de TIC seja objeto de contratagdo, a contratada que prové a solugdo de TIC ndo poderd
ser a mesma que a avalia, mensura ou apoia a fiscalizagdo.

6.5 — Justificativas para o parcelamento ou ndo da solugdo

6.5.1 O parcelamento ndo se mostra técnica e economicamente viavel, visto tratar-se de uma Unica solugdo. Diante disso, fica assegurado o interesse publico e
justifica-se a inviabilidade do parcelamento do objeto.

6.6 Contratagdes correlatas e/ou interdependentes
6.6.1 Ndo se aplica.
7 - ESTIMATIVA DE CUSTO TOTAL DA CONTRATAGCAO

7.1 A estimativa do custo total da contratacdo foi elaborada com base nas defini¢des da Instrugdo Normativa SEGES n° 73, de 5 de agosto de 2020, e nas
disposi¢Oes aplicaveis as solugdes de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo contidas na Instrugdo Normativa SGD n° 01, de 04 de abril de 2019, e suas
atualizagBes, conforme detalhado no Relatério de Elaboragdo de Pesquisa de Pregos (SEI n2 10477131).

Lote | Item Descricdo do Servigo Identificagdo do produto CATSER N.IOdaI!dade de Quantidade | Unidade V.ak’)r. Valor Total
Licenciamento Unitario
Aqwslgao deA I|cen‘(_;as:e do suporte d VMware vCenter Server 7 ou
solugdo de virtualizagdo de servidores superior Standard for vSphere Licenga Perpétua +
1 | 1 |dofabricante VMware, na modalidade |°“P ; P 27499 ca rerpetua 01 Instancia | R$105.076,26 | R$105.076,26
. 7 ou superior (Per Instance) for Suporte/Subscrigdo
de suporte 24x7, pelo periodo de 48
3 years
mesess
Valor Global | R$105.076,26

8 - RESULTADOS PRETENDIDOS

8.1 Garantia da solugdo a médio prazo, para a solugdo de software de hiperconvergéncia;

8.2 Manutengdo do nivel de protegdo das informagdes armazenadas;

8.3 Possibilitar divisdo de servigos e atualizagdo de software;

8.4 Simplificacdo da infraestrutura que é baseada em multipla plataforma em solugdo de virtualizagdo;
8.5 Legalidade dos softwares do parque computacional da instituigdo.

8.6 Minimizar os esforcos de aprendizagem por meio de padronizacdo da plataforma computacional e de virtualizagdo, unificando o gerenciamento de toda a
infraestrutura em uma interface Unica.

8.7 Simplificagdo da infraestrutura de TIC;

8.8 Aumento do desempenho e da disponibilidade dos recursos e automagdes das operagbes e gerenciamento de Tl;

8.9 Continuidade e padronizagdo da solugdo ja implantada no MCOM.

9 - PROVIDENCIAS PARA FISCALIZAGAO E GESTAO CONTRATUAL

9.1 O Ministério das Comunicagdes ird designar equipe para fiscalizagdo e gestdo do contrato nos moldes do Art. 29 da IN SGD/ME n2 01/2019.
9.2 A Contratada devera designar preposto para representar a empresa e atuar como principal interlocutor junto ao MCOM.

10 - IMPACTOS AMBIENTAIS

10.1 Os servigos deverdo ser prestados de acordo com os critérios de sustentabilidade ambiental contidos no Art. 52 da Instrugdo Normativa n2 01, de 19 de
janeiro de 2010, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informac¢do do Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo — SLTI/MPOG e no Decreto n2
7.746/2012, da Casa Civil, da Presidéncia da Republica, no que couber.

10.2 A CONTRATADA devera cumprir, no que couber, as exigéncias do inciso XI, art. 7° da Lei n2 12.305, de 02 de agosto de 2010, que institui a Politica Nacional
de Residuos Sdlidos — PNRS.

10.3 A CONTRATADA devera cumprir, no que couber, as exigéncias do art. 6° da Instrugdo Normativa MPOG n° 01, de 19 de janeiro de 2010, que estabelece as
praticas de sustentabilidade na execugdo dos servigos.

11 - DECLARAGAO DE VIABILIDADE DA CONTRATACAO

11.1 O presente ESTUDO TECNICO PRELIMINAR, elaborado pelos integrantes TECNICO e REQUISITANTE em harmonia com o disposto no art. 11 da Instrucdo
Normativa n° 01/2019/SGD, considerando a andlise das alternativas de atendimento das necessidades elencadas pela drea requisitante e os demais aspectos
normativos, conclui pela VIABILIDADE DA CONTRATAGAO - uma vez considerados os seus potenciais beneficios em termos de eficacia, eficiéncia, efetividade e
economicidade. Em complemento, os requisitos listados atendem adequadamente as demandas formuladas, os custos previstos sdo compativeis e os riscos
identificados sdo administraveis, pelo que RECOMENDAMOS o prosseguimento da pretensa contratagdo.

12 - APROVAGAO E ASSINATURA

12.1 A Equipe de Planejamento da Contratagdo foi instituida pela Portaria n2 6374, de 09 de agosto de 2022 (SEI n2 10287806), publicada no Boletim de Servigos
n2 61, de 16 de agosto de 2022 (SEI n2 10318715).

12.2 Registramos que foram observados os guias, manuais e modelos publicados pelo Orgao Central do SISP (art. 82, §2, da IN SGD/ME n2 1/2019).

12.3 Conforme o § 22 do Art. 11 da IN SGD/ME n2 01, de 2019, o Estudo Técnico Preliminar devera ser aprovado e assinado pelos Integrantes Técnicos e
Requisitantes e pela autoridade maxima da area de TIC:

INTEGRANTE TECNICO INTEGRANTE REQUISITAN
(assinado eletronicamente) (assinado eletronicament
Victor Henrique Hisao Taira Paula Gripp de Melo Bati
Matricula/SIAPE: 2270979 Matricula/SIAPE: 176712

AUTORIDADE MAXIMA DA AREA DE TIC
(OU AUTORIDADE SUPERIOR, SE APLICAVEL - § 32 do art. 11)

Declaro a adequacdo do contetdo deste documento as disposi¢cdes da Instrugdo Normativa 1/2019-SGD/ME.

(assinado eletronicamente)
Wanessa Queiroz de Souza Oliveira
Subsecretaria de Planejamento e Tecnologia da Informagdo
Matricula/SIAPE: 1905250
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SUPER @ Documento assinado eletronicamente por Paula Gripp de Melo Batista, Chefe da Divisdo de Contratos e Aquisi¢des de Tecnologia da Informagdo, em
GOVER 07/11/2022, as 15:55 (horario oficial de Brasilia), com fundamento no § 32 do art. 42 do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.

- A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://super.mcom.gov.br/sei/verifica, informando o cédigo verificador 10477127 e o c6digo CRC
4E71EB19.

Referéncia: Processo n® 53115.005543/2022-14 SEIn2 10477127
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