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MINISTERIO DAS COMUNICACOES

PROJETO BASICO

Prestagao de servigos especializados em tecnologia da informacgao e de gerenciamento de conexdes a rede
Infovia Brasilia, a fim de prover comunicagdo entre unidades de negdcio do Ministério das Comunicagoes.

Brasilia/DF, 21/12/2020.

1. Objeto da contratacgio

Prestacdo de servigos especializados em tecnologia da informacdo e de gerenciamento de conexdes a rede Infovia Brasilia, a
fim de prover comunicagdo entre unidades de negdcio do Ministério das Comunicagdes.

QUANTIDADE VALORES MAXIMOS ESTIMADOS
ITEM | DESCRICAO DO ITEM CATSER | UNIDADE | ESTIMADA (EM REAIS / POR ITEM)
MENSAL UNITARIO TOTAL
1 Conexdo Tipo 1 26492 r:;‘;laal 1 RS 5.395,28 RS 5.395,28
VALOR GLOBAL ESTIMADO: RS 5.395,28

https://sei.mctic.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=7031601&infra_sis...

1.1. Descrigcdo da solugdo

A pretensao contratual envolve a realizagdo de procedimento licitatdrio regular para selecdo de empresa para
prestacdo de servicos auxiliares continuados de apoio técnico-operacional (suporte especializado) a (i) processos
de planejamento de contratacdes de solucdes de TIC e (ii) a gestdo e fiscalizacdo de contratos de solucdes de TIC
para atendimento das demandas do Ministério das Comunica¢des (MCOM), de acordo com as especificacbes
constante neste TERMO DE REFERENCIA, dimensionados e remunerados pela métrica de UNIDADE DE SERVICO
GERENCIADO (USG) e os padrées de desempenho e de qualidade estabelecidos.

1.2. Justificativa da contratagao

A solucdo proposta se dara por meio de dispensa de licitagdo com fulcro no art. 24, inciso XVI da Lei 8666/93.
Desse modo, 0s servicos seguirdo as regras predeterminadas no Acordo de Cooperacdo Técnica (ACT) SERPRO n?
00731/2019, de maio de 2020, e o Ministério da Economia SEI n2 04310.000006/2016-18 que estabelece as
finalidades e resultados esperados da implementacao e evolucdo da infraestrutura, além das obriga¢des dos
parceiros. Os critérios da solucdo de TIC estdo descritos no modelo de negdcios da Infovia Brasilia, versdo 5.1.

Segundo a Instrucdo Normativa n2 5/2017, art. 15:

Os servigos prestados de forma continua sdo aqueles que, pela sua essencialidade, visam atender a necessidade
publica deforma permanente e continua, por mais de um exercicio financeiro, assegurando a integridade do
patrimdnio publico ou o funcionamento das atividades finalisticas do 6rgdo ou entidade, de modo que sua interrupgao
possa comprometer a prestagdo de um servigo publico ou o cumprimento da missdo institucional

Registra-se que os servicos a contratar possuem natureza continuada, uma vez que visam atender a necessidade
publica de forma permanente e continua, por mais de um exercicio financeiro, e sdo de extrema importancia para
manter a comunicagdo de dados entre diversas unidades de negécio do Ministério das Comunicagdes.

1.2.1. Cenario atual

Conforme definido pelo Decreto n? 10.463, de 14 de agosto de 2020, a Diretoria de Tecnologia da Informacao
(DTI) encontra-se subordinada a Secretaria-Executiva do MCTI. A DTI, de acordo com o artigo 7° do referido
Decreto, dentre outros pontos, compete:

a) propor politicas e diretrizes referentes ao planejamento, a implementac¢do e a manutencdo das atividades relativas a
governanga de tecnologia da informagao;
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b) planejar as contratacGes e as aquisi¢des relativas a tecnologia da informagdo do Ministério;

¢) participar da elaboragdo e do acompanhamento do orgamento relativo as atividades de tecnologia da informacgao;

d) direcionar o desenvolvimento de planos, programas, acdes, métodos, projetos e processos de governanca de
tecnologia da informagdo para o Ministério;

e) promover a articulagdo, a cooperagdo técnica e o intercambio de experiéncias e informagdes com os 6rgdos centrais
dos sistemas de tecnologia da informagao;

f) promover a articulagdo com os érgdos responsaveis pela governanga e pelo controle de tecnologia da informagéao,
dos sistemas federais de planejamento e de controle interno;

g) informar, orientar e supervisionar as unidades do Ministério quanto ao cumprimento das normas de seguranga da
informagado aplicadas a tecnologia da informagdo e das normas técnicas de tecnologia da informagdo;

h) prestar apoio técnico as demais unidades do Ministério na implanta¢do de sistemas de informacdo, inclusive
propondo normas de utilizagdo dos recursos computacionais que envolvam a governanga de tecnologia da informagao;

i) planejar, desenvolver, implantar e manter os sistemas de informagdo necessarios ao funcionamento do Ministério;

j) planejar, coordenar e controlar redes locais e de longa distancia; e

k) propor a escolha e a implementagdo de metodologias, sistemas, plataformas e bases tecnoldgicas a serem adotadas
pelo Ministério.

Com a edi¢do da Medida Proviséria n2 980, de 10 de junho de 2020, o Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inova¢ao
e Comunicacgoes (MCTIC) foi desmembrado em 2 (dois) ministérios: Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdes
(MCTI) e Ministério das Comunicac¢des (MCOM).

Até que o MCOM esteja estruturado, foi publicada a Portaria interministerial n2 3.473/2020 que prevé que o

MCTI preste servigco de apoio administrativo, operacional por 270 (duzentos e setenta dias) ao Ministério das
Comunicacgdes, a contar de 11 de setembro de 2020, ou seja, a DTI do MCTI provera todo apoio necessario ao
Ministério recém-criado.

Portando, a presente contratacao reflete a necessidade de interconectar as unidades de negdcio do MCOM em
Brasilia.

1.2.2. Resultados e beneficios a serem esperados

Com a presente contrata¢do, o MCOM pretende alcangar os seguintes resultados:

a. Manter a comunicagdo de dados entre as unidades do MCOM localizadas em Brasilia/DF;
b. Otimizar os recursos da rede de dados;

¢. Manter a disponibilidade dos servigos.

1.2.3. Alinhamento com as estratégias organizacionais

A contratacdo pretendida encontra-se prevista no Plano Diretor de Tecnologia da Informa¢ao e Comunicagao,
PDTIC 2020-2022 encontra-se alinhada aos objetivos estratégicos definidos no Planejamento Estratégico de
Tecnologia da Informacdo e Comunicacgdo, PETIC 2019-2022 (objetivos OE.TIC.01 “Fortalecer institucionalmente a
TIC”, OE.TIC.02 “Entregar produtos e servigos que agreguem valor aos clientes”). A pretensdo também se encontra
prevista no Plano Anual de Contratagdes (PAC-TI) do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagao.

1.2.4. Alinhamento com leis, normas e regulamentos
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Na elaborag¢do deste documento foram observadas as seguintes fontes legais e normativas:

a. Lei Federal n° 8.666/1993: institui normas gerais para licitagdes e contratos na Administracdo Publica e da
outras providéncias;

b. Decreto n?9.507/2018: dispGe sobre a execugdo indireta, mediante contratagdo, de servigos da
administracdo publica federal direta, autdrquica e fundacional e das empresas publicas e das sociedades de
economia mista controladas pela Unido;

¢. Instrugdo Normativa SLTI n2 05, de 27 de junho de 2014: dispde sobre os procedimentos administrativos
basicos para a realizagdo de pesquisa de pregos para a aquisicdo de bens e contratagdo de servigos em geral
e suas alteragoes;

d. Instru¢do Normativa SEGES n° 05, de 26 de maio de 2017: dispde sobre as regras e diretrizes do
procedimento de contratagdo de servigos sob o regime de execug¢do indireta no dmbito da Administragao
Publica federal direta, autadrquica e fundacional;

e. Instrugdo Normativa SEGES n° 01, de 10 de janeiro de 2019: dispGe sobre Plano Anual de Contratagdes de
bens, servicos, obras e solugdes de tecnologia da informacdo e comunicacdes no ambito da Administracdo
Publica federal direta, autarquica e fundacional e sobre o Sistema de Planejamento e Gerenciamento de
Contratagdes;

f. Instrugdo Normativa SGD n2 01, de 4 de abril de 2019: dispGe sobre o processo de contratacdo de solucbes
de Tecnologia da Informagdo e Comunicacgdo - TIC pelos érgaos e entidades integrantes do Sistema de
Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informacao - SISP do Poder Executivo Federal; e

2. Requisitos

As especificaces técnicas dos servicos de Infovia estdo descritas no Modelo de Negdcio Versao 4.0. O modelo de
negocio da Infovia é um documento elaborado em conjunto pelo Ministério da Economia e o SERPRO para
definicdo dos termos de prestacdo dos servigos, aos quais os érgdos de governo fazem a adesdo quando realizam
a contratagao

2.1. Requisitos gerais
2.1.1. Requisitos legais

A CONTRATADA deve observar o cumprimento de todas as leis e normas aplicaveis ao OBJETO, em especial
atencdo aquelas relacionadas ao pagamento das obriga¢Ges empresariais relacionadas a encargos fiscais,
trabalhistas e previdencidrios.

2.1.2. Requisitos de seguran¢a da informacao

Os servicos contratados deverao ser prestados em conformidade com leis, normas e diretrizes vigentes no ambito
da Administracdo Publica Federal relacionadas a Seguranca da Informacdo e Comunicacgdes (SIC); em especial
atencdo ao Decreto Federal n° 3.505, de 13 de junho de 2000, a Instru¢cdo Normativa GSI/PR n° 01, de 13 de junho
de 2008 (e suas normas complementares) e a Politica de Seguranc¢a da Informacgdo e Comunicag¢des do
CONTRATANTE.

A CONTRATADA deverd credenciar junto ao CONTRATANTE seus profissionais que venham a ser designados para
prestar servicos de forma presencial, bem como aqueles autorizados a retirar e/ou entregar documentos junto ao
CONTRATANTE. Assim como devera identificar qualquer equipamento de sua propriedade que venha a ser
instalado nas dependéncias do CONTRATANTE, utilizando placas de controle patrimonial, selos de seguranca, etc.

A CONTRATADA devera comprometer-se, por si e por seus funciondrios diretamente envolvidos na execugdo dos
servigos contratados, em documento formal, a aceitar e aplicar rigorosamente todas as normas e procedimentos
de seguranca implementados no ambiente do CONTRATANTE — inclusive com a assinatura de TERMO DE
COMPROMISSO.

A CONTRATADA deverd adotar critérios adequados para o processo seletivo dos seus profissionais que irdo atuar
diretamente na execucdo do OBJETO, com o propdsito de evitar a incorporacao de perfis que possam
comprometer a seguranca ou credibilidade do CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera comunicar ao CONTRATANTE, com a antecedéncia minima necessaria, qualquer
ocorréncia de transferéncia, remanejamento ou demissdo de funciondrios envolvidos diretamente na execucao
do CONTRATO para que seja providenciada a imediata revogacao de todos os privilégios de acesso aos sistemas,
informac0es e recursos do CONTRATANTE porventura colocados a disposicdo para realizagdo dos servigos
contratados.
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2.1.3. Requisitos de arquitetura tecnoldgica

O CONTRATANTE fornecerda a CONTRATADA:
a. Acesso fisico as dependéncias relacionadas a prestagao dos servigos;

3. Responsabilidades das partes
3.1. Responsabilidades do Contratante
a. Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a
execugao dos contratos;

b. Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servigo ou de Fornecimento de Bens, de
acordo com os critérios estabelecidos neste Projeto Basico;

c. Receber o objeto fornecido pela contratada que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme
inspecoes realizadas;

d. Aplicar a contratada as san¢des administravas regulamentares e contratuais cabiveis;
e. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;
f. Comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solugdo de TIC;

g. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pela Contratada, de acordo com as cldusulas
contratuais e os termos de sua proposta.

h. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo do objeto, por servidor especialmente designado, anotando em
registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis.

1. Notificar a contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢Ges, falhas ou irregularidades
constatadas no curso da execucdo do objeto, fixando prazo para a sua correcdo, certificando-se que as
solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas.

j. Pagar a contratada o valor resultante da prestagdo do servico, no prazo e condi¢Ges estabelecidas neste
Projeto Basico;

k. Efetuar as retencgdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que couber,
em conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017.

l. Na&o praticar atos de ingeréncia na administragao da contratada, tais como:

1. exercer o poder de mando sobre os empregados da contratada, devendo reportar-se somente aos
prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratacdo previr o
atendimento direto, tais como nos servicos de recepcao e apoio ao usuario;

2. direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas contratadas;

3. promover ou aceitar o desvio de funcbes dos trabalhadores da contratada, mediante a utilizacdo
destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratacdo e em relag¢ao a fungao
especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

4. considerar os trabalhadores da contratada como colaboradores eventuais do préprio érgdo ou
entidade responsavel pela contratagao, especialmente para efeito de concessao de didrias e
passagens.

m. Fornecer por escrito as informacdes necessarias para o desenvolvimento da execuc¢do do objeto do
contrato.

n. Realizar avaliacGes periddicas da qualidade dos servicos, apds seu recebimento;

o. Cientificar o érgdo de representacgdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogdo das medidas cabiveis
guando do descumprimento das obrigacGes pela contratada.

p. Manter o SERPRO informado a respeito de quaisquer atos da Administragdo Publica que possam interferir
direta ou indiretamente nos servigos contratados.

3.2. Responsabilidades da Contratada
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1. Indicar formalmente preposto apto a representa-lo junto a contratante, que devera responder pela fiel
execucdo do contrato;

2. Atender prontamente quaisquer orientagGes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo do Contrato, inerentes a
execuc¢do do objeto contratual;

3. Reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus
representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo ou
reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou 0 acompanhamento da execugdo dos servigos pela
contratante;

4. Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizacdo do contrato pela contratante, cujo representante tera
poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, sempre que considerar a medida
necessaria;

5. Manter, durante toda a execucdo do contrato, as mesmas condi¢des da habilitacdo;

6. Quando especificada, manter, durante a execucao do contrato, equipe técnica composta por profissionais
devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solucdo de TIC;

7. Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugao de TIC sobre os diversos
artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relacdo contratual, incluindo a documentacao, os
modelos de dados e as bases de dados a Administracao;

8. Executar os servigcos conforme especificacGes deste Projeto Bdsico e de sua proposta, com a alocagdo dos
empregados necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas contratuais, além de fornecer e utilizar os
materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade minimas
especificadas neste Projeto Basico e em sua proposta.

9. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal
do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecées resultantes da
execucao ou dos materiais empregados.

10. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execu¢ao do objeto, bem como por todo e qualquer
dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a Administracdo em sua
integralidade, ficando a contratante autorizada a descontar da garanta, caso exigida no Projeto Basico, ou
dos pagamentos devidos a contratada, o valor correspondente aos danos sofridos.

11. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos bdsicos dos servicos a serem executados, em
conformidade com as normas e determinagdes em vigor.

12. Vedar a utilizagdo, na execugao dos servigos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante
de cargo em comissdo ou funcdo de confianca no drgao contratante, nos termos do art. 7° do Decreto n°
7.203, de 2010;

13. Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, a
empresa contratada devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do
més seguinte ao da prestacdo dos servicos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relava a
Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relava aos tributos federais e a Divida Ava da Unido; 3) certiddes
gue comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do
contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certidao Negava de Débitos Trabalhistas —
CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017;

14. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencao, Dissidio Coletivo de
Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacées trabalhistas,
sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo
transfere a responsabilidade a Contratante;

15. Comunicar a Equipe de Fiscalizagdo, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou
acidente que se verifique no local dos servicos.

16. Prestar todo esclarecimento ou informacao solicitada pela Contratante ou por seus prepostos, garantindo
Ihes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execucao do
empreendimento.

17. Paralisar, por determina¢ao da contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo executada de acordo
com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

https://sei.mctic.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=7031601&infra_sis... 5/14



18/05/2021 SEI/MCTI - 6267969 - Projeto Béasico

18. Promover a organiza¢ao técnica e administrava dos servi¢os, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente,
de acordo com os documentos e especificacdes que integram o Projeto Basico, no prazo determinado.

19. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo permanente, cumprindo as
determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores
condicdes de seguranca, higiene e disciplina.

20. Submeter previamente, por escrito, a contratante, para analise e aprovagao, quaisquer mudangas nos
métodos executivos que fujam as especificagdes do Projeto Basico.

21. N3o permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigdo de aprendiz
para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

22. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢bes assumidas, todas as
condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas.

23. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato.

24. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta.

25. Prestar os servigos dentro dos parametros e normas estabelecidos, fornecendo todos os materiais,
equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as
recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagdo.

26. Manter a produtividade ou capacidade minima de fornecimento da Solucdo de Tecnologia da Informacao
durante a execucdo do contrato.

27. Apresentar os empregados devidamente uniformizados ou identificados por meio de crach3d, além de
prové-los com os Equipamentos de Protecdo Individual - EPI, quando for o caso.

28. Apresentar a contratante, a relagdo nominal dos empregados que adentrardo ao érgao para a execugao do
servigo.

29. |Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da Administracdo, bem como
guanto ao respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndao executar atividades ndo
abrangidas pelo contrato, devendo a contratada relatar a contratante toda e qualquer ocorréncia neste
sendo, a fim de evitar desvio de fungao.

30. Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da entrega, os
motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagao.

31. Informar prontamente a contratante sobre fatos e/ou situacdes relacionadas ao objeto contratado que
representem risco ao éxito da contratagdo ou o cumprimento de prazos exigidos, além de responsabilizar-se
pelo conteldo e veracidade das informagdes prestadas - sob pena de incorrer em situag¢ées de dolo ou
omissao.

32. Auxiliar o contratante na elaboracdo de politicas e procedimentos relacionados a gestdo e uso dos servigos
contratados, inclusive no que tange a implantagao de medidas de racionalizagao e economia.

33. Responsabilizar-se pelos procedimentos logisticos de transporte, distribuicdo, remanejamento e instalacdo
dos equipamentos nos enderegos indicados pelo CONTRATANTE, arcando com todos os custos
relacionados.

34. Serdo de responsabilidade da contratada o transporte de eventual(is) remocdo(des) e instalacdo(6es) de
equipamento quando houver necessidade de alteragdo de local de utilizagdo, correndo as suas expensas
todos os custos e despesas decorrentes.

35. Sdo de responsabilidade da contratada todos os itens que contemplam o objeto: fornecimento e
disponibilidade dos equipamentos, software de gerenciamento de avos, manutengao preventiva e
corretiva, treinamento de usudrios.

36. Submeter a aprovag¢do da Unidade Fiscalizadora os formularios que serdo utilizados para planilhas,
controles e relatorios referentes ao ajuste, antes do inicio de suas atividades, que sejam devidamente
adequados ao contratante.

37. Conservar técnica, mecanica e operacionalmente os equipamentos instalados, de modo a manté-los em
permanente, plena e eficaz capacidade produtiva, com a utiliza¢gdo de aparelhamento e ferramentas
adequados e técnicos qualificados.
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38. Providenciar, a critério do contratante, a substituicao de equipamento que apresentar quantidade excessiva
de defeitos e manutencdes, ocasionando atrasos e prejuizos aos servigos.

39. Ser responsavel exclusivo por quaisquer acidentes na execugao dos servicos contratados, pelo uso indevido
de patentes registradas e pela destruicdo ou dano dos documentos por culpa ou dolo de seus agentes.

40. Nao transferir qualquer responsabilidade da contratada para outras pessoas ou entidades.

41. Realizar manutengdo preventiva na periodicidade recomendada pelo fabricante, mantendo os
equipamentos em perfeitas condicdes de operacionalidade, seguranca, limpeza e higiene.

42. Somente desativar hardware, software e qualquer outro recurso computacional relacionado a execugao do
objeto, mediante prévia autorizacao da contratante.

4, Da subcontratagdo, fusao, cisdao ou incorporagao
4.1. N3o sera permitida a subcontratacdo do objeto.
4.2. Ndo serd permitida a subcontratacdo do objeto, considerando as caracteristicas especificas da

contratacao do objeto em questdo, pois se busca a homogeneidade da solu¢do. O Modelo de Negdcio para a
Infovia Brasilia, da forma como foi concebido, demonstra a existéncia de apenas uma empresa executora.

4.3. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagio da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que
sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitacdo original; sejam
mandas as demais clausulas e condi¢des do contrato; ndo haja prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja a
anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do contrato.

5. Modelo de execugao
5.1. Rotinas de execugdo
5.1.1. O contratante convocara a contratada, apds a assinatura do contrato, para reuniao de alinhamento

de entendimentos e expectavas — ora denominada REUNIAO INICIAL — com o objetivo de:

a) Alinhar a forma de comunicacdo entre as partes, que deverd ocorrer preferencialmente entre o
contratante e o preposto da contratada.

b) Definir as providéncias necessdrias para inser¢do da contratada no ambiente da contratante.
c) Definir as providéncias de implanta¢do do objeto.
d) Alinhar entendimento quanto aos modelos de execucdo e de gestdao do CONTRATO.

e) Esclarecer questdes operacionais, administravas e de gestdo do CONTRATO.

5.1.2. Na REUNIAO INICIAL a contratada deverd:
a) Apresentar seu Preposto.
b) Apresentar o Termo de Compromisso devidamente assinado por seu representante legal ou Preposto.
c) Listar as informacdes necessarias para elaboracdo do plano de implantacao.

d) Realizar apresentagdo técnica dos equipamentos que serdo alocados na execug¢do do objeto e dos
softwares que compdem a solucdo.

e) promover esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administravas e de gestdo do contrato.
f) debater sobre o repasse a contratada de conhecimentos necessérios ao fornecimento de bens/servicos.
g) informar a contratada a infraestrutura que sera disponibilizada para a execugao contratual.

Havendo necessidade, poderao ser tratados na reunido inicial outros assuntos de comum interesse além dos
anteriormente previstos.

5.1.3. Reunides de monitoramento dos servicos ou outras reunides extraordindrias poderdo ser
convocadas pelo contratante, sendo obrigacdo da contratada atender as convocacgdes.

5.1.4. Todas as atas de reunides e as comunica¢des entre o contratante e a contratada, assim como todas
as demais intercorréncias contratuais, positivas ou negavas, serao arquivadas em processo préprio para fins de
manutencao do histérico de gestdo do CONTRATO.
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5.2. Local e horario de funcionamento
5.2.1. O objeto do contrato sera prestado inicialmente nos seguintes enderecos do MCOM:
E ificaca i Ti
Circuito specificacao da’n‘eceSSIdade de ipo cie Endereco
negocio conexio
. o Esplanada dos Ministérios Anexo

1 Conectar o bloco R a INFOVIA Conexdo tipo 1 do Bloco R, Térreo, CEP 70044-902

5.2.2. Para fins de hordrio de atendimento, considera-se o periodo de 7x24 (7 dias na semana, 24 horas

por dia), conforme consta do Modelo de Negdcios da INFOVIA Brasilia.

5.2.3. O periodo de medi¢do dos servicos técnicos para fins de faturamento sera compreendido entre
00h0O0 do dia 11 até as 23h59 do dia 10 de cada més.

5.3. Papéis e responsabilidades da contratante
5.3.1. Para cumprir as atividades de gestdo e fiscalizagdo do CONTRATO o CONTRATANTE designara
servidores (titulares e substitutos) para executar os seguintes papéis:

a. Gestor do Contrato: servidor com atribui¢des gerenciais, designado para coordenar e comandar o processo

de gestdo e fiscalizagdo da execugdo contratual, indicado por autoridade competente;

b. Fiscal Técnico: servidor representante da Area de Tecnologia da Informacdo, indicado pela autoridade
competente dessa area para fiscalizar tecnicamente o contrato;

c. Fiscal Requisitante: servidor representante da Area Requisitante da Solucdo, indicado pela autoridade
competente dessa area para fiscalizar o contrato do ponto de vista funcional da Solu¢do de Tecnologia da
Informacdo; e

d. Fiscal Administrativo: servidor representante da Area Administrativa, indicado pela autoridade competente
dessa drea para fiscalizar o contrato quanto aos aspectos administrativos.

5.4. Mecanismos formais de comunicagao

5.4.1. Sdo instrumentos formais de comunicagdo entre a CONTRATANTE e a Contratada:
a) Ordem de Servicos ou Fornecimento de Bens;
b) Relatério de Comprovacgao de Servigos Prestados;
¢) Termos de Recebimentos;
d) Chamado registrado na Central de Servigos do SERPRO;
e) Oficios;
f) Relatdrios e Atas de Reunido;
g) Correios eletronicos.

5.4.2. A contratada devera formalizar junto a contratante o seu Preposto e substituto para representa-la
em todas as questdes relavas ao cumprimento do objeto, de forma a garanti a presteza e a agilidade necessaria
ao processo decisério e para acompanhar a execucdo dos servicos e realizar a interface técnica e administrava
entre o MCOM e as diversas equipes da contratada, sem custo adicional.

5.5. Manutencao de sigilo e normas de seguranga

5.5.1. A contratada devera guardar sigilo absoluto por tempo indeterminado sobre quaisquer dados,
informacdes, sistemas, softwares, documentos, especificacbes técnicas e comerciais, metodologias, inovacdes e
demais informacGes da CONTRATANTE de que venha a ter conhecimento durante a execucao dos trabalhos, ndo
podendo sob qualquer pretexto divulgar, revelar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei.

5.5.2. Apés a assinatura do contrato, a contratada assinard o TERMO DE CONFIDENCIALIDADE (ANEXO)
em que se responsabilizard pela manutencdo de sigilo e confidencialidade das informacgdes a que possa ter acesso
em decorréncia da contratagdo.
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5.5.3. A Contratada deve assegurar integral conformidade dos servigos objetos deste contrato as
disposicdes condas na lei 13.709 de 2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - a partir do inicio de sua
vigéncia, bem como com todas e quaisquer alteracdes que venham a ser aplicadas ao referido diploma legal,
observados os prazos legalmente estipulados.

5.6. Modelo de gestdo do contrato

5.6.1. A Definicdo dos critérios de aceitacdo dos servicos prestados, abrangendo métricas, indicadores e
niveis minimos de servicos para os principais elementos que compde a solucdo de TIC sdo aqueles definidos pelo
Ministério da Economia e o SERPRO, por meio do Acordo de Cooperacdo Técnica (ACT) n? 2/2011, conforme
Niveis Minimos de Servigos.

5.7. Procedimentos de teste e inspecao

5.7.1. Apé6s a implantacdo e avaliacdo dos servigos, a contratada realizarad os testes necessdrios para
confirmar o atendimento dos requisitos descritos no Projeto Basico, os quais deverdo ser validados pela
contratante.

5.7.2. O MCOM poderd, a qualquer tempo, realizar inspecbes e diligéncias a fim de garantir que a
contratada esteja fornecendo os servicos acordados.

5.8. Niveis Minimos de Servigo Exigidos

5.8.1. Os Niveis Minimos de Servicos Exigidos e os procedimentos de glosa sdo aqueles definidos pelo
Ministério da Economia e o SERPRO, por meio do Acordo de Cooperacdo Técnica (ACT) n2 2/2011, conforme
Niveis Minimos de Servicos.

5.9. Sang¢oes Administrativas

5.9.1. Com fundamento nos arts: 86 e 87 da Lei n? 8.666/93 de 21 de junho de 1993, o SERPRO ficara
sujeito a penalidades quando da inexecuc¢do total ou parcial do objeto, sem prejuizo de demais sancGes legais
cabiveis.

5.9.2. O atraso injustificado na execuc¢do do contrato sujeitara o contratado a multa de mora, na forma
prevista neste Projeto Basico.

5.9.3. A multa a que alude este item n3o impede que a Administragdo rescinda unilateralmente o
contrato e aplique as outras sangdes previstas nesta Lei.

5.9.4. No caso da inexecucdo total ou parcial das obrigacGes assumidas, o SERPRO estard sujeito as
sanc¢des previstas na legislacdo especifica, podendo a Administracdo, garantida a prévia defesa, aplicar as
seguintes sangoes:

1. Adverténcia, que devera ser feita através de notificagdo por meio de oficio, mediante contra recibo do
representante legal da contratada, estabelecendo prazo para cumprimento das obrigacdes assumidas.

2. Multa de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso sobre o valor do item inadimplido para os casos de
descumprimento das obrigagdes assumidas até o 5° (quinto) dia, sem prejuizo das demais penalidades.

3. Multa de 2% (dois por cento) por dia de atraso sobre o valor do item inadimplido para o caso de
descumprimento das obrigagdes assumidas apds o 5° (quinto) dia, limitada ao percentual de 10% (dez por
cento), sem prejuizo das demais penalidades.

4. Multa de 0,1% a 2% por dia sobre o valor do item inadimplido, conforme detalhamento constante das tabelas 1
e 2 abaixo.

5. Multa indenizatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor da contratacdo, incidente no caso de inexecugdo total.

5.9.5. No caso de inexecugdo do contrato superior a 30 (trinta) dias, poderd a Administracao rescindir o
contrato, sem prejuizo das penalidades previstas na Lei de Licitagdes.

5.9.6. No descumprimento parcial das obrigac¢des, o valor da multa sera calculado de forma proporcional
ao inadimplemento.

5.9.7. Dentro do mesmo periodo de referéncia, para o mesmo item inadimplido, a multa por inexecucdo
total substitui a multa por inexecucdo parcial e esta ultima substitui a multa por mora.
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5.9.8. Os valores devidos pela contratada serdao pagos preferencialmente por meio de redugao do valor
cobrado na fatura do més seguinte a respectiva aplicacdo. Na auséncia de saldo contratual em servicos a serem
prestados, a contratada pagard pela diferenca por meio de cobranca administrava ao contratante ou, em ultimo
caso, por meio de cobranga judicial.

5.9.9. As penalidades previstas poderdao ser suspensas, no todo ou em parte, quando para o atraso no
cumprimento das obrigacGes for apresentada justificativa por escrito pela empresa contratada, no prazo maximo
de 05 (cinco) dias Uteis, e aceita pela contratante.

5.9.10. Podera ser aplicada multa de 10% (dez por cento) sobre o valor da contratagdo, sem prejuizo das
demais sancOes cabiveis, quando a contratada deixar de entregar documentacdo exigida pela contratante,
apresentar documentacdo falsa, ensejar o retardamento da execucdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta,
falhar ou fraudar na execugdo do contrato, comportar-se de modo inidéneo, fizer declara¢do falsa ou cometer
fraude fiscal.

5.9.11. As sancOes serdo obrigatoriamente registradas no SICAF, sem prejuizo das multas previstas neste
Projeto Basico, no Contrato e das demais cominagdes legais.

5.9.12. A multa aplicada apds regular processo administrativo devera ser recolhida no prazo maximo de 10
(dez) dias corridos, a contar da data do recebimento da comunicac¢do enviada pela contratante.

Tabela 1
GRAU CORRESPONDENCIA

0,1% ao dia sobre o valor mensal a ser faturado

0,5% ao dia sobre o valor mensal a ser faturado

1,0% ao dia sobre o valor mensal a ser faturado

1,5% ao dia sobre o valor mensal a ser faturado

Vs |wWN|E=

2% ao dia sobre o valor mensal a ser faturado

Tabela 2
ID CORRESPONDENCIA GRAU

Deixar de cumprir determinagdo formal ou instru¢do complementar
do 6rgao fiscalizador, por ocorréncia

Deixar de cumprir quaisquer dos itens do Projeto Basico e seus

Anexos ndo previstos nesta tabela de multas, apds reincidéncia

formalmente notificada pelo érgdo fiscalizador, por item e por
ocorréncia

Deixar de indicar e manter durante a execuc¢do do contrato os
prepostos previstos no edital/contrato

Suspender ou interromper, salvo movo de for¢ga maior ou caso
4 fortuito, a execugdo contratual, por dia e por unidade de 5
atendimento

Recusar-se a executar servigco determinado pela fiscalizagdo, por

5 . . 2
servigo e por dia
6 Provocar intencionalmente a indisponibilidade da prestacdo dos 5
servigos
7 Comprometer intencionalmente a integridade, disponibilidade ou 5

confiabilidade e autenticidade dos servigos

Quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das INFORMAGOES,
8 devidamente comprovada de baixo potencial, conforme Termo de 4
Compromisso de Manutencao de Sigilo

5.10. Do pagamento

5.10.1. Os servigos executados serdao avaliados preliminarmente pelo MCOM, antes da emissdo da Nota
Fiscal, em até 10 (dez) dias Uteis, contados a partir do recebimento dos relatérios de comprovagdo dos servicos
prestados.
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5.10.2. A fase de avaliagao preliminar da execugao dos servigos sera parametrizada conforme Instrucao
Normativa n? 1, de 4 de abril de 2019, art. 33, considerando nas seguintes etapas:

a. confecgdo e assinatura do Termo de Recebimento Provisorio, a cargo do Fiscal Técnico do Contrato, quando da
entrega do objeto;
b. avaliagdo da qualidade dos servigos realizados, a partir da aplicagdo dos Niveis de Servicos e de acordo com os
critérios de aceitagcdo definidos em contrato, a cargo dos Fiscais Técnico e Requisitante do Contrato;
c. identificacdo de ndo conformidade com os termos contratuais, a cargo dos Fiscais Técnico e Requisitante do
Contrato;
d. verificag@o de aderéncia aos termos contratuais, a cargo do Fiscal Administrativo do Contrato;
e. encaminhamento das demandas de correcdo a contratada, a cargo do Gestor do Contrato ou, por delegacao de
competéncia, do Fiscal Técnico do Contrato;
f. encaminhamento de indicacio de glosas e sang¢des por parte do Gestor do Contrato para a Area Administrava;
g. confecgdo e assinatura do Termo de Recebimento Definitivo, a cargo do Fiscal Requisitante e Fiscal Técnico
do Contrato, que tera como base as informagdes produzidas pelos relatdrios dos fiscais técnico, requisitante e
administrativo.
h. autorizag@o para o faturamento, a cargo do Gestor do Contrato com base nas informagdes produzidas no Termo
de Recebimento Definitivo, a ser encaminhada ao preposto da contratada;
1. verificacdo das regularidades fiscais, trabalhistas e previdenciarias para fins de pagamento, a cargo do Fiscal
Administrativo do Contrato;
j. verificacdo da manutencao da necessidade, economicidade e oportunidade da contratagao, a cargo do Fiscal
Requisitante do Contrato, com apoio dos Fiscais Técnico e administrativo do Contrato;
k. verificacdo de manutencao das condi¢des definidas nos Modelos de Execugdo e de Gestdao do Contrato, a cargo
dos Fiscais Técnico e Requisitante do Contrato;
. manutencdo do Histérico de Gestdo do Contrato, contendo registros formais de todas as ocorréncias positivas e
negavas da execu¢do do contrato, por ordem historica, a cargo do Gestor do Contrato, com apoio dos Fiscais
Requisitante, Técnico e administrativo.

—

5.10.3. A emiss3do da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servico, conforme
defini¢cdes deste Projeto Basico.

5.10.4. Decorrido o prazo para a avaliacdo preliminar de 10 (dez) dias Uteis, caso o MCOM n&o autorize
formalmente o SERPRO a emir a Nota Fiscal, a contratada podera envia-la automaticamente

5.10.5. Considera-se ocorrido o recebimento da Nota Fiscal ou Fatura no momento em que o érgao
contratante atestar a execugdo do objeto do contrato.

5.10.6. O pagamento serd efetuado pela contratante no prazo de até 20 dias, contados do recebimento da
Nota Fiscal/Fatura.

5.10.7. O recebimento provisdrio ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil pela solidez e seguranca
da obra ou do servico, nem ético-profissional pela perfeita execu¢do do contrato, dentro dos limites estabelecidos
pela lei ou pelo contrato.

5.10.8. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta online ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido
Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagao mencionada no art. 29 da Lei n2
8.666, de 1993.

5.10.9. Constatando-se, junto ao SICAF, a situac¢do de irregularidade do fornecedor contratado, deverao ser
tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instrugao Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

5.10.10. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

a. o prazo de validade;

b. adata da emissdo;

c. os dados do contrato e do érgdo contratante;

d. o periodo de prestac¢do dos servicos;

e. ovalorapagar; e

f. eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.
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5.10.11. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da
despesa, o pagamento ficard sobrestado até que a contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta
hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovacao da regularizacdo da situacdo, ndo acarretando
qualquer 6nus para a contratante;

5.10.12. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instru¢cdo Normativa SEGES/MP n2 05, de 2017, sera
efetuada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sancées
cabiveis, caso se constate que a Contratada:

a. nado produziu os resultados acordados;

b. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima exigida;

¢. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do servigo, ou utilizou-os com
gualidade ou quantidade inferior a demandada.

5.10.13. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.
5.10.14. Antes de cada pagamento a contratada, serd realizada consulta ao SICAF para verificar a

manutencdo das condi¢Ges de habilitacdo exigidas.

5.10.15. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacao de irregularidade da contratada, sera providenciada sua
notificagcdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

5.10.16. Previamente a emissao de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracao devera realizar
consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo temporaria de participacdao em licitagdo, no dambito do
6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas,
observado o disposto no art. 29, da Instrucdo Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

5.10.17. N3o havendo regularizacdao ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera
comunicar aos drgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada,
bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios permanentes e
necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

5.10.18. Persistindo a irregularidade, a contratante deverd adotar as medidas necessdrias a rescisdao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

5.10.19. Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situacdo junto ao SICAF.

5.10.20. Sera rescindido o contrato em execu¢do com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por movo
de economicidade, seguranca nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado,
em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

5.10.21. Quando do pagamento, serd efetuada a retengdo tributdria prevista na legislacdo aplicavel, em
especial a prevista no art 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017,
guando couber.

5.10.22. Os pagamentos serdo efetuados por meio de GRU INTRA-SIAFI, em nome do Servico Federal de
Processamento de Dados (SERPRO), UG 806030, Gestdo 17205 e Cédigo de Recolhimento 22222-4. Esses dados
poderdo ser alterados durante a vigéncia do contrato, por meio de aviso prévio a contratante.

5.10.23. Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente pela
Administracao, o valor devido devera ser acrescido de atualizag¢do financeira, e sua apuracgao se fara desde a data
de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5%
(meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicagao das seguintes formulas:

I=(TX/100)

EM =1x N x VP, sendo:

| = indice de atualizacdo financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;
EM = Encargos moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
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VP = Valor da parcela em atraso.

5.11. Do valor da contratacao

5.11.1. O valor da contratacdo é de RS XXX (XXXX), conforme proposta de precos apresentada pelo Servico
Federal de Processamento de Dados - SERPRO, inscrito no CNPJ/MF sob o n2 33.683.111/0001-07. Segue o
detalhamento dos valores propostos:

Prestacdo de servicos especializados em tecnologia da informacdo e de gerenciamento de conexdes a rede Infovia Brasilia, a
fim de prover comunicagdo entre unidades de negécio do Ministério das Comunicagdes.

https://sei.mctic.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=7031601&infra_si...

QUANTIDADE VALORES MAXIMOS ESTIMADOS
ITEM DESCRICAO DO ITEM CATSER || UNIDADE || ESTIMADA (EM REAIS / POR ITEM)
MENSAL UNITARIO TOTAL
P |
1 Conexdo Tipo 1 26492 arceta 1 RS 5.395,28 RS 5.395,28
mensal
VALOR GLOBAL ESTIMADO: R$ 5.395,28
5.12. Adequacdo orgamentdria e cronograma fisico-financeiro
5.12.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta dos recursos consignados no

Orcamento Geral da Unido, para o exercicio de 2020 e subsequentes, a cargo do MCOM, cujos programas de
trabalho e elementos de despesas especificas seguem descritos abaixo e ainda constardo da respectiva Nota de
Empenho:

5.12.2. XXXXX
5.13. Da vigéncia do contrato
5.13.1. O contrato vigorara por 12 (doze) meses, contados a partir da data da sua assinatura, podendo ser

prorrogado por periodos iguais e sucessivos, limitado a 60 meses, desde que haja precos e condi¢cdes mais
vantajosos para a Administracdo, nos termos do Inciso I, Art. 57, da Lei n? 8.666, de 1993.

5.14. Do reajuste

5.14.1. 5.14.1 Em conformidade com o disposto na Instrucdes Normativa SGD/ME n° 01/2019, sera
admitido reajuste de precos por aplicacdo do indice de Custos de Tecnologia da Informag¢do da Fundacdo
Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada (ICTI/IPEA) — ou outro indice especifico que venha a substitui-lo.

5.14.2. 5.14.2 O termo inicial do periodo de reajuste é a data prevista para apresentacdo da proposta ou
do orgamento a que essa proposta se referir, ou, no caso de novo reajuste, a data a que o anterior tiver se
referido. Os novos valores contratuais decorrentes do reajuste terdo suas vigéncias iniciadas a partir da data-base
para concessdo do reajuste anual ou em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da
contagem de periodicidade para concessdo dos reajustes futuros.

5.15. Razdo da escolha do fornecedor

5.15.1. A escolha do fornecedor baseou-se no critério de dispensa de licitacdo, tendo por base o art 24,
XVI da Lei 8.666/93. Os servicos de Infovia segue um modelo predeterminado de negdcios (Modelo de Negdcio -
Infovia), cuja definicdo é feita pelo Ministério da Economia por meio da Secretaria de Governo Digital (SGD).
Trata-se de servicos idealizados pela Administracdo Federal para atendimento das suas proprias necessidades,
razdo pela qual possuem caracteristicas especificas que os diferem de outros servicos de transmissdo de dados
providos por empresas privadas.

5.16. Garantia contratual

E dispensada a garantia contratual prevista no art. 56 da Lei n° 8.666/93, considerando que a contratada é 5.16.1
integrante da Administracdo Publica Federal.
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5.17. Sustentabilidade ambiental

5.17.1. Em atendimento as determinagdes da Instrucdo Normativa SLTI/MP n2 01, de 19 de janeiro de
2010 foi observado durante a fase de Planejamento da Contrata¢do a aplicacdo das diretrizes de sustentabilidade
ambiental.

5.17.2. Caberd ao SERPRO adotar as seguintes praticas de sustentabilidade na execucdo dos servicos,
guando couber:

a. usar produtos de limpeza e conservagao de superficies e objetos inanimados que obedegam as
classificagGes e especificagbes determinadas pela ANVISA;

b. adotar medidas para evitar o desperdicio de dgua tratada, conforme instituido no Decreto n2 48.138, de 8
de outubro de 2003;

c. observar a Resolugao CONAMA n? 20, de 7 de dezembro de 1994, quanto aos equipamentos de limpeza
gue gerem ruido no seu funcionamento;

d. fornecer aos empregados os equipamentos de seguranga que se fizerem necessarios, para a execugao de
Servigos;

e. realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros meses de execu¢do
contratual, para redugdo de consumo de energia elétrica, de consumo de agua e reduc¢do de produgdo de
residuos solidos, observadas as normas ambientais vigentes;

f. respeitar as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associa¢do Brasileira de Normas Técnicas sobre
residuos solidos;

g. prever a destinagdo ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou inserviveis, segundo disposto na
Resolugdo CONAMA n2 257, de 30 de junho de 1999.

5.17.3. Em atendimento as diretrizes da Lei n2 12.305, de 2/8/2010, que institui a Politica Nacional de
Residuos Sdlidos, a contratada deve seguir todos os procedimentos cabiveis com vistas a reducdo, reutilizacdo,
reciclagem, tratamento dos residuos solidos e disposicdao final ambientalmente adequada dos rejeitos
eventualmente produzidos; arcar com todas as despesas relavas a troca e destinacdo final de todos os
equipamentos necessarios ao fiel cumprimento do objeto contratado, responsabilizando-se, inclusive, pelo
mecanismo de logistica reversa. O SERPRO sera responsavel pela destinagdo ambientalmente correta para todos
0s equipamentos e acessorios, obedecendo a legislacdo e orienta¢Oes relavas ao compromisso com o meio
ambiente.

5.17.4. Os equipamentos utilizados na prestacdo dos servicos contratados deverao estar em conformidade
com programas de reducdo de consumo de energia, bem como apresentar baixo nivel de ruido em operacao.

eil Documento assinado eletronicamente por Luiz Fernando Bastos Coura, Coordenador de Governanga de
;ﬂ'mm; 'l'ﬁ] Tecnologia da Informacg&o, em 23/12/2020, as 17:42 (horario oficial de Brasilia), com fundamento no art. 62, §
eletrénica 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

=~ A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://sei.mctic.gov.br/verifica.html, informando
o cédigo verificador 6267969 e o cddigo CRC FA5B6B11.

Referéncia: Processo n® 53115.014803/2020-72 SEI n°® 6267969
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