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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR — PASSAGENS AEREAS

1.DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO, CONSIDERADO O PROBLEMA A SER RESOLVIDO SOB A PERSPECTIVA DO INTERESSE PUBLICO

1.1. A contratacao de empresa agenciadora de passagens aéreas, devidamente credenciada junto aos 6rgdos reguladores, faz-se necessaria para atender as
necessidades de locomocao das autoridades, servidores e colaboradores do recém-reestruturado Ministério das Comunicagdes, visando garantir ao 6rgao o
cumprimento de agendas e de servicos essenciais ao cumprimento da missdo institucional da pasta em solos nacional e internacional.

1.2. O objeto desta licitacdo enquadra-se na categoria de bens e servigos comuns, conforme art. 39, I, do Decreto n? 10.024, de 20 de setembro de 2019, a
saber:

“II - bens e servicos comuns - bens cujos padrées de desempenho e qualidade possam ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificacdes
reconhecidas e usuais do mercado;”

1.3. Ainda, os servicos ndo podem ter interrup¢do em sua cadéncia, sendo assim considerados continuados, nos termos do artigo 62 da IN SLTI n2 2/2008.
Assim, esta contratacdo sera realizada prevendo a vigéncia de 12 (doze) meses, prorrogaveis até o limite de 60 (sessenta) meses, em atencdo ao art. 57, I,
da Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993.

1.4. A prorrogac¢do assegura a continuidade das atividades Ministeriais, observando os projetos desenvolvidos pelo érgao e em alinhamento as Politicas
Publicas desenvolvidas pelo Governo Federal.

2. DESCRIGCAO DOS REQUISITOS NECESSARIOS E SUFICIENTES A ESCOLHA DA SOLUGCAO, PREVENDO CRITERIOS E PRATICAS DE SUSTENTABILIDADE

2.1. A escolha pelo agenciamento de viagens advém da impossibilidade de realizar a compra de passagens via Compra Direta/Aquisicdo Direta pela ndo
conversdo em lei da MP n2 877/2019, de 25.03.2019. Assim, a Unica forma de aquisicdo de passagens aéreas para a presenca fisica em eventos que assim o
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exijam, pela Administracao Publica Federal, é através da contratacdo de uma agéncia de viagens, nos moldes estabelecidos nos normativos.

2.2. A CONTRATADA deverd estar integrada com o Sistema de Concessao de Diarias e Passagens — SCDP, e ser capaz de realizar as seguintes acoes:
2.2.1. Reserva automatizada, “on-line”, e emissdao de seu comprovante;

2.2.2. Emissao de bilhetes automatizados, “on-line”;

2.2.3. Consulta e informacdo de melhor rota ou percurso, “on-line”;

2.2.4. Consulta e frequéncia de voos e equipamentos, “on-line”;

2.2.5. Consulta a menor tarifa disponivel, “on-line”;

2.2.6. Impressdo de consultas formuladas;

2.2.7. Alteracdo/remarcacao de bilhetes; e

2.2.8. Combinagao de tarifa.

2.3. Declaracdo do licitante de que tem pleno conhecimento das condi¢cGes necessdrias para a prestagdo do servico.

3. LEVANTAMENTO DE MERCADO
3.1. Contratagoes similares feitas por outros érgaos

3.1.1. Em atencdo a Instrucdo Normativa n? 73, de 5 de agosto de 2020, foi realizada pesquisa no Painel de Precos, conforme extragdo exposta no Anexo Il —
Extracdo do Painel.

3.1.2. Diante desse montante e em atengdo ao art. 15, Il, da Lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993, foram analisadas as Atas de Registro de Precgos geradas
dessas contratagdes, considerando as compras homologadas nos ultimos 180 (cento e oitenta) dias.

3.1.3. Foram identificadas 13 (treze) atas com o objeto condizente e, dessas, 6 (seis) dispGe de quantitativo suficiente as necessidades do Ministério das
Comunicagdes, conforme Tabela-resumo das Atas de Registro de Preco.

3.2. Descrigao da solu¢ao como um todo
3.2.1. A solucdo abrange a prestacdo do servico de empresa especializada para agenciamento na prestacdo de fornecimento de passagens aéreas.

3.2.2. Caberd a empresa realizar a procura, a reserva e a aquisicdo do bilhete, para o dia e horario de interesse do adquirente, além da marcagao do assento
e eventuais cancelamentos

3.2.3. A solucdo visa proporcionar o deslocamento eventual e planejado de integrantes das unidades participantes, em conformidade com o que prevé a lei
8.666/93.

3.2.4. Para a execucgdo dos servicos, a CONTRATADA devera:
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3.2.5. Estar integrada ao Sistema de Concessdo de Diarias e Passagens — SCDP adotado pelo CONTRATANTE, para obtencdo dos servicos abaixo
especificados:

3.2.5.1. execucgado de reserva automatizada, “on-line” e emissao de seu comprovante;
3.2.5.2. emissao de bilhetes automatizados, “on-line”;

3.2.5.3. consulta e informacdo de melhor rota ou percurso, “on-line”;

3.2.5.4. consulta e frequéncia de voos e equipamentos, “on-line”;

3.2.5.5. consulta a menor tarifa disponivel, “on-line”;

3.2.5.6. impressao de consultas formuladas;

3.2.5.7. emissao de PTA, “on-line”;

3.2.5.8. alteragdo e/ou remarcacdo de bilhetes; e

3.2.5.9. combinacgao de tarifas.

3.3. Manter a disposicdao do CONTRATANTE, a qualquer momento, das 8h as 19h, de segunda a sexta-feira, funciondrios para atender prontamente as
solicitacdes decorrentes dos servicos relacionados na alinea “a”, deste subitem. Apds o horario estipulado nesta alinea, nos fins-de-semana e feriados, a
CONTRATADA deverd indicar o(a)s empregado(a)s para atenderem o0s casos excepcionais e urgentes, disponibilizando para o CONTRATANTE, plantdo de
telefones e WhatsApp;

3.3.1. Prestar assessoramento para definicdo de melhor roteiro, horério e frequéncia de voos partidas e/ou chegadas, melhores conexdes e das tarifas
promocionais;

3.3.2. Proceder a emissdo de bilhetes por meio de requisicao feita pelo CONTRATANTE;

3.3.3. Proceder a emissdo de bilhetes eletrénicos para outras localidades no Brasil e/ou no Exterior, a disposicdo do passageiro, na companhia mais proxima
e/ou nos aeroportos, informando o codigo e a empresa;

3.3.4. Efetuar o endosso de passagem respeitando o regulamento das companhias aéreas;
3.3.5. Providenciar a realizagao de check-in para autoridades, quando houver necessidade;

3.3.6. As tarifas praticadas devem ser aquelas praticadas pelas Companhias Aéreas, sem comissionamento. Quaisquer valores a titulo de comissao,
incentivos ou qualquer outro valor com o mesmo fim, deverdo ser repassados a CONTRATANTE, sob pena de aplicacdo das penalidades previstas no
Contrato;

3.3.7. Fornecer, sempre que solicitado pelo CONTRATANTE, a comprovacao dos valores vigentes das tarifas a data da emissdo das passagens, por companhia
aérea;

3.3.8. A emissdes dos bilhetes de passagens aéreas serdo feitas e autorizadas através do Sistema de Concessdo de Didria e Passagens - SCDP, de utilizacao
obrigatéria pelos Orgdos da Administragdo Publica Federal Direta, Autdrquica e Fundacional, conforme art. 12-A do Decreto n? 5.992, de 19 de dezembro de
2006.
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3.3.9. Expedira a CONTRATADA, no SCDP, a Proposta de Concessdo de Didrias e Passagens — PCDP devidamente numerada, devendo a CONTRATADA
apresentar a PCDP e os bilhetes a ela relacionados quando da apresentacao da respectiva Nota Fiscal e ou Fatura para fins de pagamento;

3.3.10. A Proposta de Concessdo de Didrias e Passagens — PCDP, datada e numerada sequencialmente, conterd o nome completo do beneficidrio do bilhete
a ser adquirido, seu numero de inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas - CPF, os trechos de origem e de destino, a data, o horario de ida e/ou volta da
viagem, além de outras informacdes pertinentes a viagem;

3.3.11. Os bilhetes adquiridos deverao ser entregues, pela CONTRATADA via e-mail fornecido pelo CONTRATANTE;

3.3.12. Apenas em casos extremos de falha sistémica ou de cobertura, o bilhete devera ser entregue de maneira impressa. Essa acdo devera ser comunicada
aos fiscais e gestores do contrato.

3.3.13. Eventual entrega de bilhetes fora do horario de expediente do Ministério das ComunicacGes (de segunda a sexta-feira, das 8h as 18h), devera ser
realizada no local indicado pelo CONTRATANTE;

3.3.14. Havendo impossibilidade de atender ao objeto do presente Termo de Referéncia através do Sistema de Concessao de Diarias e Passagens — SCDP, por
eventual pane no sistema, devera ser utilizado formulario préprio do CONTRATANTE, que sera preenchido e assinado pelas autoridades competentes, e
enviado a CONTRATADA, por e-mail;

3.3.15. No caso especificado no subitem anterior, os dados constantes no formuldrio impresso serdo lancados no Sistema de Concessdo de Diarias e
Passagens — SCDP, assim que sanado o problema;

3.3.16. E requisitado as agéncias que as faturas e a comunicag¢do formal sejam em meio eletroénico/digital, evitando o consumo de papel, em atendimento a
critérios de sustentabilidade.

3.4. Estimativa das quantidades a serem contratadas

3.4.1. O Ministério das Comunicagdes foi incorporado pelo Ministério da Tecnologia da Informacdo em 12 de maio de 2016, quando foi extinto via Medida
Provisoria n2 726.

3.4.2. Em 10 de junho de 2020, a Medida Provisdria n2 980, posteriormente transformada em Lei, recriou o Ministério. Desde entao, a estrutura estd sendo
reestruturada e preenchida, ndo possuindo ainda sua quantidade final de servidores e colaboradores que fardo uso das Didrias e Passagens.

3.4.3. Assim, visando buscar um numero racional para a demanda a ser adquirida, foi recuperado o Edital n? 29/2013-MC — o ultimo instrumento de
contratacdo de agenciamento de passagens do Ministério das Comunicag¢des antes de sua extingao.

3.4.4. Nesse documento, ha uma estimativa de valor, a saber:

“8.1 O valor total estimado para a contratac¢do pelo periodo de 12 (doze) meses é de RS 2.120.000,00 (dois milhdo e cento e vinte mil reais), célculo levando
em consideracdo as despesas com passagens aéreas nacionais e internacionais nos anos de 2010, 2011, 2012 e de janeiro a agosto de 2013, estimando-se a
projecao de 20% para préoximo exercicio, mais possiveis aumentos decorrentes do aumento das passagens aéreas, bem como, aumento das acdes e
atividades deste Ministério para o exercicio de 2014.
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Exercicio 2010

Passagens Valores Quantidade anual de Bilhetes
Nacionais 1.056.311,00 | 2.320

Internacionais | 238.661,00 60

Total 1.294.972,00 | 2.380

Exercicio 2011

Passagens Valores Quantidade anual de Bilhetes
Nacionais 760.586,00 1.880

Internacionais | 241.184,00 64

Total 1.001.770,00 | 1.944

Exercicio 2012

Passagens Valores Quantidade Anual de Bilhetes
Nacionais 817.684,00 1.980

Internacionais | 508.843,00 72

Total 1.326.527,00 | 2.052

Exercicio 2013 - 01 de janeiro a 31 de agosto

https://sei.mctic.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=7062855&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110003102&infra_hash=d16b...
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Passagens Valores Quantidade de Bilhetes até 30/08/2013

Nacionais 713.651,00 1.068

Internacionais | 327.308,00 50

Total 1.040.959,00 | 1.250

Estimativa para 2 (dois) dias do Exercicio 2013

Passagens Valores Quantidade Anual aproximada de bilhetes
Nacionais 8.666,67 14

Internacionais | 3.111,11 1

Total 11.777,78 15

Estimativa para o Exercicio 2014

Passagens Valores Quantidade Anual aproximada de bilhetes

Nacionais 1.560.000,00 | 2.400

Internacionais | 560.000,00 80

Total 2.120.000,00 | 2.480

8.2  Osvalores informados no subitem acima, sdo estimativos e nao indicam qualquer compromisso futuro para o Ministério das Comunicagdes.”
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3.4.5. Diante dessa memodria, é necessario considerar os seguintes fatores para tragcar uma reducgao:

3.4.5.1. O MCom ainda estd em reestruturacdo, sem seus quantitativos finais de servidores e colaboradores;

3.4.5.2. A pandemia que assola o planeta impede o maior fluxo de pessoas;

3.4.5.3. O aumento de videoconferéncias retira, do nivel operacional, a necessidade de viagens a trabalho com a mesma intensidade de outrora.

3.4.6. Tendo em vista os quantitativos e bilhetagem, a pandemia na qual o pais se encontra e sabendo que o Ministério ainda se encontra em reestruturacao
pessoal, sera considerado o menor quantitativo registrado — o exercicio de 2011 — com a redugao de 50% de seu quantitativo inicial.

3.4.7. Assim, estima-se para essa contratacdo, os seguintes nimeros:

PASSAGENS QUANTITATIVOS
Nacionais 940
Internacionais | 32

Total 972

3.5. Estimativa do valor da contratagao

3.5.1. Diante da pesquisa das atas validas dentro dos ultimos seis meses, conforme exposto, a ata gerada pelo pregdo 9/2020 da UASG 160070 estima os
seguintes valores para passagens nacionais e internacionais:

QUANTITATIVOS VALORES

Passagens Passagens . Estimado passagens | Estimado passagens | Total da
. . . . . Agenciamento . ) . . . -

nacionais internacionais nacionais internacionais contratagao

940 32 0,01 914,38 3.839,10 982.377,72

https://sei.mctic.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=7062855&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110003102&infra_hash=d16b...
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3.5.2. E estimada uma contratagdo total de RS 982.377,72 (novecentos e oitenta e dois mil, trezentos e setenta e sete reais e setenta e dois centavos).

4. ANALISE DE PRECOS DE MERCADO

4.1. Tendo em vista as atas de pesquisa de preco assinadas nos ultimos 6 (seis) meses, tem-se os seguintes resultados:

Motorizada
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PREGAO | UASG | ORGAO EMPRESA VALOR DO AGENCIAMENTO
| | 39/2020 | 160026 gglr\‘/"aa”do da 222 Brigada de Infantaria de | )\ ey TURISMO EIREL 0,0001
2 25/2020 | 160098 | Comando da 112 Regido Militar ORLEANS VIAGENS E TURISMO LTDA 0,0001
3 13/2020 | 160098 | Comando de OperacgGes Especiais MONEY TURISMO EIRELI 0,0001
4 10/2020 | 160171 | 82 Batalhdo de Engenharia da Construgdo AGENCIA AEROTUR LTDA 0,0001
5 33/2020 | 925899 | Ministério Publico do Estado do Acre L. A. VIAGENS E TURISMO LTDA 0,0001
6 05/2020 | 160046 | Colégio Militar de Fortaleza L. A. VIAGENS E TURISMO LTDA 0,01
7 09/2020 | 160070 | Departamento Bardo de Suruhy - Exército P&P TURISMO EIRELI 0,01
8 05/2020 | 160202 | 32 Batalhdo de Engenharia da Construcdo FACTO TURISMO - EIRELI 0,01
9 09/2020 | 160454 | 282 Batalhdo de Cagadores/Serjipe APOLO AGENCIA DE VIAGENS E TURISMO LTDA | 0,01
10 | 07/2020 | 160468 | Escola Preparatdrio de Cadetes do Exército AGENCIA AEROTUR LTDA 0,01
11 | 05/2020 | 160522 | 282 Batalhdo Logistico MERU VIAGENS EIRELI 0,01
12 | 02/2020 | 160344 | Comando 72 Brigada de Infantaria | AGNUS TOUR VIAGEM E TURISMO - EIRELI 677,28
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13 | 17/2020 | 154041

Fundagao Universidade do Maranhao

WEBTRIP AGENCIA DE VIAGENS E TURISMO
EIRELI

Célculo sobre o total com o
RAV

4.2. Em observacdo a IN n? 73/2020, é necessario estabelecer uma relagdo entre os valores licitados para se definir o uso de média ou mediana para a

definicdo de um preco valid

0 para uma licitacao.

4.3. Os precos decorrentes dos pregdes n2 2/2020 e n? 17/2020, para esse célculo, tiveram de ser desconsiderados tendo em vista as suas metodologias
pouco ortodoxas. Essa exclusdo esta de acordo com a prépria IN 73/2020, art. 69, a saber (grifos préprios):

“Serdo utilizados, como métodos para obtengdo do preco estimado, a média, a mediana ou o menor dos valores obtidos na pesquisa de pre¢os, desde que o
cdlculo incida sobre um conjunto de trés ou mais pregos, oriundos de um ou mais dos pardmetros de que trata o art. 52, desconsiderados os valores
inexequiveis, inconsistentes e os excessivamente elevados.”

4.4. Para a escolha de média ou mediana, esta Coordenagdo considerou os quartis estatisticos, considerando que os valores dentro do primeiro quartil — até
25% - advém de uma amostra proxima, enquanto valores acima de 25%, tratam de uma amostra distante.

4.5. Para definir qual o quartil, é necessario buscar o coeficiente de variacao. Ele é a razdo simples entre o desvio padrao e a média das amostras.

4.6. Assim, tem-se os seguintes valores, ja devidamente calculados, considerando os pregbes #1 a #11:

MEDIA 0,01
DESVIO PADRAO 0,0049295030175465
COEFICIENTE DE VARIACAO | 90%
MEDIANA 0,01

4.7. Com o coeficiente de variagdao no quarto quartil estatistico, em 90%, esta Coordenagao considerou a mediana de 0,01 um valor publico exequivel para

as custas de agenciamento.

4.8. Os demais valores sao dependentes diretos dos valores das passagens aéreas.

4.9. Diante do exposto, seis atas possuem os requisitos minimos, a saber, as identificadas como #1, #2, #3, #5, #6 e #11.
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5. ESCOLHA DA ATA

5.1. Em um primeiro momento, trés atas foram descartadas por ndo permitirem a adesdo. Sdo elas as identificadas como #2, #3 e #11.
5.2. Retiradas essas atas, a escolha da n2 5/2020, do Colégio Militar de Fortaleza, encontra fulcro nos seguintes pontos:

5.2.1. A assinatura se deu em 8 de outubro, sendo uma ata recente;

5.2.2. O agenciamento nacional e internacional é tratado como item Unico, o que permite maior flexibilidade de ajustes, caso necessario;

5.2.3. Dentre os requisitos da contratacdo, esta a utilizacdo do Sistema de Concessdao de Diarias e Passagens (SCDP), requisito bdsico que ndo consta em
todos os TRs analisados;

5.2.4. Considerando o saldo possivel de ades3o, ja com os 25%, é o valor mais proximo da estimativa calculada, somando RS 825.806,25 (oitocentos e vinte
e cinco mil, oitocentos e seis reais e vinte e cinco centavos).

5.3. Assim, dentre as possiveis, a ata gerada da licitagdo do Colégio Militar de Fortaleza melhor se formata as necessidades do érgao, tanto de contratagao,
guanto de celeridade, visando desafogar a estrutura do Ministério da Tecnologia.

6. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGAO

6.1. De acordo com § 12 do art. 23 da Lei n2 8.666, de 21 de junho de 93, o parcelamento de obras, servicos e compras efetuadas pela administracdo é
recomendado perante a comprovacgao de viabilidade técnica e econémica.

6.2. Soma-se ainda a Simula n2 247, do Tribunal de Contas da Unido, a saber:

“E obrigatdria a admissdo da adjudicacdo por item e ndo por preco global, nos editais das licitagdes para a contratacdo de obras, servicos, compras e
alienagdes, cujo objeto seja divisivel, desde que néo haja prejuizo para o conjunto ou complexo ou perda de economia de escala, tendo em vista o objetivo de
propiciar a ampla participagdo de licitantes que, embora ndo dispondo de capacidade para a execu¢do, fornecimento ou aquisicGo da totalidade do objeto,
possam fazé-lo com relagdo a itens ou unidades auténomas, devendo as exigéncias de habilitacéo adequar-se a essa divisibilidade.”

6.3. Estd contratacdo observa o parcelamento entre o agenciamento e a contratacdo de saldo de execucao.

7. CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

7.1. Atualmente, o Ministério das ComunicagGes usufrui do contrato de passagens aéreas do Ministério da Tecnologia da Informacdo, o que gera desgaste
com as necessidades de ambos os érgados. Por isso, ha a necessidade de se realizar a independéncia das demandas, o que justifica, inclusive, a preferéncia
pela adesdo a ata de registro de precos.

8. DEMONSTRAGAO DO ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATAGAO E O PLANEJAMENTO DO ORGAO
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ITEM CADASTRADO NO PAC? | N2 DO ITEM NO PLANO | DESCRICAO DO ITEM

SIM 153/2020 CONTRATAGCAO DE PASSAGEM AEREA JUNTO A COMPANHIA CREDENCIADA

9. RESULTADOS PRETENDIDOS, EM TERMOS DE EFETIVIDADE E DE DESENVOLVIMENTO NACIONAL SUSTENTAVEL

9.1. A contratacdo visa garantir ao Ministério das Comunica¢des o pleno desenvolvimento de suas acles externas. Assim, a existéncia desse contrato é
manutencao direta da missao e da visao politica e técnica do érgao.

9.2. Quanto ao desenvolvimento sustentavel, a ndo emissao de papel visa cumprir os requisitos de sustentabilidade dessa contratacao.

10. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA ADMINISTRACAO PREVIAMENTE A CELEBRAGAO DO CONTRATO, INCLUSIVE QUANTO A CAPACITAGAO DE
SERVIDORES OU DE EMPREGADOS PARA FISCALIZAGAO E GESTAO CONTRATUAL OU ADEQUAGAO DO AMBIENTE DA ORGANIZACAO

10.1. Nao devera ser realizada qualquer adequacdo ou capacitacao, visto se tratar de operacionaliza¢do via SCDP.

11. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS E RESPECTIVAS MEDIDAS DE TRATAMENTO

11.1. N3o havera impacto ambiental decorrente dessa contratacao.

12. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A VIABILIDADE E RAZOABILIDADE DA CONTRATACAO
12.1. Diante de todo o exposto, a contratagdo é vidvel e razoavel, tanto sob a analise da solugdo de agenciamento quanto da escolha pela ades3do a ata.

12.2. A ata inicialmente escolhida é a resultante do Pregdo N2 5/2020, do Colégio Militar de Fortaleza.

(Assinatura digital)
NATALIA RAMALHO GREVE
Integrante Administrativo
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(Assinatura digital)
ADRIANA DA SILVA CAVALCANTE
Chefe do Servico de Passagens e Didrias

il
el:
s (3
assinalura
eletronica

Documento assinado eletronicamente por Adriana da Silva Cavalcante, Chefe do Servico de diarias e passagens, em 06/01/2021, as 17:53 (horario oficial
de Brasilia), com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

ji
Sel: o
assinatura
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Natalia Ramalho Greve, Assessora Técnica, em 06/01/2021, as 17:57 (horario oficial de Brasilia), com
fundamento no art. 69, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

d A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://sei.mctic.gov.br/verifica.html, informando o cédigo verificador 6296488 e o cédigo CRC
1 9107019A.

Referéncia: Processo n° 53115.026875/2020-62 SEI n° 6296488
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