MINISTERIO DAS COMUNICACOES
Secretaria-Executiva do Ministério das Comunicagdes
Subsecretaria de Governanga das Entidades Vinculadas

MODELO PARA DESCRICAO DE PERFIL PROFISSIONAL DESEJAVEL - CCE E FCE
- NIVEIS 11 A 17 (PORTARIA N° 13.400, DE 6 DE DEZEMBRO DE 2019)

DO CARGO

Nome do cargo Coordenador-Geral de Servigos Postais
Nivel do cargo CCE 1.13

Orgio de atuagio Secretaria-Executiva (SEXEC)

-Lein®8.112, de 11 de dezembro de 1990 : Dispde sobre o
regime juridico dos servidores publicos civis da Unido, das
autarquias ¢ das fundagdes publicas federais;

- Lein® 14.600, de 19 de junho de 2023 : Estabelece a organizacédo
basica dos orgaos da Presidéncia da Republica e dos Ministérios;
altera as Leis n°s 9.984, de 17 de julho de 2000, 9.433, de 8 de
janeiro de 1997, 8.001, de 13 de margo de 1990, 14.204, de 16 de
setembro de 2021, 11.445, de 5 de janeiro de 2007, 13.334, de 13
de setembro de 2016, 12.897, de 18 de dezembro de 2013, 8.745,
de 9 de dezembro de 1993, 9.069, de 29 de junho de 1995, e
10.668, de 14 de maio de 2003; e revoga dispositivos das Leis n°s
Requisitos Legais 13.844, de 18 de junho de 2019, 13.901, de 11 de novembro de
2019, 14.261, de 16 de dezembro de 2021, e as Leis n°s 8.028, de
12 de abril de 1990, e 14.074, de 14 de outubro de 2020.

- Decreto n® 10.829, de 5 de outubro de 2021 : Regulamenta a Lei
n°® 14.204, de 16 de setembro de 2021, que simplifica a gestdo de
cargas em comissao e fungdes de confianga na administracio
publica federal direta, autarquica e fundamental, e altera o
Decreto n° 9.739, de 28 de margo de 2019.

- Portaria MCOM n° 19.228, de 1° de agosto de 2025 : Aprova o
Regimento Interno do Ministério das Comunicagdes e divulga o
quadro demonstrativo de cargos em comissdo e de fungdes de
confianga do 6rgao.

DAS RESPONSABILIDADES




Principais
responsabilidades

- Indicar metas institucionais, monitorar o desempenho e
acompanhar os resultados alcangados pelo Operador Postal
Designado, atualmente a Empresa Brasileira de Correios e
Telégrafos - ECT;

- Orientar a formulagio e a pactuag@o de programas e projetos
estratégicos que envolvam o Operador Postal Designado,
assegurando alinhamento com as prioridades governamentais;

- Contribuir para o desenvolvimento de propostas legislativas e
normativas, articulando os temas estratégicos relacionados ao
setor postal;

- Subsidiar a formulagdo de politicas, diretrizes, objetivos e metas
relativos aos servigos postais;

- Analisar pleitos tarifarios encaminhados pelo Operador Postal
Designado;

- Manifestar-se sobre os pleitos do Operador Postal Designado
nao relacionados a governanga;

- Supervisionar a participagdo do Brasil como pais-membro dos
organismos postais internacionais;

- Supervisionar as atividades de cooperacdo técnica relacionadas
aos servicos postais; e

- Monitorar o desempenho do Operador Postal Designado relativo
a universalizacdo e a qualidade dos servigos postais basicos;

- Coordenar pessoas e equipes.

Escopo de Gestao/Equipe
de Trabalho

A atuagdo gerencial envolve a coordenagdo da equipe, composta
por um assessor técnico, um especialista em politicas publicas e
gestdo governamental e uma estagiaria. A Coordenagio-Geral de
Servigos Postais (CGSP) esta subordinada a Coordenagéo de
Servigos Postais (COSPO), com um coordenador e quatro
analistas técnicos.

DOS REQUISITOS DESEJAVEIS

Formacio e Experiéncia

- Nao ha formagdo académica obrigatoria, mas ¢ desejavel que o
profissional possua graduagdo em areas como Administragio,
Administracdo Publica, Direito, Gestdo Publica, Ciéncias
Politicas, Engenharia ou outros cursos compativeis com a atuagao
do Ministério das Comunicagoes.

- Experiéncia em servicos postais, pois a atividade da
Coordenacdo-Geral esta essencialmente voltada para a politica
publica de universalizagdo postal e supervisdo da Empresa
Brasileira de Correios e Telégrafos.

- E desejavel que o profissional possua experiéncia e
conhecimentos em areas como governanga, gesto estratégica,
gestao de riscos, planejamento, monitoramento, gestdo de
projetos.

Competéncias

- Orientagdo para os resultados;

- Administragdo de conflitos;

- Capacidade de tomada de decis@o e gestdo de riscos;
- Visdo sistémica e estratégica;

- Compartilhamento de informagdes ¢ conhecimentos;
- Lideranca de equipes;

- Gestdo de pessoas.




Outros Requisitos

Devido a necessidade de articulagdo internacional, conhecimentos
de idiomas, especialmente inglés e espanhol, sdo desejaveis.




