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APRESENTACAO

Um dos mais importantes desafios apresentados ao Ministério das Comunicagfes
(MCom) foi agregar o desenvolvimento sustentdvel em todas as suas politicas e
programas. O compromisso do oOrgdao em institucionalizar as acbes de
sustentabilidade nas diversas areas de atuacdo se concretizou em iniciativas como o
Planejamento Estratégico Institucional (PEI) 2024-2027 e a Politica de

Sustentabilidade ASG (ambiental, social e de governanga) do MCom.

O Plano Diretor de Logistica Sustentavel do Ministério das Comunicacdes 2025-2027
(PLS MCom 2025-2027) figura como mais uma acao estratégica que visa implementar
principios e diretrizes de sustentabilidade em todas as etapas de compras e aquisi¢oes,
respeitando a legislacéo vigente. Esta primeira versao foi propositalmente elaborada
de forma mais sucinta e concisa, em virtude do necessario alinhamento com os demais
instrumentos de planejamento e governanca, que foram desenvolvidos quase que

concomitantemente, e ao incipiente processo de institucionalizacdo do tema.

Por meio do PLS MCom 2025-2027, cada unidade administrativa atuard como
“‘agente transformador” da governanga das contragdes, promovendo a cultura de
responsabilidade ambiental através de objetivos e metas distribuidas em seis eixos
tematicos: (1) Promocéao da racionalizacdo e do consumo consciente de bens e servicos;

(2) Racionalizacdo da ocupacédo dos espacos fisicos; (3) Identificacdo dos objetos
de menor impacto ambiental; (4) Fomento a inovacao no mercado; (5) Inclusdo dos
negoécios de impacto nas contratacdes publicas; e (6) Divulgacdo, conscientizagao e

capacitacao.

Com o avancgo da pauta e a consolidagado do tema ASG no Ministério e nas entidades
vinculadas, espera-se que o documento seja atualizado periodicamente e inclua
propostas e plano de a¢gbes mais ambiciosos, a partir das novas parcerias estabelecidas

e da mudanca gradual da cultura organizacional.




1 INTRODUCAO

O MCom é responsavel pelas politicas nacionais de radiodifusdo, de telecomunicacdes
e de servicos postais. Apos sua extincdo, em 2016, foi recriado em 2020 pela Medida
Provisoria n°® 980, de 10 de junho de 2020, sendo atualmente regido pelo Decreto n°
11.335, de 1° de janeiro de 2023.

PEI MCom 2024-2027
DE 17 Sustentabilidade Ambiental, Social e de Governanca (ASG)

Descricao: Promover a implementacao de politicas publicas e praticas que viabilizam

a sustentabilidade ambiental, social e de governanga (ASG) no setor de comunicagdes,
priorizando a reducdo do impacto ambiental da infraestrutura das comunicacdes, o
estimulo a diversidade e inclusdo social, bem como a adocido de boas praticas de

governanga corporativa.

As politicas e os programas de inclusao digital e conectividade universal séo prioridade
da atual gestdo e, para atingir a visdo do 6rgao de “ser reconhecido por iniciativas em
comunicagdes e conectividade universal significativa”, os instrumentos de governanca
e planejamento tém estabelecido principios e diretrizes condizentes com os desafios
atuais. A adocao de praticas sustentaveis pela administracdo publica € um deles e foi
incluida como diretriz estratégica (DE) no Planejamento Estratégico Institucional (PEI)
do MCom 2024-2027:

Por sua vez, o MCom tem se empenhado para institucionalizar as diretrizes ASG e definiu
como meta a publicacdo de uma Politica de Sustentabilidade Ambiental, Social e de
Governanga (ASG), conforme disposto na Portaria MCOM n° 14.118, de 6 de agosto de
2024. Para tanto, as normas e 0s principios nacionais vigentes, assim como boas praticas
reconhecidas a nivel global, tém sido referéncia para a atualizacdo e adequacéo dos

regulamentos internos.

Portanto, o PLS MCom 2025-2027 esta vinculado as diretrizes e aos objetivos
estratégicos do PEI MCom 2024-2027, a Politica de Sustentabilidade ASG e aos demais
instrumentos de governanca e gestéo federais (Plano Plurianual, Estratégia Federal de
Desenvolvimento etc.). Espera-se, com sua publicacdo e implementacao, o avango da

gestao da logistica sustentavel e sua incorporagcao na cultura organizacional do MCom.
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2 DIRETRIZES ESTRATEGICAS

Apoés o processo de analise situacional da logistica e das acfes sustentaveis ja
implementadas no 6rgéo, foram propostas 10 (dez) Diretrizes Estratégicas para guiar o

plano de acdes:

EIXOS TEMATICOS

DIRETRIZES

EIXO 1: Promocéao da
racionalizacéo e do
consumo consciente
de bens e servigos.

D1. Definir parametros objetivos de sustentabilidade no
planejamento das contratacdes de bens, servigos ou
obras.

D2. Priorizar, nas aquisicbes e contratacdes publicas,
produtos reciclados e reciclaveis, além de bens,
servicos e obras que adotem critérios ambientalmente
sustentaveis.

EIXO 2: Racionalizacdo
da ocupacéo dos
espacos fisicos.

D3. Estabelecer procedimentos de destinacdo de
imoéveis de uso especial de dominio da Uniéo para fins
de racionalizacdo do uso e compartilhamento de areas
entre os 6rgdos e as entidades da Administracdo Publica
Federal direta e indireta.

EIXO 3: Identificacdo
dos objetos de menor
impacto ambiental.

D4. Buscar o equilibrio entre os principios norteadores
da licitacao publica, de modo a considerar o ciclo de vida
e 0s custos indiretos com o impacto ambiental do objeto
licitado.

D5. Adotar critérios de preferéncia nas licitacOes e
concorréncias publicas, compreendidas as parcerias
publico-privadas e a autorizacdo, permissdo, outorga e
concessdo para exploracdo de servicos publicos e
recursos naturais, para as propostas que propiciem maior
economia de energia, &gua e outros recursos naturais e
reducdo da emissdo de gases de efeito estufa e de
residuos.

EIXO 4: Fomento a
inovagao no mercado.

D6. Fomentar projetos e acbes de apoio a transicao para a
economia verde, digital e criativa com fortalecimento
da ciéncia, tecnologia e inovacéao.

D7. Fortalecer e ampliar a cooperacéao internacional para
o0 desenvolvimento sustentavel das politicas de
telecomunicac0des, radiodifusdo e servigcos postais.

EIXO 5: Inclusdo dos
negocios de impacto
nas contratacoes
publicas.

D8. Viabilizar contratagbes e compras publicas que
incluam tecnologias digitais seguras.




EIXO 6: Divulgacéo,
conscientizacao e
capacitacao.

D9. Promover a transparéncia ativa sobre os resultados
da organizacdo alcancados com as acdes de logistica
sustentavel implementadas, de modo a fortalecer o
acesso publico a informacao.

D10. Preparar os agentes publicos para as mudancas
de cenarios internos e externos ao 6rgao, especialmente
aquelas relacionadas as politicas de sustentabilidade.




3 METODOLOGIA DE ELABORAGAO

A elaboracdo do PLS MCom 2025-2027 seguiu as diretrizes estabelecidas pela
Portaria Seges/ME n° 8.678, de 19 de julho de 2021. O processo foi conduzido
pela Coordenacdo-Geral de Gestdo Estratégica e contou com a contribuicdo de
outras unidades cujas competéncias envolvem atividades do ciclo de aquisi¢oes e

contratacoes.

As etapas de elaboracdo do PLS foram apresentadas as liderancas do 6rgao e ao
Grupo de Trabalho de Sustentabilidade, instituido pela Portaria MCOM n° 14.118, de
6 de agosto de 2024, com o objetivo de assegurar o alinhamento estratégico. Apés
a aprovacao da metodologia e prazos, iniciou-se o diagndstico para mapear o grau
de congruéncia entre os processos de logistica executados no érgao e os principios
e diretrizes sobre sustentabilidade dos normativos de aquisicbes e compras vigentes.

Os dados fornecidos pelo diagndstico permitiram a avaliacdo do padrao de consumo
e de mercado do 6rgao e a definicdo dos problemas, bem como serviram de base para
elaboracdo do plano de agbdes que compde o documento. Com base nos resultados
do diagndstico, e alinhado as diretrizes da Portaria Seges/ME n° 8.678, de 19 de julho
de 2021, foram definidos objetivos estratégicos especificos, estruturados de forma a

garantir clareza e medicéo de resultados.

Por fim, elaborou-se um plano de acdes e metas especificas por eixo tematico,
contemplando iniciativas para a racionalizacdo do consumo de bens e servicos,
otimizacdo dos processos de compras, gestdo dos espacos compartilhados e
incentivo a cultura de sustentabilidade entre os colaboradores. Propds-se ainda o
monitoramento e a avaliagdo periddica do plano por equipe técnica previamente
designada, de forma a garantir o seu cumprimento e as revisdes necessarias, conforme

a atualizacdo das normas e da estratégia de gestéo.

O PLS MCom 2025-2027 foi revisado pela equipe do Comité Técnico de Governanca,
Integridade e Gestdo de Riscos (CGIR) e submetido a aprovagéo da Secretaria-Executiva
(SEXEC). Em seguida, foi encaminhado para publicagcdo de norma institucionalizadora

e divulgacao no portal gov.br.
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4 DIAGNOSTICO

No MCom, a aquisicao de bens e a contratacdo de servicos sao geridas pela
Coordenacao-Geral de Recursos Logisticos (CGRL), por meio de suas unidades
subordinadas. Ja a Coordenacdo-Geral de Tecnologia da Informacdo e Comunicacao
(CGTI), por meio da Divisdo de Contratos e AquisicOes de Tecnologia da Informacéao
(DICAT), é responsavel pela gestdo de aquisicbes e contratos de tecnologia da

informacdo e comunicagfes do Ministério.

Dessa forma, a CGRL coordena os processos relacionados a logistica, compras e
contratacfes do 6rgdo, enquanto a DICAT compete coordenar e acompanhar 0s
processos de aquisicdo de produtos e contratacdo de servicos de tecnologia da

informacéo e comunicacdes (TIC).

No MCom, as iniciativas em andamento cumprem o0s requisitos de contratacdes
sustentaveis para selecao de fornecedores em conformidade com o Guia Nacional de

ContratacOes Sustentaveis da Controladoria-Geral da Unidao (CGU/AGU).

H& diversas acdes e programas sendo desenvolvidos, distribuidos nos seis eixos
tematicos, que se destacam pelo grande impacto social e ambiental e pelo volume de

recursos investidos, conforme demonstrado no quadro 1 abaixo:




Quadro 1. Levantamento de iniciativas sustentaveis e negocios de impacto nas
contratacdes publicas.

Eixo Tematico

Unidade
responsavel

Acoes desenvolvidas

EIXO 1:
Promocéao da
racionalizacao
e do consumo
consciente de
bens e servicos.

SETEL

Programa Computadores para Inclusao: ¢ uma acdo do
Governo Federal, executada pelo MCom, cujos objetivos
sdo apoiar e viabilizar iniciativas de promocao da incluséo
digital por meio dos Centros de Recondicionamento de
Computadores (CRC) — espacos fisicos adaptados para o
recondicionamento de equipamentos eletroeletronicos,
para a realizacdo de cursos e oficinas e realizacdo do
descarte correto de residuos eletronicos.

O impacto social do trabalho realizado pelos CRCs é
percebido na comunidade: formacdo humana, técnica
e empreendedora, que busca fomentar a inclusdo
digital e a capacitacdo para o mercado de trabalho,
com foco na complementacdo educacional e cultural,
colocando o aluno como o protagonista do processo de
aprendizagem.

Os insumos para os CRCs sao oriundos do Desfazimento
de Bens e Equipamentos Eletroeletrénicos do Governo
Federal, regulamentado pela Lei 14.479 de 21 de
dezembro de 2022, que estabelece a Politica Nacional de
Desfazimento e Recondicionamento de Equipamentos
Eletroeletrénicos para implementacdo de Politicas de
Inclusdo Digital, por meio de parcerias com Organizagdes
da Sociedade Civil (OSC) e de outras esferas de governo.
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EIXO 2:
Racionalizacao
da ocupacao
dos espacos
fisicos.

SEXEC/
SOAD/
CGRL

A partir de levantamento sobre a ocupacgao das areas do
Ed. Sede e Anexo do Bloco R, realizado entre os meses de
janeiro e maio de 2024, foi possivel doar equipamentos a
Organizacgbes da Sociedade Civil (OSC), amparadas pela
Politica Nacional de Desfazimento e Recondicionamento
de Equipamentos Eletroeletronicos. Além disso, houve a
realocacao de servidores e colaboradores, otimizando a
ocupacao dos espacos pelo condominio, assim como a
conclusao da movimentacao dos arquivos do érgéo para
a area reformada para este fim, no segundo semestre de
2024.

Também foram criados ambientes de uso compartilhado
de modo a melhorar o aproveitamento dos espacos
fisicos e pontos elétricos do prédio, com previsdo de
avaliacdo da efetividade da ocupacéo de areas em 2025.

Em 2024, foi publicada a Portaria MCOM N° 15.252, de
21 de novembro de 2024, que estabeleceu diretrizes
e critérios para solicitacdo, autorizacdo e atendimento
das alteracbes de leiaute no ambito do Ministério
das Comunicacdes, com o objetivo de garantir maior
eficiéncia da utilizagdo dos recursos publicos e dos
fluxos processuais.

SECOE

Programa Digitaliza Brasil: houve instalacdo de mais de
1.560 infraestruturas completas para a transmisséao de TV
Digital. Para promover maior diversidade de programacao
para a populacdo, aproveitando a infraestrutura ja
existente, porém com capacidade ociosa, permitiu-se
a instalacdo de novos canais com menor custo para as
emissoras.

EIXO 3:
Identificacao
dos objetos de
menor impacto
ambiental.

SETEL

Programa Norte Conectado: ira investir cerca de R$ 1,3
bilhdo em oito Infovias com cabos compostos por 24 pares
de fibra 6ptica. Cada par possui capacidade de até 20Tb
por segundo, ou seja, pode transmitir simultaneamente
0 equivalente a 200 mil videos de streaming em HD
com altissima qualidade. Além disso, os cabos foram
feitos para durarem pelos menos 25 anos submersos
nos rios. Essa estrutura ir4 beneficiar cerca de 10 milhdes
de brasileiros em 59 municipios dos estados do Acre,
Amapa, Amazonas, Para, Rondbnia e Roraima. Cada um
dos municipios tera um Data Center Modular, onde os
pares de fibra estardo disponiveis para o uso. O impacto
ambiental dessa infraestrutura é praticamente zero e
esta preservando 68 milhdes de arvores da regido, ja que
ndo sera utilizada uma rede tipica de telecomunicagdes,
enterrada ou posteada.
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EIXO 4: Fomento SETEL Leilao para a exploracao e oferta do 5G no Brasil: ao todo,

a inovacao no o certame rendeu R$ 46.790 bilhdes para levar internet

mercado. movel de dltima geracdo aos brasileiros. Trata-se do
maior leildo de faixas de frequéncia da historia do pais
— para se ter uma ideia, a venda das faixas do 3G rendeu
R$ 7 bilhdes; do 4G movimentou R$ 12 bi; e a privatizagdo
da Telebras, R$ 22 bi. Para analistas, incluindo a OCDE
(Organizacao para a Cooperacéo e Desenvolvimento) foi
também o maior leildo de 5G do mundo.

O Fundo para o Desenvolvimento Tecnolégico das
Telecomunicagdes (Funttel) € um fundo de natureza
contabil que tem o objetivo de estimular o processo
de inovacao tecnoldgica, incentivar a capacitacdo de
recursos humanos, fomentar a geracdo de empregos e
promover o acesso de pequenas e medias empresas a
recursos de capital, de modo a ampliar a competitividade
da industria brasileira de telecomunicacdes, nos termos
do art. 77 da Lei n® 9.472, de 16 de julho de 1997. O
Funttel tem também a obrigacdo legal de transferir
recursos para a preservacao da capacidade de pesquisa
e desenvolvimento tecnoldgico da Fundacdo CPgD,
nos termos dos 88 1° e 2° do art. 6° da Lei n° 10.052,
de 2000, e do art. 190 da Lei n°® 9.472, de 16 de julho
de 1997. Esses recursos apoiam projetos de pesquisa e
desenvolvimento em telecomunicacoes.

SECOE O MCom vem promovendo, por meio de politicas publicas
como os Programas “Digitaliza Brasil”, “Brasil Digital”
e “TV 3.0”, a digitalizacdo dos sinais de radiodifusdo. A
reducdo das emissdes de carbono e o incremento da
sustentabilidade s&do questbes essenciais nNno processo
de digitalizacdo dos servicos de radiodifusdo. Com a
transicdo dos sistemas analdgicos para os digitais, ha
uma oportunidade significativa para tornar as operacoes
mais eficientes e ecologicamente corretas.

A digitalizacao permite a otimizagdo do uso de energia,
pois os equipamentos digitais geralmente consomem
menos eletricidade em comparacdo aos analdgicos.
Além disso, os sistemas digitais podem ser configurados
para operar de forma mais eficiente, ajustando
automaticamente o consumo de energia conforme
necessario, o que reduz o desperdicio.

A digitalizacdo facilita ainda a implementacéo
de tecnologias mais avancadas que suportam a
sustentabilidade. Por exemplo, a Vvirtualizacdo de
servidores e a computacdo em nuvem permitem que
as emissoras de radiodifusdo consolidem seus recursos
de TI, reduzindo a quantidade de hardware necessario
e, consequentemente, a pegada de carbono associada.
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Essa medida também abre caminho para a utilizagcédo de
energias renovaveis. Equipamentos modernos podem
ser alimentados por fontes de energia solar, edlica ou
outras formas de energia limpa, tornando a operagéao
das emissoras ainda mais sustentavel. Dessa forma,
a digitalizacao dos servigos de radiodifusao ¢ uma
oportunidade vital para reduzir as emissdes de carbono
promover a sustentabilidade. Ao adotar tecnologias
digitais, as emissoras podem operar de maneira mais
eficiente, reduzir o consumo de materiais fisicos e
aproveitar fontes de energia renovaveis, contribuindo
significativamente para a protegcdo do meio ambiente.

EIXO 5:Inclusdo SETEL Programa de Governo Eletronico — Servico de
dos negoécios de Atendimento ao Cidadao (GESAC): ¢ gerido pelo MCom
impacto nas e oferece 0 acesso a servi¢cos de conexao a internet, com

contratacoes 0 objetivo de promover a inclusao digital e social, bem
publicas. como incentivar acfes de governo eletrbnico para a

populacdo. Desse modo, em dezembro de 2023, realizou-
se a contratacdo da Telebras SA para o fornecimento das
conexodes a internet no ambito do GESAC.

Ha duas modalidades no Programa GESAC:

« GESAC Ponto de Internet — instalado em locais
especificos como instituicbes publicas, escolas,
bibliotecas, telecentros, unidadesdesaude, comunidades
quilombolas, aldeias indigenas, assentamentos rurais e
outros.

* GESAC Livre (inclui roteador) — instalado normalmente
em pracas publicas com acesso livre e gratuito ao
publico em geral.

SEXEC/ Foi concluida a contratagao de empresa especializada
SOAD/ na prestacao de servico de Apoio Técnico Administrativo
CGRL de Nivel Superior, em carater subsidiario, de natureza

continua, e com regime de dedicacdo exclusiva de
mao de obra, em dezembro/2024, para atender as
necessidades do érgao.

Tal contratacdo ocorreu em conformidade com o
disposto no Decreto n° 11.430, de 8 de marcgo de 2023,
e no inciso XVI do caput do art. 6° da Lei n® 14.133, de
2021: nos casos em que haja um ndmero minimo de
vinte e cinco colaboradores alocados no contrato, serao
destinados 8% das vagas exclusivamente para mulheres
vitimas de violéncia doméstica, prioritariamente para
pretas e pardas, na propor¢cao que essas mulheres
representarem na unidade da federacao da prestacao
do servico segundo o ultimo censo do IBGE, que no
presente caso corresponde a 28%. Incluem-se entre as
beneficiarias das vagas reservadas as mulheres trans,
travestis e outras possibilidades do género feminino,
conforme definido no art. 5° da Lei n°® 11.340, de 7 de
agosto de 2006.
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EIXO 6:
Divulgacgéo,
conscientizacao
e capacitacao.

AECI
ASCOM
SEXEC/
SOAD/
CGGP

O MCom, em parceria com seus Orgaos vinculados,
promoveu dois eventos sobre sustentabilidade, a fim de
discutir e divulgar acdes concretas de ASG:

* | Encontro de Sustentabilidade, realizado entre 15
e 17/08/2023: evento inédito que objetivou discutir
questbes afetas a sustentabilidade diretamente
relacionadas aos projetos do MCom, de modo a estimular
as acoes de integridade nas areas de meio ambiente,
social e governanca.

* Il Encontro de Sustentabilidade, realizado entre 3 e
5/12/2024: 22 edi¢cdo do evento que promoveu a reflexdo
e o aprofundamento da pasta e de suas entidades
vinculadas em relacdo a ampliacdo das praticas de
sustentabilidade ambiental, social e de governanca na
administracdo publica.

No Il Encontrode Sustentabilidadefoilancadaa Politicade
Sustentabilidade ASG do MCom, que tem como objetivo
integrar praticas sustentaveis nas operacdes e politicas
da pasta, promovendo um desenvolvimento responsavel
e inclusivo e o aprimoramento da governanca. A Politica
formaliza, prioriza e indica de forma clara o compromisso
e 0s caminhos adotados pelo Ministério com relagdo a
sustentabilidade e aos objetivos almejados.

Fonte: propria
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Além do levantamento das acdes ja desenvolvidas, para compreender o grau de
aderéncia do MCom aos principios e as diretrizes de logistica sustentavel atualmente
vigentes, realizou-se um diagndstico a partir de andlise quantitativa e qualitativa por
meio de aplicagdo de um questionario. Os objetivos do diagnostico foram: conhecer
as caracteristicas das aquisicdes e contratacdes mais relevantes realizadas no MCom
nos ultimos 24 (vinte e quatro) meses e identificar lacunas em etapas ou processos
de logistica. Os dados obtidos ndo abrangem todas as contratacdes realizadas pelo
MCom disponiveis no Portal da Transparéncia, mas apenas as que foram informadas

pelas unidades em questionario, conforme critérios de relevancia predefinidos.

Os dados quantitativos (item 4.2) revelaram que a maior contratacado (em importancia
financeira) foi realizada no ambito da Secretaria de Telecomunicac¢des (SETEL), no valor
global de R$ 3.125.902.742,40 (trés bilhdes, cento e vinte e cinco milhdes, novecentos e
dois mil, setecentos e quarenta e dois reais e quarenta centavos), em 2023, na categoria
de bens e servicos (implantacéo, operacdo e manutencdo de pontos de acesso gratuito

a internet por conexao satelital, em ambito nacional).

Em termos de relevancia quantitativa, a Subsecretaria de Planejamento e Tecnologia
da Informacédo (SPTI), da Secretaria-Executiva (SEXEC) foi responsavel pela maioria
das contratacdes realizadas no 6rgao no periodo, na categoria de solucdes de TIC
(tabela 2). Apesar da concentracdo de contrataces na area de TIC, as unidades
administrativas destacaram ainda objetos adquiridos em outras categorias (quadros 2
e 4): bens e servicos (servicos de motorista, locacdo de veiculos e itens de seguranca
para prevencado e combate a incéndios) e desenvolvimento de pessoal (cursos de
linguas estrangeiras).

A modalidade de compras mais utilizada nos ultimos 24 meses, dentre as maiores
contratacdes informadas, foi o pregéo eletrénico, sobretudo para objetos relacionados
a solucdes de TIC. O perfil dos fornecedores (natureza juridica) foi variavel: Sociedade
Empresaria Limitada (LTDA), Sociedade Anénima (S.A.), Microempresa (ME) e érgao

publico.

Os dados quantitativos analisados estéo alinhados ao Plano de Contrata¢cées Anual 2024
do MCom, o qual possui predominancia de contrata¢cfes de servicos e contratacdes de

TIC, pela modalidade pregéo eletrénico.
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A andlise dos dados qualitativos (item 4.3) evidenciou o desconhecimento de parte dos
servidores das unidades sobre aspectos gerais da gestao das contratacbes no MCom,
além da existéncia de processos de trabalho distintos, ou seja, ndo padronizados para
aquisicoes e contratacdes. Por outro lado, a maioria das unidades respondeu que adota
critérios de sustentabilidade, assim como segue as normas e a legislacdo aplicavel nas
diversas etapas das contratacdes, demonstrando que o tema tem sido abordado pelas

equipes técnicas.

Por fim, algumas unidades identificaram e listaram problematicas por eixo tematico
(item 4.4), sendo a maioria delas genéricas, o que influenciou diretamente na definicado
das diretrizes e na construcao do plano de acBes e metas. Por meio do diagndstico
foi possivel entender os principais desafios enfrentados na gestdo das contratacdes
para a implementacao mais eficiente dos principios de logistica sustentavel. Entdo, de
forma mais moderada e realista, foi possivel propor as diretrizes de sustentabilidade

gue embasarao a gestao das contratacdes nos préximos dois anos.

16




4.1 Metodologia da coleta de dados

Foi realizada coleta de dados por meio de questionario baseado nas perguntas do
Caderno do Plano de Logistica Sustentavel elaborado pelo Ministério da Gestédo e da
Inovagcdo em Servigcos Publicos (MGI) e pelo questionéario iESGo 2024 elaborado pelo
Tribunal de Contas da Unido (TCU). Dentre as unidades administrativas consultadas no

MCom, houve 9 (nove) respostas, distribuidas da seguinte forma:

o Assessoria Especial de Assuntos Parlamentares e Federativos - ASPAR (1)
o Secretaria de Comunicacgao Social Eletrénica - SECOE (1)
o Secretaria de Telecomunicacoées - SETEL (1)

o Secretaria-Executiva - SEXEC (6):

° Subsecretaria de Orgamento e Administrag&o - SOAD (2):

o Coordenacédo-Geral de Gestéao de Pessoas - CGGP (1)

o Coordenacédo-Geral de Recursos Logisticos - CGRL (1)

o Subsecretaria de Planejamento e Tecnologia da Informacao - SPTI (4):

° Coordenagao-Geral de Tecnologia da Informagéao e Comunicagéo - CGTI (1)

o Coordenacdo-Geral de Gestédo da Informacgéo - CGGI (3)

Os dados quantitativos foram agrupados por unidade administrativa de acordo com as
principais categorias detalhadas nas contratagcdes mais relevantes informadas (valor
global, modalidade, objeto, ano e perfil do fornecedor). Ja os dados qualitativos foram

analisados e classificados a partir do referencial igual ou superior a 50% de respostas

compativeis com o parametro desejado. Assim, foram utilizados os smiles “&” (>= 50%)

e “©’” (< 50%).
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4.2 Dados Quantitativos
4.2.1 Globais

Tabela 1. Total (R$) das maiores contratacdes? realizadas pelas unidades do MCom nos

ultimos 24 meses.

Unidade Area Técnica Total (R$)"
ASPAR ASPAR 17.600,00
SETEL SETEL/DEPIN/COPAO 3.125.902.742,40
SEXEC SOAD + SPTI 22.949.833,20
SOAD/CGRL/COLOP 4.511.882,09
SPTI/CGGI/COGID 2.842.993,66
SPTI/CGTI/COGTI 15.594.957,45
Total Geral 3.148.870.175,60

1 Considerando a soma das cinco maiores contratagdes apresentadas por cada unidade nos Ultimos 24 meses, em termos de

relevancia financeira, quantitativa e de impactos socioambientais.

Fonte: propria

Tabela 2. Dez maiores contratacdes* realizadas no MCom nos ultimos 24 meses.

Unidade Objeto Modalidade Ano Valor Global (R$)
SETEL/ Contratacao, sob Dispensa 2023 3.125.902.742,40
DEPIN demanda, de servigcos

de implantacao,
operagao e manutencao
de pontos de acesso
gratuito a internet por
conexao satelital, em

ambito nacional.

SEXEC/  Solucéo integrada de Pregéo

2024 5.732.415,00

SPTI seguranca cibernética. eletrénico
SEXEC/ Implantacao, suporte Pregéo 2023 4.790.900,00
SPTI e treinamento nas eletrénico

solugdes Red Hat e
Veeam (Orquestracao

de Container).
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SEXEC/ Servicos de confeccao Pregéo 2022 3.414.720,20
SOAD e instalacao de eletronico

divisorias, portas e

acessorios, bem como

de remanejamento

(montagem e

desmontagem) de

divisérias, além do

fornecimento de

pecas e acessorios e

aquisicao, fornecimento

e instalacdo de

isolamento acustico,

nas dependéncias

do Ministério das

Comunicacoes.

SEXEC/ Solucéo de visualizagdo Adesdo a Ata 2024 1.864.992,45
SPTI de dados (QLIK).

SEXEC/ Gerenciamento Pregéo 2023 1.736.500,00
SPTI de Acesso Logico eletrénico

Privilegiado.
SEXEC/  Aquisi¢ao de Switches. Pregéo 2023 1.470.150,00
SPTI eletrénico
SEXEC/  Manutengao nos Pregao 2023 597.600,00
SPTI arquivos deslizantes. eletronico
SEXEC/  Contratacdo de Pregéo 2023 478.787,04
SOAD servicos de motoristas  eletronico

para atender sua
autoridade maxima,

0 Senhor Ministro das
Comunicacoes, bem
como de servidores da
alta gestdo em suas
missdes institucionais,
no Distrito Federal e no
Estado de Sao Paulo, a
serem executados com
regime de dedicacao
exclusiva de mao de
obra.

Total Geral 3.147.658.306,09

* Aguisicbes e contratagOes consideradas estratégicas em termos de relevancia financeira, quantitativa e de impactos
socioambientais.

Fonte: propria
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4.2.2 Bens e Servigos

Quadro 2. Maiores contratagdes* realizadas pelo MCom na categoria “Bens e Servigos”
nos ultimos 24 meses.

Unidade A,'ea. Bens e Servigos
Técnica
SEXEC SOAD/ 1) OBJETO: Contratacao de servicos de motoristas para
CGRL/ atender sua autoridade maxima, o Senhor Ministro das
COLOP Comunicacgdes, bem como de servidores da alta gestao
em suas missdes institucionais, no Distrito Federal e no
Estado de Sao Paulo, a serem executados com regime de
dedicacéo exclusiva de mao de obra.
MODALIDADE: Pregéo Eletronico
VALOR GLOBAL: 478.787,04
PERFIL DO FORNECEDOR: LTDA
ANO: 2024
2) OBJETO: Contratacdo de pessoa juridica para a
prestacdo de servigcos continuados de locacédo de veiculos
executivos tipo SUV, sendo 02 (dois) em Brasilia e 01 (um)
em Sé&o Paulo/SP, sem motorista e com fornecimento dos
servigcos de seguro, limpeza, abastecimento, manutencéo e
quilometragem livre.
MODALIDADE: Pregao Eletronico
VALOR GLOBAL: 314.504,40
PERFIL DO FORNECEDOR: S.A.
ANO: 2024
SETEL SETEL/ OBJETO: Contratagdo, sob demanda, de servicos de
DEPIN/ implantacéo, operacdo e manutencao de pontos de acesso
COPAO gratuito a internet por conexao satelital, em ambito nacional.
MODALIDADE: Dispensa de Licitacdo
VALOR GLOBAL: R$ 3.125.902.742,40
PERFIL DO FORNECEDOR: S A.
ANO: 2023
SEXEC SPTI/ OBJETO: Aquisicdo e instalacdo de itens de seguranga nos
CGGl/ locais de arquivos existentes para prevencao e combate a
COGID incéndio.

MODALIDADE: Pregédo Eletronico

VALOR GLOBAL: R$ 1.669.499,00

PERFIL DO FORNECEDOR: Microempresa (ME)
ANO: 2023

* Aguisicbes e contratagOes consideradas estratégicas em termos de relevancia financeira, quantitativa e de impactos

socioambientais.

Fonte: propria




4.2.3 Solugdes de TIC

Quadro 3. Maiores contratagbes™ realizadas pelo MCom na categoria “Solugdes de TIC”
nos ultimos 36 meses.

Area

Unidade .. Solucoes de TIC
Técnica

SEXEC SPTI/ OBJETO: Servicos de Operacdo de Infraestrutura e
CGTI/ Atendimento a Usuérios de TIC.
COGTI MODALIDADE: Pregéo Eletronico

VALOR GLOBAL: R$ 2.150.742,20
PERFIL DO FORNECEDOR: LTDA “em recuperacgao judicial’

ANO: 2021

ASPAR ASPAR OBJETO: Servico especializado, na forma de licenga de uso,
de software na modalidade SaaS (Software como servico)
de sistema de acompanhamento legislativo, incluindo
treinamento e suporte técnico.

MODALIDADE: Dispensa
VALOR GLOBAL: R$ 17.600,00
PERFIL DO FORNECEDOR: LTDA
ANO: 2023 (renovado em 2024)

* Aquisicdes e contratagbes consideradas estratégicas em termos de relevancia financeira, quantitativa e de impactos
socioambientais.

Fonte: propria

4.2.4 Desenvolvimento de Pessoal

Quadro 4. Maior contratacdo* realizada pelo MCom na categoria “Desenvolvimento de
Pessoal” nos ultimos 24 meses.

Unidade A,'ea. Desenvolvimento de Pessoal
Técnica

SEXEC SOAD/ OBJETO: Aquisicao de Cursos de Linguas Estrangeiras
CGGP (Inglés, espanhol e franceés).

MODALIDADE: Termo de Execucdo Descentralizada (TED)
VALOR GLOBAL: R$ 364.391,60

PERFIL DO FORNECEDOR: Orgao Publico (Universidade de
Brasilia - UNB)

ANO: 2023

* Aguisicdes e contratagOes consideradas estratégicas em termos de relevancia financeira, quantitativa e de impactos
socioambientais.

Fonte: propria
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4.3 Dados Qualitativos

Tabela 3. Andlise qualitativa sobre a gestdo das contratacdes no MCom.

Perguntas Respostas (N=9)
Nao Nao sei Sim
1. H4 objetivos, indicadores e metas 22% 44% 33%
para a gestao de contratacdes?
2. Os objetivos da gestdo de 11% 33% 56%
contratacdes estao alinhados com
0s objetivos de sustentabilidade
(considerar a legislacao atual sobre
sustentabilidade)?
3. Ha diretrizes para a realizacéo 22% 22% 56%
de contratacdes compartilhadas e
centralizadas?
4. Ha diretrizes para a realizacéo 22% 22% 56%
de contratacfes sustentaveis,
incluindo as realizadas por meio de
convénios, acordos, ajustes e outros
instrumentos congéneres?
Nao sei No plane- No plane- No plane-
responder jamentode jamento jamento de
cadacon- de cada cada con-
tratacao contrata- tratacao,
caoe na na selecao
gestao de de fornece-
contratos dores e na
gestao de
contratos
5. Existe processo de trabalho 22% 22% 11% 44% )
definido que contemple as etapas,
responsabilidades e os objetos
resultantes:

Nao Nao sei Sim, Sim,
parcial- totalmente
mente

6. O processo de gestao de riscos 11% 11% 22% 56%

esta implantado na gestao de
contratacdes?
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Perguntas

Respostas (N=9)

Nao

Nao sei Sim

7. A organizacao prioriza a realizacao
de contratacbes compartilhadas e
centralizadas?

22%

33% 44% ©

8. As equipes de planejamento

das contratacfes sao orientadas

a considerar a possibilidade

de reutilizagao de bens ou de
redimensionamento de servigos ja
existentes, quando da avaliacao da
necessidade da contratacao (etapa
do ETP)?

22%

11% 67%

9. As equipes de planejamento

das contratacfes sao orientadas

a verificar a existéncia de leis ou
normativos que estabelecam regras
especificas de sustentabilidade para
0 objeto a ser contratado, quando

da definicdo dos requisitos para a
contratacao (etapa do ETP, reavaliada
no TR)?

0%

22% 78% &

10. As equipes de planejamento
das contratacdes sao orientadas a
considerar todo o ciclo de vida do
objeto para estabelecer os critérios
de sustentabilidade aplicaveis (p. ex.:
para fins de especificacéo técnica

e definicdo das obrigacdes da
contratada)?

0%

33% 67%

11. A consultoria/assessoria juridica
aborda, nos pareceres prévios as
contratacdes, os aspectos juridicos
de sustentabilidade?

0%

33% 67%

12. A organizacdao prioriza, nas
aquisicoes de bens, aqueles
constituidos por material renovavel,
reciclado, atéxico e biodegradavel?

0%

67% 33% ©

13. A organizacao exige, nas
contratacdes de obras e servicos de
engenharia, que sejam observadas
as normas relativas a disposicéo
final ambientalmente adequada

dos residuos solidos gerados pelas
obras contratadas?

0%

100% 0% ©
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14. A organizacgao exige, nas 0% 100% 0% @
contratacdes de obras e servicos de

engenharia, que sejam observadas

as normas relativas a utilizacao de

produtos, de equipamentos e de

servigos que, comprovadamente,

favorecam a reducédo do consumo

de energia e de recursos naturais?

15. A organizagéo exige, nas 11% 89% 0% @
contratacdes de obras e servicos de

engenharia, que sejam observadas

as normas relativas a acessibilidade

para pessoas com deficiéncia ou

com mobilidade reduzida?

Nao Nao sei Sim, Sim,
parcial- totalmente
mente

16. A unidade responsavel por 0% 89% 0% 11% ©
contratacdes atendeu os parametros

de reducao do quantitativo de UASG,

instituidos pela Portaria n® 13.623, de

2019?

Nao Nao sei Sim

17.Haum Plano de Centralizagdo de ~ 22% 78% 0% &

Contratacfes Publicas em curso?
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4.4 Analise comparativa - identificacao de problematicas e
proposicao de diretrizes

A aplicagdo do questionario, somada as problematicas elencadas pelas unidades,

resultou em diagndstico que embasou a presente andlise comparativa. Foram

apresentadas 12 (doze) problematicas que subsidiaram a proposicdo de 10 (dez)

diretrizes correlatas.

EIXO 1 - PROMOGAO DA RACIONALIZAGAO E DO CONSUMO CONSCIENTE DE

BENS E SERVICOS

Problematicas

Diretrizes

Base Juridico-
Normativa

Cotejo

P1. Estimativas nao
assertivas nas con-
tratacOes.

D1. Definir parame-
tros objetivos de
sustentabilidade no
planejamento das
contratacdes de
bens, servicos ou
obras.

Guia de Contrata-
¢coes Sustentaveis
- CGU 2023.

P2. Escolha de
objetos com menor
vida util e alto custo
de manutencao.

D2. Priorizar, nas
aquisicoes e con-
tratacbes publicas,
produtos reciclados
e reciclaveis, além
de bens, servicos e
obras que adotem
critérios ambiental-
mente sustentaveis.

Politica Nacional de
Residuos Sodlidos
(Lein.°12.305, de 2
de Agosto de 2010).

As diretrizes res-
pondem diretamen-
te aos problemas
ao proporem 0O UuSsO
de parametros ob-
jetivos e prioritarios
que facilitam uma
estimativa mais
precisa e racional
nas aquisicoes, evi-
tando erros comuns
e otimizando os re-
cursos, bem como
promove uma Vvisao
de longo prazo so-
bre os bens adqui-
ridos, incentivando
a escolha de itens
com menor custo
ao longo de sua
vida util, reduzindo
gastos e evitando
desperdicios.
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EIXO 2 - RACIONALIZAGAO DA OCUPAGAO DOS ESPAGOS FiSICOS

Problematicas

Diretrizes

Base Juridico-
Normativa

Cotejo

P3. Inexisténcia ou
baixa divulgacao
da cultura de com-
partiihamento dos
bens e espacos
fisicos

P4. Auséncia de
estudos de dimen-
sionamento da
forca de trabalho,
com vistas ao es-
tabelecimento de
melhores préticas
de ocupacao dos
espacos fisicos.

P5. Falta de cam-
panha de recolhi-
mento de materiais
de escritérios para
destinacéao social.

D3. Estabelecer
procedimentos

de destinacdo de
imoéveis de uso
especial de dominio
da Unido para fins
de racionalizacéo
do uso e comparti-
Ihamento de areas
entre os 6rgaos e as
entidades da Ad-
ministracdo Publica
Federal direta e
indireta.

Portaria SPU/ME
n.°2.509, de 18 de
Margo de 2022.

Ha total alinhamen-
to ao incentivar o
uso compartilhado
dos recursos pu-
blicos, evitando a
aquisicao desne-
cessaria de bens

e maximizando a
utilizacdo de espa-
¢os ja disponiveis. A
diretriz ainda esti-
mula a capacitacao
e conscientizagao,
0 que é essencial
para que estudos
de dimensionamen-
to e melhores préati-
cas sejam aplicados
de forma consisten-
te e integrada.
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EIXO 3 - IDENTIFICAGAO DOS OBJETOS DE MENOR IMPACTO AMBIENTAL

Base Juridico-

Problematicas Diretrizes - Cotejo

Normativa
P6. Formas de D4. Buscar o Art. 34 da Lein® As diretrizes incen-
comprovagdo de equilibrio entre 14.133 de 2021. tivam a inclusdo de
gue o objeto possui  0s principios critérios ambientais

menor
ambiental.

impacto

norteadores da
licitacdo publica, de
modo a considerar
o ciclo de vida e

0s custos indiretos
com o0 impacto
ambiental do objeto
licitado.

P7. Auséncia ou
ndo identificacdo
de variaveis/
parametros
sustentaveis

que permitam

a comparacao
das solucbes
disponiveis no
mercado.

P5. Falta de
campanha de
recolhimento

de materiais de
escritorios para
destinacéo social.

D5. Adotar critérios
de preferéncia nas
licitacbes e concor-
réncias publicas,
compreendidas as
parcerias publico-
-privadas e a auto-
rizacdo, permissao,
outorga e conces-
sao para explora-
¢cdo de servigos
publicos e recur-
SOS nhaturais, para
as propostas que
propiciem maior
economia de ener-
gia, agua e outros
recursos naturais e
reducdo da emissao
de gases de efeito
estufa e de residu-
0S.

claros nas contra-
tacOes, ajudando a
superar a dificulda-
de de comprova-
cao e orientando a
selecao de opcoes
com menor impacto
ambiental. Tam-
bém respondem a
necessidade de
inserir variaveis e
meétricas ambientais
nas contratacoes,
viabilizando  com-
paracdes justas
entre as alternativas
disponiveis.
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EIXO 4 - FOMENTO A INOVAGAO NO MERCADO

Problematicas

Diretrizes

Base Juridico-
Normativa

Cotejo

P8. Baixa cultura de
inovacao.

D6. Fomentar pro-
jetos e acdes de
apoio a transicao
para a economia
verde, digital e
criativa com fortale-
cimento da ciéncia,
tecnologia e inova-
cao.

PPA 2024-2027.

P9. Alto custo dos
projetos inovadores
dentro de um ce-
nario de contrata-
¢des publicas que
se fundamenta no
principio da eco-
nomicidade e no
critério de menor
preco.

D7. Fortalecer e am-
pliar a cooperacao
internacional para
0 desenvolvimen-
to sustentavel das
politicas de teleco-
municacdes, radio-
difuséo e servigos
postais.

Agenda 2030, ODM
7e8.

As diretrizes forta-
lecem a inovacao e
incentivam praticas
que tragam bene-
ficios tecnologicos
e ambientais, supe-
rando a resisténcia
cultural e alinhan-
do-se aos novos
modelos econob-
micos, bem como
equilibra a neces-
sidade de inovagao
com a economici-
dade, justificando
investimentos em
projetos mais caros,
mas que trazem
economia de recur-
sos a longo prazo.

EIXO 5 - INCLUSAO DOS NEGOCIOS DE IMPACTO NAS CONTRATAGOES PUBLICAS

Problematicas

Diretrizes

Base Juridico-
Normativa

Cotejo

P10. Dificuldade em
identificar possiveis
negoécios de impac-
to nas contratacgdes.

D8. Viabilizar con-
tratacbes e com-
pras publicas que
incluam tecnologias
digitais seguras.

Planejamento Es-
tratégico Institucio-
nal 2024-2027 do
MCom (Diretriz Es-
tratégica 06- Trans-
formacao digital da
economia).

A diretriz fomenta a
economia circular e
promove 0 uso mais
consciente e susten-
tavel dos recursos.
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EIXO 6 - DIVULGAGCAO, CONSCIENTIZAGAO E CAPACITAGAO

Problematicas

Diretrizes

Base Juridico-
Normativa

Cotejo

P11. Falta de dis-
ponibilizacdo de
materiais de apoio
(cartilhas, videos
explicativos e lista
de perguntas fre-
guentes).

D9. Promover a
transparéncia ativa
sobre os resulta-
dos da organizacao
alcancados com as
acoes de logistica
sustentavel imple-
mentadas, de modo
a fortalecer o acesso
publico a informa-
cao.

Decreto de Go-
vernanca (Decreto
n.c9.203, de 22 de
Novembro de 2017,
Art. 4°, inciso XI).

P12. Baixa adesao
em relacao a ca-

pacitacdes sobre o
tema e auséncia de
divulgacao de boas
praticas voltadas a
conscientizacao.

D10. Preparar os
agentes publicos
para as mudancas
de cenérios internos
e externos ao or-
gao, especialmente
aquelas relaciona-
das as politicas de

sustentabilidade.

Decreto n.© 9.991,
de 28 de Agosto de
2019, Art. 3°, inciso
V.

As propostas de
diretrizes incenti-
vam a producao e

a disseminacgao de
materiais educativos,
contribuindo para

a conscientizacao
dos servidores e

a adocdao de pra-
ticas sustentaveis,
além de promover a
capacitacao conti-
nua, essencial para
gerar engajamento e
preparar os servido-
res para lidar com as
novas exigéncias no
setor publico.
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5 PLANO DE ACOES E METAS POR EIXO TEMATICO

Eixo 1. Promocao da racionalizacao e do consumo consciente de bens e servigos

Diretriz Objetivo META ACAO PRAZOS RECURSOS RISCOS
Estratégica NECESSARIOS | ENVOLVIDOS
ID | Descricao | Descricao |Indicador | Descricao Responsavel Inicial Final
Definir 01 | Integrar Ter pa- Percentual Incorporar SOAD/CGRL | 05/05/2025|03/12/2027 | Equipe técnica | Resisténcia a
parametros critérios de | rametros de editais clausulas de | SPTI/CGTI/ para mudanca por
objetivos sustentabi- | objetivos de | e contratos | sustentabi- | COGTI desenvolver os | parte de forne-
de susten- lidade nas | sustentabi- | atualiza- lidade nos CONJUR parametros. cedores e equi-
tabilidade licitacbes e | lidade em dos com processos S " pes internas.
no plane- contratos, 100% dos parametros | licitatérios, >uporte .
jamento a partir da | processos de susten- | com base na Jurldl!co para Necesmdadei
das con- revisao e de plane- tabilidade legislacao atualizacdo de ge adequacao
tratacoes atualizacdo | jamento de | nociclodo |vigentee coptr_atos € dos contratos e
de bens, de editais. aquisicdes PLS. em normas editais. | 0S processos
. ’ . ; egais.
servicos ou até dezem- ambientais.
obras. bro/2026. Aumento do
custo das con-
tratacoes.
Priorizar, nas | 02 | Promovera | Ampliar,no | percentual | Criar um SOAD/CGRL | 20/01/ 20/12/ Banco de Limitacdo de
aquisicoes adesio as Plano de de bens e cadastro de SPTI/CGTI/ 2026 2027 dados para fornecedores
e contra- praticas de | Contrata- servicos fornecedores | COGTI cadastro e que atendam
tacGes sustentabi- | ¢6es Anual | adquiridos | que ofere- SETEL/ monitoramento | aos critérios de
publicas, lidade nas | (PCAMCom) | de fornece- | cam bens DEPIN de sustentabilida-
produtos aquisices |-2026,as | dores que | € servicos fornecedores de definidos.
reciclados e e contrata- | aquisicdes | atendem reciclados, sustentaveis.
reciclaveis, coes. de bens aos critérios | reciclaveis e Possivel
além de e servi- de sustenta- | sustentaveis. Equipes de |aumento de
bens, servi- cos com bilidade no E com- pras | custos devido a
stabelecer ) - -
cos e obras produtos PCA MCom critérios de capacitadas selecdo restrita
que adotem reciclados e | 2026. avaliacio para avaliar | de fornecedo-
critérios am- reciclaveis, que priori- crité- rios | res.
bientalmen- com maior sem bens SOAD/CGRL | 05/05/ 20/12/ ambientais.
te sustenta- vida atil e e servicos SPTI/CGTI/ | 2025 2027
veis. baixo custo reciclados e COCGTI
de manu- reciclaveis SETEL/
tencao. com maior’ DEPIN
vida util e
baixo custo
de manuten-

cao (sistema

de pontua-
cdo para for-
necedores).




Eixo 2. Racionalizacao da ocupacao dos espacos fisicos

Diretriz Objetivo META ACAO PRAZOS RECURSOS RISCOS
Estratégica NECESSARIOS ENVOLVIDOS
ID | Descrigcao Descricao Indicador | Descricdo | Responsavel | Inicial Final
Estabelecer | O3 | Reduzir os Adotar crité- | Namero de | Utilizar crité- | SOAD/CGRL/ | 05/05/ 31/12/ Mao de obra, ma- | Atraso na execu-
procedi- gastos anuais | rios preferen- | alteracdes rios susten- | COLOP 2025 2027 teriais e orcamen- | ¢cdo da acdo por
mentos de no Plano de ciais de sus- | de layout taveis nas to disponiveis priorizacdo de
destinacao Contratacdes | tentabilidade | aprovadas alteracoes demandas;
de imbveis Anual (PCA nas apro- com crité- de layout Indisponibilida-
de uso MCom) - 2026 | vacdes das rios susten- | do MCom, de dz reCUrSOS
especial com aquisicdo | alteracdes taveis como: reu- humanos e/ou
de dominio e manutencdo | de layout do tilizacdo de s
da Unido de equipa- MCom, con- mobiliario e orcamentarios
quip )

) X para execucao.
para fins de mentos e forme a Porta- equipamen-
racionaliza- mobiliario. ria MCOM n° tos existen-
¢do do uso 15.252 de 21 tes; maxi-
e compar- de Novembro mizacdo do
tilhamento de 2024. aproveita-
de areas mento da
entre os iluminacao
6rgdos e as natural
entidades e uso de
da Admi- materiais re-
nistracao ciclaveis ou
Publica Fe- reciclados.
S?;ﬂi?gga Numero de Um regu- Divulgar SOAD/CGGP/ | 05/05/ 06/12/ Agentes publicos | Indisponibilida-

) alteracoes lamento orientacdes | CODEP 2025 2027 disponiveis para | de de recursos
de layout publicado aos agentes realizar a acao. humanos para
aprovadas publicos em execucao;
com critérios teletraba-
sustentaveis lho integral Resisténcia a

ou parcial mudanca por
sobre o uso parte dos agentes
comparti- publicos;

Ihado de

estacdes Aumento de gas-
de trabalho tos com aquisicao
quando ou manutencao
houver por imprevistos
compare- (ex: aumento no
cimento ao retorno de agentes
orgao. publicos a modali-

dade presencial ou
danos imprevistos
no patrimonio).
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Incentivar
o uso das
salas de
coworking
pelos cola-
boradores
do MCom,
conforme o
regramento
vigente.

SOAD/CGGP/
CODEP

05/05/
2025

06/12/
2027




Eixo 3. Identificagao dos objetos de menor impacto ambiental

Diretriz Objetivo META ACAO PRAZOS RECURSOS RISCOS
Estratégica NECESSARIOS ENVOLVIDOS
ID | Descricao Descricao Indicador | Descricao | Responsavel | Inicial Final

Buscar o 04 | Integrar o Implementar | Um siste- Instituir SPTI/CGTI/ 05/05/ 31/12/ Equipes Resisténcia a
equilibrio calculode im- | um sistema ma de ACV | Grupo de COGTI 2025 2027 capacitadas. adocdo de novos
entre os pacto ambien- | de avaliacdo | implemen- | Trabalho SOAD/CGRL . critérios.

o . L Consultoria
principios tal nas com- de ciclo de tado. para definir | CONJUR alizad Limitacs
norteadores pras publicas, | vida (ACV) os parame- | SECOE especializada. Imitacao
da licitacao considerando | para produtos tros e meto- | DEPIN/SETEL orcamentaria para
publica, desde a fabri- | licitados. dologia de capacitacao.
de modo a cacdo até o calculo do Auséncia de
considerar descarte dos sistema de dados ambientais
o ciclo de produtos, para ACV. precisos sobre os
vida e os reduzir os cus- produtos.
custos indi- tos ambientais
retos com alongo prazo
0 impacto e promover
ambiental escolhas mais
do objeto sustentaveis.
licitado.
Adotar 05 | Instituciona- Publicaruma | Uma porta- | Instituir Gru- | SPTI/CGTI/ 05/05/ 31/12/ Equipes Falta de
critérios de lizar critérios | portaria que | ria publica- | po de Tra- | COGTI 2025 2027 capacitadas. qualificacdo
preferéncia preferenciais | normatize os | da. balho para | SOAD/CGRL . técnica.
nas licitacdes nas licitagdes | critérios normatizar | CONJUR Consultoria
e concorrén- - . NP especializada.
cias publicas, e concorrén- prefe:rt_ena:aus os critérios | SECOE
compreendi- cias publicas | nas licitacdes preferen- DEPIN/SETEL Complexidade
das as parce- considerando | e concorrén- ciais nas em medicao
rias publico- areducdo cias publicas licitacOes e dos critérios
-privadas e a dos impactos | considerando concorrén- ambientais.
autorizacdo, ambientais. a reducao cias publi-
permissao, dos impactos cas consi-
outorga e ambientais. derando a
concessao ~
para explora- _redugao dos
cdo de servi- Impactos
cos publicos ambientais.
e recursos

naturais, para
as propostas
que propi-
ciem maior
economia de
energia, agua
e outros re-
cursos natu-
rais e reducao
da emissao
de gases de
efeito estufa
e de residuos.
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Eixo 4. Fomento a inovagao no mercado

Diretriz Objetivo META ACAO PRAZOS RECURSOS RISCOS
Estratégica NECESSARIOS ENVOLVIDOS
ID | Descricao Descricao Indicador | Descricdo | Responsavel | Inicial Final
Fomentar 06 | Implementar | Apoiara Percentual Destinarna | SPTI/CGTI 05/05/ 31/12/ Recursos Possivel
projetos e projetos que | execucdo de, | de projetos | PLOA 2026 | SOAD/CGRL |2025 2027 orcamentarios. insuficiéncia de
acoes de promovam a pelo menos, | estratégi- recurso SETEL/DEPIN . orcamento.
N o . . Parcerias com
apoio a tran- transicao para | 1 projeto cosverdes | orcamenta- | SECOE Universidades Baixa Captacio de
sicdo para uma economia | estratégico, e digitais rio suficiente | ASPAR e Centros RecursospEerrnos
a economia verde, digital e | até 2026, que | executados | para exe- de Pesquisa: :
verde, digi- criativa. promova pra- | sobre o total | cucdo de, Em regas dé Impacto Limitado
tal e criativa ticas susten- | de projetos | pelo menos, Tecllo’lolo i3 e dos Projetos
com forta- taveis e o uso | estratégicos | um projeto Startu Sg Financiados.
lecimento de tecnolo- executados. | estratégico pS. D déncia d
da ciéncia, gias digitais que promo- ependencia de
tecnologia e e criativas, va praticas Politicas Extern~as €
inovacao. com foco em sustentaveis Regulamentacdes.
inovacao e e o uso de
ciéncia apli- tecnologias
cada. digitais e
criativas,
com foco
em inova-
cao e cién-
cia aplicada.
07 | Apoiara Percentual Destinar na | Instituir Gru- | SEXEC/SPTI 05/05/ 31/12/ Recursos Possivel
execucdo de, | de projetos PLOA 2026 | po de Tra- |SEXEC/SOAD | 2025 2027 Orcamentarios. Insuficiéncia de
pelo menos, estratégicos recurso balho para | SECOE Orcamento.
1 projeto es- sustentaveis orcamenta- | normatizar | ASPAR Baixa Captacio d
tratégico, até | executados rio suficiente | os critérios Parcerias e Redes alxa ~.aptacao ce
2026, que pro- | sobre o total para exe- preferen- de Colaboracao. Recursos Externos.
mova praticas | de projetos cucao de, ciais nas Impacto Limitado
sustentaveis estratégicos pelo menos, | licitacdes e dos Projetos
para o consu- | executados. um projeto | concorrén- Parcerias com Financiados.
mo de energia estratégico | cias publi- Universidades D déncia d
de equipa- que promo- | cas consi- e Centros de Pelpt?n eEnila €
mentos de va praticas | derando a Pesquisa, e com RO : |?as xternas e
transmissdo e sustenta- reducdo dos empresas de egulamentacoes.
recepcao de veis para o | impactos Tecnologia e
radiodifusao. consumo ambientais. Startups.
de energia
de equipa-
mentos de
transmissao
e recepcao
de radiodi-
fusao.




08 | Promover o Elaborar pro- | Regula- Elaborar SEXEC/SPTI 05/05/ 31/12/ Equipes Impacto Limitado
compartilha- posta de re- mentacao Decreto/ SECOE 2025 2027 capacitadas para dos Projetos
mento de in- | gulamentacdo | publicada Portaria para | ASPAR elaboracao da Financiados.
fraestrutura de | para facilitar comparti- normativa. a .

s . Dependéncia de
transmissao o comparti- lhamento Politicas externas e
de estacdes lhamento de de infraes- requlamentacoes
de radiodifu- | infraestrutura. trutura. g coes.
sao.
Fortalecer 09 | Promover Firmar Numero Mapear e SEXEC 05/05/ 31/12/ Equipes Mudancas
e ampliar a parcerias acordos de de novos estabelecer | SETEL 2025 2027 capacitadas politicas ou
cooperacao internacionais | cooperacao acordos de | contatos SECOE (assessoria diplomaticas nos
internacio- para o desen- | técnhica com cooperacdo | com agén- | ASPAR juridica, paises envolvidos
nal para o volvimento e | paises do técnicain- | cias gover- | ASINT tradutores). podem afetar a
desenvol- a implemen- G20 parao ternacional | namentais, continuidade das
. ~ .o PR . . Orcamento para .
vimento tacdo de poli- | intercambio assinados organiza- . - parcerias.
g : A , Lo viagens, reunides
sustentavel ticas publicas | de conhe- até 2026. coes inter- resenciais Flutuacses
das politicas sustentaveis cimento e nacionais e P aco .
X . e eventos de economicas;
de teleco- nas areas de | boas praticas empresas .
S X o networking cortes de
municacoes, telecomunica- | em politicas dos setores : . X )
P ~ com parceiros financiamentos;
radiodifusdo coes, ra- de teleco- de teleco- ) L
. AU o S internacionais. mudanca de
e servicos diodifusao municacoes, municacdes, S
. . TP P prioridade
postais. e servicos radiodifusao e radiodifusao -
L . . orcamentaria.
postais, visan- | servicos pos- e servicos
do a troca de | tais sustenta- postais em Diferencas de
conhecimento, | veis. paises es- padrdes técnicos
a adocdo de tratégicos, e regulamentares
boas praticas para identifi- entre os paises
e aimple- car oportu- envolvidos;
mentacao de nidades de incompatibilidade
tecnologias cooperacao entre tecnologias
inovadoras técnica. adotadas pelos
que garan- diferentes paises.
tam o acesso Incertezas sobre
universal e regulamentos
inclusivo. 9

internacionais
e requisitos de
conformidade
podem afetar as
negociacoes e
a execucao das
parcerias.
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Eixo 5. Inclusao dos negocios de impacto nas contratacées publicas

Viabilizar
contra-
tacOes e
compras
publicas
que incluam
tecnologias
digitais
seguras.

Descricao

Descricao

Indicador

Descricao

Responsavel

Inicial

Final

Garantir que
as tecnologias
contratadas
atendam aos
critérios de
seguranca
cibernética e
da informacao,
proporcionan-
do transacoes
e operacoes
publicas se-
guras.

Assegurar
que 100%
das contrata-
¢cOes estejam
alinhadas

as normas e
padroes de
seguranca Ci-
bernética e da
informacao.

Percentual
de contra-
tacOes que
atendam
aos critérios
de seguran-
¢a ciber-
nética e da
informacao.

Realizar
revisao e
atualizacao
dos para-
metros e
critérios de
seguranca
cibernética
e da infor-
macdo em
todo o ciclo
de contrata-
¢oes.

SPTI/CGGI/
COSEG
SPTI/CGTI

05/05/
2025

31/12/
2027

Orcamento
para consultoria
em seguranca
cibernética e da
informacao.

Equipes
capacitadas.

Indisponibilidade
de fornecedores
compativeis.

Custos elevados
para adaptacoes
de seguranca de
TIC.

Eixo 6. Divulgacao, conscientizagao e capacitacao

Promover

a transpa-
réncia ativa
sobre os
resultados
da organiza-
cdo alcan-
cados com
as acoes

de logistica
sustentavel
implemen-
tadas, de
modo a
fortalecer

0 acesso
publico a
informacao.

Descricao

Descricao

Indicador

Descricao

Responsavel

Inicial

Final

011

Garantiro
acesso publico
continuo e
transparente
aos resultados
das iniciativas
de logistica
sustentavel.

Publicar
relatério de
avaliacao
anual sobre o
desempenho
alcancado
com as acoes
de logistica
sustentavel,
no sitio do
MCOM e na
Intranet.

Um relatério
anual publi-
cado.

Desenvolver
um cro-
nograma
anual de
publicacdo
de relatorios
de desem-
penho,
estabele-
cendo res-
ponsaveis
por cada
etapa do
processo
(coleta de
dados, ana-
lise, revisao
e publica-
cao).

ASCOM
SOAD/CGRL
SPTI/CGTI/
COGTI
SPTI/CGGl/
COGED

05/05/
2025

31/12/
2027

Equipe de
logistica
sustentavel;
Equipe de
comunicacao, de
gestdo de dados
e de governanca
capacitadas e
disponiveis.

Sistema de
gestdo de dados;
Software de
publicacao e
design; Plataforma
online (site ou
portal).

Atraso ou falta da
publicacdo dos
Relatérios.

Dados
incompletos ou
imprecisos.

Baixa
acessibilidade ou
compreensao dos
Relatoérios.




Imple- SPTI/CGGl/ 05/05/ 31/12/
mentarum | COGED 2025 2027
sistema de
monitora-
mento para
garantir que
os relatérios
sejam con-
cluidos e
divulgados
nos prazos
estabeleci-
dos.
Integrar os PEl e Atualizar SPTI/CGGE/ | 05/05/ 31/12/
resultados Relatorio oPEleo COPES 2025 2027
alcancados de Gestao Relatério SPTI/CGGE/
com o PLS atualizados | de Gestao coGov
aos demais com os a partir dos
instrumentos | resultados | relatérios de
de gestao e do PLS. avaliacao do
planejamento PLS.
do MCom.
Preparar 012 | Promover Desenvolver | Um do- Divulgar SOAD/CGRL | 05/05/ 31/12/ Equipe de Falta de
0s agentes acoes de um documen- | cumento orientacbes | ASCOM 2025 2027 desenvolvimento | engajamento dos
publicos capacitacdo e | to orientativo | orientativo sobre os de conteuddo. agentes publicos.
para as comunicacdo | sobre os publicado. processos F d A -
mudancas para incenti- | processos e métodos erramentas de {rasos na criacao
de cenarios var a partici- | e métodos de logistica design e edicéo. e publicacdo
. - . o do documento
internos e pacao ativa de logistica adotados Plataforma de . .
L orientativo.
externos ao dos agentes adotados no MCom comunicacao
6rgao, espe- publicos nas no MCom, nos canais interna.
cialmente iniciativas de | incluindo os internos de
aquelas re- sustentabili- parametros e comunica-
lacionadas dade imple- as diretrizes cao.
as politicas mentadas pelo | de sustenta-
de sustenta- MCOM. bilidade, para
bilidade. 0s agentes
publicos
envolvidos
no ciclo de
aquisicoes e
contratacoes.
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Realizar um Um evento | Realizar reu-
evento de realizado. nides de tra-
avaliacao e balho para
revisdo do discussao
PLS. e atualiza-
cdo do PLS
2024-2026
com os ato-
res envolvi-
dos.
Realizaruma | Uma Planejar e
campanha de | campanha | executar
incentivo e realizada. acoes de
divulgacao de incentivo
boas praticas as boas
de sustenta- praticas de
bilidade no sustenta-
ambiente de bilidade no
trabalho. ambiente
do traba-
lho, como
reducao de

consumo de
energia, uso
de materiais
reciclaveis

e descarte
adequado
dos residu-
0s.

SEXEC/SPTI
SEXEC/SOAD
ASPAR

SETEL

SECOE

01/07/
2026

31/12/
2027

Equipes disponi-
veis.

Baixa adesao ao
evento.

Desinteresse das
equipes.

Falta de
alinhamento
entre as unidades
envolvidas.

Falta de tempo
ou prioridades
conflitantes.

10/03/
2026

31/12/
2027

Equipe de
sustentabilidade.

Materiais de apoio.

Espacos fisicos.

Recursos
financeiros.

Resisténcia a
mudanca por
parte dos agentes
publicos.

Baixa adesdo a
campanha de boas
praticas.

Falta de recursos
ou apoio

institucional para
aimplementacao
das boas praticas.

Falta de
alinhamento entre
as equipes.

Falta de tempo
ou prioridades
conflitantes.




6 IMPLEMENTAGCAO, MONITORAMENTO E AVALIACAO

6.1 Vigéncia

O PLS MCom tem vigéncia prevista para o periodo de 2025 a 2027. A vigéncia do
plano considera a necessidade de harmonizagdo com o0s instrumentos de
planejamento e governanga institucional e do governo federal, como o
Planejamento Estratégico Institucional (PEI MCom 2024-2027), a Politica de

Sustentabilidade do MCom e as normas de logistica sustentavel vigentes.

6.2 Implementacao

A implementacdo do PLS MCom 2025-2027 sera realizada pelas respectivas
unidades do 6rgao elencadas no plano de acdes, bem como pelas demais
unidades que permeiam o cumprimento das acdes, metas, objetivos e diretrizes

estabelecidas.

As unidades do MCom terdo responsabilidades claras, atuando de modo
estruturado e transversal, como agentes de transformacdo no ambito de suas
competéncias. As acdes serdo integradas as atividades regulares do 6rgdo, com
énfase na racionalizacdo do consumo, adocdo de praticas sustentaveis e

fortalecimento da cultura organizacional orientada pela sustentabilidade.

6.3 Monitoramento e Avaliacao

O PLS MCom 2025-2027 sera acompanhado, semestralmente, pelo Comité
Gestor, formalmente instituido e composto por representantes das unidades
responsaveis pela implementacdo do referido plano, com a finalidade de, dentre
outras, monitorar e avaliar a execucao das acdes nele previstas, para assegurar
sua eficacia, devendo- se observar a metodologia estabelecida pela area de gestao
estratégica do MCom.

O monitoramento sera realizado de forma continua, utilizando indicadores de

desempenho estabelecidos para cada meta do plano.
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Esses indicadores serdo monitorados por um sistema interno de gestéo de dados, que
permitird o registro, analise e divulgacdo dos avanc¢os obtidos. Ao longo do processo,
serdo avaliados o0s progressos alcancados, os obsticulos enfrentados e as
oportunidades de aprimoramento, possibilitando ajustes estratégicos que
assegurem a eficacia e a sustentabilidade das acdes implementadas. Desse
modo, os relatérios de monitoramento fornecerédo subsidios para a elaboracdo dos
relatérios de avaliagdo parcial e final do PLS MCom 2025-2027.

O Comité Gestor realizara reunides periddicas para, dentre outras atividades:

1. Monitorar a execucao das acdes e o cumprimento das metas estabelecidas
no Plano de Acdes e Metas;

2. Elaborar os Relatérios de Monitoramento e os Relatérios de Avaliacao de
Desempenho Parcial e Final referentes ao PLS MCom 2025-2027;

3. Estabelecer a estratégia para coleta de dados, englobando a analise e a

demonstracéo dos resultados de forma clara e objetiva; e

4. Avaliar e eficacia das acdes executadas para alcancar os objetivos pretendidos
no PLS MCom 2025-2027.

CICLOS DE MONITORAMENTO E AVALIAGAO

1°Ciclo 1° Monitoramento e Avaliacao jun/2025
(2025) 2° Monitoramento e Avaliagédo dez/2025
Relatério de Avaliagao Parcial dez/2025
2°Ciclo 3° Monitoramento e Avaliacdo jun/2026
(2026) 4° Monitoramento e Avaliacao dez/2026
Relatorio de Avaliagcao Parcial dez/2026
3° Ciclo 5° Monitoramento e Avaliagao jun/2027
(2027) 6° Monitoramento e Avaliacao dez/2027

Relatoério de Avaliacao Final dez/2027
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6.4 Relatorio de Avaliacao de Desempenho

O Comité Gestor realizara, anualmente, a avaliacdo do PLS MCom 2025-2027,
com o objetivo de acompanhar os resultados alcangcados e compara-los com
as metas definidas, utilizando os dados fornecidos pelos relatérios de

monitoramento como referéncia.

Os relatorios de avaliacdo parcial, previstos para dezembro de 2025 e de 2026,
deveréo analisar o progresso das metas estabelecidas, com o objetivo de identificar
possiveis desvios, orientar a tomada de decisbes para corrigir rotas, reavaliar
metas para o proximo ciclo de vigéncia ou revisar as acdes implementadas,

incluindo o préprio PLS.

O relatorio de avaliacdo final, previsto para dezembro de 2027, apresentard uma
analise conclusiva do PLS MCom 2025-2027. Ele destacara, por eixo teméatico, os
resultados dos indicadores de desempenho das ac¢fes, avaliando a efetividade do
instrumento de planejamento e o comportamento dos padroes de consumo. Esse

relatério servira como base para a elaboracédo do préximo plano.

O Comité submeterd os relatorios a aprovacao da Secretaria-Executiva. Apés a
aprovacao, os relatérios serdo disponibilizados no portal do MCom e na intranet,

promovendo a transparéncia e 0 acesso publico a informacéao.

Além disso, os resultados serdo integrados aos instrumentos de gestdo e
governanca do 6rgdo, como o Relatério de Gestdo Anual e o Planejamento Estratégico
Institucional (PEI). Essa pratica reforca o compromisso do MCom com a
sustentabilidade e contribui para o aprimoramento continuo das politicas e préticas de

governanca e de logistica sustentavel.

M




7 CONCLUSAO

O Plano Diretor de Logistica Sustentavel do Ministério das Comunicac¢des (PLS MCom
2025-2027) representa um marco no compromisso do o6rgdo com a
incorporacado de praticas sustentaveis em suas atividades. Ao estabelecer
diretrizes, objetivos e metas claras, o Ministério reforca sua atuacdo como agente
transformador em prol do desenvolvimento sustentavel no setor de comunicagéo,
promovendo a racionalizacdo de recursos, o estimulo a inovacao e a adogao de

praticas social e ambientalmente responsaveis.

Este plano, elaborado de forma colaborativa, destaca-se pela integracdo com os
instrumentos estratégicos do Ministério e pelo alinhamento as normas e as praticas
de sustentabilidade mais relevantes. Por meio de acdes distribuidas em seis eixos
teméaticos, o PLS MCom busca consolidar uma cultura organizacional orientada
por principios ASG (Ambiental, Social e de Governanca), promovendo eficiéncia,
responsabilidade e transparéncia na gestédo publica.

Com o engajamento de todas as unidades administrativas e a colaboracéo ativa de
todos os agentes publicos, o Ministério das Comunicacdes trilha um caminho rumo

a uma gestao mais sustentavel, inovadora e inclusiva.
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