MATRIZ DE RISCOS ESTRATEGICOS 1° e 2°
Trimestre de 2026

Nivel de Risco Residual 2° Tri 2026
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m Critico (3)




RISCOS ESTRATEGICOS 1° Tri 2026 x 2 Tri 2026

- 1° Trimestre = 31 Riscos. - 2° Trimestre = 36 Riscos.

- 5 novos riscos mapeados.

Nivel de Risco Residual 2° Tri 2026

= Pequeno (5) = Pequeno (5)

Moderado [/” Moderado (15)

Nivel de Risco Residual 1° Tri 2026
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RISCOS ESTRATEGICOS
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Riscos Identificados 1° Tri 2026

9 31 31 1
. Respostas
Objetivos Riscos a0s RisCos Plano de
Estratégicos |dentificado / Planos de Controle
s Atrasado

Controle /

% de Implementacao dos
Planos de Controle (31)

; ’ . = 0% (1)
25% (4)

= 50% (10)
= 75% (9)
100% (7)

Riscos Identificados 2° Tri 2026

36
9 36 i, 4
- espostas
Objetivos Riscos a0s RISCOS Plano de
Estratégicos Identificado / Planos de Controle
s Atrasado
Controle

\_

% de Implementacao dos

Planos de Controle (36)
7 - = 0% (0)
25% (10)
= 50% (8)

= 75% (11)
100% (7)
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Riscos 1° Tri 2026

9 31 30 1

Status de
~

/

Estratégicos Identificado Controle
s / Planos de Atrasado
K Controle
= Alniciar (0)

/ - Iniciada (7)

[ = Concluida (6)

= Cancelada (0)

\ = Prorrogar (1)
- Status Néo

Informado (17)

Acao

-

9

\

\

Riscos 2° Tri 2026

36 36 4

19

. Respostas
Objetivos Riscos aos Riscos Plano de
Estratégicos  Identificado / Planos de Controle
s Atrasado
Controle
/ = Alniciar (0)
-8
Iniciada (8)

= Concluida (6)
= Cancelada (0)

= Prorrogar (3)

Status Nao
Informado (19)




RISCOS POR UNIDADE (1)
" Unigade | Rsco | N

Baixo conhecimento sobre as possibilidades de participagcao social Médio

ASPAD interna e externa no Ministério das Comunicacoes.

SERAD Falta/insuficiéncia dt.a recurfo parainicio ou cont.muldade de projetos de Baixo

inovacgoes e novas tecnologias
SERAD Morosidade para conclusao dos processos de outorga Alto
SETEL Frustracao de receitas da contribuicao para o Funttel Baixo
SETEL Operacao de empresas regionais com margens financeiras inadequadas Baixo
SETEL Falta de interesse da populacao nos cursos oferecidos Médio
SETEL Falta de materiais encaminhado§ para desfazimento pelos 6rgaos do Alto
executivo federal
SETEL Nao aprovacao de Licenciamento e Autorizacoes de drgao Municipais, Alto

Estaduais e Federais



RISCOS POR UNIDADE (2)
“lnigage | s e

SEVI Falhas no fluxo de monitoramento das metas de Universalizagao Postal Médio
SEVI Descumprimento de requisitos: legais de transparéncia quanto aos Médio
resultados obtidos com o contrato
Ineficiéncia no acompanhamento do Contrato de Gestao da Telebras,
SEVI Alto

comprometendo a identificacao de indicios de ma execugao contratual

Omissao, atraso ou inadequacao na comunicagao com os 6rgaos
SEVI interessados sobre os riscos de nao atingimento da sustentabilidade Alto
econdmico-financeira da empresa durante a vigéncia do contrato

SEVI Rescisao unilateral do contrato por motivacéo politica -
SEVI *Risco fiscal associado a descumprimento significativo do plano Médio
*Riscos de governanga e assimetria de informacgoes possibilitando Ly
SEVI . . Medio
eventual descumprimento do PRC dos Correios
SEV] *Riscos politicos e institucionais que influenciam diretamente na Médio

ineficiéncia do PRC

*NovoS riscos



RISCOS POR UNIDADE (3)
“lndase | mseo | Nwe

SEVI *Riscos de reputacao institucional impactando a concretizacao efetiva

sobre a prestacao do servigco de universalizagao postal sEle

SEVI *Riscos de ineficiéncia na execucao do plano de reestruturacao Médio

SPOA Indisponibilidade orcamentaria e financeira Baixo

SPOA Forca de trabalho inadequada para demanda de trabalho do MCom Médio

SPOA Erros e Omissoes por part~e de diversos atorgs env?lwdos na fiscalizacao, Médio
gestao contratual e patrimonial

SPOA Perda dos dados dos planos de gestao de riscos Médio

STI Parada darede interna de todo MCOM Baixo

ST Falta de comprometimento das demais areas para execucao das agoes Médio

previstas nos diversos planos: PPSI, PTD e PDTIC

*NovoS riscos



RISCOS POR UNIDADE (4)
“mdade | meo e

STI Indisponibilidade de sistema computacional critico Médio
STI Perda de informacoes valiosas dos servigos de suporte de T.I. Médio
STI Disponibilizar informagodes restritas ou sigilosas Alto

Ocorréncia de incidente cibernético que comprometa a disponibilidade
STI e/ou integridade de servigcos e sistemas criticos do MCom, causando Alto
indisponibilidade operacional e interrupgcao de atividades institucionais

Incidente de segurangca com acesso nao autorizado, exposicao ou
STI vazamento de dados pessoais tratados pelo MCom, resultando em risco Alto
de responsabilizacao administrativa e prejuizo reputacional

Baixa capacidade de deteccao, correlacao e resposta a incidentes de
STI segurancga, ocasionando identificagao tardia de ataques e aumento do Alto
impacto sobre os ativos de informacao e infraestrutura

ST Descumprimento dos niveis de servicos minimos estabelecidos em Alto
contrato
. . Alto
STI Desligamento e evasao de colaboradores da CGTI



RISCOS POR UNIDADE (5)

“Unigage | o | N

Incapacidade de atendimento as demandas de sustentagcao de sistemas

STl em prazo e qualidade adequados Alto

ST Erros e Omissoes por parte de diversos atores envolvidos na fiscalizacao, Alto
gestao contratual e patrimonial

STI Ocorréncia de incidentes durante a migracao do sistema SUPER -

ST Estimativa inadequada de precos dos servigos e bens de TIC a serem -

licitados



Riscos Por Unidade
ASPAD

- 1Risco - 1 Risco com 100% de Implementagao

Nivel de Risco Residual

Controle

Pequeno (0)
Moderado (1)
Alto (0)

m Critico (0)

% de Implementacao dos Planos de

= 0% (0)
25% (0)

= 50% (0)

= 75% (0)
100% (1)



Riscos Por Unidade
SERAD

- 2Riscos - 2 Riscos com 75% de Implementacéo

Nivel de Risco Residual % de Implementacéo dos Planos de

Controle
Pequeno (1) m 0% (0)
Moderado (0) 25% (0)
1 1
Alto (1) m 50% (0)
m Critico
- 100% (0)

* 1 Status “iniciado”;
* 1 Sem status informado.




Riscos Por Unidade
SETEL

- 1 Riscocom 100%
. - 1 Riscocom 75%
- 5Riscos - 3 Riscos com 50%

Nivel de Risco Residual % de Implementacéo dos Planos de

Controle
Pequeno (2) u 0% (0)
2 2 Moderado (1) 25% (0)
Alto (2) m 50% (3)
5 u 75% (1)
m Critico (0)
1 100% (1)

* 1 Statusiniciado;
e 4 Sem status informado.




Riscos Por Unidade
SEVI

- 1 Riscocom 75%
- 10 Riscos - 9 Riscos com 25%

Nivel de Risco Residual % de Implementacéo dos Planos de

Controle
' Pequeno (0) ' m 0% (0)

2 Moderado (7) 25% (9)
Alto (2) = 50% (0)
7 N m 75% (1)
m Critico (1)
o 100% (0)

* 1 Status iniciado;
* 3 Status Prorrogado;
* 6 sem status informado.




Riscos Por Unidade
SPOA

- 1 Riscocom 100%
S 4 Riscos - 2 Riscos com 50%
- 1 Riscocom 25%

Nivel de Risco Residual % de Implementacéo dos Planos de

Controle
1 Pequeno (1) ; . m 0% (0)
Moderado (3) 25% (1)
= Alto (0) " 50% (2)
75% (0
3 m Critico (0) : 0
100% (1)

* 2 agbes concluidas;
e 2 sem statusinformado.



Riscos Por Unidade

- 14 Riscos

Nivel de Risco Residual

Pequeno (1)

Moderado (3)
Alto (8)

m Critico (2)

5 Acdbes iniciadas;
4 Concluidas;
5 Sem status informado.

STI

- 4 Riscos com 100%
- 7 Riscos com 75%
- 3 Riscos com 50%

% de Implementacao dos Planos de
Controle

= 0% (0)
25% (0)

= 50% (3)

= 75% (7)
100% (4)




