MATRIZ DE RISCOS ESTRATEGICOS 2024

Nivel de Risco Residual 2024
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24 Riscos ldentificados

Nivel Extremo: O
Nivel Alto: 4
Nivel Médio: 13
Nivel Baixo: 7

RISCOS ESTRATEGICOS 2024

MATRIZ DE RISCOS
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RISCOS POR UNIDADE

Unidade

Objetivo Estratégico

Apoiar a pesquisa, o
desenvolvimento e a inovagao em
telecomunicacgdes

Promover a inclusdo digital e a
conectividade significativa

Promover a inclusdo digital e a
conectividade significativa

SETEL

Promover a inclusdo digital e a
conectividade significativa

Promover o desenvolvimento das
habilidades digitais da sociedade

Descri¢ao do risco (evento)

Frustracao de receitas da
contribuicdo para o Funttel

Operagao de empresas regionais
com margens financeiras
inadequadas

Falta de materiais encaminhados
para desfazimento pelos 6rgdos do
executivo federal

Aprovacao de Licenciamento e
Autorizagdes de drgao Municipais,
Estaduais e Federais

Falta de interesse da popula¢do nos
cursos oferecidos

Nivel de risco residual

BAIXO
BAIXO
ALTO
ALTO

MEDIO
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Unidade

SECOE

SEXEC

RISCOS POR UNIDADE

Objetivo Estratégico

Estimular o desenvolvimento de
inovagdes e novas tecnologias que
favoregam a transformagdo do
setor de radiodifusao brasileiro

Promover a expansdo da oferta de
servicos de radio e TV aberta

Promover a universalizacao e
melhoria da qualidade da prestacao
dos servigcos postais basicos a toda
a sociedade

Aprimorar e evoluir a Governanga

Aprimorar e evoluir a Governanga

Descri¢ao do risco (evento)

Falta/insuficiéncia de recurso para
inicio ou continuidade de projetos
de inovagdes e novas tecnologias

Morosidade para conclusdo dos
processos de outorga

Falhas no fluxo de monitoramento
das metas de Universalizagdao Postal

Perda dos dados dos planos de
gestao de riscos

Disponibilizar informacgdes restritas
ou sigilosas

Nivel de risco residual

BAIXO
ALTO
MEDIO

MEDIO

ALTO
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RISCOS POR UNIDADE

Unidade Objetivo Estratégico

Descrigao do risco (evento)

Nivel de risco residual

Aprimorar e evoluir a Governanga

Aprimorar e evoluir a Governanga
S EXEC Aprimorar e evoluir a Governanga

Aprimorar e evoluir a Governanga

Aprimorar e evoluir a Governanga

Ocorréncia de incidentes durante a
migracao do sistema SUPER

Desligamento e evasao de
colaboradores da CGTI.

Falta de comprometimento das demais
areas para execuc¢ao das a¢oes
previstas nos diversos planos: PPSI,
PTD e PDTIC

Descumprimento dos niveis de servigos
minimos estabelecidos em contrato

Estimativa inadequada de pregos dos
servigos e bens de TIC a serem
licitados.

MEDIO

MEDIO

MEDIO

MEDIO

MEDIO
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RISCOS POR UNIDADE

Indisponibilidade de sistema

Aprimorar e evoluir a Governanca . g MEDIO
computacional critico
inf 0 li d
Aprimorar e evoluir a Governanga Perda de. Informagoes va'losas ¢os BAIXO
servigos de suporte de T.I.
Aprimorar e evoluir a Governanga Parada da rede interna de todo MCOM BAIXO

SEXEC

Incapacidade de atendimento as
Aprimorar e evoluir a Governanca demandas de sustentacdo de sistemas MEDIO
em prazo e qualidade adequados

Erros e Omissdes por parte de diversos
Aprimorar e evoluir a Governanga atores envolvidos na fiscalizagdo, gestao MEDIO
contratual e patrimonial
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RISCOS POR UNIDADE

ST Objetivo Estratégico
Aprimorar e evoluir a Governanga
SEXEC Aprimorar e evoluir a Governanga
Valorizar o capital humano
GM Promover a participagao e

representagao social

Descri¢ao do risco (evento)

Auséncia de priorizacdo das aquisicoes
gue efetivamente contribuam para o
alcance dos objetivos/diretrizes
estratégicas do orgao.

Indisponibilidade orgamentaria e
financeira

Dimensionamento adequado da forga de
trabalho do MCOM Baixa retengao de
pessoas

Baixo conhecimento sobre as
possibilidades de participacao social
interna e externa no Ministério das

ComunicagOes

Nivel de risco residual

MEDIO

BAIXO

MEDIO

MEDIO
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