MATRIZ DE RISCOS ESTRATEGICOS 1°
Trimestre de 2026

Nivel de Risco Residual 1° Tri 2026

31 Riscos

= Pequeno (5)

\ Moderado (10)
13

10

Alto (13)

m Critico (3)

MCom

MINISTERIO DAS COMUNICAGOES



RISCOS ESTRATEGICOS
Al "

Riscos Identificados 2025 Riscos Identificados 1° Tri 2026
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Controle (30) Planos de Controle (30)
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MCom

‘@b) Destaque: 26 Planos de Controle 50% implementados ou mais. MINISTERI DAS COMUNICAGOES




)

Status de Acao

Status de Ac3o - 2025 \

= A Iniciar (0)
Iniciada (2)
Concluida (0)

= Cancelada (0)

= Prorrogar (0)

= Status Nao

Informado (29) /

= A Iniciar (0)
Iniciada (7)
Concluida (6)

= Cancelada (0)

= Prorrogar (1)

= Status Nao

/ Status de Acdo - 12 tri/2026 \

Informado (17)J

Destaque: aumento de 2 para 14 status de a¢ao informados (a iniciar, iniciada, concluida, cancelada, prorrogar).

MCom

MIMISTERIO DAS COMUNICACOES




RISCOS POR UNIDADE (1)
I ™ S T R

Baixo conhecimento sobre as possibilidades de participa¢ao social interna e

AL externa no Ministério das Comunicagoes. Medio
SERAD Falta/insuficiéncia de. recurs~o para inicio ou continuidade de projetos de -
inovagoes e novas tecnologias
SERAD Morosidade para conclusao dos processos de outorga Alto
SETEL Frustragdo de receitas da contribui¢do para o Funttel -
SETEL Operagao de empresas regionais com margens financeiras inadequadas -
SETEL Falta de interesse da popula¢ao nos cursos oferecidos Médio
SETEL Falta de materiais encaminhados para desfazimento pelos 6rgaos do executivo Alto
federal
SETEL N3o aprovacao de Licenciamento e Autoriza¢des de orgao Municipais, Estaduais Alto

e Federais



RISCOS POR UNIDADE (2)
I ™ S " R

SEVI Falhas no fluxo de monitoramento das metas de Universaliza¢gao Postal Médio
Descumprimento de requisitos legais de transparéncia quanto aos resultados . 4
SEVI . Médio
obtidos com o contrato
Ineficiéncia no acompanhamento do Contrato de Gestao da Telebras,
SEVI Alto

comprometendo a identificagao de indicios de ma execug¢ao contratual

Omissao, atraso ou inadequag¢ao na comunicagdo com os rgaos interessados
SEVI sobre os riscos de nao atingimento da sustentabilidade econémico-financeira da Alto
empresa durante a vigéncia do contrato

SEVI Rescisao unilateral do contrato por motivagao politica -
SPOA Indisponibilidade orcamentaria e financeira -
SPOA For¢a de trabalho inadequada para demanda de trabalho do MCom Médio
SPOA Erros e Omissoes por parte de diversos atore.s env.olvidos na fiscalizagao, gestao Médio

contratual e patrimonial
SPOA Perda dos dados dos planos de gestao de riscos Médio



RISCOS POR UNIDADE (3)
I ™ S S T N

STI Parada da rede interna de todo MCOM Baixo

ST Falta de comprometimentf) das demais areas para execuc¢ao das agoes previstas -
nos diversos planos: PPSI, PTD e PDTIC

STI Indisponibilidade de sistema computacional critico -

STI Perda de informagdes valiosas dos servigos de suporte de T.I. -

STI Disponibilizar informagdes restritas ou sigilosas Alto

Ocorréncia de incidente cibernético que comprometa a disponibilidade e/ou
STI integridade de servigos e sistemas criticos do MCom, causando Alto
indisponibilidade operacional e interrupgao de atividades institucionais

Incidente de seguranga com acesso nao autorizado, exposi¢cao ou vazamento de
STI dados pessoais tratados pelo MCom, resultando em risco de responsabilizacao
administrativa e prejuizo reputacional

Alto

Baixa capacidade de deteccao, correlacao e resposta a incidentes de seguranga,
STI ocasionando identificagao tardia de ataques e aumento do impacto sobre os Alto
ativos de informacgao e infraestrutura

STI Descumprimento dos niveis de servigos minimos estabelecidos em contrato Alto



RISCOS POR UNIDADE (4)

__ Unidade | Rso | Nl |

STI Desligamento e evasao de colaboradores da CGTI Alto
Incapacidade de atendimento as demandas de sustentacao de sistemas em
STI . Alto
prazo e qualidade adequados
ST Erros e Omissdes por parte de diversos atores envolvidos na fiscalizacao, gestao Alto
contratual e patrimonial
STI Ocorréncia de incidentes durante a migracao do sistema SUPER -
STI Estimativa inadequada de pregos dos servicos e bens de TIC a serem licitados -

MCom

MINISTERIO DAS COMUNICAGOES



Riscos Por Unidade

- 1Risco

Nivel de Risco Residual

Pequeno (0)
Moderado (1)
Alto (0)

m Critico (0)

ASPAD

- 1 Risco com 100% de Implementacdo

% de Implementa¢ao dos Planos de

Controle

m 0%
25%

= 50%
75%
100%

MCom

MINISTERIO DAS COMUNICAGOES



Riscos Por Unidade
ASPAD
Status de Acao dos Planos de Controle

1 Sem status informado.

MINISTERIO DAS COMUNICAGOES



Riscos Por Unidade
SERAD

- 2 Riscos - 2 Riscos com 75% de Implementacdo

Nivel de Risco Residual % de Implementacdo dos Planos de

Controle
Pequeno (1) (0%
Moderado (0) 25%
1 1
Alto (1) = 50%
75%
m Critico (0)

100%

MCom

MINISTERIO DAS COMUNICAGOES



Riscos Por Unidade
SERAD
Status de Acao dos Planos de Controle

- 2 Riscos:
e 1 Status iniciado;
* 1 Sem status informado.

MCom

MINISTERIO DAS COMUNICAGOES



Riscos Por Unidade

- 5 Riscos

Nivel de Risco Residual

Pequeno (2)
2 2 Moderado (1)
Alto (2)

m Critico (0)

SETEL

- 1 Risco com 100%
- 1Risco com 75%
- 3 Riscos com 50%

% de Implementagao dos Planos de

Controle

m 0%
25%
= 50%

- 75%

100%

MCom

MIMISTERIO DAS COMUNICACOES




Riscos Por Unidade
SETEL
Status de Acao dos Planos de Controle

- 5 Riscos:
e 1 Status iniciado;
* 4 Sem status informado.

MCom

MINISTERIO DAS COMUNICAGOES



Riscos Por Unidade
SEVI

- 1 Risco com 75%
- 5 Riscos - 4 Riscos com 25%

Nivel de Risco Residual % de Implementacdo dos Planos de

Controle

Pequeno (0) . 0 o

2 Moderado (2) 25%
0
Alto (2) = 50%
. 75%
2 m Critico (1)
4 100%

MCom

MINISTERIO DAS COMUNICAGOES




Riscos Por Unidade
SEVI
Status de Acao dos Planos de Controle

- 5 Riscos:

e 1 Status iniciado;

» 1 Status Prorrogar;

* 1 Status Concluido;

* 2 Sem status informado.

MCom

MINISTERIO DAS COMUNICAGOES



Riscos Por Unidade

- 4 Riscos

Nivel de Risco Residual

1 Pequeno (1)
Moderado (3)
= Alto (0)

3 m Critico (0)

SPOA

- 1 Risco com 100%
- 2 Riscos com 50%
- 1 Risco com 0%

% de Implementagao dos Planos de

Controle

m 0%
25%
= 50%

- 75%

100%

MCom

MIMISTERIO DAS COMUNICACOES




Riscos Por Unidade
SPOA
Status de Acao dos Planos de Controle

- 4 Riscos:

* 1 Agaoiniciada;

* 1 Agdo Concluida;

* 2 sem status informado

MCom

MINISTERIO DAS COMUNICAGOES



Riscos Por Unidade

- 14 Riscos

Nivel de Risco Residual

Pequeno (1)

Moderado (3)
Alto (8)

m Critico (2)

STI

- 4 Riscos com 100%
- 5 Riscos com 75%
- 5 Riscos com 50%

% de Implementagao dos Planos de

Controle

m 0%
25%

= 50%
75%
100%

MCom

MINISTERIO DAS COMUNICAGOES




Riscos Por Unidade
STI
Status de Acao dos Planos de Controle

- 14 Riscos:

* 3 AgOes iniciadas;

* 4 Ag¢bes Concluidas;

* 7 sem status informado.

MCom

MINISTERIO DAS COMUNICAGOES



