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Apoio de Diagramagéo
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Capa
ASCOM
Normativos

Lei n° 12.527, de 18 de novembro de 2011, que regula o acesso a informacées
previsto no inciso XXXIIl do art. 5°, no inciso Il do § 3° do art. 37 e no § 2° do art.
216 da Constituicdo Federal; altera a Lei n° 8.112, de 11 de dezembro de 1990;
revoga a Lei n° 11111, de 5 de maio de 2005, e dispositivos da Lei n° 8.159, de 8
de janeiro de 1991; e d& outras providéncias;

Decreto n° 8.777, de 11 de maio de 2016, que institui a Politica de Dados
Abertos do Poder Executivo federal;

Resolugcdo n° 3, de 13 de outubro de 2017, do Comité Gestor da Infraestrutura
Nacional de Dados Abertos, que a prova as normas sobre elaboragcdo e
publicagdo de Planos de Dados Abertos, conforme disposto no Decreto n°
8.777, de 1lde maio de 2016;

Portaria n°® 2.258, de 24 de margo de 2021, que institui o Plano de Dados
Abertos - PDA do Ministério das Comunicagdes.

Apoio
Subsecretaria de Planejamento e Tecnologia da Informagdo - SPTI
Secretaria de Comunicagdo Social Eletrénica - SECOE

Secretaria de Telecomunicagdes — SETEL
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Apresentacao

A Politica de Dados Abertos do Poder Executivo Federal, instituida pelo
Decreto n°® 8.777, de 11 de maio de 2016, representa o compromisso de suds
instituicbes com a sociedade no que tange & transparéncia, garantindo a
disponibilizagéo e o acesso de informagdes produzidas ou organizadas pela

Administrac¢do.

Para tanto, sdo estabelecidos normas, diretrizes e critérios para abertura
das bases de dados geradas pelas instituicdes e 6rgdos publicos que
assegurem a transparéncia, a integridade e a disponibilidade destas
informagdes, com os padrées de tecnologia que permitam sua livre

utilizagdo, consumo e cruzamento de dados.

Nesse contexto, ressalta-se que o Plano de Dados Abertos do Ministério
das Comunicagdes — PDA MCom é o documento que orienta as estratégias
para a abertura de dados do Ministério, de acordo com as orientacoes
preconizadas no § 2°, art. 5° do Decreto n° 8.777/2016, seguindo os padrées
minimos de qualidade que assegurem o acesso aos dados existentes em

formato aberto e reutilizdvel pela sociedade.

Assim, o grande desafio do Ministério é atuar em conformidade com as
acdes definidos no Plano de Dados Abertos, inclusive realizando seu
monitoramento e sua sustentagdo para ampliar a abertura de dados ante a

sociedade.
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Para fins de monitoramento do Plano de Dados Abertos, o Ministério
publicou, um ano apbés a publicagdo de seu PDA, o 1° Relatério de
Monitoramento, que apresentou seus resultados parciais, além de

recomendacdes de melhoria do processo.

Tendo em vista a importéncia do monitoramento e avaliagcdo do Plano, o
MCom publica agora o 2° Relatério, que acompanharé o final da vigéncia do

seu primeiro PDA-MCom.
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1. Introducao

O PDA-MCom definiu o planejamento, a estratégia, a manutencdo e a
sustentagcdo da abertura dos dados com o propdsito de orientar as agoes,
aprimorar a transparéncia publica do 6rgdo e assegurar aos cidaddos o

acesso aos dados, em conformidade com a legislagdo de regéncia.

Nesse cendrio, de acordo com o Decreto n° 8.777/2016 e a Resolugdo n° 3,
de 13 de outubro de 2017, do Comité Gestor da Infraestrutura Nacional de
Dados Abertos, deverd ser publicado, anualmente, um relatério sobre o
cumprimento do PDA, apresentando os resultados alcangados a partir das
acdes do planejamento e execucdo do referido plano, bem como
recomendacdes sobre as medidas indispensdveis & implementacdo e ao

aperfeicoamento da Politica de Dados Abertos.

No intuito de atender a esses normativos, e de dar a maior transparéncia
ao cidaddo, o MCom publicou o seu primeiro Relatério de Monitoramento em
28 margo de 2022, onde foram apresentados os resultados parciais do PDA-

MCom (2021-2023).

Dessa vez, se faz necessdria a publicago do 2° Relatério de
Monitoramento, que apresentard os resultados das agdes realizadas de abril

de 2022 a margo de 2023, no dmbito do PDA-MCom.
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Importante ressaltar que hd uma relagdo entre os dois relatorios, uma vez
que ambos apresentam os resultados do monitoramento da abertura de

dados no Ministério, em periodos diferentes e na sequéncia.

Entretanto, diferente do primeiro Relatdrio, o segundo tentard, também,
apresentar um panorama geral dos resultados do PDA-MCOM (2021-2023),
uma vez que sua publicagdo acompanhara o final da vigéncia do primeiro
PDA do MCom e servird de subsidio para a elaboracdo do PDA-MCOM (2023-

2025).

Por meio das informacdes desse Relatério de monitoramento serd
possivel organizar e acompanhar o progresso do PDA-MCom (2021-2023),
identificando as mudangas e ajustes necessdrios para as préoximas agodes
relativas a abertura de bases de dados que estardo previstas no PDA-MCom

(2023-2025).
2. Processo de monitoramento

Como dito no 1° Relatério de Monitoramento, o PDA-MCom (2021-2023)
previu um plano de sustentagdo, monitoramento e controle, ndo apenas
pela importéncia desse processo para o sucesso de um projeto, mas

também para garantir subsidios para os Relatérios de Monitoramento.
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2.1 Responsabilidades e atribuicdes

Ao longo do dltimo ano, as responsabilidades e atribuigdes continuaram

as mesmas daquelas previstas no PDA-MCom (2021-2023).

3. Analise da Execucao do Plano

3.1 Acompanhamento das atribuicdes e acdes de

monitoramento

A Coordenac¢do de Gestdo Estratégica de Dados - COGED realizou as
agdes de monitoramento e controle ao longo deste Gltimo ano de vigéncia
do PDA-MCom (2021-2023), auxiliando os curadores e responsdveis pela
abertura de bases e agora publica o presente Relatério para dar
transparéncia ao processo. Para tanto foram realizadas reuniées via Teams

e tratativas por e-mail e telefonemas.

Os curadores das bases cumpriram suas atribuigdes, participando do
processo de execugdo do PDA, ao abrirem e manterem atualizados os seus

dados.

A ouvidoria recebeu, registrou encaminhou as solicitagbes de

transparéncia passiva aos curadores.

Finalmente, a Coordenag¢do-Geral de Tecnologia da Informagdo buscou

apoiar as areas para viabilizar a abertura e atualizagdo das bases de dados.
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3.2 Publicacédo das bases e dados

A publicagdo diz respeito a disponibilizagdo do conjunto de dados em
formato aberto na internet, de acordo com os requisitos técnicos, principios
dos dados abertos e principais formatos utilizados e catalogagcdo da base

de dados, conforme previsto no PDA-MCom.

O Plano de Dados Abertos previu a publicagéo de 15 (quinze) bases de
dados, nos dois anos de sua vigéncia. Em virtude das justificativas expostas
na Nota informativa publicada pelo MCom, 6 (seis) dessas bases foram

retiradas do PDA. O novo cronograma ficou da seguinte forma:

. . Julho CQutubro  |Janeiro  |Julho Cutubro
Base de Dados Area Responsavel 2021 12021 2022 2022 2022

Cidades Digitais SETEL
Computadores para inclusdo - Jovens formados  |SETEL
Computadores para incluséo - PID SETEL
Computadores para inclusdo - CRC SETEL
Agenda de autoridades ASCOM
Indicadores de desempenho dos projetos ou

atividades apoiadas pelo Funttel SETEL
Telecentros SETEL
Estacoes de RADCOM e Satélite SERAD
GESAC SETEL

Das 9 bases restantes, conforme informado no Udltimo Relatério de
Monitoramento, 4 (quqtro) estavam previstas para serem abertas em julho e
outubro de 2021. Elas foram publicadas dentro do prazo, seguindo todas as

diretrizes que deveriam ser preconizadas.

Em 2022, 5 (cinco) bases estavam previstas para serem abertas. Apds

uma revisdo dos curadores, as bases “Agenda de autoridades”, “Indicadores
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de desempenho dos projetos ou atividades apoiadas pelo “Funttel”,

“Telecentros” e “GESAC”, foram abertas exatamente como previstas.

Inclusive, cabe ressaltar que o curador responsdvel pela base “GESAC”, ao
identificar que se tratava de base ja publicada e alterada pelo antigo MCTIC,
dispendeu um cuidado minucioso no processo. Assim, percebeu-se, d época,
a necessidade de integragdo dos dados devido ds alteragdes no programa
“GESAC” e que, por conta disso, os dados deveriam ser comparados e
adaptados antes da publicagcdo no portal dados.gov.br. Esse cuidado
demonstra a busca o Ministério em assegurar a consisténcia dos dados
publicados em conformidade com os principios e normas da governanga de

dados.
Entretanto, a base “Estacdes de RADCOM e Satélite” merece atencgdo.

Desde a recriagcdo do Ministério das Comunicagées, fruto da cisGo do
antigo Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovagdées e Comunicagbes -

MCTIC, esta Pasta busca se reestruturar.

Dentre as acdes para alcancar esse objetivo, o Ministério tenta fazer a
migragdo de sistemas para seu ambiente préprio a fim de obter a geréncia
de seus dados. Contudo, cabe ressaltar que esse é um processo complexo e

demorado e, por isso, ainda ndo foi finalizado.
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Alguns dados pertinentes as dreas do MCom ainda estdo sob a geréncia,
por exemplo, da Agéncia Nacional de Telecomunicagdes - Anatel. Esse era o

caso da base “"RADCOM e Satélite”.

As tratativas com a Anatel para viabilizar o acesso do MCom a essa base
demoraram mais do que o previsto e, por isso, ndo foi possivel fazer a
abertura da base ainda em outubro de 2022, tendo o processo sido

finalizado apenas em margo de 2023.

Outro ponto que merece destaque é o fato de que a base teve seu nome
e descricdo corrigidos. Quando a base foi mapeada, ainda em 2020, a
Secretaria de Radiodifus@o - SERAD, responsdvel por esses dados, acreditava
que ela contava com dados de satélite. Porém, ao finalizarmos o processo
para acessar essa base, foi identificado que, na verdade, ela trazia apenas

os dados de RADCOM.

Destarte, cumpre salientar que os dados de satélite sGo dados de
responsabilidade da prépria Anatel e que esta Pasta fez a abertura da base

que contém os dados de RADCOM, conforme descrito abaixo:

Estacoes de Conjunto de dados referentes ao uso do espectro de radiofrequéncia pela radiodifusao
RADCOM comunitaria.

Isto posto, é possivel concluir que o cronograma do PDA-MCom (2021-

2023) foi concluido da seguinte forma:
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. i Julho Outubro  |Janeiro  |Julho Outubro
Base de Dados Area Responsavel 2021|2021 2022 2022 2022
Cidades Digitais SETEL
Computadores para inclusdo - Jovens formados | SETEL
Computadores para incluséo - PID SETEL
Computadores para inclusdo - CRC SETEL
Agenda de autoridades ASCOM
Indicadores de desempenho dos projetos ou
atividades apoiadas pelo Funttel SETEL
Telecentros SETEL
Estagées de RADCOM SERAD H
GESAC SETEL

@ concluido com atraso

O concluido em dia

3.3 Monitoramento das bases de dados abertas

Como ja dito, tdo importante quanto a elaboragcdo e execucdo de um

PDA, &€ o seu monitoramento e controle.

Sobre esse assunto, cabe dizer que a todas as bases abertas seguem
atualizadas apresentando dados de qualidade e com consisténcia. Para isso
foi realizado um trabalho de acompanhamento dos curadores uma vez que

o Ultimo relatério havia indicado uma grande rotatividade deles.

Em relagdo & base “agenda de autoridades”, cabe a observagdo de que
ela se tornou uma base descontinuada desde janeiro de 2021, data de sua
abertura, tendo em vista a implementagdo do “e-agendas”, sistema de uso
obrigatério para todos os 6rgdos e entidades da administragdo publica
federal direta, autarquica e fundacional, conforme Decreto n° 10.889/2021. O

sistema permite que qualquer pessoa acompanhe diariamente, em local
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anico de facil acesso, de forma integrada e padronizada, os compromissos

publicos das autoridades da Administra¢gdo Publica federal.
3.4 Transparéncia ativa e passiva

Quanto a0os indicadores responsdveis por balizar o indice de
transparéncia ativa deste PDA, ressalta-se que o mesmo resultado do ano
anterior foi atingido. Tanto “Percentual de disponibilidade das bases abertas”
como “Percentual de atualizagdo conforme o plano” alcangaram a marca de

100% uma vez que todas as bases abertas estdo disponiveis e atualizadas.

Em relagdo ao indicador “nimero de downloads”, o Ultimo relatério
apontou a impossibilidade de sua verificagdo, todavia, apds a atualizagdo
do portal de dados abertos do governo federal, foi possivel fazer a seguinte

verificagdo em relagdo as bases abertas pelo MCom:

MNome da Base de
downloads

Computadores para inclusdo - CRC 1
Computadores para inclusdo - Jovens formados 2
Computadores para inclusdo - PID 3
Telecentros 4
Agenda de autoridades B
GESAC 12
Cidades Digitais 25
Estacies de RADCOM e Satélite 36
Indicadores de desempenho dos projetos ou 46
atividades apoiadas pelo Funttel
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Finalmente, quanto ao “numero de alertas de falhas”, esclarecemos que
esse controle continua sendo feito manualmente, e ao longo deste ndo
houve qualquer ocorréncia. O Ministério estd, todavia, estruturando o seu
sistema de governanca de dados, que vai permitir a automagdo desse

indicador.

J& a transparéncia passiva se refere a frequéncia de solicitagéo de
informagdes, que poderd ocorrer por a LAl e-SIC, SIC fisico, fala.br,

solicitagées consultas de jornalistas e outros meios.

Para avaliar esse indicador, contou-se com os dados repassados pela
Ouvidoria do MCom. Aqui, cabe ressaltar que no ano de 2022 foi recebido 1

(um) Fala.Br que solicitou o acesso a uma base desta Pasta.

A base “Dados do Setor de Comunicagdes — DSCOM”, que compila dados
do setor de comunicagdes, contudo, ndo estava presente no cronograma do
PDA — MCom (2021-2023). Mesmo assim, prezando pelo principio da

transparéncia, foi encaminhada ao cidaddo a base atualizada.

3.5 Avaliacdo das recomendacdes do 1° Relatorio

de Monitoramento

Também cabe, aqui, fazer uma andlise das recomendagdes feitas no 1°
Relatério de monitoramento, ha 1 ano, as quais sejam: a)buscar implementar
a funcionalidade de contagem de downloads das bases abertas no site do

MCom; b) revisar os curadores indicados no PDA; ¢) realizar, de forma mais
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forte, trabalho de conscientizagdo e comunicagdo interna sobre as
responsabilidades e atribuicées em relacéo a abertura de dados; d) buscar
automatizar o indicador de numero de alertas de falhas; e) iniciar os

trabalhos para a elaboragéo do PDA 2023-2025.

Sobre a contabilizagcd@o de downloads, o préprio portal de dados abertos
do Governo Federal passou a disponibilizar essa funcionalidade. Contudo, o

MCom ainda buscaré implementar a mesma funcionalidade em seu site.

Ainda, a fim de garantir controle maior sobre o processo de abertura e
manutencdo das bases, foi feita a revisGo dos curadores. Importante
destacar que essa revisdo foi feita novamente no Ultimo més, tendo em vista

a iminente publicagdo do PDA-MCom (2023-2025).

No dltimo ano, também foram realizadas reunides, apresentacdes e
comunicagdes sobre a importdncia do Plano de Dados Abertos e as

responsabilidades previstas nele.

Quanto a automatizagdo do alerta de falhas, estdo sendo realizadas
acdes para isso. Como ja dito anteriormente, o Ministério estd desenvolvendo
sua Governanca de Dados que tem como um de seus objetivos automatizar

a atualizagdo e os alertas de falhas das bases desta Pasta.

P

Assim, a ideia & produzir um Plano de automacgdo e produgdo dos
indicadores de monitoramento das bases abertas, que visa estabelecer as

rotinas automaticas para o Monitoramento do PDA-MCom (2021-2023), de
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modo a suprimir o tratamento manual das bases e permitir o facil acesso

dos interessados a essas informagoes.

Finalmente, quanto aos trabalhos para a Elaboracdo do PDA-MCom
(2021-2023), informamos que eles estdo ocorrendo desde o inicio do ano, em
conformidade com o art. 3° da Resolugdo CGINDA n° 3 de 2017. Sua vigéncia
ser@ de dois anos com previsdo de revisdo anual. O processo de elaboracdo
com a descricdo das responsabilidades e acdes estard no documento do

PDA que serd publicado em breve.
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4. Resultados

Diante do exposto, depreende-se que a abertura de dados foi executada
conforme diretrizes da Politica de Dados Abertos do Poder Executivo federal
instituida pelo Decreto N°. 8.777/2016 e o Manual de Catalogagdo do Portal
Brasileiro de Dados Abertos. Todas as bases previstas no PDA-MCom (2021-
2023) foram catalogadas no Portal Brasileiro de Dados Abertos
(http://dados.gov.br) conforme o Art. 4° da Resolugéo n°® 3/2017 do Comité

Gestor da INDA.

A publicagdo dos dados também foi efetuada no sitio oficial do Ministério
das Comunicagées com base no art. 6° da Resolucéo n° 3/2017 do Comité
Gestor da INDA e, nesta mesma pdgina foi divulgado o catdlogo de
metadados. Para a divulgagdo das bases de dados prioritérias, foram
executadas as agdes planejadas no item 4.4 Planejamento das agdes para

abertura de dados - PDA-MCom.

Desta forma, como resultado do 2° monitoramento da execugdo do PDA

MCom (2021/2023), podemos enumerar:

. A abertura e publicagdo, no Portal Brasileiro de Dados Abertos
(dados.gov.br) e no sitio oficial desta Pasta (https://www.gov.br/MCom/pt-
br/acesso-a-informacao/dados-abertos), das 5 (cinco) bases previstas

para serem abertas no 2° ano de vigéncia do PDA-MCom (2021-2023);
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Il. A abertura e atualizagdo de 100% das bases previstas no PDA-MCom

(2021-2023);

. No dmbito da transparéncia passiva, a auséncia de solicitagdes de
informacgdées sobre as bases de dados abertas, o que torna possivel a

conclusdo de que as bases tém qualidade;

IV.  No que tange & transparéncia ativa, os melhores resultados possiveis
quanto aos indicadores “Percentual de disponibilidade das bases abertas”,
“Percentual de atualizagdo conforme o plano” e “nUmero de alertas de

falhas”; e

V. O cumprimento de 80% das recomendagdes feitas no Gltimo relatério,

sendo que agdes estdo sendo realizadas para cumprir os 20% restantes.
5. Avaliacédo e Recomendacgodes

Diante dos resultados, nos cabe avaliar a execucdo do PDA-MCom (2021-

2023).

Quanto aos agentes que detinham responsabilidades na execugdo do
PDA, observa-se que seus trabalhos foram feitos com exceléncia, haja vista a

concluséo de 100 % do Plano.

O acompanhamento das agdes previstas foi liderado pela Coordenagdo

de Gestdo Estratégica de Dados - COGED, de forma articulada e sinérgica
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com as demais dreas envolvidas na governanga de dados do Ministério das

Comunicagdes tendo, ao final, desenvolvido o presente relatorio.

Sobre esse trabalho, destaca-se a importdncia percebida na revisdo
periddica dos curadores feita pela COGED, dada a rotatividade de servidores
do Ministério. Nesse sentido, também se observa o ganho que se teve com
uma maior conscientizagdo dos servidores em relagdo ao Plano, em vista da
crescente relevancia, para a sociedade, do uso e reuso de dados

custodiados ou produzidos pela Administragéo.

Em relagdo & Ouvidoria, o seu papel foi cumprido, possibilitando que fosse
analisado o indicador de transparéncia passiva. Aqui, ressalta-se que o
otimo resultado desse indicador torna possivel a conclusdo de que as bases

tém qualidade, ou sejq, estdo disponiveis, completas e atualizadas.

Quanto a Coordenacdo-Geral de Tecnologia da Informag&o, foram
providos os meios e tecnologias necessarias & abertura e & manutengdo das
bases. Contudo, importante ressaltar que a impossibilidade de levantamento
do quantitativo de downloads das bases abertas no sitio oficial do Ministério
ainda prejudica o acompanhamento de um importante indicador. O mesmo
ocorre com a automatizagdo da atualizagdo, acompanhamento e

monitoramento das bases.

As recomendagbes que ficam para a elaboracdo e monitoramento do

PDA 2023-2025, portanto, sdo:
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a) Envidar esforcos para estruturacéo da nova versdo do PDA-MCom

(2023-2025);

b) Analisar a presenga, no inventdrio, de bases que n&o sejom da
geréncia do MCom para que elas ndo fagam parte do cronograma do

proximo PDA;

c) Desenvolver a governanca de dados da Pasta para viabilizar
melhorias no processo como da automagdo da atualizagdo,
acompanhamento e monitoramento das bases e a implementagdo de

contagem de downloads no sitio oficial do MCom;

d) Elaborar um planejaomento anual para revisGo de curadores e

realizagéo de reunides/palestras sobre o temg;

e) Elaborar um plano de capacitagdo especifica, para promover a
Politica de Dados Abertos do MCom, por meio da qualificagcdo dos
responsdveis pelas dreas de negbcios do Ministério no tema da abertura de

dados.
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