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Normativos

Lei n2 12.527, de 18 de novembro de 2011, que regula o acesso a informagdes previsto no
inciso XXXl do art. 52, noinciso Il do § 32 do art. 37 e no § 22 do art. 216 da Constituicao
Federal; altera a Lei n2 8.112, de 11 de dezembro de 1990; revoga a Lein2 11.111, de 5 de
maio de 2005, e dispositivos da Lei n2 8.159, de 8 de janeiro de 1991; e dd outras providéncias;

Decreto n? 8.777, de 11 de maio de 2016, que institui a Politica de Dados Abertos do Poder
Executivo federal;

Resolugdo n? 3, de 13 de outubro de 2017, do Comité Gestor da Infraestrutura Nacional de
Dados Abertos, que a prova as normas sobre elaboracao e publicacdo de Planos de Dados
Abertos, conforme disposto no Decreto n2 8.777, de 11de maio de 2016;

Portaria n2 2.258, de 24 de margo de 2021, que institui o Plano de Dados Abertos - PDA do
Ministério das Comunicacdes.

Apoio
Subsecretaria de Planejamento e Tecnologia da Informacao - SPTI
Secretaria de Telecomunica¢Ges — SETEL

Secretaria de Radiodifusdo - SERAD
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Apresentacao

A Politica de Dados Abertos do Poder Executivo Federal, instituida
pelo Decreto n° 8.777, de 11 de maio de 2016, representa o compromisso de
suas instituicdes com a sociedade no que tange a transparéncia, garantindo
a disponibilizacao e o acesso de informacdes produzidas ou organizadas
pela Administracao.

Para tanto, sao estabelecidos normas, diretrizes e critérios para
abertura das bases de dados geradas pelas instituicdes e 6rgaos publicos
gue assegurem a transparéncia, a integridade e a disponibilidade destas
informacdes, com os padrdes de tecnologia que permitam sua livre
utilizagcao, consumo e cruzamento de dados.

Nesse contexto, ressalta-se que o Plano de Dados Abertos do
Ministério das Comunicacdes - PDA MCom é o documento que orienta as
estratégias para a abertura de dados do Ministério, de acordo com as
orientacdes preconizadas no § 2°, art. 5° do Decreto n° 8.777/2016, seguindo
0os padrées minimos de qualidade que assegurem o acesso aos dados
existentes em formato aberto e reutilizavel pela sociedade.

Para a elaboracao de seu PDA, o Ministério das Comunicacdes - MCom
Mmapeou e categorizou os atores envolvidos, inventariou suas bases de dados
e as priorizou para a abertura, conforme dispdem os normativos referentes
ao tema.

Em 24 de marco de 2021, por meio da Portaria n° 2.258, de 24 de marco
de 2021, o MCOM publicou seu PDA, com vigéncia a partir da data de
publicagcao até marco de 2023 e deu inicio a implementacao do Plano, ou
seja, a execucao do planejamento para cumprir o cronograma disposto no
PDA.

Destaca-se, contudo, que tao importante quanto a elaboracao e
execucao de um PDA, € o seu monitoramento e controle, a fim de garantir
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que o plano de acao seja seguido e que, se for o caso, sejam feitos os ajustes
necessarios a tempo

Assim, apos um ano de execucao € monitoramento do Plano de Dados
Abertos do Ministério das Comunicacodes, € apresentado o presente relatoério
buscando dar publicidade e transparéncia ao trabalho desta Pasta quanto a
abertura de dados.

1. Introducgao

O PDA-MCom definiu o planejamento, a estratégia, a manutencao e a
sustentacao da abertura dos dados com o proposito de orientar as acoes,
aprimorar a transparéncia publica do érgao e assegurar aos cidadaos o
acesso aos dados, em conformidade com a legislacao de regéncia.

Nesse cendrio, de acordo com o Decreto n° 8.777/2016 e a Resolucdo
Nn° 3, de 13 de outubro de 2017, do Comité Gestor da Infraestrutura Nacional
de Dados Abertos, devera ser publicado, anualmente, um relatdrio sobre o
cumprimento do PDA, apresentando os resultados alcancados a partir das
acdes do planejamento e execucao do referido plano, bem como
recomendacdes sobre as medidas indispensaveis a implementacao e ao
aperfeicoamento da Politica de Dados Abertos.

Destarte, apds um ano de instituicao do PDA- MCom (2021-2023), se
faz necessaria a publicacdo do presente relatorio que tem como objetivo
apresentar os resultados alcangados, de acordo com as acdes nele definidas,
bem como a integracao e incorporacao do processo de abertura de dados
nas atividades do Ministério das Comunicacoes.

Este relatdrio, o 1° do PDA 2021-2023, assim como outras acdes de
monitoramento e controle, foi previsto no Plano de Dados Abertos do
Ministério das Comunicacoes.

2. Processo de Monitoramento e Controle

O proprio PDA, em seu item 7, estabeleceu um plano para as
atividades futuras de sustentagcao, monitoramento e controle, com base nas
responsabilidades e atribuicdes definidas no plano de governanca de dados.

O principal objetivo do planejamento de acdes de monitoramento e
controle era garantir o acompanhamento da execucao do Plano,
possibilitando eventuais ajustes. Ao fim, esse acompanhamento trouxe
subsidios para a producao dos Relatdrios de Monitoramento.
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2.1. Responsabilidades e atribuicdes

Importante ressaltar que as boas praticas de governanca de dados
estabelecem processos interdepartamentais, que demandam a
conscientizacao € o engajamento de todos os stakeholders que tem
dominio sobre as bases de dados da instituicao, ou daqueles que sejam
usuarios delas.

Dessa forma, as atribuicdées na governanca de dados do MCom foram
desenhadas da seguinte forma:

Tabelal

CONTROLADORIA GERAL DA UNIAO

Gestdo da Politica de Dados Abertos do Poder Executivo federal.

COORDENAGAO DE GESTAO ESTRATEGICA DE DADOS — COGED / CGGE / SPTI

Coordenacdo da elaboragao do PDA e da abertura de dados:

e (Criacdo e gestdo de Inventarios, Catdlogo de Dados e Catdlogo de Metadados;
e Estabelecimento de mecanismos de priorizacdo de abertura de dados;

e Elaboragdo de cronogramas e acompanhamento da abertura de dados;

e Acdes de monitoramento e controle do PDA.

Abastecimento e atualizagdo do Portal de Dados Abertos do Ministério das Comunicagdes:

e Definir e manter as regras de retengao e descarte das informagdes, os valores de referéncia para os
dados, os requisitos, as regras de negdcio e métricas para a gestdo da qualidade de dados e as regras
de acesso as informacGes, conforme os respectivos critérios de seguranca e classificacdo (que inclui,
mas ndo se restringe aos critérios da LGPD);

e Monitorar e controlar a qualidade dos dados;

o Identificar e promover a resolugdo de eventuais problemas nas informagdes;

e Prover auxilio em relagdo ao acesso e a analise das informagdes;

e Assegurar o devido atendimento as consultas dos interessados, observadas as restri¢cdes cabiveis;

e Comunicar mudangas e problemas aos usudrios das informacgdes;

e Manter atualizada a documentagao no Catdlogo de Dados;

e Preparar as bases para abertura;

e Manter a sustentacdo e atualiza¢do dos dados;

e Gerir a qualidade dos dados;

e Elaborar os Metadados que deverdo abastecer o Catalogo de Metadados.

COORDENAGAO-GERAL DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO — CGTI / SPTI

Disponibilizagdo de plataforma para publicagdo e abertura de dados

e Suporte de tecnologia da informacao;
e Seguranca da informacao;
e Producdo de indicadores de transparéncia ativa;
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| e Monitoramento de alertas de falhas. ‘

Nesse cenario, no processo de monitoramento e controle do PDA-MCom,
disposto no PDA MCom (2021-2023), estao previstas as seguintes acdes e
responsabilidades:

Tabela 2
RESPONSAVEL ATRIBUICAO

CURADORES DE DADOS
adequar do formato de divulgag¢do dos dados;
garantir o amadurecimento das bases;

atualizar e controlar a qualidade dos dados;
alimentar e atualizar o Catdlogo de Dados e de
Metadados.

OUVIDORIA

e receber, registrar e encaminhar as solicitagdes de
transparéncia passiva aos curadores; e

e encaminhar, para a Coordenagao de Gestao
Estratégica de Dados - COGED, periodicamente,
as informagdes de solicitagao e acesso referentes
a abertura de dados.

COORDENAGCAO-GERAL DE

TECNOLOGIA DA INFORMAGAO - e prover os mejos e tecnologia necessdrios a
CGTI abertura e manutencéo das bases de dados;
e assegurar a disponibilidade e estabilidade dos
dados;

e encaminhar a COGED indicadores  de
monitoramento (transparéncia ativa), a saber:

a. percentual de disponibilidade das bases
abertas;

b. percentual de bases  atualizadas
conforme plano de abertura;

c. numero de downloads; e

d. ndmero de alertas para falhas
identificadas para bases indisponiveis ou
desatualizadas.

COORDENAGAO DE GESTAO

ESTRATEGICA DE DADOS -COGED e liderar e acompanhar as acdes previstas no PDA
Mcom (20221-2023);

e auxiliar curadores e servidores responsaveis pela
abertura de bases;

e acompanhar a execucao do PDA e fazer ajustes,
guando necessarios;

e preparar o relatério anual de acompanhamento e
monitoramento do PDA-MCom.

3. Analise da Execucao do Plano
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3.1.Publicacao de bases de dados

O PDA MCom 2021-2023 previu, inicialmente, a abertura de 15 bases de
dados durante sua vigéncia, conforme segue:

Tabela 3

Base de Dados e | o | Oubre | neko | Jube | Oumbe
Cidades Digitais SETEL
Computadores para Inclusio - Jovens formados SETEL
Computadores para Inclusiio - PID SETEL
Computadores para Inclusio - CRC SETEL
Agenda de autoridades ASCOM
Indi_cadore-s de desempenho dos projetos ou atividades SETEL
apoiadas pelo Funttel
Passagens aéreas a servigo do MCom - SCDP SOA
Almoxarifado Virtual no MCormn - AV S0A
TaxiGov no MCom - TXG SOA
Telecentros SETEL
Licitagées S04,
Dispensas e Inexigibilidades SOA
Estacées de RADCOM e Satélite SERAD
Contratos SOA
GESAC SETEL

Fonte: PDA-MCOM - Item 8.1 Cronograma de Abertura de dados

A Coordenacao de Gestao Estratégica de Dados, durante este primeiro
ano de vigéncia do PDA MCom (2021-2023), orientou os curadores e
acompanhou todo o processo de preenchimento das folhas de metadados,
de catalogacdes das bases e de suas publicacdes.

Destarte, as bases previstas para serem abertas em julho e outubro de
2021 foram publicadas dentro do prazo, seguindo todas as diretrizes que
deveriam ser preconizadas.

Contudo, sobre as bases com publicacao prevista para janeiro de 2022,
apenas 2 (duas), das 4 (quatro) indicadas foram, de fato, abertas: “Agenda de
autoridades” e “Indicadores de desempenho dos projetos ou atividades
apoiadas pelo Funttel”.

Isso, porque foram observadas novas circunstancias gque merecem
destaque neste relatorio, conforme descrito a seguir.

3.2 Exclusao de bases

No decorrer dos trabalhos de preparacao para as aberturas previstas para
Jjaneiro de 2022, algumas bases chamaram atencao, sao elas:
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"Passagens aéreas a servico do MCOM - SCDP";

—
~

2) "Almoxarifado virtual no MCom -AV",
3) "TaxiGov no MCom - TXG"

4) "Licitacoes";

5) "Dispensas e Inexigibilidades"; e

6) "Contratos".

Tanto as bases de passagens aéreas e TaxiGov quanto a de contratos ja
tiveram suas publicacdes promovidas pelo Ministério da Economia - ME nos
links a seguir, respectivamente: https;/dados.gov.br/dataset/viagens-a-
servico-do-governo-federal-scdp ; https://dados.gov.br/dataset/corridas-do-
taxigov e https://dados.gov.br/dataset/comprasnet-contratos.

Isso ocorreu uma vez que o ME é o 6rgao setorial de tais temas
administrativos, ainda que sejam bases que tenha dados gerados em outros
Ministérios.

Essa mesma situagao ocorreria também com as bases relacionadas ao
almoxarifado virtual, aslicitacbes e as dispensas e inexigibilidades
gue, apesar de ainda nao teremsido abertas, também sdaode

responsabilidade do Ministério da Economia, ainda que o Ministério das
Comunicacgdes tenha acesso a elas.

Nesse cenario, conforme orientacdao do Nucleo de Dados Abertos da
Controladoria-Geral da Uniao, esta pasta publicou em anexo ao seu PDA,
uma Nota Informativa que discorre, a CGU e demais interessados, sobre a
retirada das seis bases alhures mencionadas do PDA-MCOM 2021-2023. A
Nota pode ser acessada no link https://www.gov.br/mcom/pt-br/acesso-a-
informacao/dados-abertos/SEI_MCTI9241086Notalnformativa.pdf.

Portanto, os trabalhos desta pasta encontram-se dentro dos prazos,
conforme o painel de monitoramento de dados abertos da CGU:
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Figural

PAINEL VISAO GERAL dados.gov.br ®

MONITORAMENTO Ministério das Comunicagdes - MC
DE DADOS ABERTOS PDA Publicado ('

Vigéncia do PDA: 01/03/2021 a 01/03/2023

ORGAOS ACESSE O PDA DO ORGAO (Z

BASES DE DADOS PREVISTAS PARAABERTURA 9

@ BASES EM ATRASO BASES A SEREM ABERTAS BASES ABERTAS

BAIXAR BASE DE DADOS
DO PAINEL

3.3. | ldentificacao de novas bases

Outra nova circunstancia que merece destaque, apesar de nao causar
alteracdes no PDA, ¢ a identificacao de novas bases.

Como se sabe, os Ministérios da Ciéncia, Tecnologia e Inovacao - MCTl e
das Comunicagdes - MCom foram criados pela Medida Provisdria n® 980, de
10 de junho de 2020, a qual foi convertida na Lei n° 14.074, de 14 de outubro
de 2020, a partir da cisao do Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovagdes e
Comunicagodes - MTIC.

Isso quer dizer que em 2021 os dois Ministérios ainda se encontravam em
situacdes de transferéncia de gestao de sistemas e bases de dados e, por
isso, o MCom recebeu novas bases.

Contudo, segundo o "Perguntas e Respostas - Politica de Dados Abertos
do Poder Executivo Federal", elaborado pela CGU, a identificacao de novas
bases Nnao necessariamente deve gerar atualizacao imediata do inventario e
do PDA.

Se o 6rgao optar por nao trabalhar com as novas bases no PDA vigente,
COMo € o caso desta pasta, a atualizacao podera ser feita apenas quando for
inicializado um novo processo de elaboracao de PDA.

3.4. Transparéncia ativa e passiva
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A transparéncia passiva se refere a frequéncia de solicitacdao de
informacdes, que podera ocorrer por a LAI, e-SIC, SIC fisico, fala.br,
solicitagdes consultas de jornalistas e outros meios.

Para avaliar esse indicador, contou-se com os dados repassados pela
Ouvidoria do MCom. Aqui, cabe ressaltar que nao foram registradas
manifestacées e/ou recomendacdes sobre o tema.

No que se refere aos indicadores, apresentados na tabela 2, que
compdem a transparéncia ativa, tanto “Percentual de disponibilidade das
bases abertas” e “Percentual de atualizacao conforme o plano” alcancaram
a marca de 100% uma vez que todas as bases abertas estao disponiveis e
atualizadas.

Registra-se aqui, no entanto, em relacao ao indicador “numero de
downloads”, a impossibilidade de levantamento do quantitativo de
downloads das bases abertas por este Orgdo, tendo em vista a
indisponibilidade de funcionalidade de contagem de acessos nos portais
onde os dados foram publicados. Contudo, € possivel identificar que, desde
a abertura da primeira base, “cidades digitais”, em julho de 2021, a pagina de
dados abertos do MCOM teve 1.797 acessosl.

Finalmente, quanto ao indicador “numero de alertas de falhas’,
esclarecemos que o controle esta sendo feito manualmente, e que o MCom
esta trabalhando para automatizar esse indicador. Porém, importante
salientar que nao houve qualquer alerta de falha.

4. Resultados

Como resultado do monitoramento da execucao do PDA MCom
(2021/2023), podemos enumerar:
I.  Exclusao de 6 (seis) das 15 bases previstas incialmente para serem
abertas, conforme Nota Informativa publicada;
ll.  Abertura e publicacao, dentro do prazo previsto, de 6 (seis) bases
da dados e suas folhas de metadados, tanto no Portal Brasileiro de

Dados Abertos (http://dados.gov.br), como no sitio oficial do

1 Os dados se referem ao periodo de 01/07/2021 a 16/03/2022.
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Ministério das Comunicacdes, com base nos arts. 4° e 6° da
Resolucdo n° 3/2017 do Comité Gestor da INDA;

[Il.  Revisao de curadores e responsaveis pela abertura de bases de
dados;

V.  No ambito da transparéncia passiva, a auséncia de solicitacdes de
informacdes sobre abertura de dados;

V. No que tange a transparéncia ativa, os melhores resultados
possiveis quanto aos indicadores “Percentual de disponibilidade
das bases abertas”, “Percentual de atualizacao conforme o plano” e

“ndmero de alertas de falhas”.

5. Avaliacao e Recomendacoes

Enfim, quanto a avaliacdao da execucao do PDA MCom 2021-2023, nos
cabe analisar se as acdes atribuidas aos responsaveis foram, de fato,
cumpridas.

Quanto aos curadores, observa-se que o trabalho foi feito com exceléncia,
cumprindo-se todos 0s prazos, uma vez que as bases que deveriam ser
abertas até o momento, bem como suas folhas de metadados estao
disponiveis e atualizadas tanto no site do Ministério
(https://www.gov.br/mcom/pt-br/acesso-a-informacao/dados-abertos),
guanto no portal de dados abertos (https://dados.gov.br/).

Contudo, percebeu-se que alguns curadores que haviam sido indicados
no PDA foram alterados. Nesse cenario, importante salientar que alguns
responsaveis ainda nao tinham familiaridade com o Plano de Dados abertos
OU Mesmo com suas responsabilidades em relacao ao tema.

Essa situacao gerou a necessidade de uma nova capacitagcao e repasse
de orientagdes, a fim de minimizar o impacto na execucao do PDA MCom
2021-2023.

Em relacdao a Ouvidoria, o seu papel foi cumprido, possibilitando que
fosse analisado o indicador de transparéncia passiva. Aqui, ressalta-se que o
otimo resultado desse indicador torna possivel a conclusao de que as bases
tém qualidade, ou seja, estao disponiveis, completas e atualizadas.

Quanto a CCTI, foram providos os meios e tecnologias necessarias a
abertura e a manutencao das bases. Entretanto, cabe destacar que a
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impossibilidade de levantamento do quantitativo de downloads das bases
abertas por este Orgdo prejudica 0 acompanhamento de um importante
indicador. O mesmo ocorre com a falta de automatizacao para alertas de
falhas nas bases, que dificulta o acompanhamento de outro indicador
relevante.

Finalmente, conforme orientacao disposta no PDA 2021-2023 desta pasta,
0 acompanhamento das acdes previstas foi liderado pela Coordenacao de
Gestao Estratégica de Dados, de forma coordenada e sinérgica com as
demais areas envolvidas na governanca de dados do Ministério das
Comunicagodes tendo, ao final, desenvolvido o presente relatorio.

As recomendacdes que ficam para a continuidade da execucao do PDA
2021-2023, bem como para a elaboracao do PDA 2023-2025, portanto, sao:

a) buscar implementar a funcionalidade de contagem de downloads
das bases abertas no site do MCom;

b) revisar os curadores indicados no PDA,;

c) realizar, de forma mais forte, trabalho de conscientizacao e
comunicacgao interna sobre as responsabilidades e atribuicdes em
relacao a abertura de dados;

d) buscar automatizar o indicador de numero de alertas de falhas;

e) iniciar os trabalhos para a elaboragcao do PDA 2023-2025.
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