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PORTARIA ITI N° 20, DE 04 DE JULHO DE 2023

O DIRETOR-PRESIDENTE

SUBSTITUTO DO

Substitui o Anexo II - Tabela de
Atividades da Portaria ITI n° 13,
de 18 de agosto de
2022 que regulamenta o
Programa de Gestdo e
Desempenho - PGD no ambito
do Instituto Nacional de
Tecnologia da Informagdo - ITI.

INSTITUTO

NACIONAL DE TECNOLOGIA DA INFQRMA(;T\O, AUTARQUIA VINCULADA A
CASA CIVIL DA PRESIDENCIA DA REPUBLICA, no uso da atribuicdo que lhe
confere o art. 3° do anexo I do Decreto n°® 11.206, de 26 de setembro de 2022,
resolve:

Art.1° Substituir o Anexo II - Tabela de Atividades da Portaria n® 13, de 18 de
agosto de 2022, que regulamenta o Programa de Gestdo e Desempenho - PGD
no ambito do Instituto Nacional de Tecnologia da Informacgdo - ITI, na forma do
Anexo a esta Portaria.

Art. 20 Esta portaria entra em vigor na data de sua publicagdo.

MAURICIO AUGUSTO COELHO

ANEXO - II
TABELAS DE ATIVIDADES

DIRETORIA DE INFRAESTRUTURA DE CHAVES PUBLICAS - DINFRA

Tempo médio

Tempo médio (h) para
. h) para 1(uma Ganho de
N®| Macroprocesso | SIGLA |  Processo / Atividade | 0\ o idade ¢ ()ulr)na) atividi(lde/c)iclo - | Produtividade Entregas
atividade/ciclo em
TELETRABALHO
A 50 40 Elaboragédo Termo de abertura de projeto,
B 40 32 Estudo técnico preliminar, Nota Técnica,
- C 30 24 Pesquisa Mercado, Termo de Referéncia,
1 |Gestéo de contratos (GESTAO|Atividades de contratagéo de Tip 20 16 20% revisdo de Edital, Pesquisa Prego,
E 10 s Criacé@o de Férum, Pesquisa Painel de
Pregos, Despachos e Termo de
F 5 4 lencerramento de projeto
Criagdo de perfil, cadastramento em
2 |Gestédo de usuarios |GE_TIC Es%rg'rig;srar perfis e acessos de D 0,33 0,25 25% siste?nas, cgnﬁguragéo de e-mails, alterar
ermissoes de perfil
A 50 40
~ B 30 24 - .
3 Sesm de GESTAO|Elaboragio de documentos  |C 4 20 20% Processos, relatorios, procedimentos,
ocumentos manuais e artefatos
D 20 16
E 10 8
= . A 10 (¢
4 |GestiodeCCD  |DINFRA [Flaboragdodescriptsde |z 6 4 20% Roteiro de cerimdnia concluidos
cerimonia
C 2 1,6
A 50 40
5 |Gestao de projetos |[DINFRA 5];2325;2 3: ';?c:? ;Icc))sga(;ao g ?g ;6 20% IArtefatos de projeto homologados
D 5 4
A 50 40
Estudo, implantagéo, B 40 32
= configuragdo, parametrizagéo |C 30 24 Estudos de solugdes de Tl, Sistemas
6 |Gestiode TIC PINFRA e/ou gatua%iza(;go de solugéges D 20 16 20% conﬁgurados/pa?ametrizados
de TI E 10 8
F 5 4
A 40 32
B 30 24
~ Gerenciamento de servigos de [C 20 16 IAnalises, mapeamento, implementagao,
7 [Gestaode TIC (GE_TIC Tl i D 15 12 20% conﬁgurat;éeg, testes e reuFrJ'nic“)es onlfne
E 7,5 6
F 3 2
= - A 20 16 Medigao, conferéncia, ateste, notificagéo,
8 |Gestédo de contratos |LICIT ((:;:nig?oz fiscalizagdo de B 10 8 20% despgchos, relatdrios e insergao ¢
C 5 4 documentos no SEI
A 50 40
9 [Gestdo de projetos [GESTAO|Planejamento de projetos B 20 16 20% Cronograma e produtos de projetos
C 5 4
DlAanAinmmAnta A A 20 1R




riansjaniciv o

Planejamento de atividades e tarefas,

10 |Gestado de RH GESTAO|acompanhamento de B 10 20% estio e controle de equipes
atividades c 5 4 o quip
A 50 40 Elaboragdo de templates de cronogramas|
Planejamento e B 30 24 e fases de projetos; artefatos
11 |Gest&o de projetos |[GESTAOacompanhamento de portfélios C 20 16 20% de gtion'.\pan{\al'lpentg dz pgrtfc;1l|bo ded
o projetos D 10 R projetos; e atualizagdo de dashboards,
cronogramas de projetos e planos de
E 5 4 atividades
A 20 14
= Publicagcdo na Wiki - Base de o, Conhecimentos construido, revisado e/ou
12 |Gestdo de CD DINFRA Conhecimentos 3 ‘130 g 20% publicado na wiki
Resposta a solicitagbes A 10 8
13 |Gestiode TIC  |GESTAO|externa (ex.: LAl pedidos de B 5 n 20% 522"3??55%#22 sMem°ra”d°5'
outros 6rgaos) C 3 2 P ’
Gestéo d A 10 g P latori di 1t
14 [>SStaode GESTAO|Revisdo de documentos B 5 n 20% rocessos, relatorios, procedimentos,
documentos C 3 > manuais e artefatos
Testes e Validagdo de itens do |A 40 32
15 |Gestdo de CCD DINFRA |Backlog de aplicagbes B 20 16 20% [Testes realizados
PKVAvangada C 10 8
Cadastramento dos SCTsno  |A 10 8
SAS, abertura de chamados B 6 4
16 |Gestio de ACTs DINFRA [P2ra conectividade, gestao dos| 0% ACT§ cadggtradas, SCTs configurados,
certificados das ACTs, alvaras emitidos
atendimento a eventuais falhas C 2 1.6
na emisséo dos alvaras
Elaboragéo de scripts de A 50 40
cerimonia, elaboragéo de B 20 16
17 Qesltéo de AC de 1° DINFRA go?vittes de cerin:iénia p?rados C 10 s 20% Roteiros de cerinc';c’)gia concluidos,
nive etentores, agendamento da cerimdnias agendadas
cerimoénia de emissao dos D 5 4
certificados de AC de 1° nivel
lAndlise da rastreabilidade e |A 10 8
sincronismo da EAT, B 5 4
parametrizacdo de variaveis Relatérios, dados consolidados
5 5 i 5 0, s ]
18 |Gestdoda FCT DINFRA |para corregéo, consolidagdo 20% barametros de corregao
de dados para 3 2
lacompanhamento e controle da
FCT
Gestio dos Publicago de LCR, publicagaolA 20 16
19 [repositérios da AC- [DINFRA gi’léZAA?J:ﬁgazzgzodias 3 ;5 12 20% ;g;isz'a'-dzlzs' DPCs e repositorios
Raiz certificados dos repositérios  |p 3 2
DIRETORIA DE AUDITORIA, FISCALIZAGAO E NORMALIZAGAO - DAFN
Tempo médio
Tempo médio (h) para
. Faixa de (h) para 1(uma) Ganho de
N°| Macroprocesso | SIGLA Processo / Atividade complexidade 1(uma) atividade/ciclo - | Produtividade Entregas
atividade/ciclo em
TELETRABALHO
COORDENACT\O GERAL DE NORMALIZA(;I"\O E PESQUISA - CGNPE
IAndlise, reposta, reviséo,e A 17,8 16
Atendimento a lencaminhamento a demandas |B 8,9 8 ~ o
1 |Pedido de GESTAO|(LAI judiciais, processos c 4 n 10% informagoes, notas 1éanicas, despachos,
Informagéo ladministrativos, solicitagdes de P :
lauditoria, relatérios, ouvidoria) D 2,2 2
A 177,8 160 . .
. - ) B 1333 120 Estudo_ Técnico Prel!mlnar, Mapa de
2 |Contratagbes GESTAO|Planejamento da Contratagéo C 880 80 10% Gerenciamento de Riscos, Termo de
> Referéncia ou Projeto Basico
D 44,4 40
A 44 4 40 Medigao, conferé’n‘cia, a‘teste, Qotiﬂcagéo,
despachos, relatorios e insergéo de
B 26,7 4 documentos no SEI.
Ordem de Servico de Fornecimento de
3 |Contratagdes GESTAO|Fiscalizagéo de Contratos 10% Bens,
ITermo de Ciéncia, Termo de
C 8.9 8 ICompromisso de Manutengao do Sigilo,
ITermo de Recebimento Provisério, Termo
de Recebimento Definitivo
Desenvolvimento de ) ) A 88,9 80
= Desenvolvimento de sistemas o, . .
4 ?g(l}l;%crggicas GE_TIC lespecialistas (por médulo) (B; :424 :O 10% Modulo desenvolvido.
) A 44,4 40 .
Desenvolvimento de Detalhamento de B 178 16 Levantamento de requisitos,
5 [Solugcdes GE_TIC [funcionalidades e/ou c s 9 s 10% homologagao de moédulo e iteragéo,
Tecnolégicas Homologagéo de sistemas D 4’4 n informagao, planilha, e-mail e Relatério.
A 44.4 40 Documentacdo de uma base de dados,
Desenvolvimento de Documentagdo de bases de B 26,7 24 gi"gngic; prg:ne;(semplo, descriggo da
6 [Solugdes GE_TIC [dados (Documentacéo de 10% lista &os (?ampos’ descrigao dos campos
Tecnoldgicas sistemas) c 8.9 8 relacionamentos , exemplo de conteudo,
exemplo
Desenvolvimento de A 44,4 40
7 [Solugdes GE_TIC Raspagem de dados B 26,7 24 10% Ferramenta concluida
Tecnologicas (webscraping) C 8,9 8
Elaboracéo de scripts de BD |A 35,6 32
Desenvolvimento de complexos (extragdes de B 26,7 >4
8 [Solugdes GE_TIC dados, C 17,8 16 10% Scripts concluidos, dados atualizados
Tecnolbaicas - insergdes/atualizagdes, !
9 procedures etc.) e atualizagdo [D 8,9 S
de dados em sistemas.
A 44,4 40
) Estudo, implantagéo, B 35,6 32 . .
Desenvolvimento de ) - E-mail, nota técnica,
9 |Solugdes GE_TIC conﬁguragao, P arametnza_gao C 26,7 24 10% implantagao/atualizagéo/configuragéo
i e/ou atualizagdo de solugdes |D 17,8 16 -
Tecnologicas de TI £ 59 A realizada.




F 4.4 4
Desenvolvimento de — A 35,6 32
10 [Solugdes GE_TIC [{esteevaldagdode B 17.8 16 10% Testes realizados.
Tecnolégicas uncionalidades em sistemas C 8.9 8
A 44,4 40
. Definigdo e analise de
Deser_wolwmento de requisitos de negdcio a serem B 26.7 24 o Relatério, nota técnica ou documento
11 ?gg?lgsicas GE_TIC implementados em sistemas  |C 8,9 8 10% oficial
9 sob a gestdo da CGNPE
D 4.4 4
= A 44,4 40
Desenvolimento de omeantos o sorem B 26.7 24
12 |Solugdes GE_TIC bli g it 2 10% Planilhas de dados, Dados abertos.
Tecrolégicas publicados em sistemas e C 8,9 8
painéis. D 4.4 4
~ A 44,4 40
Elaboracao e B 356 32
13 |Acompanhamento [LICIT Elaboracéo de Relatério Final - 10% Relatério Final
de TED 9 17,8 16
D 8,9 8
Elaboragéo e Gest&o e Fiscalizagio de A 44,4 40 Medigao, conferéncia, ateste, notificagéo,
14 |Acompanhamento [LICIT 'Termo de Execugdo B 26,7 24 10% despachos, relatorios e insergéo de
de TED Descentralizada C 8,9 8 documentos no SEI.
Elaboragéo e Andlise e instrugao de A 444 40 i " o
15 |JAcompanhamento [LICIT processos de Termo de B 35,6 32 10% .'I\.lgg ;eggg:aég;:cr"nuta de oficio, minuta de
de TED Execugéo Descentralizada C 17,8 16 P .
G iar Listas de Politi A dd 4 40 Lista de Poltticas de Assinatt
16 |Gestdo de Listas  IGESTAO|Gerenciar Listas de Polticas (5 7.8 16 10% ista de Politicas de Assinatura
de Assinatura (LPAs) C vy n publicada.
Gerenciar Listas de A 44 .4 40 ) )
17 |Gestdo de Listas  |GESTAO|Prestadores de Senicode  [B 17.8 16 10% ista de Prestadores de Senvigo de
Confianga (LPSCs) C 4.4 7 ca p .
A 44,4 40 Despacho em processo, ato normativo,
- . x ~|Gerenciar Object Identifier B 26,7 24 o lesquema de OIDs publicado em sistemas
18 (Gestdodelistas |GESTAO (OID) C 8,9 8 10% internos, repositdrios, Portal de Dados
D 4.4 4 IAbertos e site do ITI.
Reuni&o, videoconferénciae |5 44 4 40
_|contato com agentes internos e ’
19 [Gestdo Interna GESTAO |externos. Agendamento B 26,7 24 10% Reuni&o realizada. Registro de reuni&o.
elaboracgdo de registro de
reunido. C 4.4 4
Elaboracdo de demandas para [A 44 4 40
outras areas (abertura de B 17,8 16
20 (Gestaomema GESTAOIG e perecer, o o2 5 10% pardal dospacho.
envio de pauta para o Comité -
Gestor) E 2.2 2
A 88,9 80
B 44,4 40
Elaboragéo de Estudo Técnico, - . P
21 |Gestdo Interna GESTAO|Apresentagao, Relatério ou C 35,6 32 10% Relatério, p~lanllha, nota técnica, estudo e
a i D 17,8 16 apresentagao.
Nota Técnica 5 B9 g
F 4.4 4
Andlise dos registros dos atos A 17.8 16 - -
22 |Gestao Interna GESTAO|de gestdo orgamentaria, B 8,9 (¢] 10% In;c;;r::lizeg, anrgﬁss tetet;r;;f;z,n?aelspachos,
ffinanceira, patrimonial C 4.4 4 P P :
A 88,9 80
B dd.4 40 Convénios, acordos, notas técnicas
= - o , s )
23 |Gestdo Interna LICIT Convénios e acordos C 26,7 24 10% relatdrios, estudo téenico e consultas.
D 17,8 16
E 8,9 8
A 44,4 40
Planejamento, formalizacao, [B 17,8 16
. % ~lacompanhamento e/ou 9 13,3 12 o Proposta / Estudo / Pré-Projeto / Projeto /
24 |Gesto Intema GESTAO avaliagdo de projetos, D 8,9 8 10% Informagao / Nota Técnica / Despachos
atividades e acbes E 4.4 4
F
A 44,4 40
Gerenciar processos no SEI  [B 17,8 16
= i ~l(@ndlise, deliberagéo, C 8,9 8 o Despacho encaminhado com analise,
25 | Gesto Intema GESTAO lencaminhamento, distribuigdo, [D 4,4 4,0 10% formulario, nota técnica e deliberagéo.
controles) E
F
A 8,9 8
~ % ~|Producdo de expedientes B 4.4 4 o Minuta de documento. Documento
26 |Gestéo Interna GESTAO ficiais c 22 2.0 10% elaborado.
D
- ) A 17.8 16
Realizagéo de registros no B 8.9 8
27 |Gestdo Interna GE_EST |PGC, PGD, PAC, PDTIC, c 4’0 n 10% Registros.
Planejamento Estratégico .
D 2,2 2
_ |Base de Conhecimento - A 8.9 2
28 |Gestao Interna GESTAO|Submissao/Revisao/AprovagaolB 4,0 4 10% Objetos inseridos/publicados na base
de objetos C 2,2 2
Planejamento e A 17,8 16 . .
29 |Gestéo Interna GESTAO|acompanhamento de B 8,9 (&) 10% Pg:gf;“zgﬁrg: ng(;di?eesse tarefas,
atividades C 4.4 n g quipes.
A 17,8 16
30 |Gestdo Interna IGESTAO|Revisdo de documentos (B: 22 2 10% Documento revisado.
D
A 88,9 80
) IAtividades relacionadas a B 44,4 40 Levantamentos de dados e informagdes,
Pesquisa e 5 ~[participacdo em comité 9 26,7 24 lenvio e reposta a e-mails, minuta de
31 [Informagao GESTAO o ? > 10% ! N o
E e comissao, conselho, grupo de |D 17,8 16 normativo, participagdo em reunies, nota
stratégica Py M L
trabalho etc. E 3,9 R técnica, apresentagao, relatério.
F 4.4 4




A 88,9 80
Pesquisa e B 4.4 40
= i ~|Levantamento, cruzamentoe  |C 26,7 24 o ’ -
32 Eg;::ggiz GESTAOC analise de base de dados D 17,8 16 10% Plarilha, relatorio.
E 8,9 8
F 4.4 4
Levantamento e/ou andlise de |A 88,9 80
dados para subsidiar o B 44,4 40
desenvolvimento de estudos  |C 26,7 24
Pesquisa e _ [técnicos ou producéo de D 178 16 e .
33 [Informagao GESTAO|Informagéo, Parecer, Nota E 8 9 5 10% Esfr:?ar:j%?;e/gLa;:g‘;:gglsmco dos dados
Estratégica Técnica, Despacho, documento| . :
opinativo, Relatério,
contetdos instrucionais e F 4.4 4
outros artefatos técnicos
Estudos Técnicos emtemas  |A 88,9 80
relacionados as atividades da |B 44 .4 40
Pesquisa e - gﬁ{iﬁg oetgéz?clf?rglgtec’: rios C 35,6 32 Nota técnica decorrente dos estudos,
34 [Informagao GESTAO| o1 dos & andlises tdcnicas. D 17.8 16 10% resumos, resenhas, relatérios e
Estratégica manuais, textos para sites, E 8.9 l apresentagdes.
formularios, participagdo em | 4.4 n
cursos, etc.)
A 88,9 80
Revisao de ato normativo e de B 4 40
35 |Processo Normativo[NORMA [documentos do processo de C 26,7 24 10% Minuta de normatlvo, nota técnica e
. D 17,8 16 processos revisados.
ato normativo. 5 5o A
F 4.4 4
Instrugdo de Processos de A 88,9 80
IAtos Normativos (andliseda |B 44,4 40 . -
demanda, Anédlise de Impacto |C 178 16 A?allsetFIe Ir(r;pacto rl:lota tle::‘nl.ca, nota
. Regulatério, elaboragéo de 3 (niormativa, despacho, retatorio,
36 [Processo NormativoNORMA |/ “P5 (- = atoric e D 8,9 8 10% formulario, minuta, e-mail, planilha,
expedientesy elaboracao de apresgntagéo, anexo, extrato, .
minuta de pauta para o Comité- requerimento e pauta do Comité Gestor.
Gestor)
A 88,9 80
Elaboragao de Instrugbes B dd.4 40 Minutas de Instrugbes Normativas e
1 [
37 |Processo Normativo[NORMA Normativas e Resolucdes C 26,7 24 11% Resolucdes
D 17,8 16
E 8,9 (&)
~ L A 88,9 80
Elaboragao e revisdo de B 44 4 40
conteudo (estudos - ) ) .
. " o " C 26,7 24 o Estudos, procedimento, orientagéo,
38 |Processo Normativo[NORMA prqc_edlmentos, gnentagoes, 5) 178 6 10% relatério. formulario, Manual
analises, manuais, texto para
site, formularios, etc.) E 8.9 8
F 4.4 4
A 44,4 40 IComparagao entre textos aprovados e
B 6.7 >4 publicados, monitoramento de atos
. Monitoramento e controle de ’ o publicados no DOU e atos
39 [Processo Normativo[NORMA normativos publicados 10% disponibilizados no site do [T, planilha de
C 8,9 8 controle de revisdo de atos, verificagéo
de links.
A 17,8 16 o ) ) .
= s : Repositoério atualizado (arquivo convertido
40 [Processo Normativo[NORMA M:r':#;esngao do repositério de |8 8.9 8 10% e disponibilizado, link testado, planilha de
C 4.4 4 controle de atos publicados).
IAndlise de normativos A dd 4 40 Relatério com analise do normativo, nota
) o ,
(1 |Processo Normativo[NORMA nacionais e internacionais g ii i 10% técnica.
IAcompanhamento e A 88,9 80
proposicéo de tendénciase B 44,4 40
padrbes internacionais, C 35,6 32
. gzliz:ig:igs acompanhamentoE ;798 ;6 . Estudo e relatorio de acompanhamento ,
42 [Processo Normativo[NORMA acompanhamento de ) 10% ggoapg(f:zb relatério de validagé@o e minuta
processos legislativos e :
administrativos e 4.4 n
levantamento e prototipagéo de
inovacdes.
COORDENAGAO GERAL DE AUDITORIA E FISCALIZACAO - CGAFI
Elaboragao de Relatério de A 20 40
U3 Atlwldaclies de AUDIT  |Auditoria (Pré-Operacional ou B 30 24 20.0% Relatorlg de Auditoria, Nota Técnica, Nota
IAuditoria . C 20 16 informativa.
Operacional) 5 m 5
Elaboragao de Pareceres A 30 24
4 ﬁﬂgicti:rci!:s de AUDIT Litt:glsc_lqzérr:lig;ass,;r;formatlvas, CB: ?8 ; 6 20.0% E?;?rtggt?vge Auditoria, Nota Técnica, Notal
documentos similares D 5 4
A 40 32
IAtividades de Elaboragao e revisao de B 30 24
45 o IAUDIT  |procedimentos Técnico de C 20 16 20,0% Procedimento Técnico
IAuditoria IAuditoria D 0 B
E 5 4
L A 45 40 L
- Estudos Técnicos em temas Nota Técnica decorrente dos estudos,
IAtividades de - AN B 18 16 o o
46 P IAUDIT  |relacionados as atividades da 12,5% resumos, resenhas, apresentagées em
IAuditoria C 13,5 12 .
DAFN. ) 5 B programas como power point
Execugdo de agdo de A 25 20
IAtividades de auditoria: Coleta e andlise de |B 15 12
a7 Y IAUDIT  |dados, produgédo/coleta de C 75 6 20,0% Matriz, Papéis de Trabalho, Planilhas.
Auditoria papéis de trabalho, Minuta da *
Matriz de Achados D i M
A 25 20
L B 20 16
g fruvidades de auDIT  |-8vantamento, cruzamento & o 15 2 20,0% Planilha, relatorio.

Arvditaria

lanilice de haces de dadne




D 10 8
E 7,5 6
A 7,5 6
IAtividades de Monitoramento: analise de B 0 u
: o = .
49 IAuditoria AUDIT Recomendagdes de Auditoria g ?25 ? 20,0% IAcompanhamento de Nao Conformidade
E 0,7 0,5
A 5 4
lAtividades de Monitoramento: Revisdo da  [B 2,5 2
50 IAuditoria IAUDIT  [analise do Plano de Agéo pelo [C 1,25 1 20,0% IAcompanhamento de Nao Conformidade
supervisor D 1 0,75
E 0,67 0,5
Planejamento: Estudos para  |A 40 32
elaboragéo da estratégia das |B 20 16
IAtividades de lacoes de auditoria, C 15 12 Plano de Auditoria, Estudos,
51 IAuditoria IAUDIT  |levantamento de informagdes, D 10 3 20,0% Levantamentos, Programas de Trabalho,
Programa de Trabalho, Matriz Matriz de Planejamento.
de Planejamento, Estruturagédo E .5 6
dos papéis de trabalho F 5 4
A 10 8
IAtividades d P a dod B 7.5 6
5 (ividadesde AUDIT | reparagdo e aprovagao do |~ 5 4 20,0% Relatério conferido
IAuditoria relatério de auditoria D o5 >
E 1,25 1
Produgéo de contetido técnico: A 50 40
. relatorios, estudos e andlises |B 40 32 - ) - )
53 [\ldades de AUDIT  técnicas, cartilhas, manuais, G 20 16 20,0% Relatorio, cartina, forrularios, manuais,
guias, textos para sites, D 10 8 9 ’ i
formularios, etc. E 5 4
A 50 40
B 40 32
IAtividades de Elaboragdo do Relatério Final |C 30 24 o -
5 |auditoria AUDIT e Auditoria D 20 16 20.0% Relatorio.
E 10 8
F 5 4
Elaboragéo e/ou revisdo de A 20 16
)Atividades de Pedido de Informagdes de B 10 8 T - .
55 [auditoria AUDIT | itoria - Inicial ou o . " 20,0% Solicitagéo de Auditoria, E-mail
complementar
Revisao de relatorio: pela A 20 16
56 Atlwldaqes de AUDIT equnpe.de auditoria, e/ou pelo |B 10 (<] 20.0% Relatério Revisado
IAuditoria supervisor, e/ou pelo C 5 4
Coordenador da Equipe D 2,5 2
. ~ A 7,5 6 . L )
57 Atlwldaclies de AUDIT Elabor?(;ao_ de documentos de B 5 n 20.0% Oflglo/ Oficio circular/Nota Informativa, E-
IAuditoria icomunicagao externa mail
C 2,5 2
A 80 64
Atividade de Execugéo das analises B 50 40
58 Fiscalizagao FISCAL |relativas a Fiscalizagcdo em AR,|C 30 24 20% Relatorio de Fiscalizagdo
IAC, PSC ou PSBIO D 20 16
E 10 8
IAtividade de Emissao de documentos de i
59 . = FISCAL (fiscalizagdo TFlou TFE ou TFC|Unica 4 3 25% ITermo de Fiscalizagao
Fiscalizagdo ou TFF
A 5 4
- Emissao de RIC — Requisigdo
60 ',L:\it's"'cgﬁ‘f: gg FISCAL |de Informagdes CB: ?25 f 20% RIC
¢ Complementares :
D 0,67 0,5
A 10 8
)Atividade de Revisdo de Relatorio de B 5 4 o - o=
61 Fiscalizaggo FISCAL Fiscalizaggo c 25 > 20% Relatério Revisao
D 1,25 1
A 30 24
- - - B 25 20
o (Aividade de FISCAL |[FXecucdo de andlise dos |~ 20 16 25% Nota de andlise
Fiscalizagdo dados da Fiscalizagado de AR ) 6 12
E 10 8
A 10 8
IAtividade de Emissao de AIC — Auto de B 5 4 o
63 Fiscalizagdo FISCAL Infracdo de Certificagdo C 2,5 2 20% AlC
D 1,25 1
A 40 32
lAtividade de IAnalise de Justificativas ou B 20 16
64 |_. = FISCAL |esclarecimentos apresentado |C 15 12 20% Relatério de Fiscalizagéo 2
Fiscalizagdo pelos PSC 5) ) B
E 5 4
)Atividade de Emissao de Notificacéo de . . =
65 Fiscalizagao FISCAL Fiscalizago B 5 4 20% Minuta de Notificacdo
IAtividade de ) = ) A 10 8 o . =
66 Fiscalizagio FISCAL |Notificagdo de Penalidade. B 5 n 20% Notificagdo
A 38,4 32
IAtividade de IAndlise Técnica de Defesaa [B 28,8 24 o -
67 Fiscalizagdo FISCAL aplicagdo de penalidade C 19,2 16 20% Nota Técnica
D 9,6 8
. A 50 40
Planejamento semestral, B >0 16
. formalizagao,
68 é‘it'swcgﬁgae gz FISCAL jacompanhamento e/ou 8 12 ;2 20% Proposta realizada
¢ avaliacédo de atividades e
lacoes de fiscalizagao E o 4
F 2,5 2
A 3 3
69 |Atividade de Gestao|GESTAO|Participagéo em reunides B 2 2 0% Reuni&o realizada
C 1 1
Produgéo de respostas A 10 (&)
(subsidios/minuta) as B 7.5 6




70 |Atividade de GestiolGESTAO demandas de ouvidoria e C 5 4 0% Resposta final ou minuta de resposta a
pedidos de acesso as D b5 > demanda de ouvidoria
informagdes direcionadas a -
CGU (e-SIC, e-Ouv, e-mail) 1,33 1
. = i ~IReviséo de respostas dos o - "
71 |Atividade de Gestdo|GESTAO interlocutores da LAI C 0,5 0,42 17% Revisdo realizada
_[Triagem, registro e elaboragéo
72 |Atividade de gestao |GESTAO|de resposta as denincias B 2 1,6 20% Uma denuncia analisada preliminarmente
direcionadas 8 DAFN
. . - . A 10 8
_[Tutoria (orientag&o e revis&o B 5 n
73 |Atividade de Gestao|GESTAO|de parecer) referente a c 55 > 20% [Tutorial elaborado
recursos LAl :
D 1,2 1
A 16,8 16
ICredenciamento de - . B 12,6 12
74 [Entidades daICP [CREDEN(Y/hse pedidode c 63 6 5% Elaborag&o Nota Técnica (assinada)
Brasil D 4,2 4
E 3,15 3
Credenciamento de PSSou A 10 8
Credenciamento de IACT ou PSBIO - Elaboragdo |B 8 6,4 ' .
75 [Entidades daICP [CREDENde Minuta de Nota Técnica,  [C 6 48 20% Minuta de Nota Técnica, Parecer,
Brasil Parecer Técnico ou Despacho D 4 3,5 P
(Utilizando texto padréo) E 2 16
Manutengéo de A 6 4.8
Credenciamento AR - Reviséo B 4 3,5
. e Assinatura de Nota Técnica, |C 2 16
Credenciamento de P B -
A Parecer Técnico ou Despacho |5 1 08 o Nota Técnica, Parecer, Despacho
76 E?:gifdes dalcp CREDEN(Utilizando texto padréo para E 05 0'4 0% (assinados)
Manutencéo do . -
Credenciamento ou F 0,25 0,2
descredenciamento)
C 20 16
ICredenciamento de D 10 g
f IAndlise pedido de C 30 24 o = -
77 E?at\g?des daICP CREDENDescredenciamento de AC 5) 50 6 20% Elaboragao Nota Técnica
E 10 8
F 5 4
Gestédo do Correio Institucional
IAtividades de _ [~ SICOIN (gerenciamento de
78 Gestio GESTAO|mensagens, encaminhamento (B 2,5 2 20% Gestédo Realizada
de duvidas e demandas) por
dia.
IAndlise, instrugdo, elaboragdo |A 35,5 32
e consolidacgao de resposta de B 26,6 24
demandas internas e externas |C 17,7 16
direcionadas a CGAFI|, e D 38 A) Resposta, e-mail, planilha de controle,
79 Monitoramento e FRAUDE registro de documentos e E 4'4 n 10% Registro no SAF, encaminhamento de
ICombate a Fraude atividades nas diversas - ° processo SEI, despacho, oficio, registro
ferramentas de tecnologia da no CASA
informagé&o disponiveis na 02 73
DAFN - SE|, SAF, CASA, DB
Certificados, entre outros
A 50 40
B 40 32 Estudo técnico preliminar, nota técnica,
lAtividades de _ |Atividades necessarias & 9 30 24 pesquisa de mercado, termo de
80 Gesto IGESTAO|contratagdo de produtos e D 20 16 20% referéncia, revisao de edital, pesquisa de
servicos de Tl E 10 8 preco, informagéao, despacho, parecer,
F 5 4 relatdrio técnico, e-mail, etc.
G 2,5 2
|Atividades relacionadas a A 30 24
gestao e producéo de B 20 16 L i &
' : i ; evantamento de dados e informagdes,
81 gggf;fe";egtr‘;jd o [FRAUDE ::{Z:nmo?gz;z;‘(’)':g'gg;fs <0, 10 8 20% lenvio e resposta a e-mails, minuta de
comité, niicleo, grupo de '[D 5 4 normativo Técnico, relatorio técnico
[trabalho etc. E 2,5 2
A 20 16
8o Monitoramento e FRAUDE apoio em trabalhos de B 10 8 0% despacho, oficio, registro SE|, andlise de
ICombate a Fraude lauditoria ou fiscalizagdo C 5 4 ° processo e de documento
D 2,5 2
A 7,5 6 . L )
Monitoramento e Oficio/ Oficio circular/Nota Informativa, E-
83 Combate a Fraude FRAUDE |Andlise de Fraude B 5 4 20% mail ou validagéo de dados em sistema
c 1o 1 de informacéo
84 Ztﬁg%i';ff Analficalnrg,  (Configurar perfis e acessos de | 0,33 0,25 25% Usuério cadastrado
A . Criag&o, manutengao, A 40 32 .
85 g‘tﬁggz';ﬁ'f Analiica|\\rE|  |riorizagdo do Backiogdo B 20 16 20% gaﬁ'r‘]'t‘;gp‘l":n:g’ga“fs de Sistemas e
9 Produto/Sprint ou lteragdo C 10 8 P d
A 50 40
B 40 32 Modulos de sistemas desenvolvidos
36 Intehggnqa Analitica INTEL Desgnvo]wmento de Sistemas |C 30 24 0% Aplicativos instalados e sistemas
e Negdcio e Aplicativos Internos DAFN  |D 25 20 A
£ T o implantados
F 10 8
D Miment 1ucE0 d A 40 32
87 Inteligé’n(_;ia Analitica INTEL C;ZZZVE ﬁgﬁg&gfgfqao “Is 30 24 0% Cargas de Da(lios atualizadas e processo
e Negocio Incluindo projeto DW). C 20 16 de ETL concluido
D 10 8
A 40 32
88 'e"t,‘jg%i’;i')a Analfica e zgii[‘e"r?gg‘ggt‘; 2 s g fg ;6 20% Paingis desenvolvidos/atualizados
D 5 4
A 30 24
89 Inteligéncia Analitica INTEL Elaboragdo de documentos de |B 24 20 0% Processos, relatérios, procedimentos,
e Negdcio laplicacao C 20 16 ° manuais e artefatos




D 10 8
Elaboracao de scripts de BD  |A 30 24
Inteligéncia Analitica complexos (extracdes de B 20 16 500, . .
20 e Negocio INTEL dados, insergdes/atualizagdes, c 10 s 0% Scripts concluidos
procedures etc.).
o " Homologacao de artefatos de |A 20 16
91 Etﬁgg%';?c')a Analica INTEL  |projetos/ordem de servico de |B 10 8 20% Sprints Homologadas
9 desenvolvimento. C 5 4
A 50 40
Estudo, implantagao, B 40 32
Inteligéncia Analitica configurag&o, parametrizagdo |C 30 24 o N )
92 e Negdcio INTEL e/ou atualizagéo de solugdes D 20 16 20% Solugdo Atualizada
de TI E 10 8
F 5 4
. . ~ - A 20 16 Medigao, conferéncia, ateste, notificagéo,
03 'e"t,‘jggzgicc')a Analfica ey ffnﬁfa’fo‘: fiscalizagéo de B 10 B 20% despachos, relatérios e insergio
9 ) C 5 4 documentos no SEI.
- i, Planejamento de A 30 24
94 Ztﬁggzr;%a Analtica INTEL  |projetos/ordem de servico de |B 20 16 20% Cronograma e produtos de projetos
9 desenvolvimento terceirizado |C 5 4
j A 2 1
o5 Inteligéncia Analitica INTEL :g:ﬁjpa;]ﬁ;]:ﬂ:mo de B 18 86 0% Planejamento de atividades e tarefas,
e Negdcio tividades C 5 n gestéo e controle de equipes
A 30 24 Elaboragéo de templates de cronogramas)
; B 20 16 e fases de projetos; artefatos de
96 Inteligéncia Analitica INTEL aP(I:aor::JagﬁZ:geento de portfolios IC 10 8 0% lacompanhamento de portfélio de projetos;
e Negocio o ro'Ztos P D 5 n ° e atualizagé@o de dashboards,
proJ . cronogramas de projetos e planos de
E M 3 atividades.
Inteligéncia Analitica A 10 g Processos, relatérios, procedimentos
fox o ) ) ,
97 e Negocio INTEL  |Revisdo de documentos. g g - ; 20% manuais e artefatos
Inteligéncia Analitica Testes e Validagao de itens do A 40 52
o "
98 e Negocio INTEL Backlog da Sprint ou lteragao CB: ?g ;6 20% Testes realizados
Inteligéncia Analii A 50 40
09 |8 ;%i’;i‘)a NAMCAINTEL  [Estudos Técnicos B 40 32 20% Relatério sobre o estudo efetuado
C 20 16
Inteligéncia Analit A 50 40
100 gﬁ;%i’;i‘)a MaliCaNTEL  [Informagdo de Inteligéncia.  [B 25 20 20% Relatrio de Inteligéncia
C 10 8
A 50 40
101 Etﬁg%i’;‘l’(')a Analtica gy 'F',‘zm‘g:f de Investigagéo 5 e o 20% Relatério de Investigaco Preliminar
C 10
Inteligéncia Analiti Manutencgéo de b. d A 20 16
102 gﬁég%r;?(')a naiica e d: dn(:lsen(;ao € bases de B 8 6 20% Demanda de manuteng&o concluida
g . C 4 3
Inteligéncia Analti Manutengdo de infraestrutt A 20 16
103 :ﬁé%%gf(‘)a nAlCAINTEL |y Sogd0 de Inraesiiuira g B 6 20% Demanda de manutengéo concluida
) C 4 3
A 30 24
104 g‘ﬁg%i’;ff Analficalnre, - [Frodugdo de Relatdrios e g fg ;6 20% Relatorio e/ou nota concluida
D 4 3
A 40 32
Inteligéncia Analitica Raspagem de dados o .
105 e Negocio INTEL (webscraping). B 30 24 20% ferramenta concluida
C 20 16
COORDENAGAO-GERAL DE GESTAO E TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO - CGGTI
Tempo médio
Tempo médio (h) para
- Faixa de (h) para 1(uma) Ganho de
o
N°| Macroprocesso | SIGLA Processo / Atividade complexidade 1(uma) atividade/ciclo - | Produtividade Entregas
atividade/ciclo em
TELETRABALHO
A 35,2 32
B 26,4 24
1 Sgr?:ie:'nci)strativa GESTAO|Planejamento de atividades 8 ;786 ;6 10% IAtividades planejadas
E 4.4 4
F 2,2 2
A 8,8 8
s ) SE| B 4.4 4
b Gestao GESTAO (a?";g:a;gﬁg(;?::gs no C 2,2 2 10% IAnalise de processo/documento
IAdministrativa encamir’nhamento) ’ D 1,1 1 realizada, deliberada e encaminhada.
E 0,55 0,5
F 0 0
A 8,8 8
B 4.4 4
Gestdo i . C 2,2 2 o - .
3 IAdministrativa IGESTAO|Reunides de trabalho 5) 11 f 10% Reuni&o realizada.
E
F
A 35,2 32
B 26,4 24
Gestao i o|Participar de agdes de 9 17,6 16 o o )
* IAdministrativa GESTAO capacitagao D 8,8 8 10% Capacitagdo realizada
E 4.4 4
F 2,2 2
A 35,2 32
B 26,4 24
5 2§;ﬁ?strativa GESTAO g;?é?ggaglgféﬁzt:dos, g ;786 ;6 10% Estudos, projetos, relatdrios realizados.
E 4.4 4



F 2,2 2
A 8.8 8
Plano de Contratagdes Anual - B s ! IAcompanhamento e deliberagdo
6 |LicitacBes LICIT  |PCA (Acompanhamentoe  |C 2,2 2 10% mp ¢
realizadas no PCA.
controle). D 1,1 1
E
F
A 35,2 32
I’_\i/lsac%ia(rg;? ;?ggz ?jl:gf)jsest?vig 5 T 5 Processo mapeado/redesenhado
7 Gestao Estratégica G _EST lentregas do processo, c 17’6 o 10% (docymentado), Relatério entregl.{e,
| Mapeamento . ~ . Cartilha entregue, Workshop/Oficinas
modificagdes do processo, D 8,8 8 realizados, Entrevistas realizadas
recursos do processo) E 4’ 2 n ’ .
F 2,2 2
Gestdo do Programa de
Integridade e Compliance A 35,2 32 Plano de Integridade e Compliance
~ caicn | (atuar na funcéo de realizado; Relatério, Nota Técnica,
s ﬁgstﬁga%setrgteglca G EST representante da UGI (SIPEF), [B 26,4 24 10% Normas e Despachos realizados;
c e - coordenar e apoiar os C 176 16 ° Reunies Técnicas (Atas e memorias de
ompliance = B x h R =
trabalhos para construgdo do D 38 3 reunido) realizados; Representagdo
Plano e Programa de E 4'4 n interna e externa realizados.
Integridade e Compliance)l 5 2’2 >
A 8,8 8
Monitoramento das demandas (B 44 7 D . .
= . . ; emandas respondidas, Prazo atendido,
9 S:;E? Estratégica- G_EST ?rgtgﬁtﬁtfgagﬁfﬁfrg s?:agﬁes C 2,2 2 10% IArticulagdo institucional realizada,
do FALA BR (-SIC e 6-OUV)) g (1);5 (1) - Inconsisténcias verificadas e corrigidas.
F 0 0
A 35,2 32
) . B 26,4 24 Estudos/melhorias entregues e
10 Gestéo Estratégica- G EST géagzltimf:teoﬂgﬁggimacao C 17,6 16 10% implementados. Capacitagdo e fomento
FalaBr - (capacitagdes e fomento) D 8,8 8 ° realizados. Representagdes internas e
p ¢ E 4.4 4 externas em auxilio ao Ouvidor realizadas.
F 2,2 2
lAnalise, Elaboracéo e A 35,2 32
ng%es)nshg:ento de 3 fgg ?g IAndlises acompanhadas, realizadas e
1 GoggoEsieqca|  loidonaFALARede 5 ot ; o [oregues Roiiro eaiado o rigue
Gestao, bem como auxilio ao E 4 4 4 Owvidor realizados
Ouvidor e demais demandas : ’
do FALABR. F 2.2 2
A 35,2 32 . o .
B 6 4 o4 IArticulagdo institucional realizada,
Gestéo Estratégica - Planejamento e elaboragéo do C 17!6 16 IAnalises e conferéncias realizadas,
12 [Prestagéo de G_EST |[relatorio de gestao (Elaborar D 5 8 A 10% Confecgéo do Relatério de Gestéao
Contas prestagdo de Contas) > realizada, Prestagdo de contas realizada
E ;‘21 ; e entregue.
A 35,2 32 IArticulacdo institucional realizada,
= . B 26,4 24 Relatérios e registros gerais (normas,
Coordenagdo e apoio na J .
Gestao Estratégica elaboragao do Planejamento  |C 17,6 16 W;irs'ﬁz‘ ?gﬁgﬂ‘;ﬁo;;ﬁgrgg‘trﬁé ico
13 |Planejamento G_EST |[Estratégico e D 8.8 8 10% elaboradg o entreghe Indicadoresg
e, | :
’ F 02 7 materializados nos Relatorio de
Desempenho de Indicadores.
A 35,2 32 IArticulagdo institucional realizada,
B 26,4 24 Cartilhas e documentos orientadores
C 17,6 16 elaborados, Levantamento de bases,
Gestéo Estratégica - Plano de Dados Abertos e D 38 A inventarios, cronogramas e demais
14 [Plano de Dados G_EST |apoio ao GTT (Elaborar o E 4'4 4 10% requisitos realizados, Reunido Técnica
IAbertos PDA) . com CGU realizada, Confecgéo de
Pesquisa/Consulta Publica e andlise
F 2,2 2 realizada, Elaboracdo do PDA realizada
e entregue.
A 8,8 (&)
Gestéo Estratégica B 44 4
15 |Modernizagéo G_EST E:ugsi?: %Z;rabalho e 8 ?f ? 10% Reunides e capacitagbes realizadas.
Institucional P ¢ :
E 0,55 0,5
F 0 0
A 35,2 32
B 26,4 24 ICoordenagéo, revisdo, consolidagéo e
16 Gestdo ORCAM Planejamento Orgamentario  [C 17,6 16 10% registros da Gestdo Orgamentaria
Orgamentaria (PLOA) D 8,8 8 ° realizadas no SIOP/Tesouro Gerencial,
E 4.4 4 Reunides junto 8 COPLA/PR realizadas.
F 2,2 2
A 35,2 32 IAcompanhamento da execugdo
B 26,4 24 orcamentaria realizado, Elaboragao e
~ hamento de pedidos de
Gestdo IAcompanhamento do C 17,6 16 o, acompan . N
17 Orcamentaria ORCAM Orcamento (LOA) D 8.8 A) 10% theragao orgamentaria regllzado.
E 4 4 n companhamento das a¢des do PPA,
. PLOA e LOA. Acompanhamento do Plano|
F 2,2 2 de Compras do [Tl e do PAC realizados.
A 35,2 32
B 26,4 24 Planilha do orgamento acompanhada e
Gestéo C 17,6 16 o atualizada. Alteragdes orgamentarias
18 Orcamentaria ORGAM | Reserva de Recursos D 38 A) 10% implementadas. Levantamento de riscos
E 4' 2 n geridos.
F 2,2 2
A 35,2 32
B 26,4 24 Diariamente (conforme demanda,
19 |Gestdo Logistica  [LOGIS Aggﬁ%?]?:ﬁ mento e controle & 17,6 16 10% mensalmente(controle de entrada e saida)
P g D 8,8 8 le anualmente (inventario anua)




E 4,4 4
F 2,2 2
A 35,2 32
B 26,4 24
= - IAcompanhamento e controle  |C 17,6 16 o Conforme demanda e manutengdo
20 (Gestdo Logistica  LOGIS da manutengao predial; D 8,8 8 10% preventiva
E 4,4 4
F 2,2 2
A 35,2 32
N " . o B 6.4 04 Dizfi(?m?nte (conl'lforrr:e (requitsit;é_o ?je
x - companhamento e controle [~ 17,6 16 o pedidos) mensalmente (prestagéo de
21 [Gestdo Logistica  LOGIS de almoxarifado; D 38 5 10% contas de entrada e saida) e anualmente
E 4’4 n prestagao de contas anual
F 2,2 2
A
IAcompanhamento e controle B . .
22 |Gestdo Logistica  |LOGIS |de concesséo de diarias e C 10% Dr':;tzs:f;:ii%?::;%ﬁ;ﬂgas e
passagens; D 2,2 2 prestac :
E
F
A
IAcompanhamento e controle B
x - : C 8,8 8 o Diario conforme demanda e mensalmente
23 |Gestdo Logistica |LOGIS |de servicos de trgquone de 5) 14 n 10% brestagao de contas para pagamento
pessoas e materiais; £ 55 >
F 1,1 1
A
B
= s IZelar pela seguranca C o
24 (Gestdo Logistica  |LOGIS [0 i) (igilancia): D 22 2 10% Fiscalizagio diaria
E 2,2 2
F 1,1 1
A
B
. e ) . Ic 8,8 8 o R,
25 |Gestdo Logistica  |LOGIS |Assegura a limpeza e asseio; D 04 n 10% Fiscalizagdo diaria
E 2,2 2
F
A 4,4 4
B
= o IAssegurar os servigos de 9 8,8 8 o . o
26 |Gestdo Logistica  |LOGIS brotocolo € arquivos:; 5) 14 n 10% Servigos diarios conforme demanda
E 2,2 2
F
A
IAtender demais servigos B
27 |Gestdo Logistica  [LOGIS administrativos de apoio Cc 8,8 8 10% Servigos diarios conforme demanda
logisticos a todas as unidades D 4 4 4
do [TI. E 22 >
F
A
B 17,6 16 Folha de empregados/servidores
28 |Gestao de Pessoas |G_PES P;o:;en::iEento da folha de C 10% homologada, obedecendo o cronograma
pag D da folha de pagamento
E
F
g 58 5 Recursos financeiros disponibilizados
29 (Gestdio de Pessoas |G_PES Séﬁiifé’sdfugeeniﬁr‘é d:dos c 6. e 10% gg:‘a’ Frﬁaa“;e;’;igfsi‘?;;f;eng SWFI
- re uisitados/cedigosg D ° Processo de ressarcimento incluido no
q E SEl para procedimentos de crédito aos
F 6rgéos cedentes.
A
B Contratacdo feita por meio de Agente de
= o c o, Integracéo (Agiel). Folha de estagiarios
30 |Gestao de Pessoas |G_PES |Controle de Estagiarios B) 12 n 10% homologada, obedecendo o cronograma
E 2,2 2 da folha de pagamento.
F
A
B c -
) B c ontroles de férias homologado,
31 |Gestao de Pessoas |G_PES [Controle de Férias D v n 10% obedecendo o cronograma da folha de
£ . pagamento.
F
A
Elaboragéo minutas portaria B
o z X C o, Minutas das portarias elaboradas,
32 |Gestdo de Pessoas [G_PES nomeagao exoneragéo e 5) 52 > 10% executada sob demanda.
substituicdo £
F
A
Elaboragéo oficios de B Minutas de demandas de de requisicéo e
33 |Gestdo de Pessoas |G_PES [requisi¢do assim como de C 10% lempregados ou servidores elaborada,
retorno de servidores D 4.4 4 executada sob demanda.
E
F
A
B
= Elaboragdo de Boletim Interno [C o, Boletins elaborados conforme demanda
34 |Gestdo de Pessoas |G_PES |oiq1icy D 22 2 10% da CGPOA e Gabinete.




Consolidagéo e conferéncia das folhas de!
ponto assinadas pelos

4.4 4 empregados/servidores cedidos e pelos
Gestaio da frequéncia dos chefes de unidade. Disponibilizagédo aos
= X o, empregados/servidores
35 (Gestdo de Pessoas |G_PES ig%%%?goiizif:xgores 22 2 10% cedidos/requisitados da folha de ponto do!
q més subsequente. Comunicagao aos
F b2 > 6rgdos cedentes sobre as folhas de ponto
dos servidores/empregados da
competéncia encerrada.
Processo referente a conferéncia e
conformidade dos pagamentos a
- Processo de conferéncia de o fornecedores de bens e servigos no SEle
36 [Contabilidade CONTAB Pagamentos (SEl e SIAFI) A 8.8 B 10% no SIAFI com despacho de conformidade
do Servigo de Contabilidade,
considerando atividade diaria
- Processo de Conformidade de o Conformidade registrada no SIAFI,
37 [Contabilidade CONTAB Registro de Gestao (SIAFI) 8.8 B 10% considerando atividade diaria
- - . IAndlise realizada no siafiweb
0, ’
38 |Contabilidade ICONTAB |Andlise de contas irregulares B 8.8 8 10% considerando atividade mensal
- lAndlise do Balancete de o, IAndlise realizada no SIAFI, considerando
39 |Contabilidade ICONTAB \erificacio B 8,8 8 10% atividade diaria
- IAndlise das Demonstragdes o, IAndlise realizada - siafiweb,
(40 [Contabilidade CONTAB Contabeis A 8.8 8 10% considerando atividade mensal
- Conformidade Contabil SIAFle Conformidade de UG e de Orgao
41 [Contabilidade CONTAB Conformidade SIASG A 8.8 8 10% realizada no SIAFI, mensalmente
- Elaboragao de Notas o, Relatorio emitido e validado, com
(42 [Contabilidade CONTAB Explicativas A (4 (40 10% inclusdo no SIAFI, trimestral
Cadastramento e atualizagédo
43 (Contabiidade  |CONTAB3% 5028 para ueudros do g 8.8 8 10% Senha fornecida ao Usudrio
ISERPRO
Processo de Andlise de Processo de andlise de repactuagédo de
44 [Contabilidade ICONTAB |Planilhas de Custos e A 8,8 8 10% contratos, com emissao de despacho —
Formagao de Pregos demanda da COIC
- . Processo de andlise de reajuste de
45 |Contabilidade CONTAB S;Orizs‘ﬁ:t:icﬁ;gltﬁglde pedldoA 8,8 8 10% contratos, com emissdo de despacho —
! demanda da COLIC
- Declaragéo de Imposto de o Baixa de arquivo, conferéncia e envio
(46 |Contabilidade CONTAB Renda Retido na Fonte (DIRF) c 26,4 24 10% para Receita Federal - anualmente
Recolhimento Previdenciario - Informagdes de retengbes de INSS de
47 |Contabilidade CONTAB REINF A 8,8 8 10% pessoa juridica consolidada e transmitida
para RFB — mensal
. . o Informagdes de retengdes de INSS de
48 |Contabilidade CONTAB E:ggi'g'lme”“’ Previdenciario - |, 3,8 8 10% bessoa juridica consolidada e transmitida
para RFB -mensal
REINF e eSocial consolidados e guia de
49 |Contabilidade ICONTAB |Geragdo DCTF Web A 8,8 8 10% recolhimento na DCTFWeb gerada —
mensal
- Outras atividades, tais como o Participagédo de comisséo ou outras
50 |Contabilidade CONTAB Comissdes, etc. A 8.8 8 10% atividades — atividade esporadica
51 [Contabilidade  [CONTAB|S2P0racdo e Envio ca GFIP — I 8.8 8 10% GFIP enviada a CAIXA
Cadastramento e atualizagao
52 (Contabiidade  [CONTAB(3o Senfias para usuarios do. g 8.8 8 10% Senha fornecida ao Usudrio
ISERPRO
Execucio lAnalise de processos no
53 O amgentéria ORCAM (Sistema SEl e inser¢édo de E 26,4 24 10% Processo despachado e liberado
¢ documentos do SIAFI
Execucio Programacéo financeira realizada,
54 Or amgenta'ria ORCAM |Gestdo Financeira E 35,2 32 10% Pagamento realizado, impostos
¢ recolhidos
|Atualizacdo, emissao de
= faturas e Acompanhamento . .
Execugao > o Sistema Centro de Custo BB Atualizado,
55 Orcamentaria ORCAM [dos Limites do Centro de: D 8,8 8 10% faturas emitidas
Custo do Banco do Brasil —
Cartdo do Governo Federal
Execucio |Atualizagéo do Teto
56 Or amgenta'ria ORCAM |Orgamentario, empenho e E 8,8 8 10% Sistema SCDP Atualizado
¢ lexecugdo no SCDP
Execugdo Gestao da Execugdo o Empenho emitido, Nota de crédito
57 Orgamentaria ORGAM Orcamentaria P 35.2 32 10% emitida.
Execucio Concessao de Suprimento de
58 Orgamgentéria ORCAM [Fundos e Registro da B 8,8 8 10% Nota de Sistema emitida no SIAFI
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59 Orcamentaria ORCAM USUArios no SIAFI E 8,8 8 10% Conformidade realizada no SIAFI|
Execucio Relacionamento com 6rgdos
60 gao ORCAM [externos, unidades internas do [E 17,6 16 10% Solugbes pactuadas
Orcamentaria [Tl e fornecedores
Execucio Supervisao do Planejamento
61 O amgentéria ORCAM |Orcamentario em todas as D 8,8 8 10% Dotag&o atualizada
¢ fases (Ploa, Loa e execugdo)
Execucio Acompanhamento e registro
62 Or amgentéria ORCAM [no SIOP dos ajustes da D 8,8 8 10% Crédito atualizado
¢ Dotagdo Orgamentaria.
Mapeamento de Processo - Projeto elaborado. TAP, Objetivos,
. elaborar projeto (objetivo, o justificativa, entregas, cronograma,
63 |Projetos G_EST metodologia, cronograma, C 17.6 16 10% analise de stakeholders e andlise de
produtos propostos) riscos do projeto, EAP
A 35,2 32
B 204 24 Relatérios, Notas Técnicas, Despachos
Fiscalizagdo Gestao e Acompanhamento de |C 17,6 16 o A ) ’ RSN
64 IAdministrativa Lcm Fiscalizagdo Administrativa D 8,8 8 10% s unidades do ITle NOtIﬁC?QOES as
empresas contratadas realizados
E 4.4 4
F 2,2 2
A 35,2 32
Contratos Gestao e Acompanhamento de [B 26,4 24
65 |Administrativos e |LICIT Contratos, Convénios e Termo [C 17,6 16 10% Relatérios, Notas Técnicas, Despachos
Conveni de Execugdo Descentralizado -|D 8,8 8 ° as unidades do [Tl realizados
onvénios TED 5 2 n
F 2,2 2
A 35,2 32
B 26,4 24
56 Licitagbes e LicT Gestao e Acompanhamento de C 17,6 16 10% Relatorios, Notas Técnicas e Despachos
Compras Diretas Licitacdes D 8.8 8 ° as unidades do [Tl realizados
E 4.4 4
F 2,2 2
A 35,2 32
B 26,4 24 Consolidagdo das demandas, Aprovagéo
Gestdo e Acompanhamento do |C 17,6 16 o e encaminhamento & Autoridade
67 [PAC LiCm PAC D 8,8 8 10% Competente - Relatérios e Despachos as
E 4.4 4 unidades do [Tl realizados
F 2,2 2
A 35,2 32
Demandas 2 264 24
68 |Estratégicas e LICIT gestag Qas De;‘;"‘.’?s . C 17,6 16 10% Relatérios e Despachos realizados
IAdministrativas stratégicas e Administrativa D 8,8 8
E 4.4 4
F 2,2 2
A 35,2 32 Elaboracéo de Planilhas de Conferéncia
B 56 4 >4 de Calculos, Registros em Planilhas de
Processos de Pagamentos de . IAcompanhamento, Conferéncia de
59 Fiscalizagdo LiCIT prestagdo de servigos C 17.6 16 10% Certiddes Negativas, Folha de
IAdministrativa continuados com méo de obra |2 8.8 8 ° Pagamentos, Férias, Auséncias,
exclusiva E 4,4 4 Beneficios, Glosas, Relatorios,
F b2 > Despachos as unidades do [Tl
realizados.
A 35.2 32 Elaboragdo de Planilhas de Conferéncia
Processos de Pagamentos de B 26,4 24 de Célculos, Registros em Planilhas de
70 Fiscalizagdo LiCIT prestagdo de servigos C 17,6 16 10% IAcompanhamento, Conferéncia de
IAdministrativa continuados SEM mé&o de obra |p 8.8 3 ° Certiddes Negativas, Glosas, Relatdrios,
lexclusiva Despachos as unidades do [Tl
E 4.4 4 lizad
F 22 > realizados.
A 35,2 32
B 6.4 >4 Elaboragéo de Planilhas de Conferéncia
Fiscalizagio Process_os de Paga_mentos de c 17’6 16 de Calculos, Registros em Planilhas de
71 IAdministrativa LICIT prestacdo de fornecimentos de D A 8 B 10% IAcompanhamento, Conferéncia de
bens d ° Certiddes Negativas, Relatorios,
E 4.4 4 Despachos as unidades do [Tl
F 2,2 2 realizados.
A 35,2 32
B 26,4 24 Relatérios de Analise de Ocorréncias,
72 Fisca_ali_zagép LiCIT Anéli§e d_e relatorios de c Documento de Notificagao Elaborado,
IAdministrativa ocorréncias. 17,6 16 10% contendo prazo para ampla defesa e o
D 8,8 8 contraditério, Despacho as unidades do
E 4.4 4 [Tl emitidos.
F 2,2 2
A 35,2 32
B 26,4 24 Relatérios de Andlise das propostas da
73 Fiscalizagdo LiCT IAndlise de relatorios de C 17,6 16 10% fiscalizacéo técnica/requisitante sobre
IAdministrativa ocorréncias. D 8,8 8 ° aplicagdo de glosas e/ou sangdes
E 4.4 4 administrativas as empresas contratadas.
F 2,2 2
A 35,2 32 o o
B 564 >4 Conferéncia das certiddes de
Fiscalizacio c 17’6 6 regularidade fiscal, andlise dos histérico
74 allzaca LICIT Prorrogagao de contratos : 10% do contrato, Despacho com parecer
Administrativa D 3.8 8 ~ C oAl
) sobre prorrogagdes de vigéncias de
E 4.4 4 contratos. Realizados.
F 2,2 2
A 35,2 32
B 26,4 24 Elaboragao de planilha para conferéncia
75 Fiscalizagdo LiCIT Reajuste/Repactuagdo de C 17,6 16 10% e revisdo de célculos de
IAdministrativa \valores de contratos D 8,8 8 ° reajuste/repactuagao apresentadas pelas
E 4.4 4 lempresas contratadas, Realizada.




F 2,2 2
A 35,2 32
B 264 >4 IAcompanhamento, controle e orientagdes
- as areas demandantes. Andlise e
76 [Licitagdo LICIT Efgo Anual de Contratagdes - g ;786 ;6 10% consolidagao das demandas cadastradas!
2 no PAC, Relatérios e Despachos
E ;‘2‘ ; realizados..
A 35,2 32 L
B 26,4 4 /P-\col_mpanhamgnto e_rewjac'):,de Estl_eros
reliminares, Pesquisa de Pregos, Termo
77 |Licitagdo LICIT Integrante Administrativo g ;786 ;6 10% de Referéncia e Mapa de Riscos emitidos
2 pelos integrantes requisitante e técnico dal
E ;‘2‘ ; equipe de planejamento da contratagdo.
A 35,2 32 IAcompanhamento e orientagdes as Areas|
B 26,4 24 Requisitantes, na elaboragéo dos
C 17,6 16 Estudos Técnicos Preliminares, da
D 8.8 A Pesquisa de Preg?s, do Mapa de Riscos
e Pregao Eletrénico - Fase o, e do Termo de Referéncia. Elaboragéo da
78 [Licitagdo -cm Interna E .4 u 10% minuta do Edital, dos relatérios de check
list e consulta processual e de nota
F 02 > técnica de encaminhamento a
Procuradoria Federal Especializada para
andlise.
A 35,2 32 IAtendimento das recomendacdes da
B 26,4 24 Procuradoria Federal, Nota Técnica
= - C 17,6 16 relatando a conformidade da instrugao
79 |Licitagdo LICIT ::;:Snaao Eletronico - Fase D 3.8 A 10% processual e submetendo a aprovagéao
E 4 4 4 das autoridades competentes.
. Cadastramento do Pregdo no
F 2,2 2 Comprasnet. e publicaggo.
A 35,2 32 Divulgagéo do pregdo. Andlises e
g 26-; 22 Respostas aos Pedidos de
T Pregéo Eletronico - Fase 17, 1 Esclarecimentos, Andlise e Decistes
80 |Licitagho cmr Externa D 8,8 8 10% sobre impugnagdes e recursos. Andlise
E 4.4 4 de documentos de habilitagéo e
F 22 A propostas, julgamento, adjudicagéo e
A 352 32 publicagéo).
B 26,4 24 Cotaggo Eletronica, Dispensa Eletrdnica,
I ) T 9 17,6 16 Inexigibilidade - cadastramento no
B1 |Licitagdo Licrr Dispensa de Licitagao D 8,8 8 10% IComprasnet, divulgagao, analise de
E 4.4 4 documentos e propostas, julgamento,
F 22 2 adjudicagéo e publicagéo.
A 35,2 32 IAcompanhamento e orientagdes as Areas
B 26,4 24 Requisitantes na elaborag&o dos Estudos
- IAdesdo a Ata de Registrode |C 17,6 16 o [Técnicos Preliminares, da Pesquisa de
62 |Licitagdo Licm Pregos D 8,8 8 10% Pregos, do Mapa de Riscos e do Termo
E 4.4 4 de Referéncia, Cadastramento no
F 02 > Comprasnet
A 35,2 32
B 26,4 24 IAcompanhamento dos processos ,
= Processos de Gestdo C 17,6 16 o responder demanda interna e externa (e-
83 [Gestdio contratual  LICIT Contratual D 8,8 (&) 10% mail, despachos, solicitagdes), analisar e
E 4.4 4 aprovar o pedido prévio de faturamento
F 2,2 2
A 35,2 32 Elaboragédo da minuta do Contrato,
B 26,4 24 conferéncia da nota de empenho, das
Confeccio de Documentos e dados do C 17,6 16 certidoes negativas, dlsgomlblllzagao dos
B4 contratgs LCTT licitante vencedor do certame  |D. 8,8 8 10% documentos para conferéncia e
E 4 4 4 assmatuta do contratante e contra~tado e
. publicagdo do contrato. Elaboracéo da
F 2,2 2 Portaria de Fiscalizacgo. Realizados.
A 35,2 32 Conferéncia da solicitagao do fornecedor,
B 26,4 24 dos documentos, das certiddes negativas,
C 17,6 16 elaboragéo da minuta do apostilamento,
lencaminhamento ao financeiro e
IApostilamentos de Processos de apostilamento 2 32 i contabilidade para analise de valores,
85 |repactuacgdo/ LICIT de repactuagéao /reajuste nos - 10% lencaminhamento do documento para
reajuste contratual contratos analise do fornecedor, encaminhamento
do documento para assinatura do
F 2,2 2 coordenador, publicagao documento e
lencaminhamento do documento aos
interessados.
A 35,2 32 Elaboragéo do documento, verificar
. B 26,4 24 certiddes negativas, despacho a area
Atestado de /Atestados de Capacidade = 176 16 técnica para verificar pendéncias,
86 C’apa_lmdade LICIT 'Técnica solicitados pelos 5) B 8 B 0% despacho & area administrativa para
Técnica fornecedores 5 4 n ° erificar pendéncias de pagamento e a
5 2’2 > entrega do servigo, encaminhar ao
> coordenador para assinaturas e enviar
A 35,2 32 documento aos interessados.
B 26,4 24 Elaboracédo de despachos de
C 17,6 16 prorrogacao aos fiscais requisitante,
D 8.8 s técnico e administrativo, oficio ao
E 4.4 n fornecedor para confirmagéo interesse na
prorrogacao, preparagéo da minuta de
~ ~ aditivo, verificagdo da documentagéo e
g7 [Prorrogacéo Lc  [Processos de Prorrogagéo conferéncia das certiddes, solicitagao de
Contratual Contratual 10% disponibilidade e emissao de empenho,
lencaminhamento do processo a CGPOA
F 22 2 e & Procuradoria para analise,
elaboracéo de nota técnica para
responder a Procuradoria,
disponibilizagdo de documentos para
assinaturas, publicacéo e
lencaminhamento aos interessados.
A 50 40 Elaboragéo Termo de abertura de
B 40 32 projeto, Estudo técnico preliminar, Nota
C 30 4 ITécnica, Pesquisa Mercado, Termo de
88 [Gestéo de contratos [GE_TIC |Atividades de contratagéo de Tiq 175 16 20% Referéncia, revisdo de Edital, Pesquisa
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E 15 12 mIeLL, UildydUu Uue rululll, resyuisa
Painel de Precgos, Despachos e Termo de
F 10 8 lencerramento de projeto
|Atividades de elaboragdo e A 50 40
revisdo do PDTIC de Tl B 40 32
= Elaboragéo, analise, C 30 24 o X .
89 |Gestdo do PDTIC |GE_TIC levantamento, consolidagdo, D 175 6 20% PDTIC revisado e publicado
recebimento e E 15 12
lencaminhamento. F 10 8]
) Criac&o de perfil, cadastramento em
90 |Gestéo de usuarios |GE_TIC Sstijr;ﬁr?gjsrar perfis e acessos de Unica 0,33 0,25 25% sistemas, configuragdo de e-mails, alterar
ermissoes de perfil
A 50 40
Gestéo de B 30 24 Processos, relatérios, procedimentos
= 0, i ) ’
91 documentos GE_TIC |Elaboragéo de documentos C 24 20 20% manuais e artefatos
D 20 16
E 10 8
A 50 40
= . Elaboragéo ou Homologagéo |B 20 16 o .
92 |Gestao de projetos |GE_TIC de artefatos de projetos c 10 A 20% IArtefatafos de projeto homologados
D 5 4
A 50 40
Estudo, implantag&o, B 40 32
- configurag&o, parametrizagéo |C 30 24 o Estudos de solugdes de
93 |Gestdo de TIC GE_TIC e/ou atualizagéo de solugdes |D 20 16 20% ITl, Sistemas configurados/parametrizados|
de TI E 10 8
F 5 4
A 60 48
B 40 32
= Gerenciamento de servigos de [C 30 24 o IAndlises, mapeamento, implementagao,
94 |Gestdo de TIC GE_TIC Tl D 20 16 20% configuragdes, testes e reunides online
E 15 12
F 7,5 6
A 20 16 Medica feréncia, atest tificaca
= N B 1 edi¢do, conferéncia, ateste, notificagéo,
95 |Gestéo de contratos |GE_TIC S:nst:?oz fiscalizagho de 0 & 0% despachos, relatorios e
C 5 4 insergdo documentos no SEI
A 50 40
96 |Gestdo de projetos |GE_TIC |Planejamento de projetos B 20 16 20% Cronograma e produtos de projetos
C 5 4
. A 20 16
Planejamento e . .
97 |Gestédo de RH IGESTAO jacompanhamento de B 10 8 20% Péasr;éef emgg:](:rgza(\jt;w:al:jiezs tarefas,
atividades c 5 4 K auip
A 50 40 Elaboracéo de templates de cronogramas)
. B 30 4 e fases de projetos; artefatos
Planejamento e .
= . e |C 20 16 09 de acompanhamento de portfélio de
98 |Gestdo de projetos |GE_TIC Zco;;z;aor;hamento de portfolios 5 m 5 0% brojetos; e atualizagso de dashboards,
proJ cronogramas de projetos e planos
E 5 4 de atividades
Resposta a solicitagdes A 10 8 Respostas da LA,
99 |Gestdo de TIC GE_TIC [externa (ex: LAl pedidosde |[B 5 4 20% Memorandos, Despachos,
outros 6rgaos) C 3 2 Oficios
Revisao de documentos e A 40 32
identificagédo de B 20 16
demandas Compreensdodo |C 10 s
contexto/escopo Identificacdo | 5 n
dos atores envolvidos Buscar
por legislagbes e padrées
lenvolvidos Mapear ponto de Processos, relatérios, procedimentos,
100 ocmenios  [CESTAOLccobo tacramer 20% Procedmentos valiados o
lesboco Ajustar esbogo para Implementados
atender normas e E 2.5 2
padrdes Revisdo de atores:
revisdo com os pares (COTIC)
Revisdo com atores: reviséo
com os colaboradores
internos Validagdo de Norma
IAndlise e definigao de A 50 40
requisitos, Planejamento do B 40 32
projeto de sistemas e C 30 4
softwares, implementagdo de D 175 16 Relatérios, templates, artefatos de
101|Gestao de Sistemas|GE_TIC fqn0|onalldadgs~e testes do E 15 12 0% aqqmpanhamgnto, cronograma, planos de
sistema, definicdo do atividades, verificagdes de
gesempenho minimo,;mélise funcionalidades e validagdes.
e riscos, integrag&o do F 10 3
sistema, operagédo e
manutengéo.
lAndlise de necessidades e A 40 32
especificagdes técnicas; B 20 16
IAcompanhamento, gerencia e
ffiscalizagéo de projetos de TIC;
gr?v%ﬁi?jr;asgig g:ﬁitii;ia%ades Estudos, relatérios, notas técnicas,
9 loperacionalizagdo de projetos |C 10 8 despachos ’ ¢
que envolvam a COTIC; P .
Consultoria para integragéo de
sistemas e solugdes;
Participacéo e ou
lacompanhamento de reunides.
Definigdo de Padrdes, A 40 32
Elaboragdo e Comunicacéo de [B 20 16
informacdes, C 10 s
IAcompanhamento e D 5 4
103 Gestéo GESTAO 0% Planejamento, organizacéo, diregéo,

ladministrativa

entregues a COTIC,

|ﬁscaliza(;éo de produtos
IAcompanhamento e ou

lexecugdo e controle.




realiz-gg—éié.aé';é-r-(;fa—sﬁardinérias E 2,5 2
e extra ordinarias internamente
lou externamente da COTIC.
|fAna’Iise de relatérios, A 50 40
iscalizagdo de agdes B 40 32
relacionadas a Sl, c 30 24
coordenacdo de agdes de D 175 16 Relatérios, templates, artefatos de
= tratamento de incidentes de . planejamento, planos de atividades/agéo,
(Gestéo de seguranca, desenho de E 15 12 erificacdes de seguranga, cumprimento
) o )
104 I?\fi)grﬁ::ngi da GE_TIC solugdes de seguranga, 20% de diretrizes de 6rgaos externos,
¢ lauditoria em ativos de legislagdes e praticas internacionais de
informag&o, apoio em agdes | 10 3 seguranga da informag&o.
envolvendo privacidade
(LGPD), execugao de diretrizes
externas
GABINETE - DIRETOR PRESIDENTE (CCOM, AUDIN)
Tempo médio
Tempo médio (h) para
. Faixa de (h) para 1(uma) Ganho de
N°| Macroprocesso | SIGLA Processo / Atividade complexidade 1(uma) atividade/ciclo - | Produtividade Entregas
atividade/ciclo em
TELETRABALHO
A 9,0 8,00
PAINT baseado em risco B 4.5 4.00 * Elaboragdo do PAINT;
1 éxc:,'\}?r”a interna - IAUDIN  [Elaboragéo, Apresentagéo, g 2.2 2.00 12% * Aprovacéo do PAINT fDir. Presidente ITI
IAprovagéo e Relatério 5 e CISET-PR).
F
A 44,0 40
Execugdo das a¢des do PAINT B 35.2 32
IAuditoria interna - : x Cc 26,4 24 o * Execugdo das Agdes de Auditoria
2 PANT AUDIN - |(Planejamento, Execugdo, 1y 17.6 16 10% (Relatérios efou Nota Técnicas)
Relatdrios ou Notas Técnicas)
E 8.8 8
F 4.4 4
A 8,8 (&)
Execugdo das Agdes B 44 n
IAuditoria interna - Extraordinarias Internas e/ou c 2’2 > * Execugdo das Agdes de Auditoria
3 |Acdes AUDIN  |Orgdos Externos D : 10% Extraordinarias (Relatérios e/ou Nota
extraordinarias (Planejamento, Execucéo, [Técnicas)
Relatérios ou Notas Técnicas) E
A 4,5 4
Lo . B 2,2 2 x -
IAuditoria interna - Gerenciar processos no SEI c 11 1 * Estudo, apresentacéo, relatério, Nota
4 latividades IAUDIN  |(reunido, analise, deliberacéo, D . 12% ITécnica, Informacgéao, Parecer,
ladministrativas lencaminhamento) £ Diagnostico
F
Elaboragao de IApresentagbes prontas para A 50 40
5 |apresentagdes para [CCOM |serem utilizadas nas reunides e|B 40 32 20% IApresentacéo finalizada
reunides e eventos eventos C 30 24
A 50 40
B 40 32
|Abrir, sanear ou instruir C 30 24 o . .
6 |Processos SEI CCOM brocessos B) 50 6 20% Processo aberto, saneado ou instruido
E 10 8
F 5 4
; A 50 40
Elaborar ou gd|tar Producéo ou corregdo de o, Manual, tutorial ou conteudo didatico
7 |manual tutorial ou  |CCOM material 20% elaborado ou editado
contetido didatico B 40 32
A 50 40
Organizagao e Execugéo, organizagdo B 40 32
8 |cerimonial de CCOM Iane'aménto t’)s-ever{to C 30 24 20% Evento preparado
eventos prane P D 20 16
E 10 8
|Atividades de produgéo e A 50 40
disseminagdo de insumos para|B 40 32
. . com institucional tanto interna  |C 30 04
o ('?(;cr:suur?(;:%ic:lrgma ccoMm como externa, com a finalidade 0% Comunicacéo interna ou externa
4 de politicas e atuagé&o D 20 16 ° produzida ou editada
ou externa A . -
institucional da area técnica,
bem como a demandas por E 10 8
informacao.
Participagédo de Reunides equipe, Reunido o, Reunido realizada ou participagdo em
10 reunides e eventos cCoM Diretoria, Reunido externa F 5 N 20% reunido realizada
Elaborar ou editar termo de A 50 40 Documento de Oficializagéo da
referéncia ou projeto basico, B 40 32 Demanda, termo de referéncia, projeto
11 Gestao de ccoMm lestudo técnico preliminar e C 30 4 0% basico, estudo técnico preliminar e mapa
contratos, convénios mapa de riscos da contratacao |5 >0 16 ° de riscos da contratag&o ou outro artefato
ou outro artefato do do planejamento da contratagdo
planejamento da contratagdo E 10 8 elaborado ou editado
Gestéo Gestdo de email, material de o IAtividades de gestao administrativa
12 ladministrativa cCoM lconsumo F i i 20% realizadas
A 50 40
13 Gestdo da ccoMm Gerenciar, monitorar e aprovar |B 40 32 0% IAtividades de gestdo da comunicagéo
comunicagéo demandas da Ascom C 30 24 ° realizadas
D 20 16
A 50 40
IAtendimento & B 40 32 IAtendimento & imprensa. Elaborag&o de
imprensa nacional, . . C 30 24 o Resposta A Imprensa, Ligacéo
14 regional e CCOM - Assessaria de imprensa D 20 16 20% realizada/atendida, Envio e resposta a e-
internacional E 10 R mails, Informagdes, Oficio.
F 5 4
A 50 40
B 40 32




15 Gestao dos portais ccoMm Produgéo, edigéo e revisdo de [C 30 24 0% Paginas atualizadas
do Instituto contetido para os portais D 20 16 ° Divulgacgéo de informagéo
E 10 8
F 5 4
A 50 40
B 40 32 Paginas atualizadas
= Produgéo, edigdo e reviséo de |C 30 24 o . it " .
16 |Gestdo da Intranet [CCOM contetdo para intranet 5) 50 6 20% Divulgagéo de informagédo interna
E 10 8
F 5 4
A 50 40
~ Pesquisa e produgdo de B 40 32 N . .
17 (Sestdodaredes  loGoM  |material paraas redesdo [ 30 24 20% | ublicagio de contelldo e gerenciamento
Instituto D 20 16 P
E 10 (&)
A 50 40
IAtendimento das 2 i 2
18 |demandas de ccoMm Pesql_Jlsa e produgao de C 30 24 0% Prodygao de conteudo, publicagbes e
. o material D 20 16 boletins
design/publicagbes 5 10 5
F 5 4
A 50 40
Criacéo e . ~ B 40 32 ~ X X
8 = Pesquisa e produgéo de IApresentagdes, Manuais, Cartilhas,
19 d|agramqgao de CCOM material c 30 24 20% Banners, Paingéis, Folders.
pecas graficas D 20 16
E 10 (&)
A 50 40
D Ivi to d P i dugédo d B 40 32 Criagdo d
o [Pesenvolvimento de |~ ~ -\, esquisa e produgéo de c 30 >4 0% riagéo de marcas para programas,
Marcas material acoes, eventos, etc.
D 20 16
E 10 8
Demandas externas:
respostas da LAl
referentes as agdes
21 |de comunicagéo CCOM  |Produgéo de resposta F 5 4 20% Despachos, oficios, e-mails
(publicidade,
icomunicagado, redes
sociais)
A 50 40
x Processos e documentos B 40 32 - "
72 (39950005 e\ [cCOM radoo, amlsadose [0 0 2 Dospacios ofios tmos de eferrci
P monitorados D 20 16 ithe '
E 10 8
Producéo PR
23 [fotografica (pautas |CCOM (l;gts:dglstltucmnals, cobertura F 5 4 20% Fotos para produgdo de conteddo
internas e externas)
A 50 40
B 40 32
Elaboragao de = . 9 30 24 o )
24 pautas e briefings CCOM  [Produgéo de contetudo 5) 50 6 20% Pauta e briefings elaborados
E 10 8
F 5 4
IAndlise e
cadastro/atualizacéol
ps [foFarepmeniode ooy [Cadasto o Stz de o : Cadaates galiagoes realiados o
lAnuais no sistema
PGC do ITI
Relatorio ISA - indice de g ig ‘3‘2
26 Elslggggéd% Gestdo [CCOM %%t;z;agzzggg?gsgﬁqcc;mais C 30 24 20% Relatdrio finalizado e inserido no sistema
ol de comunicago Relatorio D 20 16 °
Relacionamento com a E 10 R
Sociedade F 5 n
Elaboragéo = . D 20 16
27 |resposta fala CCOM Produggo de conteldo para E 10 8 20% Resposta por e-mail
conosco site resposta F 5 4
IAcompanhamento A 50 40
de noticias (para B 40 32 Identificagdo de noticias veiculadas
28 |identficacdo de CCOM  |Monitoramento do clipping C 30 24 20% externamente, monitoramento e
tendéncias de D 20 16 divulgagao sobre o que saiu na Imprensa
pautas) E 10 8
A A 50 40
Elaboragéo/criagdo B 40 32
de roteiros para = : o ’ )
29 broducdio de pautas, CCOM [Produgdo de material g ;0 ?4 20% Roteiro finalizado
entrevistas e videos 0 6
E 10 8
Criacso de lavout A 50 40
30 d.”a93° elayolt lccoM  |Produgéo de material B 40 32 20% Layout finalizado
iversos C 30 o1
Programagao visual: D 20 16
edicdo, tratamento e . o .
31 manipulacdo de CCOM [Tratamento de imagem E 10 8 20% Imagem editada
imagem F 5 4
COORDENGCAO-GERAL DE INOVACAO, COOPERACAO E PROJETOS - CGICP
Tempo médio
Tempo médio (h) para
. Faixa de (h) para 1(uma) Ganho de
N°| Macroprocesso | SIGLA Processo / Atividade complexidade 1(uma) atividade/ciclo - | Produtividade Entregas
atividade/ciclo em
TELETRABALHO
| - coordenar a elaboragéo de A 50 40 - -
relatorios para organismos B 40 32 Ef(:ggzg%Zt%;izné?:rzﬂzmo’
1 |Relagdes Externas |[CGICP internacionais e multilaterais e E’ 30 24 20% propostas de minutas de acordos de

ImAAmnAanhar nanAninnRAc AA

10




;;‘t'i't:t’;“;('):' (.;r';g;‘s"“"”“ b E 1'5'_)" 1"2’ cooperagzo, despachos, Manuais
internacionais; F 10 8 Técnicos
Il - gerenciar o atendimento as A 50 40
consultas e aos requerimentos |B 40 32
- formulados pelo Congresso  |C 30 24 o Pareceres, Palestras, Participacdo em
2 |Relagdes Externas |CGICP Nacional, encaminhados pela [D 17,5 16 20% reunioes,
Casa Civil da Presidénciada [E 15 12
Republica; F 10 3
A 50 40
Il - acompanhar o andamento |5 40 32
3 |Relagdes Externas |[CGICP gfnprqetos de interesse do [TI C 30 24 0% despachos, pareceres, oficios, planilhas
firamitag&o no Congresso D 17,5 16 de acompanhamento,
Nacional; E 15 12
F 10 8
IV - acompanhar as atividades |z 50 40
relacionadas a elaboragao,
consolidacéo, reviséo, B 40 32
avaliagéo e controle de planos, o 0 -
gcr;%%r::)nrzzgentérias tais Pareceres, Planos, Notas Técnicas,
N Planejgn)ento caicP  lcomo a Lei Orgamenféria D 175 16 0% Elaboragéo de PE, PD'TI', Plagllhas de
Estratégico . lacompanhamento, participagdo de
pAnual, Plano Plurianual reunides, elaboragéo de pautas, atas
e Planejamento Estratégico, e |[E 15 12 ’ ¢ P ’
lassegurar a compatibilidade
com as estratégias
de Governo, os objetivos e as  [F 10 8
demandas dos usuarios;
- manter articulagdo com A 50 40
outros 6rgaos e entidades com |B 40 32
~ os quais C 30 24 o ITED, convénios, relatdrios, pareceres,
5 [Relagbes Externas (CGICP o ITI possua vinculos D 17,5 16 20% oficios, NT
programaticos, para integragéo|g 15 12
de programas e agoes; F 10 8]
A 50 40
|- promover estudos que B 40 32
. visem o desenvolvimento de
6 [aneiamento CGICP  solugdes 8 ?3 = fg 20% Relatérios, NT, Pareceres,
9 para o aperfeigopamento da 2
gestdo estratégica; e E 15 12
F 10 8
A 50 40 . .
B 40 32 Parecer, Nota Técnica, Relatério,
Tecnologia da Il - realizar outras atividades c 30 >4 Proposta de Plano de Trabalho,
7 Informa géo CGICP |determinadas pelo Diretor D 175 6 20% propostas de minutas de acordos de
¢ Presidente do ITI. : cooperacéo, despachos, Manuais
E 15 12 [Técnicos
F 10 8
A 50 40
Pesquisa B 40 32 Levantamentos de dados e informagées,
N lll- Coordenar Grupos de C 30 24 o envio e reposta a e-mails, minuta de
B Eg::gfgé:g da CeIcP Trabalho D 17,5 16 20% normativo, participagdo em reunides, nota
5 E 15 12 técnica, apresentacgao, relatério.
F 10 (&)
A 50 40
B 40 32
9 ;?grr:glaoé:i da CGICP [IX - Gerenciar Projetos CD: :153 5 ?g 20% IArtefafos de projeto homologados
E 15 12
F 10 8

Documento assinado eletronicamente por Mauricio Augusto Coelho, Diretor

Presidente, Substituto, em 04/07/2023, as 17:03, conforme horario oficial

SE'! de Brasilia, com o emprego de certificado digital emitido no ambito da ICP-

assinatura
eletrénica

outubro de 2015.

Brasil, com fundamento no art. 6°, caput, do Decreto n® 8.539, de 8 de

N° de Série do Certificado: 43405375132394839540616535117

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
L https://sei.itigov.br/sei/controlador externo.php?

% acao=documento conferir&id orgao acesso externo=0, informando o
codigo verificador 0624531 e o codigo CRC F969B115.

Referéncia: Processo n® 00100.003665/2021-80 SEI n° 0624531
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