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Introducgéio

O Relatorio Anual de Atividades de Auditoria Interna (RAINT) de 2025 do
Instituto Nacional de Tecnologia da Informacao (ITI) apresenta a execucao do Plano
Anual de Auditoria Interna (PAINT) e a analise dos resultados decorrentes das atividades
de Auditoria Interna (AUDIN) realizadas ao longo do exercicio de 2025. Nesse sentido, o
RAINT tem como objetivo proporcionar uma visao consolidada, clara e abrangente das
atividades desenvolvidas e dos resultados alcancados pela Auditoria Interna do ITI no

exercicio de 2025.

Em conformidade com a Instrucao Normativa SFC/CGU n° 05/2021, o
relatorio apresenta, primeiramente, a alocacao da forca de trabalho da AUDIN ao longo
do exercicio. Em seguida detalha as acdes contidas no PAINT 2025, com a posi¢cao sobre
a execucao dos servicos de auditoria, as capacitacdes, os monitoramentos e as

atividades de gestao e melhoria e qualidade e gestao interna da AUDIN.

Na sequéncia, aborda os principais desafios enfrentados pela Auditoria
Interna do ITI, especialmente aqueles relacionados a mensuracao da alocacao da forca
de trabalho. Por fim, expde os beneficios gerados a partir das atividades de auditoria

realizadas durante o ano.

1. Alocagdo Efetiva da Forga de Trabalho

Ao longo do exercicio de 2025 a AUDIN teve alteracao na forca de trabalho em
outubro/2025 relativa ao fim do mandato do titular da auditoria, seguida da nomeagao
da atual Auditora-Chefe. Sendo assim, a equipe apresentou a seguinte composicao 2m

2025:

Quadro 01 - Forga de Trabalho AUDIN 2025

[ Nome | vinculo | cargofrungdio | situagdo |  observagso

Caio Marcio Fatureto de Brito Servidor Auditor-Chefe Desligado Saida: 22/10/25
Mariane Sobral Afonso
. Servidora Auditora-Chefe Ativa Posse: 29/10/25
Ferreira
Anna Carolina Nunes Colaborador Apoio & Gestéo Ativa Admissdo: 08/03/24

Fonte: Elaborado pela AUDIN
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Diante disso, as horas disponiveis para execugcao do PAINT 2025 foram

alocadas da seguinte forma:

Tabela 01 - Alocagéo Efetiva da Forga de Trabalho 2025

Atividade Horas Utilizadas

Servigos de Auditoria 2140

Capacitagdo 297

Monitoramento de recomendacgées 244

Gestéo e Melhoria da Qualidade 100

Gestéo Interna da UAIG (PAINT, RAINT, Superviséo, Reunides, Corregedoria etc.) 447
Levantamento de Informagdes para Orgéos de Controle 100

Fonte: Elaborada pela AUDIN

1.1. Execugdo dos Servigos Previstos

O PAINT 2025 previu seis servigos de auditoria, todos eles referentes a
trabalhos de avaliagdo. Em virtude dos fatos relevantes citados no topico 2 deste
relatério, um trabalho foi cancelado. Além disso, o trabalho de auditoria em
licitagcbes e contratos encerrou o exercicio em execugdo, diante da

indisponibilidade de documentagdo para andlise do 5° e 6° bimestre.

Por outro lado, dois trabalhos de avaliagdo previstos para o PAINT 2024
foram concluidos apenas no inicio de 2025. Adiante, um quadro-resumo com a

posi¢cdo dos servigos de auditoria previstos no PAINT:



Quadro 02 - Servigos de Auditoria Realizados em 2025

AGAO/PAINT OBJETO SITUAGAO

Parcialmente

03/2025 Licitagdes e Contratos (Andlises Bimestrais 2025) -
Concluido
04/2025 Plano Anual de Contratagées (PAC) Concluido
05/2025 Plano Diretor de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo (PDTIC) Néo Realizado
06/2025 Programa de Privacidade e Seguranga da Informagéio (PPSI) Concluido
06/2024 Planejamento Estratégico 2023 - 2026 Concluido
04/2024 Licitagdes e Contratos (Andlise do 6° Bimestre de 2024) Concluido

Fonte: Elaborado pela AUDIN

Dessa forma, em decorréncia das auditorias realizadas em 2025, foram
produzidos 12 notas técnicas, 5 relatérios e um parecer de auditoria. Como
resultado, foram emitidas 13 recomendagdes, orientadas & melhoria da
governanga, da gestdo de riscos e dos controles internos, devidamente

monitoradas pela auditoria ao longo do ano.

1.2. Capacitagoes
A IN SFC/CGU n° 5/2021 estabelece que cada auditor deve ter o

quantitativo minimo de 40 horas anuais em capacitagdo. Essa previsdo minima
objetiva permitir o aperfeicoamento dos conhecimentos, habilidades e de outras
competéncias requeridas para o auditor interno, por meio do desenvolvimento

profissional continuo.

Ao longo do exercicio de 2025, a equipe de auditoria totalizou 297h em

capacitagdes. A seguir o detalhamento dessas capacitagoes:



Quadro 03 - Capacitagdes da Equipe em 2025

Carga Datade
Tema
Horéaria Conclusédo

Caio Marcio

Comunicagéio néo violenta ENAP 11/01/25
Fatureto de Brito
Comunicacdo Assertiva: Oratoéria, Retorica e
a0 g ENAP 50 13/11/25
Técnicas de Apresentacdo
Dia do Auditor Interno CcGU 4 25/11/25
i Estratéqi r tivi : clarezaq,
Mariane Sobrql stratégias c!e.p odu‘ .dade~ clareza ENAP 25 09/12/25
Afonso Ferreira propodsito e priorizagdo
Facilitacdo de Reunibes, Times e Workshops
¢ . : P ENAP 25 17/12/25
no Ambiente Online
Lideranga e Gestdo De Equipes ENAP 30 18/12/25
Gen IA (Inteligéncia Artificial Generativa) AWARI 10 08/05/25
Siape Folha ENAP 40 02/07/25
Gestéo em Ouvidoria ENAP 20 12/11/25
Anna Carolina Dia do Auditor Interno CGU 4 25/11/25
N ] P o
unes Técnicas de Auditoria Interna ENAP 24 17/12/25
Estratégias de produtividade: clareza,
9 . p. o ENAP 25 19/12/25
propésito e priorizagdo de tarefas
Introducdo ao Planejamento de Auditoria
¢ J ENAP 20 22/12/25

Baseado em Riscos

Fonte: Elaborado pela AUDIN

Portanto, considerando que as horas dedicadas a capacitacéo
superaram consideravelmente o quantitativo minimo de horas previsto na IN
SFC/CGU ° 05/2021, demonstra-se o esfor¢o no aprimoramento técnico da equipe.
Essa atitude visa a melhoria continua das atividades e o alcance de maiores niveis

de maturidade na auditoria.

1.3. Monitoramento das Recomendagdes

O monitoramento & destinado ao acompanhamento sistematico da

implementag¢do das recomendacdes emitidas pela AUDIN, visando verificar se séo

Importante registrar que a colaboradora Anna Carolina Nunes concluiu quatro pos-graduagoes Lato Sensu
em 2025, nos seguintes temas: Inteligéncia Artificial, Seguranca da Informacgao, Tecnologia da Informacao e
CyberSecurity: Deteccao de ameacas e protecao a sistemas de informatica e comunicagodes.



suficientes para mitigar os riscos identificados. Durante 2025, foram monitoradas

29 recomendacoées, detalhadas a seguir:

1366911
1385872
1387749

1388864

1389530

1726756

1627645

1726941
1726942
1726943
1726944

1758814

1762564

1790177
1790193
1790198
1790200

1812846

1867066

1913460
1913457
1913462
1913464

Quadro 04 — Monitoramentos Readlizados em 2025

| IDe-CGU | ORIGEM/Programa | _ Recomendagdo | __situagéo | DataFim _

Relatério n° 04/2021 -
Andlise da gestdo
normativa do ITI

Relatério 2017/CISET/PR
Relatério Anual de
Contas
Relatério n° 06/2021 -
Gestdo do
Planejamento/PDTIC
Desp. n°
0707635/2024/AUDIN
Processo PPSI
Relatério n°
01/AUDIN/2024 -

Prevencdo e Combate a
Corrupgéo

Relatério de Auditoria n°®
02/2024
AGAO N° 05
Patriménio do ITI

Nota Técnica n°01/2025
ACAO 4 - Licitagées e
Contratos
Relatério n° 03/2025
Planej. Estratégico
2023/2026

Nota Técnica n°03/2025
Acdo 3 - Licitagdes e
Contratos

Nota Técnica n°® 05/2025
Acdo 3 - Licitagdes e
Contratos
Nota Técnica n° 07/2025
Acdo 3 - Licitagdes e
Contratos

Relatério n° 06/2025 -
Programa de
Privacidade e Seguranca
da Informagéo

Recomendacgdo 01
Recomendacgdo 02

Recomendacéo 04

Achado 1.5

Recomendacgéo 03

Reavaliagdo da norma

Gestor de Seguranca da

Informagéo

Questdo 21/A2

Recomendacgdo 01
Recomendacéo 02
Recomendacéo 03
Recomendacgdo 04

6° Bimestre/2024
Recomendacéo 01

Recomendacgdo 01

Recomendacgdo 01

Recomendacgdo 02
Recomendacéo 03

Recomendacgdo 04

2° Bimestre -
Recomendacéo 01

3° Bimestre -
Recomendacgdo 01

Recomendacéo 02
Recomendacgdo 01
Recomendacéo 03

Recomendacgdo 04

Implementada
Implementada

Nd&o Implementada

Implementada

Implementada

Implementada

Implementada

Implementada
Implementada
Implementada

Implementada

Implementada

Implementada

Implementada
Implementada
Implementada

Implementada

Implementada

Implementada

Implementada

Em monitoramento

Em monitoramento

06/08/2025
06/08/2025
06/08/2025

17/03/2025

19/12/2025

15/10/2025

06/08/2025

15/10/2025
04/08/2025
05/08/2025
07/10/2025

31/01/2025

17/03/2025

05/05/2025
05/05/2025
05/05/2025
05/05/2025

02/06/2025

25/09/2025

30/12/2025



Relatério n° 04/2017

Publicagéo de Portaria

1388829 Em monitoramento
888 ESPECIAL do ITI

1389518 Relatério n° 01/2021 Recomendagdo 01 Em monitoramento

Procedimentos
1389520 Disciplinares Recomendacgdo 02 Em monitoramento
Relatério n° 04/2021 -
1387742 Recomendacdo 03 Em monitoramento
Gestdo normativa do ITI
1389526 Relatério n° 06/2021 Recomendagéio 01 Em monitoramento
Gestdo do
1389528 Planejamento/PDTIC Recomendacgdo 02 Em monitoramento -

Fonte: Elaborado pela AUDIN

1.4. Gestdo e Melhoria da Qualidade

Primeiramente, cabe mencionar que a AUDIN n&o possui um Programa
de Gestdo e Melhoria da Qualidade formalmente instituido. Entretanto, hd um
esfor¢go da gestdo objetivando a melhoria continua das atividades de auditoria

interna.

Ao longo do ano, foram realizadas agbées visando a aderéncia as
normas internacionais de auditoria interna, aos normativos da CGU, e em
observancia ds boas praticas adotadas por outras unidades de auditorias internas

governamentais. Dentre as agdes, podem-se destacar as seguintes:

Escrita do Manual de Auditoria do ITI;
Organizagdo do arquivo corrente da AUDIN;

Melhoria na gestéo e elaboragdo de papéis de trabalho;

YV V V V

Adocdo de modelos de documentos alinhados a imagem
institucional do ITI;
> Designagdo de substituto eventual de Auditor-Chefe por meio

da Portaria MGI/ITI n° 73, até 04 de novembro de 2025.

1.5 Gestdo Interna da UAIG

A Gestdo Interna da AUDIN consistiu, ado longo de 2025 em diversas



atividades, podendo ser destacadas as seguintes:

Elaboracéo do plano anual de auditoria (PAINT) de 2026;
Consolidacdo das atividades realizadas em 2024 por meio do RAINT;
Acdes de supervis@o dos trabalhados realizados em 2025;

Atuacdo como secretaria dos procedimentos correicionais ocorridos;

Inser¢cdo dos procedimentos correiciondis no sistema e-PAD;

YV Vv ¥V V V V

Assessoramento a alta administragcéo por meio de participa¢cdo de reunides
com a alta administracdo e emissd@o de opinido;

> Participac@o no Subcomité Gestor do Planejamento Estratégico (SGPE), com
assessoramento em matéria de controle interno, gestdo de riscos, integridade e

transparéncia;

1.6 Levantamento de Informacgédes para Orgéos de Controle

A AUDIN do ITI acompanha os processos em andamento de Orgdos de
Controle Interno e Externo, monitorando as demandas e encaminhamento as
manifestagcdes das dreas auditadas do ITl aos referidos 6rgdos. Ao longo de 2025,

os seguintes processos foram acompanhados:

Quadro 05 -Levantamento de Informagdes para Orgéios de Controle 2025

Assunto|
. Recomendacéio
m Recomendagéo 01 Concluida 04/08/2025
m Recomendagédo 02 Concluida 04/08/2025
m Acorddo 2387/2024-PL Recomendagdo 03 Concluida 04/08/2025
Privacidade e Seguranca da
m Informagao Recomendagdo 04 Concluida 04/08/2025
m Recomendagéo 05 Concluida 04/08/2025
m Recomendagéo 06 Concluida 04/08/2025




Fonte: Elaborado pela AUDIN

2. Descrigéio de Fatos Relevantes

Sistema de Registro de
Oficio n° 000.262/2025 9 Concluida 28/10/2025
Precos (SRP)
Aquisicdes na darea de
Oficio 000.441/2025 - AudTI - TCU tecnologia da Concluida 28/11/2025
informagéo (T1)
m Acérddo n° 1372/2025 Determinagdo Em monitoramento _
LGPD Determinacgéo Em monitoramento _
item 9.2.4 (Prazo 12/01/26)

m Recomendagéo n° 01 Concluida 17/12/2025

m Recomendagéo n° 02 Em monitoramento =
m Recomendagéo n° 03 Concluida 18/12/2025
m Recomendagdo n° 04 Concluida 17/12/2025

m Recomendagéo n° 05 Em monitoramento =
m Recomendagdo n° 06 Concluida 18/12/2025

Relatério de Auditoria 909508 -
m Credenciamento e manutengao Recomendagdo n° 07 Concluida ]8/]2/2025
m de auft.)rldclf:ies .pt?lI'CI a Recomendagcéo n° 08 Concluida 18/12/2025
certificagdo digital

m Recomendagéo n° 09 Em monitoramento =
m Recomendagéo n° 10 Concluida 17/12/2025
m Recomendagéo n° 11 Concluida 18/12/2025
m Recomendagdo n° 12 Concluida 18/12/2025
m Recomendagéo n° 13 Concluida 18/12/2025

m Recomendacéo n° 14 Em monitoramento =

Durante 2025, as atividades da AUDIN foram impactadas por fatos
relevantes ocorridos no ITI e na propria auditoria interna, a seguir destacados.
Primeiramente, importante contextualizar que em 2024 o ITI deixou de ser
vinculado a Casa Civil da Presidéncia da Republica e passou para o Ministério da

Gestdo e da Inovagcdo em Servigos Publicos.

Sendo assim, por meio do Decreto n° 12103, de 8 de julho de 2024, o ITI
atualiza sua Estrutura Regimental. Essa mudanga ocasionou a criagdo de novas

dreas, a exemplo da Diretoria de Tecnologia de Identificagdo e da Ouvidorig, e a



troca de diversos gestores que passaram a integrar o ITI ao longo de 2025.

Em complemente, houve a instituicdo da nova estrutura de
governanga do ITl, por meio da Portaria n°® 52, de 11 de setembro de 2025. Na situagdo,
foram criados o Comité de Governanga Estratégica (CGE), instdncia maxima de
governanga no ITl, e dois subcomités: Subcomité de Governanca Digital e
Seguranca da Informagéo (SGDSI) e do Subcomité Gestor de Planejamento
Estratégico (SGPE). Esse Ultimo passou a integrar a pessoa titular da Auditoria
Interna, que atua na supervisdo, orientagdo e monitoramento das atividades
desenvolvidas pela primeira linha de defesa, e no assessoramento em matéria de

controle interno, gestéo de riscos, integridade e transparéncia;

Na AUDIN, em virtude do fim do mandato do titular da auditoria, houve a
saida do chefe anterior em 23/10/2025 e a designacgdo da nova auditora-chefe em
29/10/2025, com o desafio do repasse de conhecimentos em meio ao afastamento
do titular anterior até meados de novembro. Ainda, & preciso pontuar que o
auditor-chefe anterior ndo contava com substituto eventual em caso
afastamentos, impedimentos legais ou regulares. Essa situagdo impactou

diretamente nas atividades, que precisaram ser descontinuadas nesses casos.

Dessa forma, houve impactos negativos nas atividades da auditoria
interna ao longo do exercicio, a exemplo do cancelamento de um trabalho de
avaliagdo. Por outro lado, a AUDIN executou todas as horas previstas no PAINT e
realizou servigos de auditoria com impactos positivos na gestdo, melhorou
continuamente seus processos internos e participou de agées de capacitagdo que

promoveram a qualificagdo de sua equipe técnica.



~

DIMENSAO

3. Beneficios em Decorréncia da Atuacéio da Auditoria

Com o objetivo de mensurar as melhorias na gestdo decorrentes da
atuagdo da Auditoria Interna na Unidade, a IN SFC/CGU n° 3/2017 estabeleceu que
as unidades de Auditoria Interna devem registrar os resultados e beneficios
decorrentes da sua atuacdo, com sistemdtica aprovada pela IN SFC/CGU ne

10/2020.

Ao todo, foram gerados 18 dos beneficios por meio de implementac¢do
de recomendagdes em 2025, classificados como qualitativos. Tratam-se de
aperfeicoamento da capacidade de gerir riscos e de implementagdo de controles
internos, aperfeicoamento do controle social ou Outras medidas estruturantes de

aperfeicoamento dos programas/processos, especificados pelas dimensées e

repercussoes a seguir:
Beneficios Qualitativos por Dimensdo e Repercussdo

Resultados, Missdo e/ou Visdo

Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos m7
m3

REPERCUSSAQ = Transversal = Tatico/Operacional ® Estratégica



Consideragdes Finais

No exercicio de 2025, a Auditoria Interna cumpriu suas competéncias
regimentais ao assessorar o ITI na consecucdo de seus objetivos institucionais. Ao
longo do ano foram propostas melhorias nos controles internos administrativos e

solu¢cdes mitigadoras aos riscos identificados por meio das recomendagodes.

Encaminhamentos

Em conformidade com a IN CGU n° 5/2021, este RAINT 2025 serd
encaminhado ao diretor-presidente do ITI para ciéncia. Em paralelo, serd
encaminhado & CGU, enquanto insténcia de supervisdo técnica, até o dltimo dia
atil do més de marco/2026. Feito isso, o RAINT deve ser publicado no sitio eletrdnico

do ITI no mesmo prazo, ressalvadas as informacgdes sigilosas previstas em lei

Brasilia/DF, 10 de fevereiro de 2026
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Mariane Sobral Afonso Ferreira
Auditora-Chefe
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