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Nota Técnica n°® 03/2025 — AUDIN/ITI

Interessado: Coordenacéo de Licitagdes e Contratos — COLIC

Assunto: Inconsisténcias encontradas em relagdo ao registro dos contratos no Sistema Comprasnet
(Portal compras.gov.br)

SUMARIO EXECUTIVO

1. A Coordenacdo de Auditoria Interna (AUDIN) do Instituto Nacional de Tecnologia
da Informacdo (ITI), iniciou os trabalhos referentes a Acédo n° 03 - Licitacdes e Contratos do Plano
Anual de Auditoria (PAINT) do exercicio de 2025, cujo objeto é atuar de forma preventiva,
minimizando os riscos de execucdo do orcamento do ITI.

2. Destaca-se que em 2022, a pedido do Diretor-Presidente do ITI em exercicio, a
AUDIN atuou de forma de consultoria junto aos processos e contratos licitatérios, e em setembro de
2022 esta AUDIN realizou parceria com a Coordenacdo Geral de Auditoria Continua e
Assessoramento Tecnico — CGAVA/CISET/SG/PR, para utilizar o sistema “ANGELICA” para fins
de analise de controle interno, nos termos do Relatorio de Auditoria N° 01/AUDIN/2022 (SEI
n° 0585056), Em setembro de 2024, esta AUDIN realizou parceria com a Coordenacdo Geral de
Auditoria e Tecnologia da Informacdo da Secretaria de Fiscalizagdo e Controle da CGU -
CGATI/DG/SFC/CGU, para utilizar o sistema “ALICE” para fins de analise de controle interno,
tendo por objetivo atestar a legalidade, legitimidade e economicidade dos principais processos de
gestdo relativos as contratacdes e seus respectivos controles. Assim o sistema “ALICE”, substituiu o
sistema “ANGELICA” nos processos cujo valores superam o montante de R$ 700.000,00.

3. Assim, apresentamos a presente Nota Técnica que tem como objetivo relatar a auséncia
de controle sobre os registros dos contratos no sistema Comprasnet (compras.gov.br), evidenciada
pela presenga de inconsisténcias na categorizagéo dos instrumentos contratuais.
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ANALISE
I.  INTRODUCAO
4. Durante a analise dos contratos registrados no sistema, foram identificadas as seguintes
inconsisténcias:
e 4 instrumentos: classificados como “nao se aplica” quanto & modalidade;
e 4 instrumentos: classificados como “outroes” quanto a tipologia; e
e 26 instrumentos: sem informacéo do requisitante, classificados como “vazio”.
5. Essas inconsisténcias comprometem a integridade das informacdes contratuais e
dificultam a rastreabilidade e 0 acompanhamento dos contratos firmados.
1. ANALISE DAS INCONSISTENCIAS IDENTIFICADAS
6. Inicialmente, em 10/03/2025, foi extraida do Portal compras.gov.br a lista de contratos

vigentes, totalizando 51 contratos, com valor total de R$ 36.822.007,78 (trinta e seis milhdes,
oitocentos e vinte e dois mil, sete reais e setenta e oito centavos).

7. Ao analisar os quantitativos, verificamos o seguinte:

Tabela n° 01 - Modalidade

VALOR GLOBAL POR MODALIDADE

Modalidade Qtd. de Inst. % Qt. de Instrumentos Soma de Valor Global % do Valor Global
Dispensa 3 5,88% RS 3.088.269,86 8,39%
Inexigibilidade 8 15,69% RS 1.813.005,73 4,92%
N3a se Aplica 4 7,84% RS 4.329.364,65 11,76%
Pregio 36 70,59% RS  27.591.367,54 74,93%
Total Geral 51 r 100,00% RS 36.822.007,78 100,00%

Tabela n® 02 - Tipo

VALOR GLOBAL PORTIPO
Qtd. Inst. % Qt. de Instrumentos Soma de Valor Global % Valor Global
Contrato 43 84,31% RS 28.434.677,93 77.22%
Empenho 1 1,96% RS 436.254,00 1,18%
Outros 4 7,84% RS 3.702.382,52 10,05%
Termo de Execugdo Descentralizada (TED) 3 5,83% RS 4.248.693,33 11,54%
Total Geral 51 100,00% RS 36.822.007,78 100,00%
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Tabela n® 03 — Unidade Requisitante

VALOR GLOBAL POR REQUISITANTE

Unidade Requisitante Qt. Inst. 9 b Soma de Valor Global % do Walor Global
ASCOM 1 1,96% RS 28.992,75 0,08%
CGISE 3 5,88% RS 3.554.313,36 9,65%
CGISI 2 3,92% RS 3.395.441,81 9,22%
CGOPE 1 1,96% RS 1.818.224,04 4,94%,
CGSI, DINFRA 1 1,96% RS B80.671,32 0,22%
COTIC 2 3,92% RS 1.109.395,36 3,01%
COTIC E CGOPE 1 1,96% RS 1.205.944,00 3,28%
DILOG 14 27,45% RS 10.159.892,34 27,59%
{vazio) 26 50,98% RS 15.469.132,80 42,01%
Total Geral 51 100,00% RS 36.822.007,78 100,00%
8. A AUDIN identificou os quatro contratos listados na Tabela n° 01, cuja modalidade esta
classificada como "N&o se aplica":
N° Contrato Modalidade Categoria Fornecedor Processo Objeto

Atender os normativos da ICP-Brasil e as

x . Informéatica | Universidade Federal de implementacgdes evolutivas relacionadas
2/201 N | 223/2019-1
00002/2019 a0 se apiica (TIC) Santa Catarina 3223/2019-19 com o gerenciamento de certificados da
ICP-Brasil

Projeto de pesquisa que consiste no
estudo para consolidacéo das tecnologias
de validagdo e verificacdo de
00001/2022 Nio se aplica Informética Universidad'e Federal de 2601/2022-42 doct{men'tos assinados digitalme’n'te no

(TIC) Santa Catarina brasil, sejam estes de cunho especifico ou
geral, e podendo pertencer a algada do
padrdo brasileiro de assinatura digital
(PBAD) da ICP-Brasil

O objeto do presente projeto de pesquisa
consiste no estudo para a consolidagdo
" . das tecnologias de gerenciamento de
. . Informatica Universidade Federal de - L R
00001/2023 N&o se aplica A 2777/2023-85 certificados digitais no Brasil, com
(TIC) Santa Catarina R
énfase na ameaca que os computadores
quanticos representam para a seguranga
eletronica.

Unido, Presidéncia da 013399/2018-06 Cessdo de uso de espaco fisico pela

00002/2020 Néo se aplica Cessédo Repiblica cedente

9. A tabela a seguir apresenta 0s quatro contratos indicados na Tabela n° 02, classificados
como "outros" em seu tipo:
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N° Contrato Tipo Categoria Fornecedor Processo Objeto
00002/2020 Outros Cessio Unla(o,. Presidéncia da 013399/2018-06 Cessdo de uso de espago fisico pela
Republica cedente
Contratacdo de licencas de uso de
00004/2022 Outros Informética | PPN ,jl'ecnologla e 1067/2022-57 softwa_res _ relacmn'adf)s a S|s_temfis
(TIC) Informética Ltda operacionais, com direito de atualizagdo
e suporte.
Aquisicdo de infraestrutura interna de
solucéo de telefonia VVolP, composta por
- plataforma de telefonia IP virtual,
Inf TELESUL
00002/2024 Outros nformatica sV N 0535/2023-57 gateways, telefones IP, terminais de
(TIC) Telecomunicacdes Ltda . .. . . N
videoconferéncia, servicos de instalagéo,
treinamento, configuragdo e garantia
(manutencao e suporte técnico)
Contratacéo de solugdo de tecnologia da
00006/2024 outros Informatica COMPY\{IRE 0705/2023-01 lnfo.rr_nalgao e comunicagdo para
(TIC) Informatica Ltda aquisicéo de bens para armazenamento e
processamento de dados.
10. Os 26 contratos que ndo possuem informacgéo sobre a unidade requisitante, conforme a

Tabela n° 03, estdo detalhados abaixo:

ni .
N° Contrato v l_dgde Categoria Fornecedor
Requisitante

Processo

Objeto

00008/2022 Vazio Mao de Obra | Império Servigos Ltda

0453/2022-21

Servicos de limpeza, conservagéo,
higienizagao, desinfeccéo e asseio diério,
com fornecimento de médo de obra,
materiais e equipamentos necessarios
para a prestacdo dos servigos de forma
continua a serem executados nas
instalacdes do ITI.

Informatica | Alltech Solugbes em

0996/2023-20

Contratacdo de empresa especializada
para renovagdo das licencas de protecéo
de ENDPOINTS e servidores utilizados
pelo ITI.

0394/2022-91

Contratag8o do servico de atualizacéo da
licenca EVO-SDK de certificado digital
e do servico técnico especializado da
solucéo ofertada.

00001/2024 Vazi .
azo (TIC) Tecnologia Ltda
Informética E-SEC Tecnologia em
00006/2022 Vazio Segurangca de Dados
(TIC)
Ltda
00002/2022 Vazio Servigos Over Elevadores Ltda

3061/2021-33

Contratacdo de servigcos de manutengdo
preventiva e corretiva para 01 (um)
elevador e demais itens integrados ao
sistema conjuntural de transporte
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INQC - Instituto
. . Nacional ntrataca n integraca
00012/2022 Vazio Servicos actonal 0¢ | 10o0/2020-41 | COntratagdo de agente de integracdo de

Qualificagdo e estagios.

Capacitacdo
Contratacdo de solugéo de tecnologia da

Informética | Brasoftware Informatica informagdo e comunicagao de subscriio
00003/2023 Vazio 0330/2023-71 de licengas de uso de softwares do tipo
(TIC) Ltda . N o
suite de escritério com direito de
atualizagdo e suporte.
Contratacdo de servicos de acesso, via
web, & normas técnicas brasileira
(NBRS) da associagdo brasileira de
. . Associacdo Brasileira de normas técnicas (ABNT) e normas
14/2022 Vi r . 2022-82 P N
00014/20 azlo Servigos Normas Técnicas ABNT 0808/2022-8 técnicas da associacdo Mercosul de
normalizacdo (AMN), bem como as
normas da International Organization for
Standardization (1SO)
Atender os normativos da ICP-Brasil e as
00002/2019 Vazio Informatica Umversndac{e Federal de 3223/2019-19 |mplementa<;o_es evolutivas rgliilcnonadas
(TIC) Santa Catarina com o gerenciamento de certificados da
ICP-Brasil
Contratagdo de empresa especializada na
PHD  Sistemas de prestacdo de servigos continuados de
00017/2022 Vazio Servicos energlai . |ndu§trla, 0215/2022-16 maquterjgao prev_entlva e~c0rret|va, sem
comércio, importacdo e dedicacdo exclusiva de mao de obra, com
exportacao Ltda. fornecimento de materiais e insumos
necessarios.
Contratacdo de servicos especializados
00004/2023 Vazio Servicos A& L,Ir?fo Solugdes em 3532/2019-99 de ’afendlmento e _suport.e tecn|c~0 a

Informética Ltda usuério de tecnologia de informagéo e
comunicacéo.

Contratagdo de solugéo de tecnologia da

informacdo e  comunicacdo  de

Informatica ARISTEC  Eletronica manutengdo e suporte técnico para 0s

00021/2022 Vazio Comércio e Servigos 0591/2022-19 equipamentos da infraestrutura de
(TIC) A -

Ltda carimbo de tempo da entidade de
auditoria do tempo — EAT e da fonte
confiavel de tempo - FCT/ICP-Brasil.
Contratagdo de solugéo de tecnologia da
informacdo e comunicagdo de servigos
de garantia e suporte técnico com
evolugdo tecnoldgica dos moédulos de

" seguranga criptograficos - MSC ASI-
00012/2023 Vazio Informatica | KRYPTUS Seguranca | - /045093.97 | HSM AHK5-KNET em operagio no
(TIC) da Informagdo S.A. . . -
sistema de assinatura eletronica
avancada da plataforma gov.br e na
autoridade certificadora raiz - ac raiz da
infraestrutura  de  chaves publicas
brasileira - ICP-Brasil.
00008/2021 Vazio Servicos At)enas Zerce'r'zagao €| 3578/2021-22 | Contratagio de empresa especializada
Obras Ltda. para a execugdo indireta de servigos de
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apoio operacional e especializado, sem
emprego de material, de forma continua.

00007/2022

Vazio

Servigos

G4F Solucoes
Corporativas Ltda

4210/2021-81

Servigos continuados de assistente
técnico no servigo publico (CBO 4110-
10), com dedicacéo exclusiva de méo-de-
obra, sem emprego de material.

00001/2022

Vazio

Informatica
(TIC)

Universidade Federal de
Santa Catarina

2601/2022-42

Projeto de pesquisa que consiste no
estudo para consolidagéo das tecnologias
de validagdo e verificacdo de
documentos assinados digitalmente no
brasil, sejam estes de cunho especifico ou
geral, e podendo pertencer a alcada do
padrédo brasileiro de assinatura digital
(PBAD) da ICP-Brasil.

00013/2022

Vazio

Servicos

Bravo AR  Service
comércio maquinas e
equipamentos Ltda.

0798/2022-85

Contratagdo de servicos de servicos
continuados de manutencéo preventiva e
corretiva do sistema de ar condicionado,
com reparos e fornecimento de pegas,
sem dedicacdo exclusiva de mao de obra,
com a elaboragdo do plano de
manutengdo, operagdo e controle
(PMOC), bem como os servicos de
instalacdo, desinstalagdo, reinstalacdo e
remanejamento de aparelhos de ar
condicionado, incluindo materiais de
limpeza, fornecimento e reposicdo de
pecas e, ainda, 0s servicos de
monitoramento on-line 24h/7 (vinte e
quatro horas e sete dias por semana) dos
condicionadores de ar instalados no
CPD, SHAFTS e nobreaks.

00001/2023

Vazio

Informatica
(TIC)

Universidade Federal de
Santa Catarina

2777/2023-85

Projeto de pesquisa que consiste no
estudo para a consolidagdo das
tecnologias de gerenciamento de
certificados digitais no brasil, com énfase
na ameaga que 0s computadores
quanticos representam para a seguranga
eletronica.

00003/2024

Vazio

Servicos

Neoenergia Distribui¢do
Brasilia S.A.

0845/2023-71

Prestacdo pela distribuidora do servigo
publico de distribuicdo de energia
elétrica ao consumidor.

00008/2024

Vazio

Servicos

Essencial Sistema de
Seguranca Ltda.

2214/2023-97

Contratagdo de empresa especializada na
prestacdo de servicos de vigilancia
patrimonial armada letal e ndo letal, de
forma continua, diurna e noturna.

00007/2021

Vazio

Servigos

Atenas Terceirizagdo e
Obras Ltda.

3579/2021-77

Contratacdo de empresa especializada
para a execucdo indireta de servigos de
apoio operacional e especializado, sem
emprego de material, de forma continua.

00023/2022

Vazio

Informatica
(TIC)

Villiard Comercial Ltda

0909/2022-53

Contratag&o de solugéo de tecnologia da
informagdo e comunicagdo  para
aquisicdo de 2 (dois) computadores com
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sistema operacional MACOS com
garantia e suporte técnico de 36 (trinta e
seis) meses.

Contratagdo de solugdo de tecnologia da
informagdo e comunicagdo de servigos
de garantia e suporte técnico com
evolugdo tecnolégica para os sistemas de
1383/2023-18 auditoria e sincronismo - SAS e
servidores de carimbo do tempo - SCT
em operagao na entidade de auditoria do
tempo - EAT da infraestrutura de chaves
publicas brasileira - ICP-Brasil.

Informéatica | KRYPTUS  Seguranga

0001472023 Vazio (TIC) da Informagdo S.A.

Contratagdo de servigos continuados,
sem dedicacéo exclusiva de méo de obra,
para prestacao de servigo telefonico fixo
comutado - STFC (fixo-fixo e fixo-
movel) nas modalidades local, longa
distancia nacional (LDN) e longa
distancia internacional (LDI),
abrangendo o  fornecimento  de
entroncamentos  digitais  dedicados
(LINKS E1).

00008/2023 Vazio Servicos Algar Telecom S/A 1141/2023-16

Contratagéo de solugdo de tecnologia da
informacgdo e comunicagdo de servigos
de garantia e suporte técnico com
evolugdo tecnolégica dos mdédulos de
Informéatica | KRYPTUS  Seguranca seguranca criptograficos em operagéo no
. 1404/2023-97 . - .

(TIC) da Informagdo S.A. sistema de assinatura eletrdnica
avancada da plataforma gov.br e na
autoridade certificadora raiz - ac raiz da
infraestrutura de chaves publicas
brasileira - ICP-Brasil.

2023NE000100 Vazio

Informatica | MCR Sistemas e Contratagdo de licencas de softwares de

00022/2022 Vazio (TIC) Consultoria Ltda. 0605/2022-96 de5|gn ~graflco, com direito de
atualizagdo e suporte.

Contratacdo de empresa especializada na
prestacdo de servicos continuos de
limpeza, conservagdo, higienizacéo,
desinfecc¢do, asseio diario, dedetizacdo e
limpeza das faces externas e interna dos
vidros das esquadrias, com fornecimento
de todos os materiais, equipamentos e
ferramentas necessérias.

00007/2024 Vazio Servicos Real JG Facilities S/A 0536/2024-82

1. IMPACTOS DA FALTA DE CONTROLE

11. A auséncia de um controle rigoroso sobre 0s registros no sistema pode acarretar diversos
impactos negativos, tais como, dificuldade na fiscalizagdo e auditoria dos contratos, risco de falhas
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na gestdo dos instrumentos contratuais, comprometimento da transparéncia e da conformidade legal
e prejuizo a tomada de decisBes baseadas em dados inconsistentes.

CONCLUSAO

RECOMENDAGCOES

12. Diante do exposto, recomenda-se a ado¢do das seguintes medidas para correcdo e
prevencéo dessas falhas:

» Revisdo e atualizacdo dos registros de contratos no sistema, corrigindo as
inconsisténcias identificadas;

> Definicdo de critérios claros para a classificacdo dos instrumentos contratuais;

» Implementacdo de procedimentos de registro e controle das informagdes no
COMPRASNET; e

» Monitoramento continuo da base de dados para evitar novas inconsisténcias.

13. Solicitamos ainda que seja validada as informagdes do COMPRASNET, conforme
consta no item 6 (seis) desta nota técnica.

14. Ressaltamos que a falta de controle sobre os contratos registrados no sistema,
representa um risco para a gestdo administrativa e financeira da instituicdo. A implementacdo das
medidas recomendadas garantira maior eficiéncia e transparéncia no gerenciamento dos contratos.

15. Por fim, encaminhamos essa nota técnica para o Diretor-Presidente do ITI e para a
CGPOA em exercicio, por serem os ordenadores de despesas deste Instituto para ciéncia, ressaltando
0 carater preventivo desta acdo de controle e acompanhamento.

CAIO MARCIO Assinado de forma digital por CAIO
MARCIO FATURETO DE BRITO

FATURETO DE BRITO bados: 2025.03.28 10:35:03 -03'00"

CAIO MARCIO FATURETO DE BRITO
Coordenador de Auditoria Interno
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