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ILUSTRISSIMO SENHOR PREGOEIRO DA COMISSAO DE LICITACOES DO
INSTITUTO DO PATRIMONIO HISTORICO E ARTISTICO NACIONAL

Ref.: PREGAO ELETRONICO n° 16/2023
Processo n° 01450.006256/2023-90

TTY2000 TECNOLOGIA E SISTEMAS LTDA, pessoa juridica de direito privado,
CNPJ: 01.561.064/0001-24, sediada na Avenida Cristiano Machado, 1.630, Sala
107, Cidade Nova, Belo Horizonte, Minas Gerais, CEP: 31170-024, representada
neste ato por seu Diretor Presidente AntOnio Lucio Martins, brasileiro, casado,
empresario, CI: M-756.058, SSPMG, CPF:264.900.996-9, vem apresentar

IMPUGNAGAO AO EDITAL

do procedimento licitatério em epigrafe, com fundamento no artigo 164 da Lei n°
14.133/21 e item 10 do Edital, com o objetivo de garantir a legalidade e a
economicidade do certame, propondo alteragdes no Edital, pelas razdes de fato e

de direito que adiante passa a expor

DA TEMPESTIVIDADE

1. O caput do artigo 164 da Lei n° 14.133/21 e o item 10.1 do Edital
prescrevem que qualquer cidadao é parte legitima para impugnar edital de licitagao

por irregularidade na aplicagao da Lei.
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2. Cumpre ressaltar que a presente impugnacao é tempestiva, tendo em vista
que a legislacao e o edital estipulam o prazo de 3 dias Uteis anteriores a data de
abertura do certame para apresentacao de impugnacgao. A sessao de abertura da

licitacdo serd no dia 13/12/2023. Assim, esta impugnagao encontra-se tempestiva.

DO OBJETO DA LICITACAO

3. O Instituto do Patrimobnio Histdérico e Artistico Nacional - IPHAN, por meio
da Coordenacdo de Licitagdes e Contratos - COLIC, publicou edital licitatério, do
tipo "MENOR PRECO”, na forma de Pregao Eletronico n® 16/2023, que tem por
objeto a contratacao de empresa especializada em desenvolvimento e manutengao
de Software, por pontos de funcao complementados por horas de servico técnico
sob demanda, conforme modalidade prevista na Portaria SGD/MGI n© 750, de 20
de margo de 2023, com vistas a executar atividades de projeto, construcao, testes,
implantacao, evolugao, manutencao e suporte relacionados ao ciclo de vida de
software, adotando-se praticas ageis aderentes ao processo de software, conforme
tabela abaixo e condicdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e

Seus anhexos.

4, A licitagcdo tera 1 (um) grupo composto por 4 (quatro) itens, conforme tabela
abaixo, com valor estimado de R$ 7.603.212,06 (sete milhdes e seiscentos e trés

mil e duzentos e doze reais e seis centavos), conforme esta demonstrado na tabela

abaixo:
Valor unitdrio Valor total anual
Grupo | ltem Servigo Catser Métrica Quant Estimado estimado
(RS} (RS}
g | Fervios témicos de desemmbvimento & manutencéo 25017 | Pomtodefungio | 3703 RS 1.580,70 RS 5.853.332,10
de sistemas e aplicativos mobile
p [Fericos micas de desemoldmento & manutengio 25017 Sprints 06 RS 61.244,55 RS 367.467,30
de sistemnas e aplicativos mobile
o1 | 3 |Servicos técnicos de sustentacdo de sistemas & 26000 Unidade 12 RS 86,180,561 RS 1.034.167,32
aplicativos mokbile
Servigos Complementares de Desenvolvimento e HAT (Horas de
a manutencio de Software 30001 Servigo TEcnico) 5307 R5 65,62 R 343.245,34
VALOR TOTAL ANUAL ESTIMADO RS 7.603.212,06
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5. Ocorre que, a empresa impugnante ao analisar o edital licitatério para
verificacdo das condigdes para participacdo e elaboragao de uma proposta de
acordo com as necessidades exigidas, deparou-se com disposicdbes que
comprometem nao sé o certame como a futura execugao do contrato, merecendo

reparo.

DAS RAZOES DA IMPUGNACAO

1 - FATOR K EM 1,94 E A FIXACAO DE SALARIOS DE REFERENCIA EM
DISSONANCIA COM A REALIDADE DE MERCADO

6. Os assuntos serdo tratados de forma conjunta pois relacionam-se.

7. O certame adotou para fins de estimativa do valor de referéncia da
contratacao o fator k de 1,94 em consonancia com a Portaria SGD/MGI n° 750, de
20 de margo de 2023, que estabelece modelo para a contratagao de servigos de
desenvolvimento, manutencao e sustentacdo de software, no ambito dos 6rgaos e
entidades integrantes do Sistema de Administracao dos Recursos de Tecnologia da
Informacao - SISP do Poder Executivo Federal. Muito embora a limitagdao do valor
contratado pela aplicagao de um fator “K” tenha por objetivo evitar licitagdes
superfaturadas e servir de instrumento de controle dos gastos publicos, o
percentual de 1,94 estabelecido no edital torna inviavel a salutar execucgao
contratual. Isso porque, o fator k de 1,94 ndo é suficiente para remunerar a

contratagao objeto do certame, em razao das peculiaridades que abordaremos.

8. Primeiramente, cumpre esclarecer que, o indice de 1,94 para o fator k nao
€ obrigatorio, sendo permitido pela prépria Portaria SGD/MGI n° 750, de 20 de
marco de 2023 que o 6rgao licitante estabeleca fator k de até 3,0, bastando que
se apresente justificativa e a respectiva memodria de calculo. Observem que o

indice de 1,94 é o minimo a ser observado e o indice de 3,0 o maximo.

9. A escolha do érgao ao estipular fator k de 1,94, mesmo podendo estabelecer

valor maior, foi falha em razdo na natureza do servigo a ser executado, do modo
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de execucgao e da especialidade dos seus executores. Isso porque, o item 4.16 do
Termo de Referéncia traz os requisitos de experiéncia profissional dos
colaboradores a serem alocados e o tempo de experiéncia, bem como as inUmeras
tecnologias que devem ser dominadas por eles, elevando muito o valor dos salarios

dos profissionais, por se tratar de tecnologias modernas e muito especificas.

10. A tabela dos valores por profissional que integram o edital no item 1.1, o
Termo de Referéncia no item 4.24 e a Portaria SGD/MGI n° 750, de 20 de marcgo
de 2023 no item 2 do Anexo II ndao consideram, por obvio, as especificidades
trazidas no edital do certame. Estes valores nao possuem ancoragem na realidade
de mercado pois, quando pesquisados, nao foram consideradas as tecnologias e

praticas de mercado que seriam exigidas dos profissionais.

11. Outro fator que corrobora para a impossibilidade do fator k de 1,94 sao os
custos com fornecimento pela contratada de equipamentos e materiais aos seus
colaboradores. O item 5.3.20 do Termo de Referéncia e 4.8 do edital determinam
gue o contratado deverd fornecer todos os recursos tecnolégicos necessarios a
prestacao dos servicos aos profissionais de TI, como materiais, equipamentos,
ferramentas e demais utensilios, em quantidades e qualidades adequadas a
perfeita execugao do objeto, inclusive com fornecimento de recursos de seguranca
da informacao adequados as exigéncias do ambiente computacional da
Contratante. Ocorre que, um fator k tao baixo como o previsto no edital nao

comporta os custos necessarios para a regular execucdo do contrato.

12. Importante destacar que com a previsao no item 4.7 e 4.12 do Termo de
Referéncia que reza a possibilidade do trabalho remoto, novos custos sao

adicionados a empresa, como o auxilio home office fornecido aos colaboradores.

13. Destacamos que, embora fosse mais seguro e mais crivel a realidade, ndo
houve realizacao de pesquisa de pregos pelo 6rgdao no planejamento da licitacao.
Conforme consta no Estudo Técnico Preliminar, a pesquisa de preco foi substituida
pelo Mapa de pesquisa salarial de referéncia para servigos de desenvolvimento e
sustentacao de software constante no Anexo II da Portaria SGD/MGI n° 750 de

2023. Importante frisarmos mais uma vez que o 6rgao pode apresentar pesquisa
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de precos propria _com a indicacdo de outros valores gquando verificar a

especificidade da contratacdo apresentando as justificativas pertinentes.

14. Neste sentido e buscando propostas condizentes com a realidade, outros
orgaos da Administracdo tem adotado fator k superior a 1,94, com respaldo da
propria Portaria SGD/MGI n° 750 de 2023. A Controladoria Geral da Unido no edital
n° 37/2023, Processo n° 00190.105180/2023-20 traz fator k de 2,13 e os perfis
profissionais sao equivalentes aqueles solicitados no pregdo eletrénico 16/2023 do
INSTITUTO DO PATRIMONIO HISTORICO E ARTISTICO NACIONAL - IPHAN,

vejamos:

Descrigao do Sebl %h:t:\: Valor Valor por o 2D ==
Item 5 identificagio | F ic po Mensal do | referéncia |lote (12
Perfil d il de Salario posto (Mes) it ME 12
o pe lirabalho em (Mes)| (12 meses) Mmeses)
|Arquiteto de S RS
1 |Software- ARQSOF-02 B R5 R% 38.520,05 -
. Y
= Enior 18.084 53 231.120,20[2 773 443,52
lArquiteto de R5 - RS R
2 Software- Pleno ARQSOF-01 8 12.073,70 R$25.716.98 154.301,801.851.622,83)
Desenvolvedar RS RE
3 |de Software- DESENV-(3 a RS R% 20.855,72
' 777
= Enior 1401677 268.701,48 3. 224 417,77
Desenvolvedor RS R RS
‘are - 7
4 |de Sofiware DESENV-02 8 RS RS 22.742.97 204.886,72 |2.456.240,60 14 507 773,42
Pleno 10.677.45
_ [Cientista de RS RS R
? |pades i 3 17 498,80 RS 3727244 111.817,32]1.341.807,80)
lAnalista de RS R
g |Requisitos - AMR-03 B RS RE 2381549 +
= Enior 11.227.83 143.492,85]1.721.815,34
|Analista de RS RE RE
7 Seguranga i 3 14 845,15 RS 31.620.18 B4 86048 |1.138.325,78
|Analista de BI - RS RS RE RS
7
8 S&nior ABI03 3 13.4497,18 R¥ 28.740.01 B8.247.04 |1.034 084,53| 1.034. 004,53

15. Para composicao dos valores de saldrio dos profissionais trazidos pela
Portaria SGD/MGI n© 750, de 20 de marco de 2023 no item 2 do Anexo II, foram
utilizadas pesquisas salariais dos ultimos 6 meses, contratacdes similares feitas

pela Administracdo Publica em execucdo ou concluidas no periodo de 1 (um) ano,

tty2000.com.br



dados de sistemas oficiais de governo a exemplo do Cadastro Geral de Empregados
e Desempregados (CAGED), Relagao Anual de Informagdes Sociais (RAIS) e
Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD). Ocorre que, a Portaria
SGD/MGI n© 750/2023 foi publicada em margo de 2023, portanto, as pesquisas
salarias realizadas que a integram estao, com muito otimismo, desatualizadas a
pelo menos 1 ano e 8 meses, ja que aconteceram no periodo de 6 meses a 1 ano
antes da elaboragdo da portaria. Os valores reais estdo afastados da pesquisa

salarial tomada como referéncia para a estimativa do valor da contratacao.

16. E notério que apés pouco mais de um ano da pesquisa de precos
referenciada na Portaria, seria necessaria a revisao valores salariais,
considerando tanto o mercado atual como os reajustes determinados
pelos acordos, convengoes ou dissidios coletivos de trabalho. Além do novo
contexto imposto pela pandemia do Covid-19, temos também majoracdo dos
salarios, causada pela deficiéncia de profissionais de TI no mercado, notdria e
amplamente divulgada pela imprensa geral e especializada, agravada com a
crescente adocao de trabalho remoto por parte da grande maioria das empresas
europeias e norte-americanas, que passaram a disputar com as empresas
nacionais os profissionais brasileiros. Essa forte majoracdao decorre da simples e
direta lei da oferta e da procura. Cada dia vem ficando mais caro reter ou contratar
profissionais qualificados. Além disso, a formacdo de novos profissionais ndao tem
acompanhado a necessidade do mercado, o que faz elevar os saladrios dos

profissionais disponiveis.

17. Destaca-se que a propria Portaria admite que as entidades contratantes
realizem pesquisa de preco antes dos processos licitatorios. Isso posto, resta claro
a necessidade de a Contratante retornar ao mercado para validar se os perfis
utilizados para a estimativa, com as certificagdes e competéncias exigidas,
possuem valores salariais ainda compativeis com aqueles obtidos pela pesquisa
salarial feita por ocasidao da elaboracao da Portaria, visto que esta pesquisa nao

sofreu atualizagoes.

18. O Fator K corresponde a razdao entre o custo total de um trabalhador
(remuneracdo, encargos sociais, insumos, reserva técnica, despesas

operacionais/administrativas, lucro e tributos) e o valor pago ao mesmo
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trabalhador a titulo de remuneracdo. A grosso modo, indica quantos reais sdo
pagos pela Administracdo a contratada para cada real pago por esta ao

trabalhador.

19. A eleicao do fator K de 1,94 foi realizada com base apenas no custo de
remuneracdo do profissional, e mesmo assim com valores incompativeis com a
realidade do mercado atual de tecnologia. O fator k de 1,94, como visto acima,
desconsiderou a certificagao dos profissionais para essa contratacao, os gastos
com toda a estrutura de hardware como notebooks, cameras, mouses, teclados,
adaptadores wifi, além de links dedicados, conexdes, locacdo da plataforma de
monitoramento, licenca de softwares, enfim, todos os materiais e equipamentos
necessarios a prestacao do servigo. Estes custos elevam o valor de execucgao do
servico e nao podem ser desconsiderados. O fator k de 1,94 ndao comporta os

custos necessarios para a execugao dos servicos licitados.

20. O Estudo Técnico Preliminar (Apéndice do Termo de Referéncia) é claro ao
afirmar que a prestacdo de servico de desenvolvimento de sistemas é essencial
para dar suporte ao Orgdo no alcance dos seus objetivos estratégicos, taticos e
operacionais, uma vez que seus processos de trabalho sdao operacionalizados a
partir de sistemas. Demonstrada a importancia para o érgao, deve-se prezar por
um contrato seguro e sem riscos, visando uma nova forma de prestacao de servico

capaz de atender as necessidades do Orgao.

21. Considerando estes apontamentos, a contratacdo objeto da licitagao busca
reduzir ou mesmo eliminar os principais problemas, que sao na sua grande maioria
decorrentes de ma prestacdo do servico pelos contratados. Percebam que a alta
rotatividade dos profissionais alocados, profissionais com baixa capacidade técnica
e em quantidade insuficiente, atrasos nas entregas e baixa produtividade estao
relacionados a capacidade, qualificacdo e valorizacao dos profissionais. Um salario
aguém do praticado no mercado ou um preco que nao € capaz de remunerar os

custos com a operagdo ndo sera capaz de alterar a realidade atual do 6rgdo.

22. As atividades de TI demandam metodologias e ferramentas que garantam

o nivel de qualidade exigido por clientes e usuarios do servico publico, e que
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também facam frente a crescente velocidade com que as necessidades desses se

transformam.

23. Para atender as necessidades do 6rgdo que sdo urgentes e interromper o
ciclo de mas prestacdoes de servico é necessario um planejamento eficaz pela
Administracdo, com estimativa de custos reais. O planejamento, inclusive, é um

dos principios consagrados pela Nova Lei de Licitagdes em seu artigo 5°.

24. No artigo “Responsabilizacdo de agentes publicos nos procedimentos
licitatérios: um olhar para além do parecerista”, os autores Jairo Henrique Pereira
e Desirée Marcelle da Cunha destacam que a pesquisa de precos é um importante
componente da etapa inicial da licitagao, por meio da qual devem ser levantados
valores praticados no mercado em relagao ao objeto licitado. O setor requisitante
possui o dever de realizar uma analise critica dos precos levantados e caso sejam
identificadas irregularidades neste momento do procedimento, os agentes
envolvidos devem ser responsabilizados. A exemplo disto, no acérddo 4.848/10 do
TCU, ao tratar de possivel responsabilizacdo do pregoeiro por irregularidades
cometidas na elaboracao da pesquisa de precos, a Corte disp0s expressamente ser
de responsabilidade dos setores ou pessoas envolvidas na aquisicao do objeto a
elaboragdo deste documento, o que nos faz concluir que este setor responde por

eventuais irregularidades ocorridas nas atividades de sua incumbéncia.

25. Em suma, o fator k determinado no edital é irreal, pois desequilibra os
orcamentos das composicdes de custos e os saldrios utilizados como base ndo
refletem a realidade do mercado. O procedimento licitatério precisa ser posto a
ordem sob pena de prejuizos ao 6rgao em futura execucao dos servicos que nao

se sustentara nos moldes estabelecidos.

DOS REQUERIMENTOS

Ante o exposto, requer o conhecimento desta Impugnacao, julgando-a
totalmente procedente para retificar o edital de licitacdo de Pregdo Eletronico n©
16/2023 do Instituto do Patrimonio Histérico e Artistico Nacional - IPHAN,
estabelecendo fator k superior a 1,94 de modo que comporte a remuneragao dos

profissionais de acordo com as certificagdes exigidas e os custos da operacao, e,
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em seguida, republique o edital do procedimento licitatério com a reabertura do
prazo inicialmente estabelecido, para que se afaste qualquer antijuridicidade que

macule todo o procedimento que se iniciara.
Nestes termos, pede deferimento.

Belo Horizonte/MG, 08 de dezembro de 2023
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TTY2000 Tecnologia e S|s emas L CNPJ 0 .561.064/0001-24
Antonio Lucio Martins - Diretor Presidente
CPF: 264.900.996-91 RG.: MG-756058 / SSP-MG
Fone: (31) 2112-6699  alucio@tty2000.com.br
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