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Quesito 1 - Plano de Comunicação Institucional 

Plano apresenta um raciocínio básico adequado, com pesquisa detalhada do 

contexto histórico e atuação do Iphan, boa análise dos canais de Comunicação do 

órgão e proposta adequada de segmentação de públicos-alvo. Textos corretos, 

ainda que um tanto convencionais.  

 

Quesito 2 - Capacidade de Atendimento 

Agência demonstra experiência em atender clientes de grande porte, escala 

nacional e da administração pública, com equipe qualificada de profissionais com 

bons currículos. Portifólio mostra peças que à Banca Examinadora pareceram 

corretas, ainda que um tanto convencionais.  

 

Quesito 3 - Capacidade de Soluções 

Peças e estratégias corretas apresentadas aos desafios propostos na concorrência, 

com boa identificação de casos críticos que merecem atenção da Comunicação 

Institucional do Iphan.   


