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Quesito 1 - Plano de Comunicação Institucional 

Plano apresenta ótimo entendimento do contexto e diagnóstico dos desafios 

enfrentados pelo Iphan, com bom cuidado com públicos-alvo e foco em humanizar 

a Comunicação Institucional do órgão. Algumas propostas originais (jogos 

interativos e bons temas de campanha) acompanham outras um tanto genéricas ou 

ingênuas.  

 

Quesito 2 - Capacidade de Atendimento 

Agência apresenta equipe com profissionais experientes e portifólio correto, apesar 

de carteira de clientes de pequeno a médio porte, com pouca escala de atuação 

nacional. Portifólio traz peças que pareceram competentes à Banca Examinadora, 

ainda que um tanto convencionais.  

 

Quesito 3 - Capacidade de Soluções 

Agência apresentou soluções corretas aos desafios propostos na concorrência, 

ainda que um tanto genéricas, mas com boa identificação de casos que merecem 

maior atenção da Comunicação Institucional. Os cases apresentados como crises 

de comunicação, no entanto, não configuram crises graves.  


