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RELATORIO DE AUDITORIA N° 01/2025 —
AUDIN/IPHAN - INTEGRIDADE

Este Relatério de Auditoria teve como objetivo avaliar
a implementacéo das acdes, ferramentas e politicas
de Integridade Publica no Instituto do Patrimdnio
Histdrico e Artistico Nacional (Iphan), analisando sua
conformidade com as normativas vigentes e seu
alinhamento com as diretrizes de boa governanca.

Além disso, buscou verificar a eficacia de seus
controles internos e gestdo de riscos, buscando
garantir que o Iphan esteja promovendo um ambiente
ético, transparente e integro. A auditoria também
permitiu identificar possiveis inconsisténcias ou
ineficiéncias, propondo recomendacBes para o
aprimoramento das praticas de Integridade no
Instituto.

Os trabalhados que embasaram a auditoria,
realizados entre 4/10/2024 e 12/3/2025, foram
fundamentados em uma abordagem metodoldgica
abrangente, iniciando com uma analise documental
de registros e praticas institucionais para identificar
lacunas e oportunidades de melhoria quanto aos
elementos e aos processos de Integridade no Iphan.

Em seguida, foi examinado o referencial normativo
aplicavel, com foco nas legislacfes e manuais que
orientam a aplicacdo de programas, planos e
procedimentos de Integridade da instituicdo, para a
avaliacdo da conformidade das ag¢bes adotadas
pelas Unidades e as melhores praticas
recomendadas para entidades e 6rgaos publicos.
Entrevistas realizadas entre 23/10/2024 e 5/11/2024
com as principais Unidades envolvidas do Iphan em
acles de Integridade complementaram a andlise.

Essas etapas proporcionaram uma avaliagdo critica
do estagio atual da Integridade no Instituto,
fundamentando alertas e recomendacdes para seu
aprimoramento continuo.

As andlises demonstram que este Instituto tem
avancado na criacdo de estruturas internas para a
Gestdo da Integridade — como a Ouvidoria (OUV), a
Corregedoria (COREG), a Unidade de Gestdo de
Integridade (UGI) e a Coordenacdo de Gestédo da
Integridade (CGINT); que ha sinergia interna entre as
Funcdes/Instancias de Integridade na elaboracao de
eventos preventivos (como reunides e palestras para
aperfeicoar a gestdo e fomentar a cultura de

Integridade, de forma urgente); e que a atual gestao
vem empreendendo esfor¢os no fortalecimentos das
referidas Funcdes/Instancias, principalmente
pelo recente reforco no quadro de pessoal.

Ainda, apds o desenrolar da auditoria em questao,
foram publicadas trés normas que: a) delimitou as
Unidades Setoriais do Sistema de Integridade,
Transparéncia e Acesso a Informacédo (Sitai); b)
instituiu o Plano Setorial de Prevengdo e
Enfrentamento do Assédio e da Discriminagéo
(PSEAD/Iphan); e, c) aprovou a relacdo de cargos e
funcbes de agentes publicos adicionais que
participam, de forma recorrente, de decisédo passivel
de representagdo privada de interesses, para que
efetuem o preenchimento continuo do Sistema e-
Agendas, e indicou a unidade responsavel pela
gestao desse Sistema, no Iphan.

Entretanto ha inUmeros pontos a serem instituidos
e/ou aprimorados, tanto no viés normativo quanto na
adocao de instrumentais de boas préticas na &rea de
Integridade.

A analise aponta caréncias na gestéo da Integridade
no Iphan, destacando a auséncia de um Programa e
Plano de Integridade atualizado (inclusive,
contemplando riscos de Integridade e seus
tratamentos), além de falhas na consolidacdo de
fluxos internos e normativos, especialmente no
recebimento e no tratamento de denuncias e
irregularidades, o Codigo de Etica do 6rgéo e planos
e acdes voltadas a prevencdo e ao combate do
assédio e da discriminacdo. Essas lacunas
comprometem a consisténcia, a previsibilidade e o
alinhamento das praticas com os padrdes
normativos, dificultando o acompanhamento e a
avaliacdo de acdes preventivas e/ou inovadoras.

Detectou-se, ainda, falha critica no que tange ao
passivo em relacdo a analise de onze pedidos e
consultas em relacdo a conflitos de interesses, no
Sistema Eletrénico de Prevencdo de Conflito de
Interesses (SeCl).

Foi identificada a necessidade de implementacéo
efetiva da Lei Geral de Dados Pessoais (LGPD), da
Lei de Acesso a Informacao (LAI), do Programa de
Protecdo e Seguranca da Informacédo (PPSI), de
dados abertos e de outras vertentes, no Iphan.
Diagnosticou-se, ainda, a necessidade de
implementacéo de acbes de melhorias em relagcédo a
estudos e modelos governamentais, como o0 e-
Prevencao, o Modelo de Maturidade em Integridade
Puablica (MMIP) e outros.

Ha indefinicAo interna sobre a gestdo de
instrumentos de Integridade no Iphan, como em
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relacdo ao nepotismo, ao assédio e discriminacao e
ao Procedimento Administrativo de
Responsabilizacdo (PAR) de Pessoas Juridicas,
dificultando o avangco das acbes e a
responsabilizacdo pelos resultados.

Persistem lacunas na andlise, avaliacao e gestdo de
riscos de Integridade, comprometendo a efetividade
das iniciativas. Embora o "Programa Integridade em
Cena" apresente uma base inicial, ele ndo abrange
as particularidades e desafios especificos do Iphan,
gue exigem diretrizes préprias a sua missao
institucional.

Ha lacunas de governanca e estrutural e fazem-se,
assim, necessarias as configuracbes estruturais,
organizacionais e normativas para consolidar a
conformidade e fortalecer a atuacdo dessas
tematicas no 6rgao.

A gestdo de riscos apresenta fragilidades, com
apenas uma reunido formal do Comité de
Governanga, Gestdo de Riscos e Controles,
impactando a identificacdo e mitigagdo de
problemas, como conflitos de interesse e Nepotismo.
Obstaculos na Transparéncia Ativa incluem a
auséncia de publicagdo de atas de reunides da
Diretoria Colegiada no portal do Iphan. Verificou-se,
ainda, a necessidade de: institucionalizacdo de
unidades efetivas para a gestdo de riscos e de
nepotismo; disponibilizacdo de sala ampla,
reservada e de facil acesso as Fun¢des/Instancias de
Integridade; aumento de for¢ca de trabalho dessas
Insténcias, apesar do recente incremento com a
contratacdo de novos colaboradores terceirizados
etc.

Frente ao exposto no decorrer do Relatério, a
Auditoria  Interna (AUDIN)  formulou  onze
recomendacdes  estruturantes as  Unidades
envolvidas, no fito de aperfeicoar os elementos
relacionados a Integridade e, consequentemente,
catalisar a cultura de Integridade na entidade, no viés
de alcancar o interesse publico e alcancar os
melhores resultados possiveis, de forma integra e
ética. Essas recomendacgbes foram distribuidas da
forma que se segue adiante.

Uma recomendacao para cada uma das Unidades a
seguir: CGINT, COREG, OUV, Comisséo de Etica,
Coordenacgédo-Geral de Comunicacdo Institucional
(CGCOM), Coordenacdo-Geral de Gestdo de
Pessoas (COGEP), Autoridade de Monitoramento da
Lei de Acesso a Informacdo (AMLAI)/Encarregado
pelo Tratamento de Dados Pessoais/Coordenacéo-
Geral de Assuntos Técnicos (CGTEC) e AUDIN.
Duas recomendacdes para o0 Gabinete da

Presidéncia do Iphan (GAB-PRES), e uma
recomendacao para todas as Funcdes/Instancias de
Integridade.

As recomendacdes visam fortalecer a Integridade no
Iphan, com foco na atualizagdo do Plano de
Integridade, alinhamento com o “Programa
Integridade em Cena”, do Ministério da Cultura
(MinC), e estruturacdo de um Programa de
Integridade proprio. Propde-se a formalizacdo de
fluxos internos, publicagdo de normativos, e maior
articulacdo entre as Funcoes/Instancias de
Integridade, incluindo a criagdo de um Comité
Técnico de Integridade (CTI) ou afim.

Deve-se tratar, urgentemente, o passivo de andlise
de consultas e de pedidos de autorizacdo sobre
conflito de interesses e implementar controles
internos a fim de que essas consultas e pedidos
sejam analisadas integralmente e tempestivamente
assim que recebidos pela COGEP.

A Transparéncia Ativa e a Gestado de Riscos também
sdo prioridades, com recomendacg8es para ampliar a
divulgacéo de informacdes, elaborar procedimentos
operacionais padrdo e definir responsabilidades,
dentre essas, a gestdo do Procedimentos de
Apuracdo de Responsabilidade de entes privados
(PAR). Adicionalmente, sugere-se a publicacdo de
um Cédigo de Conduta Etica do Instituto e de outros
instrumentos para prevenir e combater o Assédio e a
Discriminacdo, e o aprimoramento da plataforma
institucional.

Recomenda-se ainda agbes voltadas ao
fortalecimento de recursos humanos e logisticos das
areas de Integridade, criacdo de Unidade
especializada em mediacdo e gestdo de conflitos e
capacitacdo continua de gestores e técnicos acerca
dessa tematica, de forma estruturada.

Também é necessario avancar na implementacgéo de
normas como Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais (LGPD), Lei de Acesso a Informacao (LAI),
o Programa de Protecao e Seguranc¢a da Informacao
(PPSI) e o Plano de Integridade e Combate a
Corrupcéo, da Controladoria-Geral da Uniao (CGU),
bem como implementar acdes e processos para
melhorar o diagnéstico de melhorias identificadas no
e-Prevencdo, no MMIP e em outros estudos e
modelos governamentais.

Por fim, destaca-se a importancia de maior
integracdo entre as instancias de Integridade e a Alta
Administragdo, ampla divulgacdo de campanhas e
treinamentos, e monitoramento de resultados para
aprimorar a cultura organizacional e a efetividade das
iniciativas de Integridade, no ambito do Iphan.



