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APRESENTACAO DO PROJETO

O Arranjo Produtivo Local de Ceramica
Vermelha de Morro da Fumaca é resultado
de décadas de dedicacdo, inovacdo e unido
de empresarios, trabalhadores e instituicoes
comprometidas com o fortalecimento da base
mineral e cerdmica da nossa regido. Hoje, ao
apresentarmos o Projeto de Planejamento a
Longo Prazo do APL-CVMF, reafirmamos nosso
compromisso com o desenvolvimento sustentavel,
a competitividade e a valorizacdo das nossas
industrias.

Este projeto representa muito mais do que um
plano estratégico, ele € um marco de convergéncia
entre o setor produtivo, a academia e o poder
publico, que juntos constroem uma visao de futuro
para o nosso territério. Através do diagndstico
técnico, do mapeamento de oportunidades e da
definicio de metas estruturantes, projetamos
uma trajetéria que une inovacao tecnoldgica,
qualificacdo profissional e economia circular,
pilares essenciais para manter a relevancia do setor
ceramico diante dos novos desafios industriais e
ambientais.

As industrias ceramicas de Morro da Fumaca
carregam uma histéria de trabalho, tradicdo e
exceléncia reconhecida nacionalmente. Agora,
com este planejamento, avancamos em direcdo a
um novo ciclo de desenvolvimento, mais integrado,
eficiente e sustentavel, consolidando a nossa
regido como referéncia em ceramica vermelha no
Brasil.

Que este documento inspire confianca e
cooperacao continua entre todos os agentes que
fazem parte desta trajetéria. O futuro da ceramica
fumacense serd construido com visdo, unido e
inovacao.

Renato Zaccaron

Presidente do Sindicato da Industria de
Ceramica Vermelha de Morro da Fumaca




A mineracdo é a base que sustenta a cadeia
produtiva da cerdmica vermelha, fornecendo os
recursos minerais que dao origem a produtos que
representam a identidade e a forca econdémica da
nossa regiao. Para nés, da COOPEMI, participar do
Projeto de Planejamento a Longo Prazo do APL
de Ceramica Vermelha de Morro da Fumaca é um
passo fundamental rumo a consolidacdo de uma
mineracao mais sustentavel, integrada e inovadora.

Este projeto traz uma nova perspectiva para
o setor mineral, ao propor acdes estruturadas
que fortalecem a governanca, o uso racional dos
recursos e avalorizacdo dos insumos locais. Através
dele, serd possivel promover maior eficiéncia
na extracdo, reducao de passivos ambientais e
ampliacdo da circularidade mineral, garantindo
que a atividade mineraria continue sendo um
vetor de desenvolvimento regional e geracao de
empregos, mas agora em sintonia com os principios
da economia circular e da responsabilidade
socioambiental.

O planejamento a longo prazo do APL-CVMF
representa a oportunidade de alinhar a mineracao
e a industria cerdmica em um mesmo horizonte
estratégico, estimulando parcerias tecnoldgicas,
aproveitamento de residuos e inovacao no uso das
matérias-primas. Esse movimento consolida o polo
ceramico de Morro da Fumaca como referéncia
nacional em mineracao responsavel e sustentavel,
capaz de unir tradicao produtiva e visao de futuro.

Estamos confiantes de que este projeto
fortalecerd ainda mais a integracao entre o setor
mineral e ceramico, assegurando a continuidade
de um trabalho que honra o passado, transforma
o presente e prepara o caminho para um futuro
sélido e sustentavel.

(

Albertino José Coral

Presidente da Cooperativa de Exploracdo Mineral
da Bacia do Rio Urussanga




APRESENTAGCAO DESTE RELATORIO

Este relatério apresenta os resultados do processo de planejamento estratégico do Arranjo Produtivo
Local (APL) de Ceramica Vermelha de Morro da Fumaca (SC), concebido para orientar decisées publicas e
privadas no horizonte de médio e longo prazo. O trabalho parte da Prospectiva Territorial como abordagem
central — isto é, a capacidade de antecipar mudancas, construir visdes desejaveis e traduzir essas visoes
em carteiras de acao, mecanismos de governanca e métricas de acompanhamento. Ao longo do percurso,
combinamos trés dimensdes: (i) entendimento do presente (diagndstico setorial e territorial); (i) estruturacao
do sistema de variaveis e atores (com as ferramentas MICMAC e MACTOR); e (iii) desenho de estratégias
(cenarios, portfdlio de acbes, governanca e roteiro de implementacao).

O documento foi produzido em interacdo com atores locais — empresas, entidades setoriais, poder
publico, instituicoes de ensino e pesquisa e organizacbes de apoio —, por meio de oficinas, escutas
qualificadas e validacoes sucessivas. Esse desenho participativo permite que as recomendacodes resultem
de um consenso operacional, preservando diversidade de interesses e promovendo compromissos factiveis.

Aorganizacao do contelido foi pensada para facilitar o uso pratico do material. Inicialmente, apresentamos
o contexto e os desafios do setor, situando oportunidades e restricdes. Em seguida, trazemos os resultados
da Analise Estrutural, mapeamos influéncias diretas e indiretas, identificamos variaveis-chave e discutimos
a evolucao da motricidade; analisamos poder, dependéncia, convergéncias e divergéncias entre atores,
orientando a formacdo de coalizoes e o desenho de agendas de negociacao. Na sequéncia, passamos ao
desenho de acoes: apresentamos a visao pretendida para cada frente, explicitamos as hipoteses desejaveis
e as rupturas positivas que as sustentam, e registramos critérios de priorizacdo. Por fim, detalhamos um
capitulo de governanca — com instancias, papéis, ritos e instrumentos — e um roteiro de implementacao,
incluindo indicadores, mecanismos de financiamento e incentivos, gestao de riscos e critérios de revisao.

Este relatorio é, portanto, um guia de acao. Ele pode ser lido linearmente, mas também consultado por
partes: quem precisa decidir prioridades pode ir direto a Andlise Estrutural; quem esta implantando projetos
encontrard no capitulo de Governanca e no Roteiro os instrumentos para executar, monitorar e ajustar;
quem busca comunicar resultados dispde de um conjunto enxuto de indicadores e marcos. Como se trata

de um processo vivo, recomenda-se a revisao anual das andlises e do portfélio, incorporando aprendizados,
alteracoes regulatérias e sinais de mercado, de modo a preservar a relevancia das decisoes e a resiliéncia
do APL.




FICHA TECNICA

Finalidade do relatorio

Este relatério tem como propdsito apresentar detalhadamente o projeto desenvolvido e os
resultados obtidos por meio de reunides virtuais e oficinas presenciais. As atividades envolveram
a coleta colaborativa de informacodes efetuada pela equipe local, além da validacdo e qualificacao
dos dados. O documento registra o processo de desenvolvimento do planejamento estratégico
prospectivo do APL de ceramica vermelha da regido de Morro da Fumaca.

Aderéncia

A adequacao deste projeto ao contexto dos APLs de base mineral é evidenciada pela aplicacao
de uma metodologia participativa e integrada, que envolveu representantes da sociedade civil,
instituicdes parceiras e pesquisadores. O processo prospectivo foi conduzido com o engajamento
direto de diversos atores sociais, aspecto fundamental para a mobilizacao e efetiva conducao de
mudancas. A abordagem adotada assegura que todas as etapas do planejamento estratégico sejam
conduzidas de maneira colaborativa e eficaz, sendo esse envolvimento continuo um elemento
central para a sustentabilidade das acoes implementadas.

Demanda

O projeto atendeu a demanda estabelecida pelo Sindicer, especialmente no que se refere ao
incentivo ao planejamento estratégico de longo prazo para APLs de base mineral, com foco em
gestao, governanca e desenvolvimento sustentavel sob uma perspectiva territorial e participativa.
Entre os objetivos estabelecidos destacam-se: (i) a introducdo de metodologias inovadoras de gestao
e governanca; (ii) o fortalecimento das capacidades gerenciais e tecnoldgicas; (iii) a disseminacdo
de conhecimento e inovacao; e (iv) o estimulo a producdo mineral sustentavel com inclusio social.

Objetivo do projeto

O projetotem como objetivoimplementar,combase nametodologia prospectiva, o planejamento
estratégico de longo prazo no APL de ceramica vermelha de Morro da Fumaca, visando: (i) aplicar
um modelo de governanca e planejamento territorial participativo; (ii) estimular a governanca local
e 0 engajamento comunitario; (iii) identificar demandas estruturantes e tecnoldgicas para aumento
da produtividade; (iv) fomentar a inovacdo e a qualificacdo profissional no APL; (v) elaborar um
plano de acdo com visdo de médio e longo prazo; e (vi) estabelecer mecanismos de avaliacdo e
acompanhamento continuo das acdes ao longo do tempo.




Grau de impacto no APL

O impacto do projeto no APL de Morro da Fumaca é amplo e relevante. O projeto contribui
para a inovacao em produtos e processos, qualificacao dos participantes e melhoria da governanca
local. A metodologia Prospectiva permitiu identificar prioridades estruturantes e tecnoldgicas,
além de estimular o uso eficiente de recursos energéticos e ambientais. A apropriacdo do processo
pelos empreendedores locais reforca o protagonismo regional, favorecendo a construcao coletiva
de um futuro sustentavel para o setor ceramista.

Abrangéncia

O modelo aqui aplicado pode servir de inspiracdo para outras regides do pais que desejem
estruturar politicas de longo prazo nos APLs da industria ceramica e de outros setores produtivos,
promovendo um planejamento territorial mais estratégico, inclusivo e sustentavel.

Replicabilidade

A abordagem utilizada tem aplicabilidade ampla e potencial de replicacdo. Pode servir de
base para a elaboracdo de novas politicas publicas e iniciativas privadas que considerem as
especificidades regionais. Além disso, promove praticas colaborativas inovadoras para enfrentar
desafios complexos com solugcdes construidas coletivamente. A metodologia contribui para a
adocao de tecnologias sustentaveis, favorecendo o equilibrio e o desenvolvimento territorial.

Inovacao

A inovacao do projeto manifesta-se tanto na conducao do processo quanto ao produto
final. No processo, destaca-se a implementacdao de uma governanca ativa e o envolvimento dos
participantes na formulacao de cenarios e estratégias de longo prazo. No produto, ressalta-se
a sistematizacdo do conhecimento produzido em oficinas, palestras e reunides, culminando em
solucdes compartilhadas para os desafios do setor. O fortalecimento de redes de colaboracao e a
promocao continua do didlogo evidenciam o esforco inovador de articulacao social.

Complexidade

Diante da imprevisibilidade que caracteriza o futuro, marcada por eventos como crises
sanitarias, desastres naturais e instabilidades politicas, a andlise de cenarios prospectivos torna-
se uma ferramenta estratégica. A reflexao coletiva realizada ao longo de 24 meses permitiu nao
apenas maior compreensao sobre os desafios do APL, mas também a construcao de caminhos
vidveis para orientar decisdes e mitigar riscos. O envolvimento de diferentes perfis de participantes
possibilitou uma abordagem integrada e plural na construcao do futuro desejado.
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1.1. Arranjos Produtivos Locais:

fundamentacao legal e conceitual

Os Arranjos Produtivos Locais (APLs) constituem uma estratégia de desenvolvimento territorial
que busca promover a articulacao entre empresas e instituicoes em torno de uma especializacao
produtiva comum, com vistas a elevacao da competitividade, da inovacdo e da sustentabilidade
econdmica e social de regioes especificas. Trata-se de uma abordagem que reconhece aimportancia
dos vinculos de cooperacao e aprendizagem entre atores produtivos e institucionais situados em
um mesmo territério, valorizando os ativos locais e as dinAmicas enddgenas de desenvolvimento.

Conforme definicao consolidada por 6rgaos como o Ministério do Desenvolvimento, Industria,
Comércio e Servicos (MDIC), o Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social (BNDES),
o Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada (IPEA) e o Servico Brasileiro de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas (Sebrae), os APLs s3o:

“Aglomerados de empresas localizadas em um mesmo territdrio, que apresentam especializacdo
produtiva e mantém vinculos de articulacao, interacdo, cooperacao e aprendizagem entre si e com
outros atores locais, como governo, associacdes empresariais, instituicoes de crédito, ensino e
pesquisa, entre outros.”

Essa concepcao baseia-se na literatura sobre sistemas produtivos locais e sistemas de inovacao
regionais, e vem sendo adotada como referéncia em politicas publicas no Brasil desde o inicio dos
anos 2000. A trajetdria institucional dos APLs no pais culminou na promulgacdo do Decreto Federal
n° 6.038, de 7 de fevereiro de 2007, que instituiu a Politica Nacional de Apoio ao Desenvolvimento
dos Arranjos Produtivos Locais (PNAP-APL). Esse decreto estabelece as diretrizes, objetivos e
instrumentos da acdo governamental voltada a promocao dos APLs, definindo como principios
orientadores: a articulacao institucional, a promocao da inovacdo e da sustentabilidade, o
fortalecimento da governanca e a valorizacao das vocacoes produtivas regionais.

Entre os principais eixos dessa politica nacional, destacam-se:

e Apoio a organizacao e a governanca dos APLs, estimulando a constituicao de féruns,
comités gestores e redes de cooperacao;

e Promocao da inovacao e da capacitacao empresarial, por meio de acdes coordenadas
de instituicoes de ciéncia, tecnologia e inovacao (ICT);

e Facilitacao do acesso a mercados e a crédito, especialmente para micro e pequenas
empresas;

e Integracdo com outras politicas publicas territoriais, como a Politica Nacional de
Desenvolvimento Regional (PNDR), os planos estaduais de desenvolvimento e os
instrumentos de planejamento participativo.
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A PNDR, por sua vez, reconhece os APLs como instrumentos-chave para a desconcentracao
do desenvolvimento econémico, a diversificacdo produtiva e a ampliacao das oportunidades de
inclusao social e produtiva nas diversas regides do pais. Nesse sentido, os APLs ndo sao apenas
arranjos produtivos empresariais, mas expressoes de uma légica territorial de desenvolvimento
que articula multiplos atores, saberes e politicas publicas.

E nesse marco legal e conceitual que se insere o projeto de planejamento de longo prazo para
o APL de ceramica vermelha de Morro da Fumaca (SC). A proposta dialoga diretamente com as
orientacoes da Politica Nacional, ao propor a construcdo participativa de um plano estratégico
de desenvolvimento baseado em metodologias prospectivas e na mobilizacdo de atores locais. O
projeto busca consolidar uma visao compartilhada de futuro para o setor ceramico da regiao, ao
mesmo tempo em que fortalece os arranjos institucionais de governanca, promove a inteligéncia
coletiva e estimula a transformacao estrutural das capacidades produtivas locais.

A partir da iniciativa do Instituto Nacional de Tecnologia (INT), em parceria com o Instituto
Prospectiva (Inspro) e com apoio da Secretaria de Desenvolvimento Tecnolégico e Inovacao
(SETEC),do Ministério de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao (MCT]I), articulou-se uma rede colaborativa
envolvendo instituicoes de ensino, empresas do setor e 6rgaos publicos, com o objetivo de enfrentar
os principais desafios da industria.

Este projeto representa um avanco significativo para o setor ceramico de Morro da Fumaca, em
Santa Catarina, referente a pesquisa, inovacao e sustentabilidade dentro de uma perspectiva de
planejamento estratégico de longo prazo.

Utilizando a abordagem da Prospectiva Territorial, o projeto visa mapear possiveis cenarios,
antecipar tendéncias promissoras, fomentar a inovacao e organizar acoes estratégicas voltadas
a competitividade e a sustentabilidade da ceramica regional. Assim, propde-se um modelo de
desenvolvimento sintonizado com as exigéncias tecnoldgicas, ambientais e socioeconémicas que
se desenham para o futuro.

1.2. Construindo o amanha: visao e estratégia

para um futuro sustentavel

O futuro projeta-se em um cenario dinamico, marcado por desafios e oportunidades que
exigem uma perspectiva estratégica e abrangente. Para que o desenvolvimento ocorra de
maneira sustentavel e equilibrada, torna-se imprescindivel antecipar tendéncias e compreender as
transformacdes em curso, considerando a evolucao em multiplas dimensdées — econémica, social,
ambiental, cultural e politica — todas profundamente interligadas.

O crescimento econdmico precisa estar alinhado a inovacao e ao compromisso com a
responsabilidade social. A incorporacdo de novas tecnologias promove transformacoes profundas,
enquanto as questdes ambientais impdem a urgéncia de solucdes eficazes. Simultaneamente,
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fatores culturais e politicos moldam as formas de organizacao social e influenciam o rumo das
mudancas.

Promover esse avanco sustentavel requer o fortalecimento de articulacdes entre os diversos
segmentos da sociedade. A atuacao integrada de governos, setor produtivo, organizacdes da
sociedade civil é essencial para a construcdo de solucdes criativas e eficazes que atendam ao bem
comum.

Encarar o futuro com responsabilidade significa assumir o compromisso com a inclusdo social,
o bem-estar coletivo e a conservacdao dos recursos naturais. As decisdoes tomadas no presente
sao determinantes para configurar um amanha mais justo, equilibrado e promissor para as futuras
geracoes.

1.3. Prospectiva Territorial: uma estratégia

para o futuro da industria ceramica

A Prospectiva Territorial € uma abordagem metodolégica voltada a antecipacdo de tendéncias,
desafios e oportunidades futuras, com o objetivo de orientar a formulacao de estratégias eficazes
no presente que permitam construir um futuro desejavel. Diferentemente de modelos baseados em
previsoes deterministicas, a Prospectiva opera com multiplos cenarios possiveis, permitindo que
governos, empresas e comunidades se preparem para trajetorias diversas. Sua aplicacao pressupode
o envolvimento ativo dos atores sociais e institucionais, bem como o comprometimento com a
implementacao das acoes definidas.

No contexto do planejamento territorial, a Prospectiva considera variaveis como
desenvolvimento econdmico, infraestrutura, dindmica socioambiental e transformacodes
tecnoldgicas. Essa perspectiva é particularmente relevante para setores produtivos fortemente
vinculados ao territério, como a industria ceramica inserida em Arranjos Produtivos Locais (APLs).
Os APLs caracterizam-se por serem aglomeracoes de empresas especializadas em um determinado
segmento produtivo, situadas em uma mesma regido, e integradas por relacbes de cooperacao,
aprendizagem e articulacdao com instituicdes publicas, entidades de fomento, pesquisa e ensino.

A aplicacao da Prospectiva a industria ceramica em APLs possibilita uma visao estratégica de
longo prazo para promover sua sustentabilidade e competitividade. Considerando que o setor é
dependente de insumos naturais, energia e logistica territorial, a Prospectiva oferece caminhos
para:

e Antecipar impactos ambientais e planejar acdes sustentaveis, como o uso de energias
renovaveis e o aproveitamento de residuos;

e Detectar tendéncias de mercado e inovacoes, preparando o setor para transformacoes
tecnoldgicas e novos perfis de consumo;

e Estruturarousoracional do territério e da infraestrutura, ampliando a eficiéncia e minimizando
conflitos socioambientais e;
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e Estimular redes de cooperacdo entre empresas, governos e instituicoes de pesquisa,
fomentando a inovacao e o desenvolvimento regional.

Com isso, a Prospectiva Territorial configura-se como uma ferramenta essencial para aumentar
a resiliéncia dos APLs da industria ceramica frente as mudancas estruturais em curso, contribuindo
para sua adaptacao e prosperidade em cendrios futuros

1.4. Objetivos do projeto

O ponto de partida deste projeto foi a identificacdo dos desafios para o setor ceramico da
regiao de Morro da Fumaca, definicio do objetivo e horizonte temporal, propostos por atores
locais do setor ceramico (empresarios, associacoes setoriais, pesquisadores e gestores publicos).
Esse processo participativo garantiu que as diretrizes estabelecidas refletissem as necessidades
reais e os desafios estratégicos do setor na regiao.

A identificacdo dos desafios traz os elementos para que o setor, de forma conjunta, possa
enfrenta-los, promovendo solucdes colaborativas e sustentaveis.

O objetivo do projeto é estabelecer um setor ceramico sustentavel, produtivo e competitivo,
alinhado as exigéncias ambientais e fortalecido por uma gestao efetiva de custos, uso de energia
renovavel, aproveitamento de residuos, inovacao tecnoldgica, capacitacdo profissional e articulacao
de politicas publicas.

Com um horizonte temporal de 20 anos (2025-2045), sdo previstas acoes estruturadas para
serem implementadas, garantindo um desenvolvimento continuo e alinhado as demandas futuras
da industria ceramica regional.
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2.1. A industria de ceramica vermelha em Santa Catarina

A histéria da ceramica vermelha em Santa Catarina é marcada pela relacdo intima entre os
recursos naturais abundantes, a imigracdo europeia e a necessidade de materiais de construcao
para o desenvolvimento urbano (Vieira Filho; Vogel; Weissheimer, 2011).

O ponto de partida remonta ao final do século XIX e inicio do século XX, quando imigrantes
italianos, alemaes e poloneses que se estabeleceram no estado trouxeram consigo técnicas
rudimentares de olaria. Utilizando fornos artesanais, moldes manuais e a argila retirada das margens
de rios e varzeas, comecaram a produzir telhas e tijolos destinados a construcdo das préprias casas
e das primeiras comunidades (Isoppo, 2009).

Essas olarias artesanais, geralmente instaladas em propriedades familiares, deram inicio a uma
tradicao que rapidamente se espalhou pelas regides onde as jazidas de argila eram mais acessiveis,
especialmente no sul catarinense (Cabral Junior et al., 2008; Maccari, 2005).

Com a expansao da mineracao de carvao em Cricilima e arredores, entre as décadas de 1930
e 1950, surgiram novas demandas urbanas e industriais (Lins, 2024; Mandelli; Zanelatto, 2024).
Nesse contexto, a ceramica vermelha ganhou relevancia como fornecedora de insumos basicos para
moradias e obras de infraestrutura. Municipio como o de Morro da Fumaca, por exemplo, iniciou
as atividades oleiras entre o final da década de 1920 e inicio de 1930, tornando-se polo produtivo,
atraindo familias inteiras que se dedicaram a atividade. As primeiras unidades fabris eram manuais
em moldes, com baixa produtividade, entretanto, a partir da década 1950, comecaram as primeiras
evolucdes do setor, com processos mecanizados, ainda de forma bastante arcaicas, mas com um
aumento substancial na producao (Biff, 1993; Ventura, 2010).

Figura 1. Telhas e tijolos fabricados por ceradmicas de Morro da Fumaca na década de 1950.

Fonte: Ventura, (2010).
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Alguns fatores impulsionaram a expansao das olarias na década de 1960. Entre eles, a criacdo
da Cooperativa de Eletrificacdo Rural de Morro da Fumaca Ltda. (CERMOFUL), que ampliou a
rede de energia elétrica e possibilitou a instalacdo de novas unidades produtivas em areas mais
afastadas do centro urbano. Outro marco foi a dragagem do rio Urussanga, que exp0ds extensas
areas de varzea ricas em depdésitos argilosos, ampliando o acesso a matéria-prima essencial. Soma-
se a isso a introducdo de maquinario, especialmente as marombas, provenientes de fabricas de Sao
Paulo e do Rio Grande do Sul, o que representou um avanco tecnolégico significativo no processo
produtivo, aumentando a escala e a eficiéncia da producao oleira. Por fim, a criacido do Banco
Nacional de Habitacdo (BNH) estimulou a construcao civil em todo o pais, fortalecendo a demanda
e consolidando o crescimento do setor ceramico na regido (Cunha, 2003; Zanelatto, 1998).

Em 1971, a conclusao da pavimentacao da BR-101 representou um marco no desenvolvimento
de Santa Catarina, ao promover a integracao entre os estados da regiao sul, que até entao
permaneciam isoladas pela precariedade das estradas. Essa infraestrutura rodoviaria ndo apenas
dinamizou o turismo, mas também abriu novas perspectivas para a industrializacdo do sul do estado.
Entre os setores mais favorecidos destacou-se a ceramica, que encontrou na facilidade logistica
condicdes para ampliar mercados, atrair investimentos e consolidar-se como uma das principais
atividades econémicas regionais (Saviatto, 2022; Zanelatto, 1993).

O aumento da demanda da construcao civil proporcionou o “Boom” na industria, onde muitas
familias viram um bom investimento trocar a agricultura pela producao ceramica, sobretudo em
Morro da Fumaca e aos redores, as margens do Rio Urussanga, e em todas as areas de varzea
nos municipios vizinhos como Sangao, Icara, Treze de Maio, Cocal do Sul, Jaguaruna e Criciuma,
onde encontrava-se argila de qualidade e abundancia para a fabricacdo de tijolos e telhas (Maccari,
2005; Zaccaron, 2013). Com isso, entre as décadas de 1970 e 1980, a indUstria sul catarinense de
ceramica vermelha passou por um ciclo de modernizacdo e uma grande ampliacdo na capacidade
de producio para atender a demanda (Saviatto, 2022). O setor ganhou tanta notoriedade, que os
caminhoneiros que vinham para buscar os produtos tinham que aguardar até quatro dias para fazer
o carregamento (Recco, 2013).

Em pouco tempo, Morro da Fumaca chegou a instalar 116 olarias. Com isso, problemas com
a pauta de valores, fiscalizacdo e encargos sociais comecaram a aparecer. Por isso, um grupo de
ceramistas passou a se reunir semanalmente, formando a Associacao dos Oleiros de Morro da
Fumaca, que, apds dois anos, com a orientacao da Associacao Comercial e Industrial de Criciima
(ACIC), em 2 de maio de 1989, transformou-se no Sindicato da Industria de Olarias de Morro
da Fumaca (SIOMF) (Recco, 2013). Inicialmente, apenas as olarias de Morro da Fumaca eram
sindicalizadas ao SIOMF, entretanto, o grande volume de industrias que estavam as proximidades
do municipio de Morro da Fumaca, que passavam de 270 no inicio dos anos 1990 (SECTEME,
1990), fez com que a entidade abrisse para atender a necessidade do setor, fortalecendo a classe.
Mais tarde, passou a ser denominado como Sindicato da Industria Ceramica Vermelha de Morro
da Fumaca (Sindicer), atuando nos municipios de Morro da Fumaca, Sangao, Icara, Treze de Maio,
Jaguaruna, Cocal do Sul e Criciima.
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O crescimento acelerado da atividade oleira trouxe consigo impactos que refletiram tanto
no setor mineral quanto no meio ambiente. Naquele periodo, a extracao de argila era conduzida
sem a aplicacdo de técnicas de manejo mais adequadas, em grande parte pela auséncia de
regulamentacoes especificas e pela limitada disponibilidade de informacdes técnicas aos industriais
locais. Esse cenario acabou resultando em praticas de exploracao pouco controladas, que, embora
tenham sustentado a expansao do setor, também contribuiram para o agravamento de problemas
ambientais e para a intensificacao da pressao sobre os recursos minerais da regido. A fim de sanar
os problemas dos empresarios nos assuntos derivados da mineracao e meio ambiente, assegurando
assim a continuidade do setor cerdmico, fundou-se em 22 de setembro de 1998 a Cooperativa de
Exploracdo Mineral da Bacia do Rio Urussanga (CEMBRUL), na qual 170 empresas compuseram o
qguadro de cooperados. Mais tarde, a Cooperativa passou a se chamar COOPEMI (Rebelo; Zaccaron,
2020).

A criacao de instituicoes representativas, como o Sindicer e a COOPEMI, surgiu da necessidade
de fortalecer a atividade cerdmica na regiao, especialmente diante dos desafios enfrentados pelo
setor. Um desses problemas dizia respeito ao trabalho infantil, ainda presente na década de 1990.
Para enfrentar essa realidade, em 1998 foi fundada a escola de artesanato O Oleiro, que em 2002
se transformou no Nucleo de Ceramica Artistica e, posteriormente, em 2013, na Associacao
de Artesaos Olaria das Artes. Essas iniciativas tiveram como objetivo oferecer alternativas de
capacitacao e formacao de novos artesaos, além de proporcionar atividades educativas para os
filhos de trabalhadores do setor no contraturno escolar (Bortolatto, 2018).

No campo tecnolégico, um marco importante ocorreu em 2003 com a criacao do Laboratério
Técnico de Ceramica Vermelha (LABCER). Voltado para a melhoria da qualidade do produto final,
o laboratério desempenhou papel decisivo no processo de adequacao as normas técnicas e na
certificacao dos produtos de ceramica vermelha junto ao INMETRO. Essa conquista foi essencial
para garantir a competitividade do setor no mercado nacional, especialmente em um momento
em que a fiscalizacdo se tornava cada vez mais rigorosa junto as industrias ceramicas (Bortolatto,
2018).

Em reconhecimento a tradicao e a relevancia do municipio na producao de ceramica vermelha,
a Lein® 12.874, de 22 de janeiro de 2004, declarou oficialmente Morro da Fumaca como a Capital
Catarinense da Ceramica Vermelha (SC, 2004). O municipio de Sangdo, que também exerce
fortemente a atividade ceramista, recebeu a designacao de Capital Catarinense da Telha e do Tijolo
por meio da Lei n® 13.389 de 7 de junho de 2022 (SC, 2022).
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2.2. Arranjo Produtivo Local de Ceramica

Vermelha de Morro da Fumaca

Devido a grande importancia do setor minero-ceramista para a regiao, em 2012 foi criado o
“Arranjo Produtivo Local de Ceramica Vermelha de Morro da Fumaca (APL-CVMF)”, para poder
organizar a estrutura do setor (Cruz, 2023), o qual consiste em um agrupamento de empresas e
individuos que operam dentro da regido geografica especifica do sul de Santa Catarina, inseridos na
cadeia produtiva com base na atividade extrativa e de transformacao mineral (Goncalves; Candido,
2013).

O Arranjo Produtivo Local de Ceramica Vermelha de Morro da Fumaca (Figura 2) esta localizado
na mesorregidao Sul de Santa Catarina, entre as regionais da AMREC - Associacdo dos Municipios
da Regidao Carbonifera e AMUREL - Associacdo Municipios Regido de Laguna. Muito embora as
atividades ceramistas tenham se desenvolvido em muitos municipios, atualmente, é mais ativo em
Morro da Fumaca, Sangao, Icara, Treze de Maio, Jaguaruna, Cocal do Sul e Criciima, sobretudo
proximos a BR-101, que auxilia no escoamento do material ceramico.

Figura 2. Representacdo da localizacédo do APL de Cerdmica Vermelha de
Morro da Fumaca, na regido sul de Santa Catarina, Brasil.
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A promocao e organizacao de Arranjos Produtivos Locais de base mineral seguem um processo
metodoldgico que se baseia no respaldo de projetos colaborativos. Estes projetos envolvem a
cooperacao entre entidades governamentais e ndo governamentais, que atuam em todos os
segmentos da cadeia produtiva. No APL Ceramica Vermelha de Morro da Fumaca (Figura 3),
destacam-se algumas entidades que desempenham papéis determinantes. O Sindicato da Industria
de Ceramica Vermelha de Morro da Fumaca (Sindicer) atua como instituicdo coordenadora, tendo
respaldo e apoio da COOPEMI e das industrias ceramicas sindicalizadas. O LABCER entra como
prestacao de servicos técnicos as industrias e promocao de pesquisa. Com papel social importante,
a Associacao de Artesaos Olaria das Artes também é parte integradora. Outros atores regionais
fazem parte indiretamente, mas representam importancia para o desenvolvimento do setor minero-
ceramico, como cooperativas de crédito, instituicoes de ensino, e também contando com apoio da
confederacdo Nacional da Industria (CNI), do Servico Nacional de Aprendizagem Industrial (Senai),
da Federacdo das Industrias de Santa Catarina (FIESC), do Servico Social da Industria (Sesi), do
Instituto Euvaldo Lodi (IEL) e do Servico de Apoio a Micro e Pequenas Empresas (Sebrae) (Saviatto,
2025).

Figura 3. Estruturacdo bdsica do APL de Cerdmica Vermelha de Morro da Fumaca.
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Atualmente, as acoes do Arranjo Produtivo Local de Ceramica Vermelha de Morro da Fumaca
(APL-CVMF) estao organizadas entre os agentes estruturantes que compdem sua governanca. O
Sindicer atua na linha de frente das demandas do setor produtivo, representando os interesses da
inddstria junto a instituicdes publicas, érgaos reguladores e entidades de fomento. Em conjunto
com universidades e centros de pesquisa, o sindicato também estimula a captacao de recursos e o
desenvolvimento de projetos voltados a qualificacao de mao de obra, inovacao e aprimoramento
tecnoldgico do setor. Paralelamente, a COOPEMI desempenha papel essencial na ampliacao e no
gerenciamento sustentavel das jazidas de argila que abastecem as industrias locais, investindo em
prospeccao mineral, regularizacao de novas areas e melhorias na infraestrutura para atendimento
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aos cooperados. Por fim, a Olaria das Artes (Figura 4), vinculada ao Centro Cultural Silvio Cechinel,
contribui para o fortalecimento do vinculo entre a cerdmica e a comunidade, promovendo atividades
artesanais e educativas com estudantes da rede publica e grupos da terceira idade, preservando a
tradicao ceramista e fomentando a identidade cultural local.

Figura 4. Grupo de artesdos apresentando as pecas realizadas na Olaria das Artes.

Fonte: Recco (2023).

O APL de Ceramica Vermelha de Morro da Fumaca ganhou notoriedade nacional pelas melhores
praticas minerais, obtidas por anos de evolucao focados no gerenciamento ambiental das areas de
mineracao, onde atingiu-se uma ampliacao significativa nas frentes de lavra (Pagnan et al., 2023)
e pela circularidade mineral, com o aproveitamento de residuos da agroindustria na fabricacdo
ceramica (Guarezietal., 2023). Até 2024, o APL-CVMF foi contemplado em quatro oportunidades ao
Prémio Melhores Praticas em APL de Base Mineral (Figura 5): em 2013 (Fornecimento sustentavel
de argilas para APL de Ceramica Vermelha), 2022 (Mineracao Circul@r: Potencializacdo de cinza
da casca do arroz como fonte alternativa mineral na producdo de cerdmica vermelha), 2023
(Mineracao Sustentavel: Reutilizacao de argila de areas abandonadas no sul de Santa Catarina para
abastecimento do APL-CVMF) e 2024 (Diagndstico para construcdo da Indicacdo Geografica - IG
“Ceramica vermelha de colocacao branca do Sul Catarinense”).
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Figura 5. Premiacées do Prémio de Melhores Prdticas em APL de Base Mineral,
recebidas pelo APL de Cerdmica Vermelha de Morro da Fumacga.
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A regidao também foi palco de 2 edicoes do Seminario Nacional de APL Mineral e Encontro do
Comité Tematico RedeAPLmineral, em 2014 na Associacdo Empresarial de Criciima (ACIC) e 2024
no Centro de Inovacao Criciima (CRIO).

O APL-CVMF, também foi contemplado pela Chamada CNPq/CT- Mineral n° 28/2022 - PD,
Gestao e Extensao Tecnoldgica, Infraestrutura Laboratorial, Capacitacdo e Formacao de RH para
Mineracdo e Transformacdo Mineral em Micro, Pequena e Média Escala. O Projeto “Valorizacao
de Residuos para Obtencao de Novos Recursos Minerais de Interesse Tecnolégico para o APL
Ceramica Vermelha de Morro da Fumaca” estd sendo conduzido pelo professor Dr. Fabiano
Raupp-Pereira, da Universidade do Extremo Sul Catarinense (UNESC), com apoio estratégico dos



27

profissionais do Sindicer e da COOPEMI. O investimento total soma R$ 580.800,00, destinados
a bolsas de mestrado e ao custeio de ensaios tecnoldgicos fundamentais para o fortalecimento
do setor minero-ceramico e para a valorizacdo da industria de ceramica vermelha no sul de Santa
Catarina (Sindicer, 2022a).

A iniciativa, que sera concluida em 2026, resultard na formacdo de cinco novos mestres em
Ciéncia e Engenharia de Materiais, com pesquisas alinhadas as demandas e inovacdes do segmento
ceramico, reforcando a integracao entre universidade, industria e desenvolvimento regional (Figura
6).

Figura 6. Grupo de Pesquisa do Projeto CNPq/CT- Mineral do APL-Cerdmica Vermelha de Morro da Fumaca.
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Fonte: Sindicer, (2023)

Embora o Arranjo Produtivo Local de Ceramica Vermelha de Morro da Fumaca (APL-CVMF)
apresente uma estrutura consolidada, composta por um Sindicato atuante, uma Cooperativa
organizada e o suporte de importantes atores externos, ainda ha desafios a serem superados. O
setor conta com o apoio de cooperativas de crédito e instituicdes financeiras que impulsionam o
crescimento econdémico das industrias ceramicas, além da contribuicao decisiva das instituicoes
de ensino e pesquisa, que abrangem desde a formacao técnica e profissional até os niveis de
graduacao, mestrado e doutorado, todos com forte aderéncia as demandas do setor ceramico e foco
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no desenvolvimento sustentavel. Também se destaca a atuacdo da Federacdo das Industrias, do
Sistema S e do SEBRAE, parceiros estratégicos na consolidacao e fortalecimento do APL. Contudo,
entre os principais desafios identificados esta o aprimoramento da governanca e o estreitamento das
relacdes entre a RedeAPLMineral e as liderancas locais, com o objetivo de ampliar a compreensao
sobre o papel e a importancia do APL, tanto entre seus integrantes quanto junto aos demais atores
regionais. Esse movimento ganha relevancia diante da criacdo de novos APLs no estado de Santa
Catarina, o que abre oportunidades para a formacao de uma rede integrada capaz de potencializar
as sinergias e os beneficios ao setor de transformacao mineral.

2.3. Aspectos socioeconomicos do setor ceramico

A regidao que engloba o polo ceramico de Morro da Fumaca, possui ao todo 7 municipios,
incluindo Sangao, Icara, Treze de Maio, Jaguaruna, Cocal do Sul e Criciima. Sdo 1.188,303 km?,
e uma populacdo de 349.924 habitantes, no censo 2022 do IBGE. E uma regido forte na area da
mineracao, sobretudo carvao, mas se destaca historicamente na transformacao mineral.

Tabela 1. Levantamento demogrdfico, territorial e socioeconémico dos municipios do polo cerdmico de
Morro da Fumaca.

< o Densidade
. . Area territorial .
Municipios Populacao (km?) demografica PIB per capta

(hab/km?)
Morro da Fumaca 18.537 82,878 223,83 R$ 50.954,44
Sangao 12.882 82,984 155,23 R$ 35.541,99
Icara 59.035 230,487 256,24 R$ 60.654,48
Treze de Maio 7.362 159,833 46,06 R$ 28.110,99
Jaguaruna 20.375 326,362 62,43 R$ 41.458,46
Cocal do Sul 17.240 70,965 242,94 R$ 52.196,27
Criciuma 214.493 234,794 913,26 R$ 45.871,13

Fonte: IBGE (2022)

As olarias representaram um marco inicial na industria em Morro da Fumaca, sendo por muitos
anos o principal setor da economia que impulsionou o crescimento do municipio (Maccari, 2005).
No municipio de Sangao, a cerdmica vermelha é a base industrial do municipio cuja producao
constitui aproximadamente 60% da economia local (Sangao, 2023).
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O crescimento da industria ceramica em Morro da Fumaca impulsionou, desde cedo, o
surgimento de atividades econdémicas complementares. Inicialmente, as pequenas olarias que
se estruturavam na regido careciam de servicos de reparo e manutencdo, o que favoreceu o
aparecimento de oficinas locais destinadas a atender essa demanda imediata. A partir do final
da década de 1960, com a necessidade de modernizar os processos produtivos e desenvolver
equipamentos especificos, até entdo adquiridos apenas de outros estados, surgiram as primeiras
metallrgicas regionais. Essas empresas evoluiram de pequenas oficinas para industrias de maior
porte, tornando-se referéncia nacional na fabricacao de maquinas e equipamentos para o setor
ceramico e expandindo sua atuacdo também para o mercado internacional. Esse movimento
consolidou o setor metal-mecanico como um dos pilares da economia local, em estreita relacao
com a trajetdria da ceramica vermelha (Thier, 2005).

Figura 7. (a) Oficina para equipamentos de mdquinas cerdmicas em 1944, e (b)
Metalurgica para desenvolvimento de mdquinas para ceradmica vermelha.
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Fonte: (a) Ventura, (2010), (b) Natreb, (2020)

O polo ceramico de Morro da Fumaca (Figura 8) constituido por aproximadamente 100 empresas
(Tabela 2) que desempenham um papel fundamental a industria sul catarinense, proporcionando
a geracao de aproximadamente sete mil postos de trabalho e uma producdo mensal que gira
entorno dos 100 milhdes de pecas de ceramica vermelha, sendo os principais produtos os blocos
de vedacao - 6 furos, 9 furos e 8 furos - telhas portuguesa e americana, e entre os outros produtos
de ceramica vermelha disponibilizados pelas empresas da regido, sio mais comuns as tavelas (para
laje), tijolos a vista, tijolos macico, cobogos, plaquetas de revestimento entre outros elementos.

Aregiao do polo ceramico do sul de Santa Catarina configura-se como o maior e mais consolidado
aglomerado produtivo de cerdmica vermelha do estado, abrangendo municipios inseridos nas
mesorregioes da AMREC e da AMUREL. A maior concentracdo de industrias ocorre ao longo da
bacia do rio Urussanga, area que historicamente relne as melhores condicoes naturais para a
atividade, especialmente pela ampla disponibilidade de matérias-primas argilosas depositadas nas
varzeas e terracos fluviais. Apesar desse nucleo mais denso, o setor é amplamente pulverizado,
com olarias e ceramicas distribuidas por todo o territério regional, refletindo a expansao gradual
da atividade desde meados do século XX e sua profunda integracdo a dindmica econémica local.
Essa configuracao espacial diversificada favorece ndao apenas a continuidade da exploracao de
recursos minerais compativeis com a producao ceramica, mas também o fortalecimento de cadeias
de apoio, consolidando o polo como referéncia estadual tanto em volume produtivo quanto em
inovacao e especializacao técnica.
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Figura 8. Localizacdo das industrias do polo cerdmico de Morro da Fumaca
dentro do APL de Cerdmica Vermelha de Morro da Fumacga.

Tabela 2. Levantamento do ntimero de cerdmicas por municipio.

Municipio N° de ceramicas
Morro da Fumaca 29 28,4
Sangao 42 41,2
Icara 20 19,6
Treze de Maio 1 1,0
Jaguaruna 2 2,0
Cocal do Sul 3 2,9
Criciuma 5 49
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As empresas mais estruturadas ampliam o mix de produtos com outros tamanhos de blocos (seja
de vedacao ou estrutural), outros modelos de telhas, e ainda se destaca a producéo de refratarios
e telhas grés. Atualmente, 60% das industrias destinam a producdo em blocos, 25% de telhas e
15% est3o no quadro das que produzem outros produtos de ceramica vermelha. E extremamente
comum, industrias que possuem um portifdlio diversificado, produzindo telhas, tijolos e pecas
especiais no mesmo parque fabril.

O principal mercado consumidor da ceramica vermelha produzida na regiao de Morro da Fumaca
concentra-se no Rio Grande do Sul, que responde por cerca de 80% da producao regional desde a
década de 1970, sobretudo os blocos de vedacao. Além do estado vizinho, os produtos ceramicos
também tém presenca significativa em mercados do litoral catarinense e em outras regides do
Brasil, reforcando a amplitude da demanda interna. Esses territérios compdem um eixo comercial
fundamental para o setor, alavancando a distribuicao e visibilidade dos produtos ceramicos da
regiao. As telhas, tijolos macicos e a vista, além de pecas especiais ganham notoriedade sendo
comercializados em todo territério nacional, além de serem em alguns casos exportados para
paises da América do Sul e Central.

O setor da regiao também se destaca pela producao caracteristica de telhas e tijolos brancos e
mesclados (Figura 9). Essa peculiaridade esta voltada as propriedades da matéria-prima, como baixo
teor de ferro e métodos de tratamento térmico diferenciados, como a queima com baixa presenca
atmosférica. A uniao da matéria-prima e processamento, fez com que a cultura da producao dos
tijolos e telhas brancos e mesclados se desenvolvesse na regido e promovesse o setor (Benedet,
2025). Devido a particularidade desses produtos, que se encontram exclusivamente na regido e
€ comercializado para todo o Brasil e ainda outros paises, fez com que em 2015 iniciasse um
movimento para obtencido de um registro de Indicacdo Geografica com o apoio do Sebrae (Bortolin,
2015).

Figura 9. Imagens de pecas de cor branca e mesclada do APL de Ceramica Vermelha de Morro da Fumaca.
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A obtencao da Indicacdo Geografica (IG) representa um marco histérico para o setor ceramico
da regidao, consolidando décadas de tradicao e saber-fazer construidos sobre as argilas locais
de coloracdo clara (Sindicer, 2022b). Essas matérias-primas, amplamente reconhecidas por
suas propriedades unicas, conferem aos produtos uma estética singular e elevada qualidade,
que se tornaram o principal diferencial competitivo do polo ceramico de Morro da Fumaca. O
reconhecimento formal da |G fortalece ndo apenas aidentidade territorial, mas também avalorizacao
cultural e econémica da ceramica regional, associando-a a exceléncia e autenticidade produtiva.
O destaque alcancado pela producao local despertou o interesse de pesquisadores europeus, que
identificaram na tecnologia empregada e nas caracteristicas mineralégicas das argilas da regiao
uma nova rota de obtencao de telhas e tijolos brancos no cenario mundial, reforcando a relevancia
cientifica e industrial do arranjo produtivo de base mineral do sul catarinense.

Paralelamente a tradicdo produtiva, a regido de Morro da Fumaca consolidou-se também
como um importante polo exportador de tecnologia voltada a industria ceramica. O surgimento
e a expansao de empresas metallrgicas especializadas acompanharam o crescimento do setor,
impulsionando a modernizacao das linhas de producdo. Destacam-se entre as fornecedoras de
equipamentos a Metalurgica Bertanea NATREB Industria, referéncias nacionais no desenvolvimento
de maquinas e solucoes para a ceramica vermelha, que contribuiram significativamente para o
avanco tecnolégico regional. Outras empresas, como a Duarte Industria Metallrgica, Souza
& Souza Maquinas e Automacao, LTM Automacao, Metalurgica DILKIN e diversas pequenas
metallrgicas e oficinas locais, atuam de forma complementar, fornecendo tecnologias que atendem
tanto o mercado interno quanto paises da América do Sul. Essa rede de fornecimento impulsiona
o dinamismo e a competitividade do APL, refletindo-se em instalacdes fabris cada vez mais
modernas e eficientes. Apesar disso, ainda coexistem na regido unidades produtivas que mantém
processos mais artesanais e rudimentares, caracteristica que, longe de representar atraso, reforca
a diversidade produtiva e cultural do territério. Assim, o setor ceramico de Morro da Fumaca se
destaca pela convivéncia harmoniosa entre o artesanal e o tecnolégico, compondo um ecossistema
industrial singular e inovador no contexto nacional.

2.4. A matéria prima para fabricacao de ceramica vermelha

As argilas para a confeccao das pecas ceramicas sao obtidas de jazidas situadas muito proximas
ao nucleo ceramico de Morro da Fumaca. Basicamente ocorrem em dois ambientes distintos, as
denominadas argilas de morro (Figura 10a) e as argilas de varzea, cada qual com suas propriedades
(Figura 10b) (Rebelo, 2025; Rebelo; Smaniotto, 2022).
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Figura 10. (a) Frente de lavra em ambiente de morro, e (b) em ambiente de vdrzea,
ambas executadas com escavadeiras hidrdulicas e caminhées basculantes.

Fonte: Rebelo (2025)

O desenvolvimento dos trabalhos de exploracdo mineral é relativamente simples, sendo
desenvolvido a céu aberto, por bancada, mediante ao uso de equipamentos convencionais.
O desmonte e o carregamento sao realizados de modo simultaneo, utilizando-se escavadeira
hidraulica e, quanto ao transporte para as empresas, sao feitos por caminhdes basculantes. Ainda,
esta operacao nao exige etapas de beneficiamento e nao gera rejeitos, o que torna menos agressiva
ao meio ambiente (Rebelo; Zaccaron, 2020).

Adareaonde as matérias primas geralmente sao extraidas para abastecimento do setor, sobretudo
proximo ao cluster ceramicos, que se localiza na porcao sudeste do estado de Santa Catarina, onde
afloram rochas sedimentares e vulcanicas que constituem a sequéncia da borda leste da Bacia do
Parana e sedimentos ndo consolidados que constituem a Planicie Costeira ou formam depdsitos
aluviais atuais. O embasamento cristalino regional é composto de rochas granitoides tardias p6s-
tectbnicas (Zaccaron, 2018).

Nesta porcao do estado observa-se uma tendéncia de alteracao geolégica da Serra Geral até
a regiao costeira. No interior situa-se a Serra do Rio do Rastro, onde, em 1908, White definiu a
consagrada Coluna White (White, 1908). J4 na regido costeira, também ocorre uma diversidade
enorme de depdsitos de areia, silte e argila, relacionados a processos marinhos e continentais,
como é possivel observar na Figura 11, que ilustra o mapa geolégico da regido.
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Figura 11. Mapa geoldgico do polo cerdmico de Morro da Fumacga inserido
no APL de Cerdmica Vermelha de Morro da Fumaca.
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A regiao costeira, ilustrada no mapa pelas coloracées amarelas, sao representacoes geoldgicas
do periodo quaternario, ou seja, sdao mais atuais. Indo ao interior do estado, em direcao a Serra
do Rio do Rastro, encontram-se as formacdes da Bacia do Parana, que é uma bacia intracraténica
preenchida por rochas sedimentares e vulcanicas, com desenvolvimento entre o Ordoviciano e
o Cretaceo. Na Folha Criciima suas sequéncias aflorantes apresentam idades variando desde o
Permiano até o Cretaceo (Silva; Leites, 2000).

As argilas de morro estdo majoritariamente localizadas no membro Rio do Sul (Taciba), incluida
no Grupo lItararé. As formacoes sedimentares do Grupo Itararé sao resultantes de ambientes
fluviais e lacustres que existiam durante o periodo Permiano, sendo conhecido por suas extensas
formacoes de arenitos, siltitos, argilitos e carvao. Os pontos de mineracao de argila de varzea
estdo em areas de coberturas sedimentares da Era Cenozoica. Os depdsitos aluvionares sao
areias grossas a finas, cascalheiras e sedimentos siltico-argilosos, em calhas de rios e planicies de
inundacao, ja os depdsitos fluvio-lagunares, sao areias e lamas lagunares, com restos organicos
vegetais, interdigitados com cascalhos e areias grossas a finas da sedimentacao fluvial (Wildner et
al., 2014).
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Algumas industrias ceramicas da regiao sul de Santa Catarina tém incorporado residuos minerais
e industriais em suas formulagcdes como substitutos parciais da argila, pratica que reduz a extracao
de matéria-prima bruta e contribui para a preservacao dos recursos naturais. Essa iniciativa esta
alinhada aos principios da economia circular, ao promover a valorizacdo de residuos, diminuir
impactos ambientais e, ao mesmo tempo, agregar valor competitivo ao setor ceramico regional.
Morro da Fumaca, além de se destacar como um importante polo produtor e beneficiador de cereais,
apresenta iniciativas de aproveitamento de residuos alinhadas a economia circular. Um exemplo é
a utilizacao da casca de arroz, que serve como fonte de energia em processos de queima, gerando
cinzas ricas em silica. Esse subproduto tem sido incorporado as massas ceramicas, reduzindo a
necessidade de argila natural e conferindo propriedades funcionais ao material (Benedet; Gorini
Neto, 2022).
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O processo de prospectiva distingue-se por seu carater multidisciplinar e interdisciplinar,
articulando diferentes areas do saber para lidar com realidades complexas. Essa abordagem se
apoia na combinacdo entre formacao-acao, oficinas participativas e a aplicacdo concreta do
conhecimento em territérios marcados pela diversidade social, econdmica e ambiental.

Entre os principais temas tratados estdo a governanca territorial, os principios de ESG (ESG
(sigla em inglés para Environmental, Social and Governance, ou ASG - Ambiental, Social e Governanca,
na traducao para o portugués), o planejamento estratégico em horizontes de médio e longo prazo
e a incorporacao da inovacao tecnoldgica. A base conceitual da metodologia esta representada
no chamado “tridngulo de Godet” (2001, que articula trés dimensdes essenciais (Figura 12):
antecipacao, apropriacao e acao.

Figura 12. Ciclo genérico do método prospectivo.
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Fonte: Godet (2001).

A antecipacao diz respeito a andlise de tendéncias e a construcao de cendrios futuros possiveis,
com foco na identificacido de variaveis relevantes — como fatores econdémicos, sociais, ambientais,
tecnoldgicos e politicos — que moldam o futuro do territério ou da organizacao.

A apropriacao, por sua vez, refere-se ao modo como os participantes assimilam, interpretam e
atribuem valor aos conhecimentos gerados durante a fase de antecipacao. Essa etapa é crucial para
garantir que os resultados da analise prospectiva sejam internalizados pelas partes interessadas e
efetivamente considerados no processo decisorio.

A dimensao da acao esta voltada a elaboracao e implementacao de estratégias baseadas nos
diagndsticos e cenarios construidos. Nessa fase, buscam-se respostas proativas para aproveitar
oportunidades e mitigar riscos, por meio de planos estruturados de intervencao que estejam
alinhados com os objetivos e valores coletivos.

O modelo proposto por Godet assegura que o processo prospectivo va além da previsao
linear e tecnocratica do futuro, promovendo uma compreensao compartilhada dos desafios e
oportunidades e incentivando a construcao de respostas coordenadas. Ao valorizar o engajamento
dos atores locais e a operacionalizacao de estratégias concretas, a abordagem prospectiva se
torna um instrumento potente de transformacao e de fortalecimento da capacidade adaptativa e
estratégica dos territorios.
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3.1. Processo prospectivo e a construcao de cenarios

O processo prospectivo oferece uma estrutura que permite as organizacdes refletirem sobre
o longo prazo e formularem estratégias sob condicdes que favorecem transformacdes necessarias
ou rupturas estratégicas. Ele propicia uma abordagem de gestdo renovada, que prioriza o
desenvolvimento humano e adapta os recursos disponiveis para responder tanto a desafios quanto
a oportunidades emergentes em seu contexto cotidiano.

De acordo com Berger (1958), a prospectiva amplia a visdo estratégica ao incorporar
profundidade, ousadia e capacidade de assumir riscos, sempre centrada no ser humano. Ja Godet
(2001) acrescenta que o diferencial da abordagem esta na habilidade de enxergar sob novas
perspectivas, encorajar a geracao de ideias inovadoras, trabalhar de maneira colaborativa, apropriar-
se coletivamente dos conhecimentos e empregar métodos participativos e bem estruturados.

A Figura 13 sintetiza esse processo. O desenvolvimento da prospectiva envolve multiplas
etapas complementares, que se desdobram ao longo da trajetéria do projeto.

Figura 13. Visdo geral do processo prospectivo.

Fonte: adaptado e consolidado por Aulicino (2008) a partir de Bassaler (2009), Godet (2001),
De Jouvenel (2008) e Martin (2001).
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Os participantes da prospectiva integram um sistema de governanca composto por
representantes da sociedade civil e diversos atores sociais, os quais elaboram um diagndstico do
presente com base em acoes passadas. Esse diagndstico contempla nove dimensdes: econdmica,
social, ambiental, cultural, demografica, politica, juridica, tecnolégica e de seguranca/defesa.

. Presente

O processo inicia com a criacdo de uma estrutura de governanca, potencialmente formada por
até trés comités:

e Comité de direcao: Relne os principais usudrios e representantes com capacidade deciséria,
sendo responsavel por definir o problema, os objetivos, a origem da demanda, o publico-
alvo dos resultados e os prazos de execucao.

e Comité técnico prospectivo: Composto por especialistas e representantes sociais indicados
pelo Comité de Direcao, este grupo realiza a coordenacao técnica, elabora relatérios,
fornece bases bibliograficas e conduz metodologicamente as reunides.

e Comité técnico local: Criado nas regioes-alvo, especialmente quando ha distancia
geografica em relacdo aos especialistas. Seus membros sdo da localidade e capacitados
em prospectiva, encarregando-se da producao das fichas de variaveis-chave, selecao de
cenarios e formulacao dos planos de acao.

ll. Retrospectiva com fins diagndsticos

Nesta fase, é feita uma andlise retrospectiva dos anos anteriores ao projeto, buscando
compreender as razdes que originaram o estado atual. A participacao ativa dos atores sociais é
essencial nesse momento, pois possibilita a vivéncia das acdes de sensibilizacdo promovidas pelos
comités técnicos.

Durante oficinas, sao realizadas atividades como: identificacdo de novas ideias, analise de
mudancas e resisténcias, construcao de arvores de competéncias do passado, presente e futuro,
analise dos atores estratégicos e proposicao de projetos com potencial de transformacao.

Com base nas informacdes obtidas, sdo identificadas as varidveis-chave que influenciam o
sistema. A andlise estrutural dessas variaveis permite reconhecer os vetores que direcionarao a
construcdo de uma visao de futuro e a formulacdo dos cenarios.

l1l. Passado

O entendimento do passado se dd por meio da retrospectiva, que examina tendéncias,
obstaculos e mudancas anteriores. Essa etapa possibilita a identificacdo de padrdes e rupturas que
moldaram o presente.

IV. Visao estratégica do futuro

Apos a andlise historica e presente, é elaborada coletivamente uma visao de futuro, geralmente
projetada para um intervalo de 20 a 30 anos. Essa visao considera o que pode ser realizado e o que
€ desejavel, a partir das variaveis internas e externas levantadas no diagnéstico.
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Académicos e instituicoes de pesquisa contribuem para o aprofundamento técnico das
variaveis e tendéncias, analisando suas evolucoes histdricas e os fatores de transformacao. Utiliza-
se a técnica de impacto cruzado para explorar os vinculos entre variaveis e forcas impulsionadoras.

A partir dessas informacoes, constroem-se cenarios parciais que evoluem para cenarios
globais, os quais podem representar rupturas, continuidades, contrastes ou combinacoes dessas
possibilidades.

V. Futuros possiveis

Nas oficinas, sdo refinadas as varidveis-chave e definidas as forcas motrizes. Emprega-se a
analise morfoldgica para configurar diferentes cenarios, distinguindo entre os realizaveis e os
desejaveis, fundamentados nos aprofundamentos técnicos.

VI. Acoes e politicas publicas

Com o planejamento delineado, inicia-se a etapa de formalizacdo legal por meio de um
contrato de implementacao do plano de acao. Esse contrato especifica as politicas publicas a serem
executadas, com prazos e recursos definidos em cronograma fisico-financeiro.

VII. Apropriacao

A apropriacao é vista como o elo integrador de todas as fases do processo. Representada por
uma seta continua na Figura 12, ela simboliza a necessidade de que o conhecimento prospectivo
seja compreendido, compartilhado e incorporado por todos os envolvidos. A reflexdao coletiva
deve priorizar ameacas e oportunidades externas, evitando decisdes estratégicas restritas ou
confidenciais. Essa mobilizacdo compartilhada facilita a aplicacdo pratica do conhecimento
estratégico e assegura a efetividade das acoes futuras.

3.2. Conducao de oficinas no contexto da prospectiva

Asoficinasrealizadas noambito do processo prospectivo exemplificam claramente ametodologia
de formacao-acado. Nessas atividades, os participantes ndo apenas adquirem novos conhecimentos,
mas também assumem um papel ativo como investigadores, identificando problemas e formulando
hipoteses para possiveis solucoes.

Durante os encontros, os envolvidos tém contato com métodos e instrumentos da
prospectiva, que os auxiliam a identificar e priorizar os principais desafios futuros, considerando
o desenvolvimento de pessoas, territorios e produtos. As tematicas abordadas sao debatidas em
pequenos grupos, com base no contexto e no foco da oficina.

Essas oficinas seguem os principios fundamentais da prospectiva, sendo orientadas por
processos democraticos, cooperativos e participativos. Elas buscam promover o compartilhamento
de ideias na definicao de variaveis-chave, construcao de cenarios e outras possibilidades de acao
estratégica, conforme o tempo disponivel em cada sessao.
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Por sua natureza introdutéria, as oficinas representam um passo inicial importante — e por
vezes indispensavel — em qualquer trajetoria de reflexao prospectiva. Sua estrutura metodolégica
é simples e de facil apropriacao. Espera-se que, ao final, os participantes atinjam um elevado grau
de entendimento dos problemas em discussao, o que possibilita a elaboracao de solucdes criativas
e viaveis.

Para garantir sua efetividade, as oficinas devem observar alguns principios:

e Liberdade de expressao: criar um ambiente onde todos possam se manifestar livremente,
com tempo adequado para reflexao e registro das contribuicoes.

e Producao orientada: estruturar as atividades com uma didatica eficiente, utilizando
ferramentas como classificacao e hierarquizacao de ideias.

Outros aspectos importantes incluem:

e Engajamento coletivo: as oficinas favorecem a participacao ampla e equitativa de todos, que
contribuem com suas visdes e experiéncias.

e Capacitacao pratica: além da teoria, oferecem vivéncias aplicadas com ferramentas da
prospectiva, facilitando o dominio de técnicas analiticas e de planejamento estratégico.

e Construcao de consenso: criam condicoes para que se desenvolva uma compreensao coletiva
dos problemas e das oportunidades enfrentadas.

e Desenvolvimento de cenarios: possibilitam a formulacao de cenarios detalhados com base
nas variaveis e forcas identificadas.

e Apropriacao do processo: promovem o engajamento genuino dos participantes, o que é
essencial para a aplicacdo eficaz das estratégias construidas.

As etapas de planejamento e conducao incluem:
e Preparacao

» Definicdo dos objetivos da oficina (ex.: construcdo de cenarios, identificacdo de variaveis-
chave, analise de tendéncias).

» Selecdo dos participantes com conhecimentos relevantes ou vinculo direto com a
tematica.

» Elaboracdo de uma agenda clara, com momentos para exposicoes, discussoes e sinteses.

» Organizacdo de materiais (apresentacoes, textos de apoio, flip-charts, etc.).

» Escolha de facilitadores experientes e imparciais, com dominio do processo prospectivo.
e Execucao

» Abertura: apresentacao dos participantes e objetivos da oficina.

» Contextualizacao: introducao ao método prospectivo e a importancia da atividade.

» Expectativas: levantamento das expectativas dos participantes e alinhamento com os
objetivos da oficina.
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» Discussao e analise: Sessdes de brainstorming tematicol; Mapeamento de atores e
definicao de seus papéis; e Identificacdo de mecanismos de transformacao.

» Estruturacao: Discussao de modelos de trabalho; e definicdo colaborativa da estrutura
de funcionamento.

» Planejamento: Elaboracdo de planos de acdo com cronogramas, recursos e responsaveis;
e Definicao de indicadores e mecanismos de avaliacao.

»  Encerramento: Recapitulacdo das principais conclusoes; Definicao dos préximos passos;
e Coleta de feedback dos participantes.

e Pos-oficina

1

Nessas secoes, sobretudo durante a andlise conjuntural, é preciso aplicar técnicas de ponderacao e priorizacdo que
auxiliem o grupo a distinguir os fatores mais relevantes, atribuindo pesos diferenciados conforme sua intensidade
de impacto no presente e no futuro do setor. O procedimento utilizado ndo corresponde de forma direta a uma
metodologia “classica” padronizada (como Delphi, por exemplo), mas € uma variacdo adaptada de técnicas de
votacao por pontos corresponde a uma variacao do método de votacdo multipla, também denominado votacao por
pontos, amplamente empregado em processos participativos de planejamento estratégico, prospectiva territorial e
andlise de cendrios. A adaptacao realizada neste projeto associa a légica de distribuicdo limitada de pontos a uma
escala ordinal de intensidade de impacto (1 a 4), o que permite captar ndo apenas a preferéncia dos participantes,
mas também o grau percebido de criticidade de cada fator.

Esse arranjo metodoldgico combina: (i) Votacdo por pontos - que forca a priorizacdo, ja que cada participante
dispde de um nuimero restrito de votos a distribuir; e (ii) Escala de intensidade de impacto (1 a 4) - inspirada em
escalas do tipo Likert, adaptada para representar a percepcao coletiva sobre o impacto potencial de cada fator.

Regras de distribuicido de pontos: Cada participante recebe uma quantidade de pontos proporcional ao nimero de
fatores ou ideias em andlise, calculada pela férmula:

N° de pontos = N° de ideias \ 2

Se o resultado for fracionado, arredonda-se para o nimero inteiro imediatamente superior. O total de pontos é
distribuido entre as ideias selecionadas (até trés), atribuindo-se a cada uma um valor entre 1 (impacto fraco) e 4
(impacto critico). A regra pode ser ajustada conforme o nimero de fatores ou de participantes, garantindo equilibrio
entre diversidade de escolhas e profundidade da priorizacao.

Etapas do procedimento: 1. Apresentacao das ideias/fatores identificados em etapas anteriores de diagnéstico ou
oficinas; 2. Explicacio das regras de votacdo aos participantes (nimero de pontos disponiveis, limite de fatores a
priorizar, escala de impacto); 3. Distribuicdo dos pontos de forma individual, garantindo anonimato ou transparéncia
conforme o objetivo do grupo. 4. Apuracao dos resultados pela soma dos pontos atribuidos a cada fator; e 5.
Hierarquizacao final das ideias com base no total obtido, evidenciando aquelas consideradas mais criticas pelo
coletivo.

Vantagens do método: (i) Favorece a participacdo equitativa de todos os atores; (ii) Evita dispersao, forcando a
selecdo das prioridades; (iii) Permite captar ndo apenas a escolha, mas a intensidade da percepcio de impacto; e
(iv) Pode ser facilmente aplicado em grupos heterogéneos e em oficinas presenciais ou virtuais.

Limitacoes: (i) O resultado reflete percepcdes subjetivas no momento da votacdo, podendo variar conforme o
contexto ou a composicdo do grupo; e (ii) O nimero de pontos e a regra de arredondamento sdo parametros
arbitrarios, ainda que Uteis para facilitar a priorizacao.

Exemplo pratico: Considerando 26 ideias identificadas: 1. Calcula-se 26 + 2 = 13 pontos totais por participante;
2. Divide-se esse total entre trés ideias, resultando em aproximadamente 4 pontos por fator (13 + 3 = 4,33,
arredondado para 4); 3. O participante distribui os 13 pontos, atribuindo pesos de impacto (1 a 4) conforme sua
percepcao da relevancia de cada fator para o desenvolvimento da industria ceramica local.
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Apos a realizacdo das oficinas, desenvolvem-se atividades que buscam garantir a
continuidade do processo e a consolidacao dos resultados. De forma geral, incluem:

e Elaboracao de relatorio consolidado, sistematizando as contribuicdes dos participantes, os
fatores identificados e a priorizacao realizada, servindo como base documental para as etapas
seguintes.

e Acompanhamento continuo das acoes pactuadas, com reunides periddicas para monitorar
avancos, avaliar a pertinéncia das escolhas feitas e ajustar encaminhamentos.

No entanto, diferentemente de processos lineares, nas oficinas prospectivas — como as de
identificacao de variaveis estratégicas e de atores-chave — os construtos obtidos ndo devem
ser entendidos como definitivos. Pelo contrario, eles podem e devem ser revistos, refinados e
validados ao longo do percurso, a medida que novas informacoes emergem, que se ampliam as
discussdes ou que se reconfiguram os cendrios em analise. Assim, a fase pds-oficina assume um
carater dinamico e interativo, garantindo maior robustez e legitimidade as decisdes estratégicas.

Ao seguir essas etapas, as oficinas tornam-se instrumentos eficazes de mobilizacdo e
aprendizado, garantindo que o processo prospectivo avance com clareza, participacao ativa e foco
nos resultados esperados.

3.3. Participacao e comprometimento dos

atores no processo prospectivo

A participacao dos diferentes atores no processo prospectivo € decisiva para a legitimidade e
eficacia das estratégias resultantes. Seja como tomadores de decisao, integrantes da comunidade
ou observadores atentos, o envolvimento direto fortalece a construcao de uma visao de futuro
compartilhada e amplia as possibilidades de implementacao bem-sucedida das propostas.

Para gestores puiblicos e tomadores de decisao, a adesao ao processo desde o inicio é essencial.
Sao esses agentes, na maioria das vezes, os responsaveis pela execucao pratica das estratégias.
Sua insercdo ativa assegura que as propostas sejam vidveis, compativeis com as politicas
publicas existentes e executaveis dentro dos limites de recursos e capacidades institucionais.
Esse envolvimento continuo também permite que compreendam profundamente os objetivos e
desafios, o que facilita a coordenacao e a supervisao na fase de implementacao.

Para a comunidade local e demais partes interessadas, o engajamento no processo
prospectivo gera sentimento de pertencimento e responsabilidade compartilhada. Quando os
cidadaos participam, as acoes tendem a refletir melhor suas demandas e aspiracoes, fortalecendo
a legitimidade social e o apoio as medidas propostas. Essa colaboracao também traz a tona saberes
locais e perspectivas distintas, enriquecendo as analises e tornando os cendrios mais representativos
da diversidade existente.
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Mesmo aqueles que nao participam ativamente das decisoes, mas acompanham o processo,
exercem um papel relevante. A transparéncia e a comunicacao clara durante todas as etapas
constroem confianca e mantém os interessados informados. Essa rede de apoio silenciosa é
importante para a aceitacao publica das estratégias e para a reducao de resisténcias a mudanca.

Em suma, o engajamento dos diversos atores sociais, desde os formuladores de politicas até os
membros da sociedade civil, é essencial ndo apenas para aprimorar a qualidade técnica e estratégica
das decisdes, mas também para garantir a efetividade e a sustentabilidade das acoes futuras. A
inclusdo ampla fortalece os alicerces para um desenvolvimento mais alinhado com os desejos e as
necessidades coletivas.

3.4. Etapas de execucao do processo prospectivo

A aplicacao do processo prospectivo ocorre por meio de seis etapas principais, conforme
representado na Figura 14 e fundamentado nos trabalhos de autores como Berger (1998), Giget
(1989), Godet (2001, 2007), De Jouvenel (2008) e Aulicino (2006), além da experiéncia pratica do

INSPRO:

Figura 14. Esquema das etapas de execugdo do processo prospectivo.
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Fonte: Aulicino e Petroni (2012)
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1. Analise conjuntural. Busca mais do que um simples levantamento de eventos anteriores.
Trata-se de uma leitura dindmica da realidade, que revela os elementos estruturais e
conjunturais de um territorio ou organizacdo em determinado momento (Alves, 2011).

2. Analise estrutural. Procura-se identificar os fatores externos que impactam, direta ou
indiretamente, o ambiente local. Além disso, analisa-se a forma como essas varidveis se
conectam entre si e sua relevancia para compreender o sistema como um todo (Godet,
2001, 2007).

3. Arvoresdecompeténcia. Estaetapapropde representar,de formasimbdlica, o funcionamento
do sistema por meio de trés niveis: as raizes (que abrangem vocacoes, saberes e aptidoes),
o tronco (que compreende os processos e formas organizacionais) e os frutos (os produtos
e servicos gerados). Com base nessa estrutura, sdo avaliadas as mudancas passadas e
atuais, identificando as fortalezas e fragilidades. Em seguida, elabora-se uma projecao para
o futuro desejado, levando em conta a imprevisibilidade e os multiplos futuros possiveis
(Giget, 1989).

4. Analise morfologica. Consiste em explorar as combinacdes possiveis entre as hipoteses
levantadas sobre variaveis-chave e os atores envolvidos, permitindo delinear futuros
alternativos. Nesse sentido, o conceito de Godet (2001) é central: a antecipacao dos cenarios
alimenta a acao estratégica, a qual, por sua vez, precisa ser apropriada pelos envolvidos. O
processo deve ser continuamente avaliado, desde sua concepcao até a etapa de aplicacao,
considerando seus impactos de curto, médio e longo prazo.

5. Construcao de cenarios. Essa etapa refere-se a formulacao e redefinicao de projecoes de
futuro, tanto em escala parcial quanto global, conforme discutido por De Jouvenel (2009).
A partir dessas projecoes, sao delineadas estratégias e medidas concretas para alcancar
cenarios que sejam simultaneamente factiveis, desejaveis e alinhados com os objetivos
coletivos.

6. Avaliacao do processo prospectivo. Trata-se da analise continua da eficacia do processo,
considerando se os resultados obtidos contribuiram efetivamente para o aprimoramento da
metodologia e o alcance das metas estipuladas. Essa avaliacdo nao se restringe ao final do
processo, sendo conduzida ao longo de todas as fases da sua execucao.

A essas fases junta-se a Governanca, que compreende a criacdo e o fortalecimento de
estruturas normativas e organizacionais — incluindo regras, procedimentos e instituicbes — que
regulam as interacdes entre os diversos participantes do processo. O objetivo é assegurar uma
coordenacao eficiente e legitima entre os envolvidos, de modo a garantir que os resultados estejam
em consonancia com os interesses coletivos (Patias et al., 2017).
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- 3.4.1. Analise conjuntural

No contexto da metodologia prospectiva, a analise conjuntural assume o papel de oferecer uma
visdo dindmica da realidade atual. Diferentemente de uma simples narracdo de eventos passados,
seu objetivo é interpretar as condicoes presentes e identificar as forcas que moldam o ambiente
sob andlise. Entre suas principais finalidades, destacam-se:

Compreensao contextual: proporciona uma leitura abrangente do ambiente em que
o0 exercicio prospectivo sera desenvolvido, contemplando dimensdes como economia,
sociedade, politica, meio ambiente e tecnologia.

Mapeamento de tendéncias e transformacoes: permite a identificacao de transformacoes
significativas que influenciam o presente e tém potencial de impactar o futuro. Nesse esforco,
sdo analisadas tanto as forcas propulsoras (drivers) quanto os elementos de resisténcia a
mudanca (inércias).

Reconhecimento de ameacas e oportunidades: colabora para detectar fatores externos
gue podem representar riscos ou vantagens estratégicas para o desenvolvimento da regiao,
setor ou organizacao em foco.

Preparacao para a analise estrutural: fornece subsidios e informacgdes cruciais que
alimentarao a etapa seguinte do processo, na qual serdo determinadas as variaveis-chave e
suas inter-relacoes.

Mobilizacao dos participantes: contribui para envolver os diferentes atores sociais,
construindo uma base de entendimento comum que favorece o dialogo, o engajamento e a
legitimidade do processo.

Suporte a tomada de decisao: estrutura um panorama informativo que embasa decisdes
estratégicas, auxiliando na formulacao de hipoteses sobre futuros possiveis e na construcao
de cendrios.

A analise conjuntural tem inicio com a coleta de informacbes destinadas a descrever o
presente a luz dos processos histéricos, com vistas a incentivar transformacdes e romper com
padrdes estabelecidos. A esse esforco se somam oficinas que promovem a participacao ativa de
representantes sociais, permitindo atividades de sensibilizacao e reflexao critica sobre a realidade

local.

Com base nesse acumulo de dados, sdao identificadas as varidveis mais relevantes, que
alimentarao a analise estrutural — etapa em que se destacam os elementos com maior capacidade
de influenciar a configuracao de futuros possiveis e a definicao de cenarios estratégicos.

A coleta das percepcoes do ambiente se da principalmente por meio de oficinas tematicas, nas
quais os participantes discutem os principais desafios de sua realidade. Ao longo dessas oficinas,
os diferentes grupos sintetizam suas reflexdes, compartilham entre si e constroem conjuntamente
um entendimento coletivo que sera apropriado por todos os envolvidos.
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Essa etapa se inicia com uma oficina introdutéria, na qual sdo definidos a questdo orientadora,
os objetivos e o horizonte temporal do processo prospectivo. Em seguida, o trabalho se desdobra
em quatro encontros tematicos: (i) geracao de ideias; (ii) identificacdo de mudancas e rupturas; (iii)
analise de freios e inércias; e (iv) identificacdo de atores relevantes.

3.4.1.1. Oficina “Questao orientadora, objetivos e horizonte temporal”

A definicdo da questao orientadora, dos objetivos e do horizonte temporal é fundamental para
garantir a eficacia do processo prospectivo e a relevancia de seus resultados.

A questio orientadora estabelece a direcdo principal do estudo prospectivo. Assim, ela: (i)
ajuda a delimitar o escopo do projeto e a concentrar os esforcos nas questdes mais pertinentes;
(ii) serve como um fio condutor para todas as atividades e andlises realizadas durante o projeto,
garantindo que todos os envolvidos tenham um entendimento claro e alinhado sobre o que se
pretende investigar; e (iii) define o problema ou desafio que o projeto busca abordar, assegurando
que os resultados serdo uteis e aplicaveis as necessidades identificadas.

Por sua vez, estabelecer objetivos especificos: (i) ajuda a detalhar o que se espera alcancar com o
projeto, o que facilita a elaboracdo de um plano de acao estruturado e eficaz; (ii) servem como base
para a avaliacdo do progresso e do sucesso do projeto; e (iii) permitem medir os avancos e ajustar
as estratégias conforme necessario. Objetivos bem definidos motivam a equipe, proporcionando
um senso de propdsito e direcao clara, além de facilitar a comunicacao e o alinhamento entre os
stakeholders.

Definir um horizonte temporal: (i) permite um planejamento realista das atividades, alocacio
de recursos e definicdo de prazos intermediarios; e (ii) ajuda a contextualizar os cenarios e as
previsdes, garantindo que as analises considerem tendéncias e mudancgas que possam ocorrer
dentro do periodo determinado. Estabelecer um prazo claro ajuda a gerir as expectativas de todas
as partes interessadas, assegurando que todos compreendam os limites temporais do projeto e os
resultados esperados.

O processo de definicao da questao orientadora e dos objetivos na prospectiva territorial possui
um carater profundamente interativo, envolvendo multiplos atores e setores da comunidade.
Essa interacao é fundamental para assegurar que a questao central a ser abordada e os objetivos
delineados reflitam as diversas perspectivas, interesses e necessidades dos diferentes grupos
envolvidos. Ao engajar os participantes desde o inicio, o processo de construcao coletiva ganha
legitimidade e relevancia, promovendo um senso de propriedade e compromisso com os resultados.
Além disso, ao estabelecer um horizonte temporal que cobre ao menos uma geracao, a comunidade
se compromete com um planejamento de longo prazo, garantindo que as acdes e decisdes tomadas
hoje tenham continuidade e impacto duradouro. Essa perspectiva temporal é crucial para manter
o processo de construcao do futuro alinhado com a visao de um desenvolvimento sustentavel e
resiliente, capaz de responder as mudancas e desafios ao longo do tempo.

A proposicao da questao orientadora constitui-se em uma oficina cujo procedimento pode ser:
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Definir um componente do grupo que sera o relator e outro, controlador do tempo;
Refletir, individualmente, sobre o problema ou a questao orientadora;

Escrever no post-it, em letra legivel, com duas linhas no maximo, o(s) problema(s)? e desafio(s)?
identificado(s);

Ao colocar o post-it no flip-chart, ler para o grupo o problema ou desafio identificado;

5. Os outros componentes fazem o mesmo sucessivamente, até que todos tenham sido
identificados e afixados. Caso ja haja problemas ou questdes iguais ou similares, ndo devem
ser afixadas;

6. Utilizar algum método de ponderacao e priorizacao dos problemas e desafios identificados.
7. Apresentacao pelo relator o conjunto de os problemas e desafios, e suas prioridades.
8. Proceder em grupo a sintese dos achados na forma de um problema ou questado orientadora.

A atividade de definicao do objetivo e horizonte temporal se da uma oficina obedecendo o
mesmo processo, excetuando que agora o que se busca € a identificacdo das metas concretas
gue se pretende alcancar para responder a questdo orientadora, e o tempo necessario para que o
conjunto dessas metas seja alcancado. Essas metas devem dividir o problema em partes manejaveis
e orientar as acoes necessarias para atingir o resultado desejado. Para processos de planejamento
de longo prazo, sugere-se que o horizonte temporal seja de aproximadamente 20 a 24 anos, de
modo a permitir que novas geracoes possam gradualmente se integrar ao projeto e contribuir para
a sua continuidade.

3.4.1.2. Oficina “Caca as ideias”

No contexto da prospectiva territorial, a fase de “caca as ideias” assume uma importancia
estratégica, pois envolve a identificacdo de ideias e visdes que podem moldar o futuro de um
territério ou uma comunidade especifica. Essa fase é essencial para explorar possibilidades
inovadoras que possam orientar o desenvolvimento sustentavel, a gestdo dos recursos naturais, a
infraestrutura, a economia, e a qualidade de vida dos habitantes no longo prazo.

Durante essa oficina, a énfase esta na coleta de contribuicdes de uma ampla gama de atores,
incluindo autoridades publicas,empresaslocais, especialistas em planejamento urbano, organizacoes

2 Um problema ¢ uma situacdo ou condicdo que causa dificuldades, obstaculos ou que necessita de uma solucéo.
Geralmente, é visto como algo negativo que deve ser resolvido para evitar consequéncias indesejadas. O termo
“problema” tende a ter uma conotacio mais negativa, implicando uma situacdo que requer correcio ou superacao.
Exemplo: “A empresa estd enfrentando um problema de baixa produtividade devido a falta de treinamento dos
funciondrios.”

% Um desafio é uma situacdo que exige esforco, habilidade ou inovacdo para ser superada. Embora também envolva
dificuldades, é frequentemente percebido como uma oportunidade de crescimento, aprendizado ou melhoria. O
termo “desafio” tem uma conotacdo mais positiva ou neutra, muitas vezes associado a motivacao para superacio
e desenvolvimento. Exemplo: “Expandir para novos mercados € um desafio que exigird novas estratégias e
adaptacoes.”
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nao-governamentais, académicos, mas, sobretudo dos cidadaos concernentes. A diversidade de
perspectivas é crucial, pois cada grupo traz uma visao particular das necessidades, oportunidades
e desafios do territério. Esse processo participativo e inclusivo é fundamental para garantir que as
ideias geradas sejam representativas das aspiracoes e preocupacoes de todos os envolvidos.

O ambiente de discussao durante essa fase deve ser propicio a criatividade e a expressao de
novas possibilidades para o territério. As ideias podem ser de qualquer natureza (regulamentacio,
econdmica, social, cultural, tecnolégica, meio ambiente etc.), de qualquer ordem (externa, interna),
pressentidas, almejadas ou temidas para enfrentar o desafio (a questdo orientadora), hoje e no
futuro. Isso pode ser facilitado por meio de workshops participativos, painéis de discussao, consultas
publicas, e até mesmo plataformas digitais que permitam a participacdo de um nimero maior de
pessoas. O objetivo é estimular a imaginacdo coletiva, permitindo que ideias sobre os diversos
problemas e expectativas em relacao ao contexto abordado pelo projeto.

Além disso, a cultura da colaboracdo e do pensamento de longo prazo é fundamental na fase
de caca as ideias. E importante que os participantes se sintam incentivados a pensar além das
restricoes imediatas, imaginando como o territorio pode evoluir nas proximas décadas. As ideias
geradas nao devem ser limitadas por preocupacdes imediatas, mas sim vistas como sementes
para o desenvolvimento de cenérios futuros que podem ser explorados e refinados nas fases
subsequentes do processo de prospectiva.

A documentacao cuidadosa das ideias é igualmente essencial. Eventualmente, ferramentas de
mapeamento territorial, registros digitais e relatérios detalhados ajudam a capturar as contribuicoes
de todos os participantes, garantindo que as ideias possam ser revisitadas e desenvolvidas a medida
que o processo de prospectiva avanca. A clareza na apresentacao das ideias facilita a avaliacao
posterior e a integracao dessas ideias em planos e estratégias de desenvolvimento territorial.

Nesse contexto dindmico, algumas ideias podem se apresentar fundamentadas ou nao. Nesse
caso, sao geralmente admitidas sem que seja necessaria argumentacao, nem mesmo justificacao.
Esse movimento possibilita ao final uma reengenharia mental, compreendida como condicdo ou
oportunidade para a elaboracao das melhores perguntas sobre o futuro.

Assim, a oficina de caca as ideias tem por objetivos:
¢ Incentivar a participacao de diversos atores para gerar novas ideias e abordagens;
e Explorar e reconhecer oportunidades que possam ser desenvolvidas em projetos concretos;

e Fortalecer o senso de pertencimento e comprometimento com o processo de construcao
do futuro;

e Considerar diferentes trajetdrias possiveis para preparar melhor a comunidade para desafios
e oportunidades.

Do ponto de vista operacional, uma abordagem pode ser a seguinte. Durante 10 a 15 minutos,
cada participante estabelece em siléncio e por escrito sua lista das ideias sobre seu ambiente hoje e
no futuro. Todos esses apontamentos sao em seguida recolhidos e organizados por meio de varias
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rodadas entre os participantes. O grupo obtém, assim, um conjunto de ideias identificadas e os
consensos dominantes passiveis de impactar sobre a producao ceramista local.

3.4.1.3. Oficina “Mudancas e rupturas”

No contexto da prospectiva territorial, mudancas e rupturas referem-se a dinamicas e eventos
gue podem influenciar significativamente o desenvolvimento e a organizacdo de um territério.
A prospectiva territorial visa antecipar essas alteracdes para planejar e gerir o desenvolvimento
regional de forma sustentavel e resiliente.

Mudancas sao alteracdes gradativas e continuas que ocorrem ao longo do tempo, afetando
diversos aspectos de um territério. Elas podem ser previsiveis e muitas vezes resultam de tendéncias
identificaveis. Mudancas podem ser, por exemplo: (i) demogrdficas, quando ha alteracoes na estrutura
etaria da populacdo, migracido, crescimento populacional; (ii) econémicas, com transformacoes
nas atividades econdmicas locais, alteracdes no emprego, investimentos em infraestruturas; (iii)
ambientais, provocadas por alteracoes climaticas, mudancas no uso da terra, degradacao ambiental
progressiva; (iv) tecnoldgicas, com a introducdo de novas tecnologias, mudancas nos métodos
de producédo, difusdo tecnoldgica; e (v) sociais e culturais, quando hd mudancas nos valores,
comportamentos e praticas culturais da populacao.

Rupturas sao eventos abruptos e inesperados que causam uma disrupcao significativa no
status quo, podendo alterar drasticamente o desenvolvimento e a organizacdo de um territério.
Elas sao mais dificeis de prever e podem ter consequéncias imediatas e de longo prazo. Alguns
exemplos s3o: (i) catdstrofes naturais, como terremotos, inundacoes, furacoes, incéndios florestais;
(ii) crises econémicas: recessoes subitas, colapsos de mercados, faléncias de industrias-chave; (iii)
conflitos sociais ou politicos, quando ha revoltas, mudancas de regime, politicas drasticas que alteram
significativamente o ambiente social ou politico; (iv) inovacées disruptivas, quando tecnologias ou
modelos de negdcio alteram fundamentalmente a estrutura econdémica e social, como a internet
ou a energia solar; e (v) pandemias, quando ocorrem doencas de rapida propagacio que afetam a
saude publica, economia e vida social de forma significativa e rapida.

Identificar mudancas e rupturas é fundamental para a construcao de cenarios futuros robustos
e a elaboracdo de estratégias eficazes. A seguir, estdo detalhados os principais objetivos dessa
identificacao:

e Identificar tendéncias emergentes em diversas areas que impactam o territério ou a
comunidade;

e Adaptar politicas e acdes para alinhar-se com as futuras condicées do territério ou a
comunidade;

e Garantir que as estratégias de desenvolvimento sejam flexiveis e eficazes;
e Posicionar o territério de forma vantajosa em relacao as tendéncias futuras;

e Prevenir surpresas e aumentar a resiliéncia diante de eventos disruptivos;
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e Desenvolver estratégias de contingéncia e planos de acao para lidar com crises repentinas;
e Considerar os piores cenarios possiveis e preparar a comunidade para enfrenta-los;

e Assegurar que as politicas e estratégias de desenvolvimento sejam robustas e adaptaveis a
mudancas inesperadas.

3.4.1.4. Oficina “Freios e Inércias”

Com a identificacdo de freios e inércias, busca-se compreender os obstaculos e desafios
que podem dificultar ou retardar o desenvolvimento de um territério. O foco estd em mapear
e analisar os fatores que podem atuar como barreiras a mudanca e a implementacao de novas
estratégias, sejam eles de natureza estrutural, cultural, econémica ou institucional. Freios e inércias
podem manifestar-se de varias maneiras, desde resisténcias politicas e burocraticas até limitacoes
financeiras e atitudes conservadoras que predominam em certas comunidades ou organizagoes.

Compreender esses obstaculos é essencial para que o planejamento estratégico de longo
prazo seja realista e efetivo. Essa analise permite identificar os pontos criticos onde as resisténcias
sdao mais fortes, possibilitando o desenvolvimento de estratégias especificas para supera-los. Ao
reconhecer as inércias presentes, os planejadores podem trabalhar para mitigar os riscos que elas
representam, promovendo acdes que facilitem a adaptacao e a transformacao do territério.

Além disso, a identificacdo de freios e inércias ajuda a priorizar as iniciativas mais urgentes
e a alocar recursos de maneira mais eficaz, concentrando esforcos nas areas que precisam de
maior intervencao para que o processo de desenvolvimento possa avancar. Essa fase também
€ importante para preparar o territério ou a comunidade para ser mais resiliente e adaptavel as
mudancas, garantindo que as politicas e acdes propostas sejam viaveis dentro do contexto atual e
capazes de gerar resultados sustentaveis a longo prazo.

Dessa forma, a oficina de freios e inércias tem por objetivo:

e Mapear os fatores que dificultam ou retardam o desenvolvimento do territério.

e |dentificar as resisténcias que impedem a implementacao de mudancas necessarias.

e Desenvolver estratégias para superar os desafios e desbloquear o potencial de inovacao.

e Focar nos pontos criticos que necessitam de maior atencao para avancar o processo de
transformacao territorial.

e Assegurar que as politicas e iniciativas propostas sejam vidveis e possam ser implementadas
com sucesso.

3.4.1.5. Oficina “Atores”

No contexto de um processo prospectivo, é essencial identificar as entidades que atuam
como atores ou partes interessadas. Os termos “stakeholders”, “atores” e “partes interessadas”
sao frequentemente utilizados em processos de gestido, planejamento estratégico e analise
prospectiva, e embora tenham significados semelhantes, suas nuances variam conforme o contexto.

“Stakeholders” ou “partes interessadas” referem-se a qualquer pessoa, grupo ou organizacao que
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possa influenciar ou ser influenciada pelas atividades, decisdes ou resultados de um projeto,
organizacao ou territério. Este termo é amplamente usado em contextos de negdcios e gestao de
projetos, englobando desde investidores e empregados até governos e a comunidade em geral. Ele
enfatiza a relacdo de interesse que essas entidades tém com o projeto ou territério em questao,
seja esse interesse de carater financeiro, social, ambiental, entre outros.

Por outro lado, o termo “atores” é mais comumente utilizado em ciéncias sociais, gestdo e
prospectiva para descrever qualquer entidade que desempenhe um papel ativo ou passivo em um
determinado contexto ou sistema. A palavra “ator” destaca a capacidade de acdo e a influéncia
gue uma entidade exerce sobre os eventos ou resultados, sugerindo uma participacao significativa
dentro de um “teatro” de eventos, onde as interacoes e papéis desempenhados sdo centrais. No
entanto, enquanto todos os atores podem ser considerados partes interessadas, nem todas as
partes interessadas sdo necessariamente atores, ja que nem todos tém o poder ou a capacidade de
influenciar ativamente o processo ou sistema.

As partes interessadas sdao associadas a um determinado contexto — seja um pais, regiao,
territorio ou comunidade — e podem ser constituidas por pessoas, grupos, organizacoes, instituicoes,
sociedades e até mesmo o ambiente natural. Elas sdo consideradas como interessadas reais ou
potenciais no desenvolvimento e nos resultados de um projeto ou processo. As partes interessadas
apresentam caracteristicas distintas, todas essenciais para compreender seu papel e importancia
em um contexto prospectivo:

1. Responsabilidade: pessoas e/ou organizacbes que tém ou poderdao ter no futuro
responsabilidades legais, financeiras e/ou operacionais na forma de regulamentos, contratos,
politicas, ou cédigos de condutas;

2. Influéncia: pessoas e/ou organizacdes que sejam ou venham ser capazes de influenciar a
atingir ou nao seus objetivos, independente das suas acoes serem no sentido de apoiar ou
de impedir o seu desempenho;

3. Proximidade: pessoas e/ou organizacdes que interagem, incluindo os agentes sociais e/ou
atores;

4. Dependéncia: pessoas e/ou organizacoes que sao os dependentes (por exemplo: populacao,
empregados e suas familias), os clientes que sdo dependentes de seus produtos e/ou
servicos para seguranca, meios de subsisténcia, saide ou bem-estar, ou fornecedores para
quem vocé é um cliente dominante; e

5. Representacao: pessoas e/ou organizacdes que através de estatutos, costumes, ou cultura
podem legitimamente reclamar e representar outros individuos (por exemplo: representantes
da comunidade, das associacoes, das cooperativas, os sindicalistas, os representantes de
organizacoes e outros da sociedade ou cidadaos).
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6. Poder é a habilidade de um determinado individuo impor para outro determinado individuo
fazer o que ele nao pode fazer ou nao quer fazer por algum motivo. Este € um atributo que
identifica a influéncia e a dependéncia entre as diversas partes interessadas que interagem
com o APL. Neste caso, o poder pode ser: (i) coercitivo (forca/ameaca); (ii) utilitario (material/
incentivos); ou (iii) normativo (influéncia simbdlica).

7. Legitimidade é a percepcdao ou suposicdo generalizada que as acbes de sdo desejaveis,
corretas ou apropriadas, em um determinado sistema social construido sobre normas,
valores, crencas e definicoes.

8. Urgénciaé o grau que uma parte interessada reivindica para ter atencao imediata, que pode
ser: (i) sensibilidade ao prazo (ndo aceita o prazo); ou (ii) situacao critica (a importancia dada
a determinada situacdo no que concerne a propriedade, sentimento, expectativa, exposicao
ou outro motivo).

O modelo de tipologia de Mitchell, Agle e Wood (1997), apresentado na Figura 15, é uma
ferramenta Util para a categorizacao dos atores no processo prospectivo, permitindo classifica-los
com base em trés atributos principais: poder, legitimidade e urgéncia. Esta categorizacdo ajuda a
construir cenarios mais robustos, ao prever como diferentes atores podem influenciar o futuro e
como desenvolver estratégias para lidar com eles.

Figura 15. Tipologia de atores

Discricionério

Reivindicador

LEGITIMIDADE

Né&o ator

Fonte: Mitchell, Agle e Wood (1997)
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Os atores podem ser categorizados como:

e Adormecidos [Poder]: possuem poder para influenciar, mas ndo o utilizam ativamente
porque nao tém legitimidade ou urgéncia associada. Esses atores podem ter um impacto
significativo se decidirem utilizar seu poder no futuro, e devem ser monitorados por
mudancas que possam ativa-los.

e Discricionarios [Legitimidade]: possuem legitimidade, mas ndo tém poder ou urgéncia. Eles
sdo reconhecidos como validos e justos, mas ndo tém influéncia direta ou pressdo imediata.
Estes atores sao geralmente apoiadores, sem poder de pressao. No entanto, em cendarios
futuros, eles podem ganhar urgéncia e poder.

e Reivindicadores [Urgéncial: sentem uma necessidade ou pressao imediata, mas ndo tém
poder ou legitimidade. Eles demandam atencao, mas frequentemente sao ignorados. Sua
urgéncia pode aumentar ou ganhar legitimidade com o tempo, tornando-os mais influentes.

e Dominantes [Poder + Legitimidade]: tém poder e legitimidade, mas podem nao sentir
urgéncia. Eles sdo influentes e geralmente fazem parte do nucleo de decisdo. Mantém o
status quo, mas sua falta de urgéncia pode torna-los menos relevantes se o contexto mudar
rapidamente.

e Perigosos [Poder + Urgéncial: possuem poder e urgéncia, mas carecem de legitimidade.
Podem ser considerados ameacas ou fontes de risco, podendo agir de maneira agressiva.
Devem ser cuidadosamente geridos, pois tém o potencial de causar grandes interrupcoes.

e Dependentes [Legitimidade + Urgéncial: tém legitimidade e urgéncia, mas carecem de
poder. Dependem de outros atores para fazer valer suas demandas. Podem se tornar mais
influentes se conseguirem apoio de atores mais poderosos ou se o contexto lhes conferir
poder.

e Definitivos [Poder + Legitimidade + Urgéncial: possuem os trés atributos, tornando-os os
atores mais importantes e influentes em qualquer cenario. Sao os principais formadores de
futuro e devem ser o foco central em qualquer andlise prospectiva.

No inicio de um processo de analise prospectiva, é crucial identificar todos os atores relevantes
e categoriza-los com base nos trés atributos mencionados. Entender como esses atores interagem
entre si e como suas influéncias podem mudar ao longo do tempo. Isso ajuda a construir cenarios
futuros. Como os contextos prospectivos estiao em constante evolucao, é essencial monitorar
mudancas nos atributos dos atores (como um aumento de poder ou uma nova urgéncia) para
ajustar as estratégias e previsoes.
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3.4.1.6. Oficina “Variaveis”

Na metodologia de Prospectiva Territorial, a identificacdo das varidveis que estruturam o
sistema em analise nao é um exercicio abstrato ou arbitrario. Ela resulta de um processo progressivo
de construcao coletiva, que parte de diferentes oficinas destinadas a explorar as percepcoes, os
bloqueios e as forcas de mudanca presentes no territorio. Esse caminho garante que as variaveis
selecionadas sejam consistentes com a realidade local e, ao mesmo tempo, reflitam tanto os
elementos de continuidade quanto as possiveis descontinuidades do futuro.

Como visto anteriormente, a oficina de “Caca as ideias” reuniu sinais, tendéncias emergentes
e propostas de inovacao levantadas pelos participantes, permitindo captar oportunidades e
inspiracdes que dificilmente apareceriam em andlises puramente técnicas. As oficinas “Freios e
Inércias” trouxeram a tona os fatores que dificultam a transformacao ou mantém o sistema preso a
padroes passados, revelando assim dimensoes de resisténcia que precisarao ser consideradas. Em
paralelo,aoficina “Mudancas e Rupturas” concentrou-se nasincertezas criticas e nosacontecimentos
capazes de reconfigurar profundamente o futuro do setor ou do territério, fornecendo insumos
indispensaveis para a formulacdo de cenarios.

A analise dos atores representa outro insumo fundamental. Mais do que mapear organizacdes
ou instituicdes isoladamente, buscou-se compreender seus objetivos, recursos, estratégias
e capacidade de influéncia. Embora os atores nao constituam, em si, varidveis do sistema, as
suas atitudes e escolhas podem ser traduzidas em variaveis estratégicas. Assim, por exemplo, a
“Prefeitura” pode ndo aparecer na lista como um ator puro, mas como uma variavel que reflete a
prioridade da politica municipal para o setor; da mesma forma, a atuacao das empresas lideres pode
ser convertida em uma variavel referente ao nivel de investimento e padronizacao tecnologica.

A consolidacao de todos esses insumos - ideias, freios e inércias, mudancas e rupturas, bem
como interesses e comportamentos de atores - permite elaborar uma lista estruturada de variaveis.
Cada variavel deve ser definida de maneira clara e substantiva, descrevendo um aspecto do sistema
que pode variar ao longo do tempo e que explica ou condiciona a sua dinamica. Essa traducao é
essencial porque confere rastreabilidade as escolhas, legitima a apropriacao social dos resultados
e assegura que o modelo represente tanto os pontos de vista coletivos quanto as evidéncias
empiricas.

A extracao de variaveis a partir das oficinas, portanto, cumpre uma dupla funcao: por um lado,
oferece completude e diversidade cognitiva, ao integrar diferentes perspectivas sobre o futuro;
por outro, prepara o terreno para as andlises posteriores - como o MICMAC, que identifica as
variaveis-chave a partir de sua influéncia e dependéncia, e o MACTOR, que revela as convergéncias
e divergéncias entre os atores. Assim, a lista de variaveis constitui o elo entre a fase exploratdria
das oficinas e a fase mais estruturada da modelagem e da construcdo de cenérios, sendo um dos
passos mais importantes para transformar a imaginacao coletiva em base analitica consistente.
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3.4.1.7. Atividade de descricao aprofundada das variaveis

A atividade de andlise aprofundada das variaveis tem por propdésito examinar, de forma
sistematica, os fatores que influenciam o sistema em estudo, considerando tanto sua evolucao
histérica quanto suas possiveis trajetorias futuras.

Cada variavel deve ser descrita em funcdo de diferentes dimensbes (econdémica, social,
tecnoldgica, politica, ambiental, cultural, educacional, territorial, juridica etc.), o que permite captar
a complexidade do contexto. Para cada variavel, sdo especificados: (i) os responsaveis pela analise;
(ii) sua descricao; (iii) as evolucdes passadas; (iv) as variaveis que provocaram essas mudancas; (v) a
situacdo atual, (vi) as tendéncias futuras. e (vii) potenciais rupturas, que podem ser positivas (criando
oportunidades e avancos) ou negativas (gerando barreiras ou riscos). O exercicio é complementado
pela formulacao de hipéteses de futuro, classificadas em quatro categorias:

e Desejavel: cendrio ideal, alinhado as aspiracdes coletivas;
e Nao desejavel: cenario que deve ser evitado;
e Tendencial: projecao mais provavel, caso as condicdes atuais permanecam;

e Ruptura: hipotese de mudanca profunda e descontinua, com potenciais efeitos favoraveis
ou adversos.

Para dar legitimidade e consisténcia, cada variavel analisada deve ser acompanhada de
referéncias que sustentem sua avaliacao, integrando tanto conhecimento técnico-cientifico quanto
contribuicdes praticas e empiricas dos atores locais.

Dessa forma, a atividade de identificacao e descricao das variaveis ndao se restringe a
encontros presenciais, mas pode ser conduzida em equipes tematicas, cada qual com um
organizador responsavel por consolidar as informacdes. Essa abordagem colaborativa favorece o
aprofundamento analitico, amplia a participacdo e assegura que as variaveis sejam tratadas de
forma mais consistente e diversificada, servindo de base sélida para a construcdo de cendrios
futuros e estratégias prospectivas.

3.4.2. Andlise estrutural

Aandlise estrutural busca compreender como os elementos de um sistema se inter-relacionam e
quais sdo as varidveis mais influentes e dependentes que moldam o comportamento desse sistema
ao longo do tempo. Parte-se do principio de que a sociedade é um sistema dinamico e interligado,
e que mudancas significativas requerem planejamento conjunto, com participacao efetiva de todos
os atores envolvidos.

Esse tipo de analise propoe uma ruptura com os modelos de decisdo centralizados e busca
uma abordagem participativa e colaborativa. A ideia central é estruturar o conhecimento coletivo
e mapear as interdependéncias entre as variaveis que afetam um territério ou organizacao, com o
objetivo de identificar as chamadas variaveis-chave — aquelas com maior capacidade de influenciar
o sistema ou ser impactadas por ele.
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A anélise é feita por meio de ferramentas como MACTOR (Matriz de Aliancas, Conflitos,
Taticas, Objetivos e Recomendacoes) e MICMAC (Matriz de Impactos Cruzados e Multiplicacao
Aplicada a uma Classificacao).

MACTOR foca na analise das relacdes entre atores estratégicos. Permite mapear convergéncias
e divergéncias de objetivos, avaliar aliancas e conflitos potenciais e construir cenarios baseados nas
interacoes entre os atores. Seus principais componentes incluem: (i) a Matriz de Influéncias Diretas
(MID), (i) a Matriz de Potenciais Estratégicos (MPS), e (iii) analises de convergéncia/divergéncia.
Sua aplicacao segue os seguintes passos, sendo que os trés primeiros ja dever ter sido executados
em oficinas anteriores:

1.

Delimitacdo o campo decisorio: Definicdo do tema, recorte territorial/organizacional e
horizonte temporal.

Identificacdo dos atores: Listagem das organizacdes/grupos com interesse ou poder de
influéncia. Para cada ator, identifique papéis, recursos, drea de atuacdo e “o que estd em jogo”.

Listagem dos objetivos estratégicos: Formulacdo de 8-25 objetivos claros (O,, ... O). Evite
sobreposicoes e garanta que sejam observdveis e negocidveis.

Definicdo das escalas:
» Influéncia entre atores (AtorA — AtorB): O (nula) a 4 (muito forte).

» Posicao do ator sobre cada objetivo: O (neutro), +1 (a favor), +2 (fortemente a favor).
Eventualmente pode-se utilizar os valores -2 (fortemente contra), -1 (contra).

» Prioridade do objetivo para o ator (opcional): 0-3.

Construcdo da Matriz de Influéncias Diretas entre Atores (AxA): Preenchimento colaborativo
(via oficina ou Delphi). Diagonal = 0. Pode ser interessante documentar as justificativas para
notas altas.

Cdlculo do poder e dependéncia dos atores: A soma das linhas representa o poder (capacidade
de influenciar), enquanto a soma das colunas representa dependéncia.

Construcdo da Matriz Atores x Objetivos (AxO): Para cada célula, registre posicao (-2...+2) e,
se usar, prioridade (0-3). Resolva inconsisténcias em grupo.

Ponderacdo das posicées pelo poder dos atores: Normalizacdo do poder (ex.. 0-1) e
multiplicacdo das posicoes por esse peso (e pela prioridade, se adotada). O resultado é uma
matriz AxO ponderada, que reflete a “forca efetiva” das preferéncias.

Derivacdo das convergéncias e divergéncias entre atores: A partir da matriz AxO ponderada,
sao geradas as matrizes:

» Convergéncia(AtorA, AtorB): soma dos produtos positivos nas mesmas direcoes (ambos
pré ou ambos contra um objetivo).

»  Divergéncia(AtorA, AtorB): soma dos produtos com sinais opostos (um pré e outro
contra) e os mapas de aliancas/conflitos potenciais.
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10.Andlise das coalizées vidveis e zonas de bloqueio:

» ldentificacdo de pares/grupos com alta convergéncia e baixo conflito. Isso representa
coalizoes provaveis.

» Atores com alto poder + e alta divergéncia sobre objetivos criticos representam pontos
de bloqueio.

» Objetivos com grande dispersao de posicoes representam alvos de negociacao.
11.Sintetize implicacoées estratégicas

» Quem lidera? Quem é pivo/mediador? Quem é marginal?

» Quais objetivos sdao consensuais, negociaveis e controversos?

»  Estruture agendas de negociacao, estratégias de engajamento por ator e quick wins4.
12.Entregdveis recomendados

» Tabelas de poder/dependéncia (direto e indireto).

»  Matriz AxO (bruta e ponderada).

»  Matrizes/mapas de calor de convergéncia e divergéncia e grafo de aliancas/oposicoes.

» Lista de coalizbes provaveis, zonas de conflito e objetivos prioritarios com justificativas.

Algumas sugestoes: (i) Usar 2-3 rodadas curtas para estabilizar julgamentos e reduzir viés;
(ii) Registrar exemplos que sustentem notas +2 e influéncias 3-4; e (iii) combinar MACTOR com
MICMAC: objetivos criticos (MICMAC) x atores e coalizoes (MACTOR) serao relevantes para a
construcao de um plano de acao e cenarios mais robustos.

4 Quick wins sao acbes de baixo custo/complexidade e alto impacto visivel que se entregam em poucas semanas/
meses e criam confianca para passos maiores. No MACTOR, isso pode ser feito cruzando objetivos com alta
convergéncia entre atores e baixo potencial de conflito, preferindo quem tem alto poder (AxA) e exigem poucas
dependéncias (ajuda usar o MICMAC). Para isso: (i) Pega-se os objetivos com posicdo média ponderada positiva e
prioridade alta; (ii) Seleciona-se onde convergéncia(A,B) esta no topo e divergéncia é baixa, envolvendo atores com
poder alto; e (iii) Filtra-se por viabilidade 60-90 dias, recursos ja disponiveis e métrica simples.

Alguns exemplos no contexto de uma APL ceramica:

» Checklist de eficiéncia de fornos (objetivos referentes a qualidade e custos): rodada de manutencao e regulagem
padronizada em 2-3 empresas piloto. Lideres: associacdo do APL + empresas com maior poder. Métrica: variacao
de consumo por tonelada.

» Treino relampago de seguranca ocupacional (objetivos referentes a trabalho e imagem): capacitacdo basica e
sinalizacdo de risco. Métrica: n° de ndo conformidades sanadas.

» Planilha/ formulario Unico de producao (objetivos referentes a digitizacdo): coleta semanal de dados (producéo,
perdas, energia) para benchmarking interno. Métrica: % de empresas reportando + relatério mensal.

» Mutirdo de licencas e condicionantes (objetivos referentes a conformidade e imagem): forca-tarefa com 6rgao
local para destravar pendéncias simples. Métrica: licencas/condicionantes regularizadas.

» Rota piloto de compras compartilhadas de insumos (objetivos referentes a logistica e custos): consolidar demanda
de 3-5 firmas. Métrica: reducdo de custo unitario e lead time.
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MICMAC concentra-se na analise das varidveis do sistema, classificando-as conforme seus
niveis de influéncia e dependéncia. Essa matriz permite identificar varidveis motoras (fortemente
influentes), dependentes, autbnomas ou de saida. O método envolve a criacdo de uma Matriz de
Impactos Cruzados (MIC), seguida do calculo dos impactos diretos e indiretos e da classificacio
grafica das variaveis. Segue um passo-a-passo enxuto para aplicar o MICMAC, cujos dois primeiros
passos iniciais ja deverao ter sido realizados em oficinas anteriores:

1.

Delimitacdo do sistema: Defina objetivo, fronteiras, horizonte temporal (ex.: 20-25 anos) e
atores relevantes.

Levantamento das varidveis: Por oficinas/entrevistas, liste as variaveis estratégicas (30-60
€ comum). Elimine redundancias e una sinénimos. Cada variavel deve poder “influenciar” e
“ser influenciada”.

Defina a escala de influéncia: Escolha e torne explicitos os critérios. Uma escala bastante
utilizada é: 0 (nula), 1 (fraca), 2 (média) e 3 (forte). Padronize exemplos para cada nivel.

Construcdo da Matriz de Influéncias Diretas (MID): Cada participante preenche uma matriz
n x n, diagonal zerada. Cada linha i representa a influéncia exercida pela variavel i sobre a
variavel j, e cada coluna j representa a dependéncia da variavel j em relacao a variavel i.

Preenchimento da MID: A partir das MID individuais, é feita a consolidacdo por média, moda
ou consenso Delphi.

Cdlculo da motricidade e dependéncia diretas:

» Motricidade de i = soma da linha i (quanto a variavel i “empurra” o sistema).
» Dependéncia de j = soma da coluna j (quanto a variavel j “é arrastada”).

» Gere o mapa direto (dispersao motricidade x dependéncia).

Limpeza e consisténcia: Revise outliers, varidveis quase isoladas (linhas/colunas com valor
préximo de zero).

Estimativa das influéncias indiretas: Aplique a multiplicacdo matricial (poténcias MID?, MID?,
...) até estabilidade para obter a matriz indireta.
Recdlculo da motricidade/dependéncia indiretas: Plotagem do mapa indireto. Comparacao

com o direto; mudancas de quadrante sido sinais de varidveis “escondidas” que ganham
forca por cadeias de influéncia.

10.Classificacdo das varidveis: Pelo mapa (ou por limiares/quantis), rotula-se:

» Determinantes/Motrizes (alta motricidade, baixa dependéncia);
» De ligacao (alta motricidade e alta dependéncia - instaveis/criticas);
» Resultantes/Dependentes (baixa motricidade, alta dependéncia);

»  Autdbnomas (baixa/baixa),

11.Validacdo e andlise de sensibilidade: Revisdo com os participantes: teste cendrios de

julgamento (ex.: 1 em células criticas) e, verificacio se a narrativa setorial faz sentido.
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12.Entregdveis:
» Tabelas de motricidade/dependéncia (direta, indireta, potencial) e ranking.
» Mapas (direto, indireto, potencial) com quadrantes.
» Lista de variaveis-chave (motrizes e de ligacdo) com justificativas.

» ImplicacbOes estratégicas: onde intervir primeiro, quais variaveis monitorar, hipoteses
para cenarizacao.

Algumas sugestoes sao: (i) Usar de 2 a 3rodadas curtas para reduzir viés e estabilizar julgamentos;
e (ii) Documentar exemplos de causalidade para as notas 2-3.

Essas duas ferramentas sdo complementares: o MACTOR analisa quem influencia quem; o
MICMAC revela o que influencia o qué. Juntas, permitem estruturar sistemas complexos com
profundidade, subsidiando decisdoes estratégicas mais robustas e alinhadas aos objetivos do
processo prospectivo. A andlise estrutural, portanto, é fundamental para reduzir a complexidade e
organizar a acao coletiva em torno de um futuro construido de forma democratica, estratégica e
sistémica.

3.4.3. Arvores de competéncias

Num contexto colaborativo, o valor das contribuicées individuais ndo é determinado apenas
pela experiéncia acumulada, mas pelas competéncias desenvolvidas ao longo da trajetéria pessoal
e profissional. Essas competéncias sdao compreendidas como a articulacao entre conhecimentos,
habilidades e atitudes — um conjunto de capacidades humanas que resultam em desempenho
elevado.

Na perspectiva da escola francesa, Zarifian (1999) amplia esse conceito ao incluir trés
dimensodes: o incidente (aquilo que ocorre de maneira inesperada), a comunicacio (capacidade
de entendimento mutuo entre o coletivo e o individuo) e o servico (prestado tanto a usuarios
internos quanto externos). Assim, a competéncia é vista como uma inteligéncia pratica, moldada
por experiéncias, que se torna mais relevante a medida que cresce a complexidade das situacoes.
Por essa razao, as competéncias sao sempre dependentes do contexto: o conhecimento sé se
transforma em competéncia quando é compartilhado e colocado em prética (Fleury; Fleury, 2001).

No campo da prospectiva territorial, as arvores de competéncias (Figura 16) sdo ferramentas
fundamentais para identificar e compreender as capacidades que uma comunidade ou regido
desenvolveu, mantém ou precisara adquirir para atingir seus objetivos estratégicos ao longo do
tempo. Elas sao representacdes visuais que organizam de forma sistematica essas competéncias,
permitindo refletir sobre sua evolucao histérica e futura.
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Figura 16. Estrutura da drvore de competéncia do passado, presente e futuro.

Frutos:
® Linhas de Produtos
e Servigos

Tronco:

* Execugdo

Raiz:

* Vocacdo

= Competéncias
Passado Presente Futuro
D passado € dnico. Sua andlise é para O futuro é incerto. Sua andlise ajuda a
entender as operacdes constantes e identificar riscos e oportunidades que
permanentes do desenvolvimento das surgem para o desenvolvimento das
organizacdes para conhecer melthor a organizacdes e definir as questdes e
capacidade que tinham de evoluir e desafios a enfrentar, a fim de determinar
enraizar o projeto desenveolvido, na sua o seu futuro desejodo
realidade histdrica.

Na elaboracdo da arvore de competéncias, emprega-se a metafora das raizes, do tronco e
dos frutos para ilustrar, de forma simbdlica e didatica, os diferentes momentos e elementos do
desenvolvimento das capacidades ao longo do tempo. Cada parte da arvore representa um estagio
especifico (passado, presente e futuro), evidenciando como as competéncias se estruturam e
evoluem em um processo continuo de aprendizado, adaptacdo e inovacdo. Essa representacao
facilita a visualizacao das conexdes entre as competéncias adquiridas historicamente, aquelas
atualmente em uso e as que precisam ser desenvolvidas para enfrentar os desafios futuros.

Aarvore de competéncias do passado foca nas capacidades que foram decisivas para a trajetoria
histérica do territorio (Giget, 1989). Envolve mapear aquelas competéncias que contribuiram para
a sobrevivéncia, progresso econdémico, integracao social e adaptacdo a mudancas. Esse exercicio
permite identificar tradicoes e conhecimentos ainda Uteis ou que podem ser revalorizados no
presente para lidar com novos desafios.

A arvore de competéncias do presente, por sua vez, busca identificar os recursos humanos
e institucionais atualmente disponiveis. Sdo incluidas aqui competéncias em areas como ciéncia
e tecnologia, sistemas educacionais, modelos de governanca, estruturas produtivas e servicos
publicos. Essa analise revela os pontos fortes e fracos da regiao frente aos desafios atuais, apontando
a necessidade de reforco ou reorientacdo dessas capacidades para promover o desenvolvimento.

A arvore de competéncias do futuro é uma construcao voltada para a antecipacao. Seu
proposito é identificar habilidades e conhecimentos que precisarao ser desenvolvidos para que o
territorio prospere nos cenarios futuros desejados. Essa projecao considera transformacoes sociais,
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tecnoldgicas, ambientais e econdmicas em curso ou emergentes. Entre as competéncias visadas,
destacam-se aquelas ligadas a inovacao, a sustentabilidade, a educacao avancada e a governanca
adaptativa (Giget, 1989). Essa visdo ajuda a orientar politicas publicas, programas de formacao e
investimentos estratégicos.

Essas trés arvores estdo interligadas e oferecem uma base sélida para a andlise prospectiva.
Juntas, permitem planejar o desenvolvimento territorial de forma sistémica e fundamentada,
contribuindo para decisdes mais estratégicas, formulacao de politicas publicas adequadas e maior
preparo frente as incertezas. Quando elaboradas de forma participativa, essas arvores ainda
fortalecem o engajamento da comunidade, aumentando o compromisso coletivo com o futuro.

A metafora da arvore é especialmente Util nesse contexto. As raizes representam o passado, as
competéncias histéricas que sustentaram o desenvolvimento até o presente. Elas incluem saberes
tradicionais, praticas culturais e capacidades herdadas que ainda podem influenciar positivamente
a trajetodria futura.

O tronco simboliza o presente, sendo o elo entre o passado e o futuro. Ele engloba as estruturas
organizacionais, processos e competéncias atuais que garantem o funcionamento e a estabilidade
do territério. E com base nesse tronco que se organiza e canaliza o uso dos recursos disponiveis.

Os frutos, por fim, representam o futuro. Sdo as novas competéncias a serem cultivadas, aquelas
que surgirdao a partir da adaptacdo e da inovacdao necessarias para enfrentar desafios futuros.
Elas traduzem as aspiracdes de longo prazo e refletem os resultados esperados do processo de
desenvolvimento.

Aconstrucaodessasarvores passapordiversas etapas, queincluemaidentificacao, categorizacao
e andlise das competéncias. Cada elemento é classificado de acordo com sua temporalidade
(passado, presente ou futuro) e relevancia estratégica (ponto forte ou fraqueza), o que facilita sua
utilizacao em acdes concretas de planejamento e intervencao.

O processo para definir e classificar os aspectos caracterizados como raiz, tronco ou fruto em
uma arvore de competéncias envolve varias etapas que ajudam a identificar, analisar e categorizar
as competéncias ao longo do tempo. Esse processo também permite classificar cada aspecto como
pertencente ao passado ou presente, e como um ponto forte ou fraco. A seguir, é descrito um
processo que pode ser seguido:

1. Mapeamento inicial de competéncias

» ldentificacao das competéncias: comeca-se por mapear todas as competéncias
relevantes para o territério ou organizacao. Isso pode ser feito através de workshops,
entrevistas com stakeholders, analise documental, e pesquisa de campo.

» Coleta de dados historicos: para identificar as raizes, € necessario coletar dados
histéricos sobre as competéncias que foram desenvolvidas e utilizadas ao longo do
tempo. Entender a evolucao do territério ou organizacao ajuda a tracar um panorama
das competéncias que sustentaram o crescimento até o presente.



69

2. Andlise temporal®

» Classificacao como passado ou presente: com base na analise histdrica e na situacao
atual, as competéncias sdo classificadas como pertencentes ao passado (raizes) ou ao
presente (tronco). Competéncias que foram essenciais no passado e ainda sdo relevantes
podem transitar entre as categorias de raiz e tronco.

» Projecao para o futuro: ldentifica-se quais competéncias atuais (tronco) precisam evoluir
para se tornarem frutos, ou seja, para atender as necessidades futuras. Isso envolve a
analise de tendéncias, desafios emergentes, e oportunidades futuras.

3. Avaliacao de relevancia e impacto

» Classificacao como ponto forte ou ponto fraco: cada competéncia é entido avaliada
em termos de sua relevancia e impacto. Se uma competéncia oferece uma vantagem
competitiva ou é crucial para o desenvolvimento futuro, ela é considerada um ponto
forte. Se, por outro lado, a competéncia é insuficiente, obsoleta ou deficitaria, ela é
classificada como um ponto fraco.

» Revisao participativa: a classificacdo como ponto forte ou fraco deve ser validada
através de um processo participativo, onde diferentes stakeholders revisam e discutem
as avaliacoes feitas. Isso garante que as classificacdes sejam precisas e reflitam a
realidade de forma abrangente.

4. Construcao da arvore de competéncias

» Desenho das raizes (passado): as competéncias classificadas como raizes (passado) sdo
colocadas na base da arvore. Essas sao as competéncias que, embora facam parte da
histéria e sejam o alicerce, podem ja nao ser tao relevantes hoje, mas tém um valor
histérico e cultural que pode influenciar o presente.

5

Na metodologia de Prospectiva Territorial, a construcdo das arvores de competéncias cumpre um papel de organizar,
em forma hierarquica, os recursos, capacidades e condicdes necessarias ao desenvolvimento do sistema em andlise.
Essas arvores nao sio elaboradas todas de uma vez; cada uma corresponde a um momento especifico do processo.

A arvore de competéncias do passado e a do presente devem ser construidas logo apds a realizacao das oficinas
de Caca as Ideias, Freios e Inércias, Mudancas e Rupturas, e Atores. Isso porque, nesse estagio, ja se dispoe de
um inventario suficientemente rico sobre o funcionamento histérico e atual do sistema: os elementos levantados
nessas oficinas permitem identificar quais capacidades foram desenvolvidas e mobilizadas anteriormente, bem como
aquelas que estdo em operacao hoje. Dessa forma, a arvore do passado recupera a trajetéria e as aprendizagens
acumuladas, enquanto a arvore do presente sistematiza as competéncias atualmente disponiveis, funcionando
como linha de base sobre a qual sera projetado o futuro.

Somente em um momento posterior, apds a identificacio, selecio e andlise das varidveis-chave, é que se elabora a
arvore de competéncias do futuro. Nessa etapa, o processo ja dispde de um modelo estruturado do sistema, capaz
de revelar incertezas criticas e caminhos alternativos. A arvore do futuro, ento, organiza os objetivos desejados e
as condicdes necessarias para alcanca-los, estabelecendo uma hierarquia de competéncias a serem desenvolvidas
ou fortalecidas ao longo do tempo. Assim, enquanto as arvores do passado e do presente tém funcio diagndstica
e de memodria, a arvore do futuro desempenha um papel prospectivo e estratégico, orientando a construcdo de
cenarios e a definicdo de acoes de transformacao.
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» Desenho do tronco (presente): as competéncias atuais (tronco) que sdo consideradas
fortes sao desenhadas como o corpo central da arvore, mostrando onde a organizacao
ou territério esta atualmente focado e o que a sustenta. Competéncias que sao pontos
fracos no presente podem ser representadas como areas vulneraveis ou em necessidade
de fortalecimento.

» Desenho dos frutos (futuro): as competéncias que se deseja desenvolver no futuro
(frutos) sdo colocadas no topo da arvore. Esses frutos representam as metas e objetivos
de longo prazo, as competéncias que permitirdo ao territdrio ou organizacao prosperar
nos cenarios futuros imaginados.

5. Revisao e ajuste

» Feedback e ajustes: apds a construcao inicial da arvore, o modelo deve ser revisado e
ajustado conforme necessario, com feedback continuo de stakeholders. Isso garante
gue a arvore de competéncias permaneca um guia Util e preciso para o planejamento
estratégico.

» Integracao com planejamento estratégico: finalmente, a arvore de competéncias deve
ser integrada ao planejamento estratégico geral, guiando a priorizacao de investimentos,
a alocacao de recursos e o desenvolvimento de politicas para fortalecer pontos fracos e
cultivar as competéncias futuras necessarias.

Este processo é dindmico e iterativo, exigindo revisoes periddicas para garantir que a arvore de
competéncias reflita as mudancas nas condicdes internas e externas ao longo do tempo.

3.4.4. Analise morfoldgica

A andlise morfolégica permite a exploracao e estruturacao de cenarios futuros, ajudando a
identificar e organizar as diferentes possibilidades e varidveis que podem impactar o territério em
analise. Seu papel é explorar o espaco das possibilidades, organizando e estruturando cenarios ao
combinar diferentes variaveis e suas possiveis variacoes. Isso facilita a visualizacdo de como essas
combinacdes podem levar a diferentes cendrios futuros, além de ajudar a reduzir a complexidade
do processo de antecipacao do futuro, focando nas combinacdes mais relevantes de variaveis.

A andlise morfoldgica passa por varias fases. Primeiro, identificam-se as varidveis mais criticas
qgue podem influenciar o futuro do territério, aquelas com maior impacto e incerteza associada.
Em seguida, define-se um conjunto de valores ou estados possiveis para cada variavel identificada.
Posteriormente, essas variaveis e suas respectivas modalidades sdo organizadas em uma matriz,
onde é possivel visualizar todas as combinagdes possiveis.

Com essa matriz, diferentes cenarios podem ser explorados ao combinar diferentes modalidades
de cada variavel. Esses cenarios sdao entao avaliados quanto a sua probabilidade ou desejabilidade,
e 0s mais significativos sao selecionados para uma andlise mais profunda. Por fim, os cenarios
escolhidos sdao avaliados quanto aos seus impactos potenciais, e estratégias sdo desenvolvidas
para lidar com esses cenarios no contexto da prospeccao territorial.
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Essa técnica permite, portanto, pensar em futuros alternativos e preparar politicas e estratégias
capazes de lidar com diferentes possiveis evolucoes do territdrio analisado.

3.4.5. Construcao de cenarios

A construcao de cenarios organiza de forma estruturada as incertezas, tendéncias e variaveis-
chave identificadas nas etapas anteriores. Como lembra De Jouvenel (2009), a prospectiva ndo
pretende prever o futuro, mas sim explorar multiplas possibilidades de evolucao, ampliando
a capacidade de escolha estratégica no presente. Nesse sentido, os cenarios ndo sao simples
exercicios narrativos, mas ferramentas de aprendizado coletivo que ajudam a compreender como
diferentes combinacodes de fatores podem alterar a trajetoria de um territério ou setor.

O processo de formulacao de cenarios normalmente envolve duas dimensdes complementares:

e Cenarios exploratorios, que partem da analise das variaveis criticas e das incertezas
estruturais para delinear futuros possiveis, incluindo tanto trajetérias de continuidade
quanto hipoéteses de ruptura.

e Cenarios normativos, que traduzem o futuro desejado em termos de metas concretas,
permitindo o alinhamento das estratégias coletivas com os objetivos de longo prazo.

A partir dessa pluralidade de futuros, os atores podem visualizar riscos, oportunidades e pontos
de inflexao. O exercicio de cenarizacao também favorece a redefinicao de estratégias e a formulacao
de medidas especificas, orientando investimentos, politicas publicas e projetos que sejam ao mesmo
tempo factiveis, socialmente desejaveis e coerentes com a visao coletiva construida ao longo do
processo. Em sintese, os cenarios operam como um espaco de negociacao entre imaginacao e
acao, transformando a incerteza em insumo estratégico para a tomada de decisao.

3.4.6. Avaliacao do processo prospectivo

A avaliacdo no contexto da prospectiva nao é uma etapa pontual e final, mas sim um processo
continuo de monitoramento e reflexao critica. Sua funcao é verificar em que medida os resultados
obtidos ao longo das fases contribuem para o fortalecimento da metodologia, para o engajamento
dos atores e para a realizacdo dos objetivos previamente estabelecidos. Avaliar significa tanto
medir a pertinéncia das variaveis, cenarios e estratégias formuladas quanto analisar a qualidade do
processo participativo e da apropriacao social dos resultados.

Essa avaliacao se da em trés dimensoes principais. A primeira € a eficacia, isto €, a capacidade do
processo em gerar produtos Uteis, como cendrios consistentes, estratégias realistas e instrumentos
de apoio a decisado. A segunda é a eficiéncia, relacionada ao uso adequado de recursos, tempo e
competéncias para alcancar os resultados esperados. A terceira € a legitimidade, que diz respeito
a transparéncia das escolhas metodoldgicas, a representatividade dos atores envolvidos e ao
reconhecimento social do processo.
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Ao integrar essas dimensdes, a avaliacio cumpre também uma funcido de aprendizado
coletivo. Ela permite ajustar o percurso, corrigir eventuais falhas, registrar boas praticas e acumular
conhecimento para futuras rodadas de prospectiva. Assim, longe de encerrar o ciclo, a avaliacdo
retroalimenta o processo, garantindo sua evolucao e a consolidacdo de uma cultura institucional
de planejamento de longo prazo.

3.4.7. Governanca

A governanca é o eixo estruturante que assegura a continuidade e a efetividade da prospectiva
territorial. Mais do que uma fase isolada, trata-se de um dispositivo transversal, presente desde
a concepcao até a implementacdo dos resultados. Sua funcao é criar e fortalecer estruturas
normativas e organizacionais — incluindo regras, procedimentos e instituicbes — que regulam as
interacoes entre os diversos atores envolvidos.

Conforme destacam Patias et al. (2017), a governanca desempenha trés papéis centrais. O
primeiro é o de coordenacao, garantindo que os diferentes interesses sejam articulados de maneira
eficiente e que haja clareza na divisao de papéis e responsabilidades. O segundo € o de legitimacao,
assegurando que as decisdes tomadas no processo tenham respaldo social e institucional, condicdo
indispensavel para a sua implementacao. O terceiro é o de sustentabilidade, pois sem mecanismos
de governanca capazes de se manter ao longo do tempo, o esforco prospectivo tende a se esgotar
apos a fase diagnédstica ou de cenarizacao.

Além disso, a governanca oferece instrumentos para o monitoramento de metas, a avaliacao
dos resultados e a adaptacao das estratégias em face de mudancas no ambiente externo. Ela
também promove a institucionalizacao da cultura de futuro, conectando a visao de longo prazo
com as acoes de curto e médio prazo. Em outras palavras, a governanca garante que a prospectiva
nao permaneca como um exercicio isolado de imaginacao coletiva, mas se traduza em politicas,
projetos e praticas concretas, sustentadas por instancias legitimas de decisao e coordenacao.
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A aplicacdo do método prospectivo teve inicio com o diagndstico do setor ceramico no Morro
da Fumaca, apresentado na secao 1.2, e prossegue com a identificacao de obstaculos estruturais
e possibilidades de crescimento. A partir da analise conjuntural realizada, sdo tracados cenarios
futuros que servem de base para a formulacdo de estratégias com horizonte de longo prazo.

Essas estratégias se desdobram na proposicao de projetos estruturantes, abrangendo iniciativas
voltadas a inovacao tecnoldgica, modernizacao dos processos de gestdo, uso mais eficiente da
energia, praticas sustentaveis e fortalecimento da governanca no setor.

O capitulo se encerra com a apresentacao de um conjunto de projetos detalhados, nos quais sao
expostos os fundamentos, metas, agentes responsaveis, cronogramas de execucao e os impactos
esperados de cada acdo proposta.

Com isso, o capitulo ndo apenas operacionaliza os principios da prospectiva em propostas
concretas, mas também evidencia o potencial de um planejamento sistematizado para orientar
politicas publicas e iniciativas do setor privado voltadas ao desenvolvimento sustentavel do setor
ceramico local. Nas paginas seguintes, fica evidente como a abordagem prospectiva territorial se
converte em uma ferramenta eficaz para a construcao de futuros desejaveis e viaveis.

4.1. Resultado da analise conjuntural

No ambito deste projeto, foi realizada de forma colaborativa a definicido dos desafios a serem
enfrentados pelo setor ceramico, do objetivo central do projeto e do periodo de abrangéncia da
iniciativa. Essa etapa tem como propdsito compreender as dindmicas que moldam o presente
do APL de ceramica vermelha de Morro da Fumaca. A partir de oficinas participativas e escutas
qualificadas, foram identificados obstaculos, tendéncias e potencialidades, permitindo a construcao
de um diagnéstico compartilhado entre os atores locais. Também na forma de oficinas, foram
conduzidas as fases de Caca as ideias, de identificacdo de Mudancas e rupturas e de Freios e
inércias, cujos resultados reforcaram a base analitica que ira orientar a formulacao de cenarios
futuros e fundamentar a escolha de estratégias viaveis para a transformacao do setor ao longo das
proximas duas décadas. Na Figura 17 é mostrado os produtos gerados pelos grupos de trabalho
durante as oficinas presenciais.

- 4.1.1. Desafios, objetivos e horizonte temporal

Esta subsecdo consolida os insumos levantados na fase inicial do processo prospectivo,
identificando os principais desafios percebidos pelos participantes e os objetivos estratégicos. Esses
elementos servem como ponto de partida para a modelagem das variaveis criticas, bem como para
a definicao de critérios de priorizacdo das acoes futuras. O horizonte temporal estabelecido orienta
o planejamento de longo prazo, assegurando coeréncia entre a visdo desejada e os mecanismos de
transformacao que serao mobilizados ao longo do processo.
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Figura 17. Resultado do trabalho participativo durante as oficinas Caca as ideias, Mudancas e rupturas e Freios e inércias

Caca as |de|as Mudangas e rupturas Freios e inércias

Fase 1: Ideias

Fase 2: Pontuacao

Fase 3: Priorizacao

Fase 4: Escolha
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Os desafios identificados coletivamente foram: (i) a falta de mao de obra qualificada, (ii) a burocracia
dos érgaos licenciadores, (iii) a desvalorizacdo dos produtos, bem como (iv) a necessidade de
caracterizacdo das argilas. Ao mesmo tempo, é necessaria uma maior capacitacdo dos ceramistas,
engajamento em decisdes conjuntas, divulgacdo eficaz do setor e modernizacao do parque fabril.

Os objetivos estabelecidos foram: (i) desenvolver mao de obra qualificada para atuar no setor
de ceramica vermelha; (ii) promover cursos de capacitacdo envolvendo colaboradores e gestores;
(iii) investir na divulgacdo dos produtos de ceramica vermelha; (iv) promover estudos pertinentes a
prospeccao e caracterizacdo das matérias primas; (v) criar uma central de massa e cooperativas de
vendas; (vi) fomentar aproximacdo com os orgaos fiscalizadores; e (vii) buscar a desburocratizacao,
visando o fortalecimento e modernizacao do setor.

O horizonte temporal pactuado para o projeto foi definido em 20 anos, abrangendo o periodo
de 2025 a 2045.

4.1.2. Caca as ideias

A oficina de “Caca as ideias” foi concebida como um momento no qual os participantes, reunidos
em grupos heterogéneos, foram estimulados a expressar percepcoes, intuicoes e conhecimentos
tacitos sobre oportunidades e desafios enfrentados pelo setor ceramico local. As contribuicoes
foram captadas, respeitando a espontaneidade e a diversidade de repertérios presentes no grupo.
O resultado apresentou as seguintes ideias, em ordem decrescente de prioridade:

1. Desenvolvimento central de massa;

Precificacao (painel/portal para apuracdo de custos);
Capacitacao em marketing para ceramica vermelha;
Pesquisa mineral;

Planejamento de longo prazo na mineracao;

Aproximacao do setor com as Instituicoes;

No v bk oo

Cooperativas de vendas.

Assim, foram identificadas iniciativas estratégicas consideradas prioritarias pelos participantes
para o fortalecimento do setor ceramico local. Em primeiro lugar, destacou-se a proposta de
um centro de massa compartilhado, seguido pela criacdo de mecanismos de precificacdo mais
precisos, como painéis ou portais de apuracao de custos. Também foram apontadas a necessidade
de capacitacdo em marketing, a realizacao de pesquisas minerais e o planejamento de longo prazo
para a atividade de mineracdo. Por fim, os participantes ressaltaram a importancia de estreitar o
vinculo entre o setor e as instituicdes, bem como fomentar cooperativas de vendas, visando maior
organizacao e competitividade coletiva.
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- 4.1.3. Mudancas e rupturas

Esta etapa concentrou-se na analise das transformacdes ja perceptiveis no ambiente do APL
e nos sinais de futuros emergentes que indicam a necessidade de revisdo de paradigmas. Para
tanto, foram mobilizados exercicios de retrospectiva critica e exploracao de tendéncias, orientados
por questdes como: “O que mudou nos ultimos anos?”, “Quais mudancas desafiaram as formas
tradicionais de produzir e gerir?” e “Que rupturas podem ainda estar por vir?”. Os resultados foram
(em ordem decrescente de prioridade):

1. Mudanca cultural do setor;

Concorréncia internacional;

Estruturacdo do setor com todos os agentes (participacao integral);
Alinhamento do setor de cerdmica vermelha ao cenario ambiental;
Inovacao do setor produtivo;

Perda de titulos, processos e licencas;

No v bk oo

Planejamento estratégico anual (interno).

As discussoes desta etapa revelaram transformacoes estruturais e sinais de ruptura que exigem
uma revisao dos modelos tradicionais do setor ceramico. Em destaque, apontou-se a necessidade
de uma mudanca cultural profunda, acompanhada pela pressao da concorréncia internacional e pela
urgéncia de estruturar o setor de forma integrada, envolvendo todos os agentes. Também foram
evidenciadas a necessidade de alinhamento as exigéncias ambientais, a promocao da inovacado nos
processos produtivos e a preocupacao com perdas recorrentes de titulos, licencas e procedimentos
legais. Por fim, destacou-se a importancia de institucionalizar o planejamento estratégico anual nas
empresas, como ferramenta para fortalecer a gestao e a capacidade adaptativa do setor.

- 4.1.4. Freios e inércias

Esta oficina visou explicitar os mecanismos internos e externos que retardam ou impedem
transformacoes desejadas no APL. Por meio de técnicas participativas de mapeamento causal, os
participantes foram convidados a identificar fatores de resisténcia, sejam eles de ordem cultural,
institucional, econbmica ou cognitiva. Tais inércias configuram barreiras estratégicas e operacionais
que precisam ser enfrentadas com politicas integradas, dispositivos de incentivo e fortalecimento
de capacidades locais, sob risco de estagnacao e perda de competitividade do APL. O resultado foi:

1. Desinteresse na busca de informacao;
Medo de investimento;
Barreiras economicas de logistica;

Mudancas repentinas no mercado (oscilacao);

vk LN

Competicao interna;
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6. Despreocupacao com acesso a matéria prima e fontes energéticas.

Entre os principais entraves apontados estdo o desinteresse pela busca de informacado e o medo
de investir, que refletem uma cultura de aversao ao risco e baixa disposicao para inovacao. Somam-
se a essas barreiras os elevados custos logisticos, a instabilidade do mercado, a competicao interna
entre empresas e a falta de iniciativa para transicao de matérias-primas e fontes energéticas. Esses
elementos revelam uma combinacao de obstaculos econdmicos, comportamentais e estruturais
que precisam ser superados para que o setor avance de forma coordenada e sustentavel.

- 4.1.5. Atores

Apds as oficinas Caca as ideias, Mudancas e rupturas e Freios e inércias, os participantes foram
convidados a indicar os principais atores que influenciam ou sao impactados pelas transformacoes
no setor ceramico. Esse exercicio resultou em uma lista inicial que reflete a percepcao local sobre
os agentes relevantes, tanto do ponto de vista produtivo quanto institucional e técnico. Foram
destacados os seguintes atores:

1. Ceramista: produz e comercializa produtos ceramicos;

2. Sindicato da Industria de Ceramica Vermelha de Morro da Fumaca (Sindicer): defende os
interesses do setor de ceramica vermelha;

3. Cooperativa de Exploraciao Mineral (COOPEMI): sediada em Morro da Fumaca, apoia o
desenvolvimento do setor incluindo a garantia de suprimento de matéria prima e insumo;

Instituicoes de ensino: fomentam conhecimento;

Entidades de classe: dao apoio institucional;

Fornecedor de tecnologia: suprem as empresas com solucdes tecnolégicas avancadas;
Colaboradores: contribuem para o desenvolvimento da empresa;

Sistema S: dao apoio técnico-educacional;

v 0o N o uob

Poder Legislativo: cria politicas publicas de apoio ao setor;

10. Poder Executivo: propoe politicas publicas de apoio ao setor.

- 4.1.6. Consolidacao das variaveis

Nesta etapa sdo organizados e sistematizados os insumos produzidos nas oficinas anteriores
(Caca as ideias, Mudancas e rupturas, Freios e inércias e Atores). A partir dessas contribuicoes e da
escuta qualificada dos participantes, durante as oficinas presenciais e, posteriormente, por meio
de encontros virtuais de acompanhamento e aprofundamento, construiu-se colaborativamente
uma lista com 27 variaveis. Sao elas:

e Dimensao ambiental: Alinhamento do setor de ceramica vermelha ao cenario ambiental.

e Dimensao cultural/educacional: Mudanca cultural do setor; Planejamento estratégico anual
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(interno); Desinteresse na busca de informacdo; Capacitacio em marketing para ceramica
vermelha; Planejamento de longo prazo na mineracao; Instituicoes de ensino; Sistema S (Sebrae,
Senai, Sesi, Senac, Sesc).

Dimensao econdmica: Ceramista; Mudancas repentinas no mercado (oscilacdo); Cooperativas de
vendas; Barreiras econdmicas de logistica; Desenvolvimento da central de massa; Concorréncia
de produtos substitutos; Precificacio (painel/portal apuracdo de custos); Medo de investimento;
Competicao interna.

Dimensao legal: Perda de titulos, processos e licencas.
Dimensao politica: Poder legislativo (os 3 niveis); Poder executivo (os 3 niveis).

Dimensao social: Aproximacao do setor com as instituicoes; Estruturacdo do setor com todos
os agentes (participacao integral); Entidades de classe; Sindicer.

Dimensao tecnologica: Despreocupacao com acesso a matéria prima e fontes energéticas;
Inovacao do sistema produtivo; Pesquisa mineral.

4.2. Resultado da analise estrutural

Esta secao apresenta os resultados obtidos com a aplicacio combinada das ferramentas

MICMAC e MACTOR. O MICMAC quantifica e visualiza as influéncias diretas e indiretas entre
variaveis, classificando-as por motricidade e dependéncia para identificar varidveis-chave.
O MACTOR mapeia o jogo de atores e objetivos, estimando poder e dependéncia, posicoes e
prioridades, além de convergéncias e divergéncias que orientam aliancas, conflitos e agendas de
negociacao.

- 4.2.1. MACTOR: atores, objetivos, poder e coalizoes

O mapa Influéncia x Dependéncia (Figura 18) posiciona os atores em quatro zonas: um nticleo

motriz no quadrante |, um bloco de ligacdo no quadrante |17 (liderancas setoriais), atores dependentes
no Quadrante |11, e baixo acoplamento no quadrante IV°.

6

7

8

Atores Motrizes/dominantes: alta influéncia e baixa dependéncia; lideram a agenda, definem regras do jogo e
viabilizam coalizacoes.

Atores de ligacio: alta influéncia e alta dependéncia; atores-chave para ampliacdo (scaling), mas sensiveis a choques
— demandam coordenacio permanente.

Atores dependentes/seguidores: baixa influéncia e alta dependéncia; receptores de politicas, priorizam-se acoes
de suporte, capacitacao e incentivos.

Atores autdbnomos/marginais: baixa influéncia e baixa dependéncia; baixo acoplamento atual — monitorar e engajar
conforme a oportunidade.
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Figura 18. Mapa de influéncia e dependéncia entre atores
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Os atores foram assim classificados:
e Dominantes: Ceramista, Sindicer, Poder Executivo;
e Autonomos: Fornecedor de tecnologia, Coopemi;
e Dominados: Colaboradores;

e Atores de ligacao (ou de passagem obrigatéria): Instituicdes de ensino, Sistema S, Entidades
de classe e Poder Legislativo.

A leitura da figura sugere um roteiro enxuto: as forcas motrizes (dominantes) assumem a
lideranca da agenda — estabelecendo comités claros, metas e prazos definidos —, enquanto os
atores de ligacao formam coalizdoes para ampliar o alcance das iniciativas. Esse papel de ligacao se
traduz na capacidade de dar escala as inovacoes, primeiro por meio de projetos-piloto em pequena
escala, que podem ser testados e ajustados com menor risco, e depois pela sua replicacdo em
diferentes contextos e pela padronizacdo dos procedimentos, o que garante difusdo mais ampla
e homogénea dos resultados. J& os atores dependentes recebem apoio focalizado (capacitacdo
aplicada, assisténcia técnica, servicos compartilhados e crédito orientado a resultados) para acelerar
sua adesao e produtividade. Por fim, os atores autbnomos permanecem sob monitoramento, sendo
acionados quando surgem gatilhos como novas normas, choques de demanda ou oportunidades
tecnolodgicas, sempre considerando analises de custo-beneficio e prazos de revisao.

Essa categorizacdo permitiu compreender melhor o papel de cada ator no sistema, suas
capacidades de acao e articulacido, bem como os pontos de tensdao e oportunidade para a
construcao de uma governanca mais integrada. A analise evidenciou a centralidade dos ceramistas
no processo decisorio, mas também indicou a importancia estratégica de fortalecer a cooperacao
com instituicoes de apoio, educacao e formulacao de politicas, fundamentais para sustentar as
transformacoes desejadas no APL.
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- 4.2.2. MICMAC: motricidade, dependéncia e variaveis-chave

Utilizando a ferramenta MICMAC foram realizadas: (i) uma andlise de influéncias diretas
e indiretas entre as variaveis; (i) uma classificacdo das varidveis em diferentes categorias
(determinantes, de ligacio, resultantes e autonomas.); e (iii) mapa de influéncia e dependéncia para
identificar variaveis-chave que possuem maior impacto sobre o sistema.

O mapa da Figura 19 (Motricidade x Dependéncia) mostra um sistema com forte presenca no
qguadrante de ligacao (I)'% variaveis que ao mesmo tempo influenciam e sdo influenciadas, revelando
alta sensibilidade a intervencoes e a necessidade de coordenacdo entre atores. As variaveis
determinantes /motrizes (I1)** aparecem como alavancas — baixa dependéncia e alta capacidade
de empurrar o restante do sistema — e indicam por onde iniciar o esforco de transformacao. As
dependentes/resultantes (lI)> se comportam como resultados do arranjo (o “termoémetro” do
impacto das politicas), enquanto as autdonomas (1) permanecem pouco acopladas, recomendando
monitoramento, ndo prioridade imediata.

Figura 19. Mapa de influéncia/dependéncia direta*
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*1: Ceramista; 2: Alinhamento do setor de ceramica vermelha ao cenario ambiental; 3: Mudanca cultural do setor; 4: Poder legislativo
(os 3 niveis); 5: Medo de investimento; 4: Planejamento estratégico anual (interno); 7: Desinteresse na busca de informacio; 8:
Mudancas repentinas no mercado (oscilacio); 9: Perda de titulos, processos e licencas; 10: Cooperativas de vendas; 11: Barreiras
econdmicas de logistica; 12: Despreocupacdo com acesso a matéria prima e fontes energéticas; 13: Capacitacdo em marketing
para ceramica vermelha; 14: Inovacao do sistema produtivo; 15: Pesquisa mineral; 16: Planejamento de longo prazo na mineracéo;
17: Aproximacao do setor com as Instituicdes; 18: Instituicdes de ensino; 19: Poder executivo (os 3 niveis); 20: Desenvolvimento
da central de massa; 21: Competicao interna; 22: Concorréncia de produtos substitutos; 23: Estruturacdo do setor com todos
os agentes (participacdo integral); 24: Entidades de classe; 25: Sindicer; 26: Precificacdo (painel/portal apuracio de custos); 27:
Sistema S (Sebrae, Senai, Sesi, Senac, Sesc).

10 Variaveis de ligacao: alta motricidade, alta dependéncia. Intermediam as influéncias dos fatores motrizes nos
resultados ou efeitos finais. Sao instaveis por natureza.

11 Variaveis determinantes (alavancas/motrizes): alta motricidade, baixa dependéncia. Sdo as varidveis de entrada.
Explicam a evolucdo do sistema, tanto como motoras quanto como freios.

12 Variaveis dependentes (resultantes): baixa motricidade, alta dependéncia. Sdo as varidveis de resultado, influenciaveis
indiretamente.

13 Variaveis autdnomas: baixa motricidade, baixa dependéncia. Nado devem ser priorizadas. Serdo desconsideradas.
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A Figura 20 (evolucdo da motricidade) projeta o deslocamento do peso causal do presente para
o préximo quinquénio (5-10 anos). Em linhas gerais, observa-se ganho de motricidade (linhas
azuis) em fatores que combinam pressdes externas (regulatdrias, tecnoldgicas, de mercado) e
capacidades internas (gestao, planejamento, eficiéncia), ao passo que outros elementos tendem a
ter seu efeito mais mediado, perdendo tracio relativa (linhas vermelhas). E comum que parte do
qgue hoje aparece como “resultado” migre para a zona de ligacdo quando ha progresso coordenado
em capacidades e governanca; por isso, encadeamentos bem desenhados fazem diferenca.

Figura 20. Motricidade: evolugdo ao longo do tempo

Sistema 5 (SEBRAE, SEMAI, SESI, SENAC, SESC)

n

P
=

Momento presente Varingdo dagui a 5-10 anos
T o]
Ceramista 1 1  Ceramista
Alinhamento do setor de cerdmica vermelha ao cendrio ambiental 2 2 Poder legistativo (o5 3 niveis)
Mudanga cultural do setor 3 3 Mudanga cultural do setor
Poder legislativo (o5 3 nivels) 4 4  Medo de investimento
Medo de investimento 5 5 Alinhamento do setor de cermica vermetha ao cendrio ambiental
Planejamento estratégico anual (interno) 6 6  Perdade titulos, processos e licengas
Desinteresse na busca de informagio 7 7 Planejamento estratégico anual (interno)
Mudangas repentinas no mercado [oscilagda) a%a Desinteresse na busca de informagio
Perda de titulos, processos e licengas 9 9 Mudangas repentinas no mercado (oscilagio)
Cooperativas de vendas 10 10 Despreocupagio com acesso a matéria prima e fontes energéticas
Barreiras econdmicas de logistica 11 %u Cooperativas de vendas
Despreocupacio com acesso a matéria prima e fontes energéticas 12 12 Barreiras econdmicas de logistica
Capacitagdo em marketing para cerimica vermelha 13 13  inovacdo do sistema produtivo
Inovagdo do sistema produtivo u:><u Capacitagdo em marketing para cerdmica vermelha
Pesquisa mineral 15 15  Planejamento de longo prazo na mineragdo
Planejamento de longo prazo na mineragso w><:u Pesquisa mineral
Aproximacdo do setor com as Instituigbes 17 17  Poder executivo (o5 3 nivels)
InstituicBes de ensing 18 18 Aproximacdo do setor com as InstituigBes
Poder executivo [os 3 niveis) 19 19 Instituighes de ensino
Desenvolvimento da central de massa 20 20 Desenvolvimento da central de massa
Competicdo interna 21 21 Competicdo interma
Concorréncia de produtos substitutos 22 2 Concorréncia de produtos substitutos
Estruturacdo do setor com todos os agentes (participagio integral] 23 23  Estruturacio do setor com todos os agentes (participagdo integral)
Entidades de classe 24 24 Entidades de classe
SINDICER 25 25  SINDICER
Precificagdo (painel/ portal apuragdo de custos) 26 26 Precificagio (painelf portal apuragdo de custos)

Sistema § (SEBRAE, SENAI SESI, SENAC, SESC)
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Entre as implicacoes praticas desses resultados estio: (i) Priorizar as “alavancas” e aquelas
com motricidade em ascensao; (ii) Orquestrar as variaveis de ligacdo para evitar gargalos e efeitos
colaterais; (iii) Usar as resultantes/dependentes como painel de comprovacao de efeitos (metas e
indicadores claros); (iv) Manter vigilancia sobre as auténomas; e (v) Revisitar anualmente o mapa
para recalibrar prioridades a luz dos deslocamentos observados.

O resultado foi a identificacdo das 20 varidveis mais relevantes:

e Dimensao cultural/educacional

e Variavel: Mudanca cultural do setor

»

»

»

Descricao: A mudanca cultural do setor de cerdmica vermelha é uma variavel dindmica
que reflete a evolucao das praticas, valores e comportamentos dentro da industria.
Essas transformacdes sao impulsionadas por fatores como a sustentabilidade, inovacao,
novas preferéncias dos consumidores e a busca por praticas éticas e inclusivas.

Cenario desejavel: As empresas do setor de ceramica vermelha tornam-se lideres em
praticas sustentdveis, utilizando tecnologias verdes e reciclando materiais de forma
eficiente, o que resulta em um aumento de competitividade, uma imagem positiva junto
aos consumidores e o setor se beneficia da mudanca cultural ao adaptar sua producao
para maior demanda por produtos sustentaveis, de alta qualidade e inovacdo em design
e técnicas de producao.

Cenario nao desejavel: As empresas do setor enfrentam dificuldades em adotar novas
tecnologias e praticas sustentaveis devido ao alto custo e falta de capacitacao, resultando
em uma maior concentracao de mercado nas maos das grandes empresas, bem como
a resisténcia de algumas empresas em adotar praticas mais inclusivas e éticas gera
um retrocesso na transformacao cultural do setor, prejudicando a adaptacao a novas
expectativas sociais e de mercado.

e Variavel: Planejamento de longo prazo na mineracao

»

»

Descricao: O Planejamento Estratégico Anual (Interno) refere-se ao processo
sistematico e estruturado que uma organizacao utiliza para definir seus objetivos,
metas e acdes para um determinado periodo. Esse planejamento orienta a alocacao de
recursos, estabelece prioridades e direciona a execucao de atividades visando alcancar
os resultados desejados pela empresa.

Cenario desejavel: O planejamento estratégico anual é suportado por metodologia
adequada, orientado para praticas sustentaveis e tecnologias inovadoras, garantindo
que as empresas do setor ceramico se tornem referéncia em eficiéncia, sustentabilidade
e competitividade no mercado, e o setor cerdmico se beneficiando de uma maior
digitalizacdo e automacao, o que permite a melhoria significativa na produtividade e na
qualidade dos produtos, ao mesmo tempo em que reduz custos e impactos ambientais.
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Cenario nao desejavel: A auséncia da pratica de planejamento estratégico anual
suportado por metodologia adequada compromete a adocao de praticas sustentaveis e
tecnologiasinovadoras, tornando as empresas do setor ceramico defasadas e impactando
negativamente sua competitividade no mercado.

e Variavel: Desinteresse na busca de informacao

»

»

»

Descricao: Refere-se a falta de motivacdo ou engajamento por parte de individuos ou
grupos para adquirir conhecimento ou atualizar-se sobre temas especificos, seja no
ambito pessoal, académico ou profissional.

Cenario desejavel: O desenvolvimento de algoritmos de curadoria eficientes e
plataformas educacionais personalizadas aumenta o engajamento com informacdes
Uteis, enquanto experiéncias imersivas que combinam lazer e aprendizado, como jogos
educativos e plataformas interativas, estimulam de forma divertida e envolvente a busca
por conhecimento, tornando o aprendizado mais acessivel e atraente para diferentes
publicos sendo aplicado no setor ceramico de forma efetiva.

Cenario nao desejavel: O aumento da desinformacao e da polarizacao nas plataformas
digitais reduz a busca ativa por informacdes confidveis, tornando a sociedade menos
propensa a buscar novos conhecimentos ou questionar ideias preconcebidas, além
disso, a crescente tendéncia de consumir apenas conteudos rapidos e de facil digestao
prejudica o pensamento critico e a capacidade de analise profunda, deixando a populacao
mais suscetivel a manipulacao e a superficialidade nas decisdes pessoais e profissionais
afetando negativamente o setor ceramico.

e Variavel: Capacitacao em marketing para ceramica vermelha

»

»

»

Descricao: A capacitacao em marketing para ceramica vermelha é uma variavel crucial
para o sucesso do setor, pois permite que os profissionais desenvolvam competéncias
necessarias para se destacar em um mercado competitivo. Ao investir na formacao em
marketing, as empresas podem aprimorar sua estratégia de posicionamento, aumentar
a visibilidade de seus produtos e, consequentemente, impulsionar as vendas e a
sustentabilidade do negécio.

Cenario desejavel: Com a evolucao das ferramentas digitais e o crescimento das
plataformas de e-learning, a capacitacdo em marketing no setor ceramico torna-se cada
vez mais acessivel e eficaz, permitindo que as empresas inovem constantemente em
suas estratégias e se destaquem no mercado competitivo.

Cenario nao desejavel: Por insuficiéncia da capacitacao em marketing, as empresas
de cerdmica nao se adaptam as novas exigéncias tecnoldgicas e comportamentais do
mercado, fazendo com que as estratégias tradicionais de marketing se tornem obsoletas,
com perda de competitividade, guerra de precos, reducao de investimentos e sacrificio
na inovacao.
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e Variavel: Planejamento estratégico anual (interno)

»

»

»

Descricao: O planejamento de longo prazo na mineracao voltado para o setor de
ceramica vermelha envolve estratégias e acdes sustentaveis para garantir o suprimento
continuo e eficiente de matérias-primas essenciais, como argila, utilizada na fabricacao
de tijolos e telhas. Inclui avaliacao de reservas minerais, a gestao dos recursos naturais,
a implementacao de tecnologias para minimizar o impacto ambiental, a adaptacao a
regulamentacdes e politicas ambientais rigorosas, o alinhamento estratégico com
tendéncias de mercado e inovacao, com foco em otimizar a cadeia de producao, reduzir
custos operacionais, visando a sustentabilidade e a competitividade do setor no longo
prazo.

Cenario desejavel: Adocdao de praticas sustentaveis e inovacao tecnoldgica na
mineracao de argila aumenta a eficiéncia reduz impactos ambientais com planejamento
de longo prazo e fortalece a competitividade do setor. A colaboracao entre empresas,
comunidades e governos, impulsiona solucdes responsaveis, promovendo um ambiente
corporativo mais robusto e inclusivo.

Cenario nao desejavel: Aregulamentacao ambiental excessiva ou sem suporte adequado
aumenta os custos operacionais e compromete a viabilidade do setor ceramico. A
falta de adaptacao as exigéncias socioambientais pode causar desastres ambientais,
prejudicando a reputacao e a confianca de consumidores e investidores por nao se fazer
planejamento com visdo de longo prazo.

e Variavel: Instituicoes de ensino

»

»

»

Descricao:Asinstituicoesde ensinosao fundamentais paraaformacao e desenvolvimento
de individuos e sociedades. Elas oferecem uma ampla gama de programas educacionais,
desempenhando funcdes cruciais na promocao da qualidade da educacao, inclusao,
acessibilidade e interacdo com o mercado de trabalho. O impacto dessas instituicoes se
estende além do ambito educacional, influenciando a dindmica social e econdmica das
comunidades em que operam.

Cenario desejavel: A digitalizacdo e o aumento do acesso a internet permitem uma
maior inclusdao educacional global, facilitando o acesso a educacao de qualidade para
estudantes em regides remotas ou carentes, além de promover parcerias internacionais
e com as instituicdes de ensino cada vez mais integradas com as necessidades do
mercado de trabalho, oferecendo programas de capacitacao mais especializados, como
cursos técnicos e programas de estagio, permitindo uma formacao pratica e preparado
melhor os alunos para as exigéncias do mercado.

Cenario nao desejavel: As desigualdades econémicas aprofundam o abismo educacional,
com estudantes de classes menos favorecidas tendo acesso limitado a recursos de
alta qualidade, como tecnologias e materiais de ensino adequados e as instituicoes de
ensino enfrentam resisténcia significativa para adotar novas abordagens pedagogicas e
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curriculares, o que retarda a evolucao necessaria para preparar os alunos aos desafios, ,
especificamente, no setor de ceramica.

e Dimensao econdmica

e Variavel: Ceramista

»

»

»

Descricao: Profissionais ou empresas que se dedicam a producado e comercializacao de
produtos ceramicos, abrangendo desde itens artesanais, como panelas, potes, objetos
decorativos, até produtos industriais, como telhas, tijolos e revestimentos.

Cenario desejavel: O setor ceramico se adapta a era moderna com a valorizacao dos
ceramistas e a adocao de tecnologias avancadas, com o aumento da capacitacdo e
da formalizacdo das empresas, tornando-se mais competitivo e sustentavel, gerando
novos empregos e oportunidades para as comunidades rurais, combinado com inovacao
tecnoldgica e praticas de gestdao mais eficientes, garantindo a continuidade das empresas
familiares e a criacao de novas iniciativas empreendedoras no setor.

Cenario nao desejavel: O setor ceramico nao consegue modernizar seus processos
nem melhorar significativamente a qualificacdo de sua mao de obra, resultando em
estagnacao afetando negativamente a cultura local e a sustentabilidade da industria.

e Variavel: Medo de investimento

»

»

»

Descricao: O medo de investimento refere-se a hesitacao ou relutancia dos proprietarios
e gestores de empresas do setor de ceramica vermelha em alocar recursos financeiros
em novos projetos, tecnologias, infraestrutura e expansao de operacoes. Essa variavel é
crucial para entender o comportamento dos empresarios no setor e sua disposicao para
buscarinovacoes e melhorias que podemimpactara competitividade e a sustentabilidade
a longo prazo.

Cenario desejavel: A estabilidade econémica e o crescimento gradual no setor de
construcdo civil aumentam a confianca dos empresarios em investir, sendo que o
aumento da demanda por tijolos e telhas gera a busca por uma vantagem competitiva
com foco crescente em praticas sustentaveis, criando novas oportunidades para as
empresas que se antecipam as necessidades de adaptacdes regulatérias, obtendo
beneficios financeiros, como reducao de custos operacionais, acesso a incentivos fiscais
e maior demanda por produtos ecoeficientes.

Cenario nao desejavel: A incerteza econémica e a instabilidade do setor de construcao
prolongam o receio de investimentos, levando as ceramicas a adotarem uma postura
conservadora, ao mesmo tempo, a falta de demanda, o alto risco de investimentos,
o aumento da concorréncia e os custos crescentes relacionados a conformidade com
regulamentacdes socioambientais e de seguranca, desestimulam novos investimentos,
fazendo com que empresas que ndo inovam tecnologicamente ou ndo se adaptam as
exigéncias regulatorias tenham perdas financeiras e competitivas.
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e Variavel: Mudancas repentinas no mercado (oscilacao)

»

»

»

Descricao: Mudancas repentinas no mercado, especialmente no contexto do setor de
ceramica vermelha, referem-se a flutuacoes abruptas e inesperadas na demanda e oferta
de produtos, que podem impactar significativamente a operacdo das empresas que
podem ser causadas por uma variedade de fatores como ciclos econémicos; mudancas
nas politicas publicas; inovacoes tecnoldgicas; mudancas climaticas e desastres naturais;
concorréncia e produtos alternativos. Essas mudancas podem criar um ambiente de
incerteza, exigindo que as empresas de ceramica desenvolvam estratégias ageis e
adaptaveis para responder as flutuacdes do mercado.

Cenario desejavel: O setor ceramico, ao se adaptar rapidamente as mudancas repentinas
no mercado por meio daincorporacao de tecnologias mais eficientes e sustentaveis, reduz
custos, responde com agilidade as flutuacdes da demanda, atrai clientes conscientes
e se beneficia de politicas publicas de incentivo a habitacao e infraestrutura, criando
um ambiente favoravel para um crescimento sustentavel, maior estabilidade no setor e
diversificacao de produtos.

Cenario nao desejavel: A vulnerabilidade do setor cerdmico a mudancas repentinas
econdmicas e climaticas, aliada ao risco de perda de mercado para materiais alternativos
inovadores, compromete sua capacidade de adaptacao frente as adversidades, avancos
tecnoldgicos e exigéncias dos consumidores, resulta em reducao acentuada da producao,
retracdo do mercado e perda de participacao para produtos mais baratos e eficientes.

e Variavel: Cooperativas de vendas

»

»

»

Descricao: Uma cooperativa de vendas é uma associacao de produtores, geralmente
pequenos e médios empresarios do setor, que se unem para comercializar seus produtos
de forma coletiva. No contexto da ceramica vermelha, que inclui tijolos e telhas, essa
cooperativa tem como principal objetivo aumentar a competitividade dos seus membros,
melhorar o acesso ao mercado e otimizar a distribuicdo de seus produtos.

Cenario desejavel: Expansao do mercado e consolidacdo das cooperativas. As
cooperativas de vendas crescerdao e se consolidardo, ampliando sua presenca no
mercado nacional e internacional, com mais empresas se unindo para melhorar sua
competitividade e acesso a mercados diversificados e isso fortalecera o setor cerdmico
e permitirad que pequenos e médios produtores se tornem lideres em nichos especificos.

Cenario nao desejavel: Dificuldade em acompanhar inovacoes rapidas. As cooperativas
de vendas podem enfrentar dificuldades para se manter atualizadas com as rapidas
mudancas tecnoldgicas e nas preferéncias dos consumidores e caso nao se adaptem
rapidamente, perdem relevancia, o que afeta seu papel de facilitadoras para os pequenos
produtores.
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Cenario de ruptura positiva: Aumento da inovacao e sustentabilidade. As cooperativas
estardo na vanguarda da inovacao e sustentabilidade no setor ceramico e ao adotar
novas tecnologias e processos sustentaveis poderao oferecer produtos de alta qualidade
e ecologicamente corretos, atendendo a uma demanda crescente por solucdes verdes.

Cenario de ruptura negativa: Fragmentacdo do mercado cooperativo. Apesar do
crescimento das cooperativas, pode ocorrer uma fragmentacao do mercado, com varias
cooperativas pequenas nao conseguindo competir com grandes empresas do setor,
resultando em faléncias ou fusdes de cooperativas, o que diminuiria a eficicia da unido
de pequenos produtores.

e Variavel: Barreiras econdmicas de logistica

»

»

»

Descricao: As barreiras econdmicas de logistica referem-se aos desafios financeiros e
operacionais enfrentados pelas empresas do setor de ceramica vermelha, no que diz
respeito ao transporte e a distribuicio de seus produtos. Esses obstaculos podem
incluir custos elevados relacionados ao transporte, armazenamento e distribuicdo, que
impactam diretamente a formacao de precos e a competitividade no mercado.

Cenario desejavel: O aumento da adocdo de tecnologias limpas e a digitalizacdo da
logistica resultam em: (i) significativa reducdo de custos e de impactos ambientais, (ii)
uma cadeia de distribuicdo do setor cerdmico mais eficiente e sustentavel, (iii) melhoria
continua da infraestrutura rodovidria e (iv) ampliacdo dos canais de distribuicao.

Cenario nao desejavel: Os precos dos combustiveis continuam subindo de forma
acelerada e a implementacao de regulamentacoes excessivamente rigorosas sobre o
transporte de produtos cerdmicos ocasionam pressoes insustentaveis nas margens de
lucro e ruptura significativa na infraestrutura de transporte.

e Variavel: Desenvolvimento da central de massa

»

»

»

Descricao: O desenvolvimento da central de massa é uma alternativa para o setor da
ceramica vermelha que visa garantir o fornecimento de matéria-prima a longo prazo,
além de otimizar a exploracao das jazidas de argila.

Cenario desejavel: A central de massa é instalada com eficiéncia operacional,
aproveitando argilas de diferentes qualidades e o produto final tem qualidade elevada
e custo competitivo, garantindo o fornecimento a longo prazo, considerando que a
mistura otimizada de argilas prolonga a vida util das jazidas, evita a lavra seletiva, eleva
o faturamento e contribui para praticas mais sustentaveis, consolidando a central de
massa como referéncia no setor.

Cenario nao desejavel: A necessidade de investimento para a implementacado da central
de massa, os custos logisticos e operacionais tornam o produto final caro para o mercado,
resultando na perda de competitividade e inviabilizando a operacdo, ao mesmo tempo
gue problemas legais, como perda de licencas ou dificuldades com titulos minerarios,
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impedem o acesso as jazidas, comprometendo o fornecimento de argilas e inviabilizando
a central.

e Dimensao legal

e Variavel: Perda de titulos, processos e licencas

»

»

»

Descricao: Perda de Titulos, Processos e Licencas referem-se a situacdo em que as
empresas do setor de ceramica vermelha (tijolos e telhas) enfrentam a revogacao,
suspensao ou ndo renovacao de titulos, processos legais e licencas necessarias para
operar legalmente. Esta variavel pode impactar significativamente a continuidade e a
viabilidade dos negdcios.

Cenario desejavel: As empresas estao atentas e seguem rigorosamente as normas e a
legislacao, de forma a evitar a perda de titulos e licencas e a ocorréncia de processos.

Cenario nao desejavel: As empresas ndo seguem as normas e a legislacao, incorrendo
na perda de titulos e licencas e na ocorréncia de processos.

e Dimensao ambiental

e Variavel: Alinhamento do setor de ceramica vermelha ao cenario ambiental

»

»

»

»

Descricao: O alinhamento do setor de ceramica vermelha ao cenario ambiental reflete
o esforco continuo do setor em adaptar e aprimorar suas praticas para atender as
regulamentacoes e exigéncias ambientais vigentes.

Cenario desejavel: Transicdo Completa para Producao Sustentavel: O setor ceramico
alcanca um alto grau de alinhamento com o cendrio ambiental, a adocao generalizada
de tecnologias limpas, processos de economia circular, certificacbes ambientais. As
empresas se destacam pela responsabilidade social e ambiental, resultando em maior
competitividade e reconhecimento global.

Cenario nao desejavel: Inadaptacao a regulamentacoes ambientais. Muitas empresas
falham em adaptar seus processos as regulamentacdes ambientais mais rigorosas,
resultando em multas, reducao da competitividade e, em casos extremos, fechamento
de unidades fabris devido ao alto custo de conformidade.

Cenario de ruptura positiva: Inovacoes tecnoldgicas reduzem impacto ambiental. Com
o avanco da inovacao tecnoldgica, o setor ceramico consegue reduzir significativamente
o consumo de energia e matérias-primas, enquanto implementa praticas de producao
mais limpas e sustentaveis, alinhando-se perfeitamente as expectativas do mercado e
as exigéncias regulamentares.
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Cenario de ruptura negativa: Resisténcia a inovacdo e sustentabilidade. O setor
ceramico permanece preso a métodos tradicionais de producao e a uma mentalidade
conservadora, dificultando a adocao de praticas sustentaveis e a implementacdo de
inovacoes tecnoldgicas, o que leva a uma desaceleracdo na adaptacao ao cenario
ambiental.

¢ Dimensao politica

e Variavel: Poder legislativo (os 3 niveis)

»

»

»

Descricao: Poder Legislativo refere-se a funcao do governo responsavel pela criacao,
alteracao e revogacao de leis. No Brasil, esse poder é exercido em trés niveis: federal,
estadual e municipal. O poder legislativo atua em regulamentacdo e normas, pode
atuar em criar leis para incentivos fiscais, desenvolvimento regional e interacdo com
a comunidade. Em resumo, o poder legislativo, em suas diversas esferas, exerce uma
influéncia significativa sobre o setor de ceramica vermelha, moldando as condicées de
operacao, oportunidades de crescimento e desafios enfrentados pelas empresas.

Cenariodesejavel: O poder legislativo, em colaboracdo com o Executivo, incentiva o setor
de ceramica vermelha a adotar praticas sustentaveis, implementando incentivos fiscais
para tecnologias limpas e reducao de emissdes, além de estabelecer normas técnicas
rigorosas. Essas acoes elevam a qualidade e competitividade do setor, tornando-o uma
referéncia em sustentabilidade e inovacao no mercado.

Cenario nao desejavel: O despreparo do setor de cerdmica vermelha para atender a
intensificacao das regulamentacdes ambientais, do trabalho e de salde, compromete o
planejamento, uso de tecnologia e capacidade da gestao, prejudicando as empresas em
atender as novas exigéncias, a pressao por regulamentacoes sobre gestdo de residuos e
a proibicao de certas praticas operacionais, tornando inviavel a producao tradicional de
ceramica vermelha e impactando a economia do setor.

e Variavel: Poder executivo (os trés niveis)

»

»

Descricao: O poder executivo, em seus trés niveis (federal, estadual e municipal),
desempenha um papel crucial na regulacao, promocao e desenvolvimento de setores
industriais, incluindo o setor de ceramica vermelha. Tém um fator determinante para
o desenvolvimento do setor de cerdmica vermelha, uma vez que suas politicas e
regulamentacodes influenciam a operacao, a sustentabilidade, a geracao de emprego e a
competitividade das empresas envolvidas na producao de tijolos e telhas. As empresas
precisam estar atentas as mudancas nessas esferas para se adaptarem e se manterem
competitivas.

Cenario desejavel: Com o aumento dos incentivos do poder executivo para tecnologias
limpas e a adocao de praticas sustentaveis, o setor de ceramica vermelha se moderniza,
aumentando sua competitividade e atraindo novosinvestimentos e,com o fortalecimento
da integracao regional, os investimentos em infraestrutura logistica reduzem custos de



»

91

transporte e melhoram o acesso a mercados consumidores, impulsionando o crescimento
do setor.

Cenario nao desejavel: Uma elevacao da carga tributaria ou a retirada de incentivos
fiscais, estimulada pelo poder executivo, prejudica a competitividade das ceramicas,
aumentando os custos operacionais e dificultando a modernizacao tecnolégica.

e Dimensao social

e Variavel: Aproximacao do setor com as Instituicoes

»

»

»

Descricao: A aproximacao do setor de ceramica vermelha, especialmente em relacdo a
producao de tijolos e telhas, com instituicbes governamentais e ndo governamentais,
refere-se ao fortalecimento das interacoes e colaboracbes entre os fabricantes de
ceramica e entidades que influenciam ou regulam a industria. Essa variavel é fundamental
para garantir que as necessidades e preocupacoes do setor sejam ouvidas e abordadas
em politicas publicas, regulamentacoes e iniciativas de desenvolvimento.

Cenario desejavel: Com maior aproximacdo com as Instituicdes, o setor ceramico
se beneficia de novas tecnologias e de incentivos a sustentabilidade, melhorando a
produtividade e sua imagem ambiental com colaboracdo em politicas publicas, que
tornam o setor mais competitivo e resiliente as variacdbes econdbmicas, com o governo e
associacoes investindo em programas de crédito e incentivos.

Cenario nao desejavel: Com reducdao nos incentivos, financiamentos e falta de
outras medidas de apoio, das Instituicoes o setor enfrenta dificuldades para investir
em melhorias tecnoldgicas e praticas sustentaveis o que leva ao enfraquecimento da
competitividade, comprometendo sua viabilidade financeira e reputacao.

e Dimensao tecnolégica

e Variavel: Despreocupacao com acesso a matéria prima e fontes energéticas

»

»

»

Descricao: A variavel refere-se a falta de atencao ou urgéncia das empresas do setor de
ceramica vermelha em adaptar seus processos de producdo as mudancas necessarias
nas matérias-primas utilizadas e nas fontes de energia empregadas. Reflete uma
resisténcia ou falta de proatividade das empresas do setor ceramico em se adaptar aum
contexto de crescente demanda por sustentabilidade e eficiéncia, colocando em risco
sua competitividade e viabilidade a longo prazo.

Cenario desejavel: As empresas do setor de cerdmica vermelha adotam em larga escala
praticas mais ecoeficientes, resultando em uma cadeia de valor mais eficiente, menores
custos e aumento da competitividade.

Cenario nao desejavel: O setor de ceramica vermelha ao ndo se adaptar as praticas mais
ecoeficientes perde competitividade e compromete suas atividades por nao se adequar
as exigéncias regulamentares.
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e Variavel: Inovacao do sistema produtivo

»

»

»

Descricao: A inovacdao do sistema produtivo refere-se a implementacdo de novas
tecnologias, processos, métodos de producao e melhorias organizacionais que visam
aumentar a eficiéncia, a qualidade e a sustentabilidade na fabricacdo de ceramica
vermelha. Esta varidvel envolve: tecnologia avancada, processos sustentaveis, melhorias
de qualidade, integracao de cadeias de suprimentos e desenvolvimento de produtos.
A inovacao do sistema produtivo no setor de ceramica vermelha é um fator crucial
para garantir a competitividade das empresas, promovendo ndo apenas melhorias na
eficiéncia, na qualidade e contribui para a sustentabilidade ambiental e a satisfacao do
cliente.

Cenario desejavel: O setor de ceramica vermelha na regiao do APL de Morro da Fumaca
torna-se referéncia em inovacdo, producao sustentavel, competitividade, uso de
energias renovaveis e materiais reciclados. A automacao e a digitalizacdo de processos
possibilitam maior produtividade, melhoria na qualidade dos produtos e menores custos.

Cenario nao desejavel: A falta de investimento em inovacao e capacitacao resulta em
estagnacao tecnoldgica do setor de Ceramica Vermelha de Morro da Fumaca, colocando
as empresas da regido do APL em desvantagem frente a concorréncia, enquanto
o aumento de regulamentacdes ambientais, sem o apoio necessario para adaptacao
tecnolodgica, leva algumas empresas a abandonarem o mercado devido aos altos custos
de adequacao.

e Variavel: Pesquisa mineral

»

»

»

»

Descricao: A pesquisa mineral no setor de ceramica vermelha refere-se ao conjunto de
atividades e técnicas empregadas para identificar, explorar e avaliar depdésitos minerais
que sao utilizados como matérias-primas na producao de tijolos, telhas e outros produtos
ceramicos. Essa variavel é crucial para garantir a qualidade, a viabilidade econ6mica e a
sustentabilidade dos materiais utilizados na fabricacao de produtos ceramicos.

Cenario desejavel: Aumento da Eficiéncia e Sustentabilidade: A pesquisa mineral evolui
com o uso de tecnologias avancadas e praticas sustentaveis, permitindo que o setor de
ceramica vermelha ofereca produtos de alta qualidade com menor impacto ambiental e
custos mais baixos.

Cenario nao desejavel: Aumento nos Custos de Extracao e Regulamentacdes Restritivas:
Com regulamentacdes ambientais proibitivas, o custo de extracdo mineral torna-se
inviavel e pressiona o setor a buscar alternativas ndo convencionais.

Cenario de ruptura positiva: Descoberta de Novos Depdsitos e Fontes Alternativas: A
expansao da pesquisa mineral leva a descoberta de novas fontes de argila e minerais,
promovendo a continuidade do setor e possibilitando o desenvolvimento de produtos
inovadores com propriedades aprimoradas.
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» Cenario de ruptura negativa: Dificuldade em Acompanhar as Inovacdes Tecnolégicas:
Empresas enfrentam dificuldades em acompanhar os avancos tecnolégicos necessarios
para a pesquisa mineral eficiente, comprometendo o processo produtivo.

4.3. Arvore de competéncias

A construcao da arvore de competéncias é, tradicionalmente, uma etapa importante na
metodologia da prospectiva territorial, por permitir a identificacido dos saberes acumulados no
territorio, os conhecimentos em uso no presente e aqueles necessarios para a construcdao de um
futuro desejado. No entanto, esta etapa nao foi realizada em funcao de restricbes operacionais
enfrentadas durante o cronograma de execucao do projeto, especialmente relacionadas a
disponibilidade de tempo nas oficinas e a necessidade de priorizacdo de outras etapas analiticas
consideradas mais estratégicas naquele momento.

Apesar disso, os temas normalmente abordados na arvore de competéncias, como lacunas
de qualificacao, saberes tradicionais e competéncias futuras desejaveis, emergiram em diferentes
momentos do processo participativo, especialmente nas discussoes sobre desafios do setor,
inovacao e capacitacdo. Esses elementos foram incorporados qualitativamente ao diagndstico e
foram considerados na formulacao das acdes estruturantes do plano.

4.4. Da analise morfoldgica as estratégias

A andlise morfoldgica é considerada uma ferramenta central da prospectiva estratégica, pois
permite estruturar futuros alternativos a partir da combinacdo das variaveis criticas e de suas
diferentes modalidades. No entanto, no presente trabalho, sua aplicacao ocorreu de forma parcial
e mais conceitual, sem a construcao integral da matriz morfolégica nem a exploracao sistematica
de todas as combinacdes possiveis.

Essa decisao metodologica deveu-se tanto as limitacoes de tempo e recursos quanto a
natureza exploratdria desta primeira versao do estudo. Ainda assim, a analise morfolégica serviu
como referéncia estruturante para organizar os cenarios e orientar o processo de transicao entre
a fase de diagndstico/antecipacdo e a etapa propositiva, em que sao formulados estratégias e
planos de acao.

Assim, o relatério segue diretamente para a traducao dos cenarios em iniciativas estratégicas,
passando pelas fases de avaliacdo das acoes, pactuacao das escolhas com os atores envolvidos e
elaboracao do plano de execucao. Essas etapas, apresentadas nas subsecoes a seguir, constituem
a passagem da reflexao prospectiva para a acao estratégica, mantendo alinhamento com os
principios da prospectiva territorial e com as necessidades especificas do setor ceramico de Morro
da Fumaca.
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Na sequéncia, sdo apresentadas as acdes planejadas em consonancia com os cenarios
projetados como ideais. Como produto do processo prospectivo, foram elaborados conjuntos de
iniciativas especificas vinculadas a cada uma das variaveis consideradas estratégicas, tendo como
base a visao de futuro construida coletivamente.

4.4.1. Descricao das acoes

Esta secao descreve o conjunto de acdes estratégicas cuja visdao foi construida a partir das
hipoteses desejaveis e das rupturas positivas identificadas no processo de prospectiva. Cada acao
traduz tais hipoteses em diretrizes operacionais orientadas a eficiéncia, sustentabilidade, inovacao
e fortalecimento competitivo do setor. Cabe destacar que duas acdées — Concorréncia de produtos
substitutos e Precificacdo — foram resgatadas e priorizadas pelos participantes locais por seu impacto
direto na dindmica de mercado e na saude econdmico-financeira das empresas. Dentro de cada
dimensao, a ordem das acoes elencadas seque a prioridade dada pelos participantes do processo.

Na Figura 21 estao os registros de algumas das descricoes de varidveis feitas durante oficinas
presenciais.

Figura 21. Algumas descricdes de varidveis feitas em oficinas presenciais
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Dimensao cultural/educacional

MO03: Mudanca cultural do setor

As empresas do setor de cerdmica vermelha sdo lideres consolidadas em praticas
sustentaveis, utilizando tecnologias verdes e reciclando materiais de forma eficiente. Elas
sao competitivas, tém imagem positiva junto aos consumidores e producao adaptada a
demanda por produtos sustentaveis, de alta qualidade e inovadores em design e técnicas
de producao.
Acoes
[M03.01] Promover, ampliar e incorporar novas tecnologias e técnicas de producao sustentaveis.
Inicio: jan/2026 Responsaveis: Sindicer, Sistema S, Coopemi,
Instituicoes Educacionais

Fim: 2036

[M03.02] Promover a sensibilizacdo e mobilizacao dos ceramistas em prol
do desenvolvimento do setor da ceradmica vermelha.

Inicio: jan/2026 Responsaveis: Ceramista, Sindicer, Sistema S
Fim: 2036

[M03.03]  Ampliar a integracdo com as escolas técnicas para promover e
expandir o conhecimento sobre os produtos ceramicos.

Inicio: jan/2026 Responsaveis:  Sindicer, Instituicbes Educacionais,

Escolas Técni
Fim: 2045 scolas Técnicas

MO7: Desinteresse na busca de informacao

Plataformas educacionais personalizadas e algoritmos de curadoria eficientes sao
amplamente utilizados. Sao oferecidas experiéncias imersivas que combinam lazer e
aprendizado, estimulam de forma lidica e eficaz a busca por conhecimento, aplicadas com
sucesso no setor ceramico.

[M07.01] Mobilizar o ceramista em temas de relevancia para longevidade do setor ceramico.
Inicio: jun/2025 Responsaveis:  Sindicer, Coopemi, Ceramista

Fim: 2027
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M13: Capacitacao em marketing para ceramica vermelha

A capacitacdo em marketing no setor ceramico é acessivel e eficaz, apoiada por ferramentas
digitais avancadas e plataformas de e-learning. As empresas utilizam estratégias inovadoras
e tém destaque no mercado competitivo.

[M13.01] Desenvolver material de marketing para disponibilizar entre os ceramistas.

Inicio: jun/2025 Responsaveis:  Sindicer, Ceramista
Fim: 2027

[M13.02]  Criar e divulgar a importancia e tendéncias de marketing para a ceramica vermelha.

Inicio: jun/2025 Responsaveis: Sindicer, Coopemi, Ceramista

Fim: 2027

M16: Planejamento de mineracao na visao de longo prazo

A mineracao de argila no setor ceramico segue praticas sustentaveis e utiliza inovacao
tecnoldgica de forma consolidada. O planejamento de longo prazo assegura eficiéncia,
reduz impactos ambientais e fortalece a competitividade, com intensa colaboracdo entre
empresas, comunidades e governos, solucdes responsaveis e um ambiente corporativo
robusto e inclusivo.

[M16.01]  Criar, estabelecer e monitorar o planejamento de mineracao na visdo de longo prazo para a
regiao do APL Morro da Fumaca.

Inicio: jan/2026 Responsaveis:  Coopemi, Sindicer, Ceramista

Fim: 2045
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M18: Instituicoes de ensino

As instituicoes de ensino atuam de forma integrada as demandas do setor ceramico,
oferecendo programas especializados, cursos técnicos e estagios que garantem formacao
pratica e alinhada ao mercado. A digitalizacdo e a conectividade propiciam acesso que
asseguram inclusdo educacional e parcerias internacionais estratégicas.

[M18.01]  Promover e incentivar o engajamento do setor ceramico com as atividades académicas.

Inicio: jan/2026 Responsaveis: Sindicer, Ceramista
Fim: 2045

[M18.02]  Atrair interesse das instituicdes de ensino para aplicar as pesquisas elaboradas no setor

ceramico.
Inicio: jan/2026 Responsaveis:  Sindicer, Ceramista
Fim: 2045

Dimensao ambiental

MO02: Alinhamento do setor de ceramica vermelha ao cenario ambiental

O setor ceramico opera integralmente alinhado as praticas ambientais mais exigentes, com
tecnologias limpas, processos de economia circular e certificacoes ambientais consolidadas.
As empresas destacam-se pela responsabilidade socioambiental, com competitividade e
reconhecimento internacional.

[M02.01] Incentivar e monitorar a adocao de praticas de usos de energias sustentaveis/ renovaveis.
Inicio: jun/2027 Responsaveis:  Ceramista, Sindicer, Provedor de Energia
Fim: 2032

[M02.02]  Incentivar e monitorar a adocao de praticas de uso de residuos na composicdo da massa
ceramica vermelha.

Inicio: jun/2024 Responsaveis:  Ceramista, Coopemi, Sindicer

Fim: 2032
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Dimensao legal

MO09: Perda de titulos, processos e licencas

As empresas cumprem integralmente a legislacdo e as normas vigentes, operando sem
perda de titulos, licencas ou processos, em um ambiente regulatério estavel e seguro.

[M09.01] Investir em profissionais técnicos capacitados.

Inicio: jun/2025 Responsaveis:  Coopemi, Ceramista
Fim: 2045

[M09.02]  Investir em ferramentas de tecnologia para gerenciamento administrativo/técnico.

Inicio: jun/2025 Responsaveis:  Coopemi, Ceramista
Fim: 2027

[M09.03]  Estreitar relacionamento institucional duradouros com agéncias reguladoras.

Inicio: jun/2025 Responsaveis:  Coopemi, Ceramista

Fim: 2027

Dimensao politica

MO04: Poder legislativo (os 3 niveis)

O poder legislativo atua em sintonia com o setor ceramico, garantindo incentivos fiscais para
tecnologias limpas, normas técnicas avancadas e um ambiente regulatdrio que estimula a
inovacao e a sustentabilidade.

[M02.01]  Aproximarde forma constante as liderancas do setor ceramico e encaminhar as necessidades
ao poder legislativo em seus trés (03) niveis conforme pertinéncia.

Inicio: jan/2026 Responsaveis:  Sindicer, Ceramista

Fim: 2045
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[M02.02] Monitorar os resultados obtidos com relacdo as demandas apresentadas.
Inicio: jan/2026 Responsaveis: Sindicer, Ceramista

Fim: 2045

M19: Poder executivo (os 3 niveis)

O poder executivo mantém incentivos consistentes para a adocao de praticas sustentaveis,
garantindo um setor ceramico moderno, com investimentos necessarios, infraestrutura
logistica de qualidade, eficiéncia econémica e amplitude de mercados.

[M19.01]  Aproximarde forma constante as liderancas do setor ceramico e encaminhar as necessidades
ao poder executivo em seus trés (03) niveis conforme pertinéncia.

Inicio: jan/2026 Responsaveis:  Sindicer, Ceramista
Fim: 2045

[M02.02] Monitorar os resultados obtidos com relacdo as demandas apresentadas.
Inicio: jan/2026 Responsaveis:  Sindicer, Ceramista

Fim: 2045

Dimensao social

M17: Aproximacao do setor com as Instituicoes

O setor ceramico mantém relacoes sélidas com instituicoes publicas e privadas, com acesso
a novas tecnologias, incentivos a sustentabilidade, produtividade elevada, participacao
ativa em politicas publicas, e programas de crédito e incentivo a competitividade.

[M17.01] Promover e incentivar o engajamento do setor ceramico junto as instituicdes incluindo
entidades de classe e Sistema S.

Inicio: jan/2026 Responsaveis: Sindicer, Ceramista

Fim: 2045



100

Dimensao tecnolégica

[M12.01]

[M12.02]

[M12.03]

[M14.01]

[M14.02]

M12: Despreocupacao com acesso a matéria prima e fontes energéticas

As empresas operam com cadeias produtivas ecoeficientes e estaveis, com suprimento
sustentavel de matérias-primas e fontes energéticas, custos reduzidos e ampla
competitividade.

Realizar visitas técnicas para conhecer modelos eficientes que possam ser replicados na
regiao.

Inicio: jan/2026 Responsaveis: Sindicer, Ceramista
Fim: 2045

Realizar palestras, campanhas, feiras e eventos de conscientizacdo para exploracao de
novas oportunidades.

Inicio: jan/2026 Responsaveis:  Sindicer, Ceramista
Fim: 2045

Investir em pesquisa e desenvolvimento e aplicar na industria.
Inicio: jan/2026 Responsaveis:  Sindicer, Ceramista

Fim: 2045
M14: Inovacao do sistema produtivo

O setor ceramico é referéncia em inovacao, producado sustentdvel e uso de energias
renovaveis, com alta produtividade, qualidade superior e custos reduzidos.

Mobilizar e realizar visitas técnicas em industrias ceramicas de referéncia.
Inicio: jun/2026 Responsaveis: Sindicer, Ceramista
Fim: 2045

Criar e participar de palestras, feiras e outros eventos para incentivar investimentos em
inovacao no setor.

Inicio: jun/2026 Responsaveis:  Sindicer, Ceramista

Fim: 2045
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M15: Pesquisa mineral

Visio: A pesquisa mineral é altamente tecnolégica e sustentavel.
Acoes

[M15.01]  Divulgar a necessidade de pesquisa.

Inicio: jun/2026 Responsaveis: Sindicer, Ceramista
Fim: 2045
[M15.02]  Conscientizar o setor sobre a pesquisa mineral como estratégia para eficiéncia e reducdo
de riscos.
Inicio: jun/2026 Responsaveis: Sindicer, Ceramista
Fim: 2045

[M15.03] Investir e garantir a utilizacdo dos equipamentos para pesquisa.
Inicio: jun/2026 Responsaveis:  Sindicer, Ceramista

Fim: 2045

Dimensao econémica

MO1: Ceramista

O setor valoriza e reconhece o papel dos ceramistas, combinando tecnologias avancadas,
capacitacdo continua e formalizacao das empresas. O segmento é competitivo, sustentavel,
gera novos empregos, fortalece empresas familiares e fomenta o empreendedorismo.

[M01.01]  Criar e manter fundacao para capacitacio e inovacao no setor.
Inicio: jan/2026 Responsaveis:  Ceramista, Coopemi, Sindicer
Fim: 2045

[M01.02]  Estreitar relacées com orgéos fiscalizadores e regulamentadores.
Inicio: jan/2026 Responsaveis:  Ceramista, Coopemi, Sindicer

Fim: 2045



102

[M01.03] Desenvolver e implantar o sistema organizacional nas ceramicas.
Inicio: jan/2026 Responsaveis:  Ceramista
Fim: 2045

[M01.04]  Criar e manter iniciativas empreendedoras, e fortalecer as empresas.
Inicio: jan/2026 Responsaveis: Ceramista, Coopemi, Sindicer
Fim: 2045

[M01.05] Promover aproximacao entre os empresarios do setor ceramista para evitar a competicao
interna destrutiva.

Inicio: jan/2026 Responsaveis:  Sindicer, Ceramista
Fim: 2045
[M01.06] Conscientizar a comunidade sobre a valorizacao dos ceramistas.
Inicio: jan/2026 Responsaveis:  Ceramista, Coopemi, Sindicer,

E i Municipal
Fim: 2045 xecutivo (Municipal)

MO05: Medo de investimento

A estabilidade econémica e o crescimento do setor da construcdo civil sustentam altos
niveis de confianca empresarial. Os investimentos sao direcionados a praticas sustentaveis,
garantindo vantagens competitivas, reducao de custos, acesso a incentivos fiscais e forte
demanda por produtos ecoeficientes.

[M05.01] Elaborar e implementar projetos de acordo com os requisitos das linhas de crédito
governamentais.

Inicio: set/2025 Responsaveis:  Ceramista, Sindicer
Fim: 2045
[M05.02]  Mobilizar o setor para promover editais de fomento que beneficiem o segmento da ceramica
vermelha.
Inicio: set/2025 Responsaveis:  Ceramista, Sindicer

Fim: 2045
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[M05.03] Promover ciclos de palestras tematicas sobre potencial do setor no desenvolvimento

econdémico.
Inicio: abr/2026 Responsaveis:  Sindicer
Fim: 2045
[M05.04]  Identificar os desafios e promover solucdes para o financiamento e desenvolvimento do
setor.
Inicio: mai/2026 Responsaveis:  Sindicer
Fim: 2035

MO08: Mudancas repentinas no mercado (oscilacao)

Setor ceramico capaz de se adaptar rapidamente as mudancas de mercado, com acesso a
tecnologias eficientes e sustentaveis capazes de reduzir custos e responder com agilidade a
demanda. O segmento conta com politicas publicas de incentivo a habitacao e infraestrutura,
gue garantem estabilidade, crescimento e diversificacdo de produtos.

[M08.01] Promover e divulgar por meio de atividades de marketing as qualidades e diferenciais da
ceramica vermelha do Morro da Fumaca.

Inicio: jul/2025 Responsaveis:  Ceramista, Sindicer
Fim: 2045

[M08.02]  Acompanhar as tendéncias da concorréncia para antecipar acoes de posicionamento dos
produtos de ceramica vermelha do Morro da Fumaca.

Inicio: mar/2025 Responsaveis: Ceramista, Sindicer, Sistema S,
Fim: 2045 Instituicao de Pesquisa
[M08.03]  Catalogar os ceramistas com seus respectivos produtos e fornecedores de servicos.
Inicio: jan/2026 Responsaveis:  Sindicer
Fim: 2045
[M08.04] Explorar novos mercados geograficamente e com novos produtos.

Inicio: fev/2026 Responsaveis: Ceramista, Sindicer

Fim: 2031
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[M08.05] Promover a capacitacdo de mao de obra para aumentar a oferta de pedreiros e outros
profissionais.

Inicio: jan/2026 Responsaveis:  Ceramista, Sindicer, Instituicdes Educacionais

Fim: 2035

MOé6: Planejamento estratégico anual (interno)

O planejamento estratégico anual do setor cerdmico é orientado por metodologias
adequadas, voltadas para praticas sustentaveis e tecnologias inovadoras. As empresas sao
referéncia em eficiéncia, sustentabilidade e competitividade, com elevada digitalizacao e
automacdo, com produtividade e qualidade superiores, eficiéncia econémica e impacto
ambiental minimo.

[M06.01]  Criar e manter com qualidade o planejamento estratégico anual da empresa.
Inicio: jan/2026 Responsaveis:  Ceramista, Sindicer

Fim: 2045

M10: Cooperativas de vendas

Cooperativas de vendas do setor ceramico consolidadas e com atuacdo em mercados
nacionais e internacionais. Atua de forma competitiva em nichos especificos, com pequenos
e médios produtores reconhecidos como lideres de mercado.

[M10.01]  Conscientizar os produtores para criacdo da cooperativa de vendas.
Inicio: out/2025 Responsaveis:  Sindicer, Coopemi, Ceramista
Fim: jan/2026

[M10.02]  Criar a cooperativa de vendas.
Inicio: jan/2026 Responsaveis:  Sindicer, Coopemi, Ceramista

Fim: 2045
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Elaborar critérios para comercializacao dos produtos.
Inicio: jan/2026 Responsaveis:  Ceramistas, Cooperativas de Vendas
Fim: 2045

Divulgar a atuacdo por meio de acdes de marketing para o mercado consumidor.

Inicio: jan/2026 Responsaveis:  Ceramistas, Cooperativas de Vendas

Fim: 2045

M11: Barreiras econdémicas de logistica

A logistica do setor ceramico é altamente eficiente e sustentavel, com apoio de tecnologias
limpas e da digitalizacdo. Os custos e impactos ambientais sdo reduzidos, e a infraestrutura
de transporte é moderna e integrada, com amplo acesso a mercados.

[M11.01]

[M11.02]

[M11.03]

Implementar nas empresas o controle e gerenciamento de custos.
Inicio: jan/2026 Responsaveis:  Sindicer, Ceramista
Fim: 2045

Estudar e implementar maneiras eficientes para otimizacdo dos custos da logistica.

Inicio: jan/2026 Responsaveis:  Sindicer, Ceramista
Fim: 2045

Proporcionar palestras sobre apuracio de custos e formacao de preco de venda.

Inicio: jan/2026 Responsaveis: Sindicer, Ceramista

Fim: 2045
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M20: Desenvolvimento da Central de Massa

A central de massa opera com exceléncia, aproveitando argilas de diferentes qualidades
e com produto final de alta qualidade e custo competitivo. A mistura otimizada prolonga
a vida atil das jazidas, evita lavra seletiva, aumenta o faturamento e consolida a empresa
como referéncia sustentavel no setor.

[M20.01] Estudar a viabilidade do projeto da central de massa.

Inicio: jun/2026 Responsaveis: Sindicer, Coopemi, Ceramista

Fim: 2028

[M20.02] Mobilizar e convencer os ceramistas para engaja-los no projeto.
Inicio: out/2026 Responsaveis:  Sindicer, Coopemi, Ceramista
Fim: 2028

[M20.03]  Captar recursos para implantacio e instalacido da central de massa.
Inicio: jan/2027 Responsaveis: Sindicer, Coopemi, Ceramista

Fim: 2028

[M20.04] Estudar continuamente as matérias primas para o desenvolvimento das formulacoes.
Inicio: jun/2027 Responsaveis:  Sindicer, Coopemi, Ceramista
Fim: 2028

M21: Concorréncia de produtos substitutos

Um setor de ceramica vermelha que se adapta rapidamente as mudancas tecnolégicas e
ambientais, liderando em inovacao sustentavel e eficiéncia produtiva. As empresas locais,
mais fortes e competitivas, oferecem portfélios ecolégicos e diferenciados, atraindo
consumidores conscientes. As regulamentacoes ambientais deixam de ser obstaculo e
tornam-se alavanca para diversificacdo. A personalizacao orienta o design de produtos,
elevando a competitividade e sustentando um crescimento continuo do mercado local.

[M21.01] Desenvolver manual técnico para demonstrar as vantagens do material ceramico em relacao
a produtos substitutos.

Inicio: jun/2025 Responsaveis:  Sindicer

Fim: 2027
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[M21.02] Divulgar na rede escolar a importancia da cerdmica vermelha em relacdo a produtos

substitutos.
Inicio: jun/2025 Responsaveis: Sindicer, Coopemi, Ceramista
Fim: 2027

[M21.03]  Capacitar o ceramista para saber argumentar as vantagens do produto ceramico em relacdo
a produtos substitutos.

Inicio: jun/2025 Responsaveis:  Sindicer, Coopemi, Ceramista

Fim: 2027

M22: Precificacao (painel/portal apuracao de custos)

O setor de ceramica vermelha opera com exceléncia operacional e inteligéncia de custos:
sistemas de custeio customizados, integrados a producao, oferecem visibilidade precisa
e tempestiva, permitindo precificacio com margens que asseguram lucratividade e
rentabilidade. A eficiéncia torna-se cultura e referéncia, e os precos passam a refletir tanto
a estrutura de custos quanto o valor percebido de atributos sustentaveis e diferenciados.
O resultado é um mercado local mais competitivo e saudavel, com empresas fortalecidas,
portfolios “verdes” valorizados e crescimento consistente.

[M22.01] Proporcionar palestras e capacitacdo sobre apuracido de custos e formacao de preco de

venda.
Inicio: jun/2025 Responsaveis:  Sindicer, Ceramista
Fim: 2027

[M22.02]  Criar e manter uma plataforma informatizada para gestio dos custos das ceramicas.
Inicio: jun/2025 Responsaveis:  Sindicer, Ceramista

Fim: 2027

4.4.2. Transformando acoes em propostas em projetos

Com base nas diretrizes estratégicas resultantes do processo prospectivo, torna-se necessario
elaborar esbocos de projetos que operacionalizem as estratégias em acdes concretas. O propdsito
é transformar a visao de futuro delineada em iniciativas factiveis e articuladas, capazes de orientar
a atuacao dos diversos atores envolvidos na governanca do APL. Essa etapa demanda a formulacao
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clara de cada proposta, iniciando pela definicao de um titulo representativo, que reflita sua finalidade,
seguida pela identificacao das instituicdes responsaveis por sua execucao e pela designacao de um
coordenador que garantird a coesao entre o projeto e a estratégia maior do territorio.

Para sistematizar e estruturar esses esbocos de forma clara, acessivel e orientada a acao,
recomenda-se a utilizacdo do Project Model Canvas - PMC. Trata-se de uma ferramenta visual
gue permite mapear os principais componentes de um projeto em um Unico quadro, facilitando a
sua compreensao, o alinhamento da equipe e o engajamento dos stakeholders desde o inicio do
processo. A ferramenta se destaca por sua utilidade em processos colaborativos de planejamento,
promovendo a transparéncia, a participacao e a comunicacao efetiva.

Conforme ilustrado na Figura 22, o PMC contempla duas dimensdes complementares:

e A perspectiva da Gestao do Projeto, que organiza os elementos centrais sob o ponto de
vista do planejamento estratégico, respondendo a questdoes como “Por qué?” e “O qué?”, com
énfase na justificativa, objetivos, beneficios esperados, requisitos e produto final;

e A perspectiva da Proposta de Valor, voltada & comunicacao externa do projeto de forma
sintética e persuasiva, centrada em perguntas como “Quem?”, “Como?”, “Quando?” e “Quanto?”’,
abrangendo stakeholders, equipe envolvida, premissas, entregas, riscos, cronograma e
estimativa de custos.

Figura 22. Modelo Canvas para Projetos (PMC)

| Gestdo do Projete ‘[ Proposta de Valor B ek %
1 - iV " 1
| Poraui? -.’i QuUEM? como? %mmpafuumm] :
LS J K gL J t g
i ! i
! Tustificativa Y (Produto i (Partes Y (Premissas ™\ (Riscos W
: (Passada) r: interessadas :
: ! :
1 ;l |
i | i
HE s G _ 1: \. VAN 4 |
| Objetivos ™} (Requisitos "I{: (Equipe Y (Grupe de N (Tinha do tempo Y1
I (Geral e especificas) i entregas :
: ; :
] rl I
i I,: i
EL_ o :: . — < A i
1 Beneficios ) 't (Restricoes " (Custos 1
: {futuro) r: :
i o I
: ’: :
i " i
1 i '
e I

Fonte: baseado em Finocchio Junior (2013)
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Assim, enquanto a abordagem da Gestao do Projeto favorece a consisténcia interna e a clareza
do escopo, a abordagem da Proposta de Valor contribui para o convencimento e a articulacado com
os diversos publicos interessados.

A aplicacago do PMC envolve a reflexdao e preenchimento colaborativo dos seguintes
componentes-chave:

Justificativa (por que). Refere-se aos antecedentes e a razao de ser do projeto, baseando-se
em problemas identificados, demandas reprimidas ou oportunidades de transformacao.

Objetivos (o qué). Delineiam os resultados esperados do projeto, com base nos critérios
SMART (especificos, mensuraveis, alcancaveis, relevantes e com prazo definido).

Beneficios (para que). Indicam os impactos positivos esperados, tangiveis e intangiveis, tanto
para a organizacao quanto para o territorio ou sistema envolvido.

Produto (entregavel). Define o bem, servico ou resultado que serd efetivamente entregue ao
final do projeto.

Partes interessadas. Lista os individuos, grupos ou instituicbes que exercem influéncia ou
serdo afetados pelo projeto, direta ou indiretamente.

Requisitos. Detalham as condicoes e funcionalidades que o produto ou servico final deve
atender para cumprir sua finalidade.

Equipe. Identifica os membros responsaveis pela execucao, com respectivas funcoes e
competéncias requeridas.

Premissas. Apresenta hipoteses consideradas verdadeiras durante o planejamento, mas que,
caso nao se confirmem, podem impactar o sucesso do projeto.

Grupo de entregas. Enumera os marcos intermediarios que deverao ser cumpridos ao longo
da execucao, servindo como referéncia para acompanhamento e avaliacado.

Restricoes. Engloba os limites a serem considerados, tais como tempo, orcamento, legislacao,
tecnologia disponivel, entre outros.

Riscos. ldentifica eventos internos ou externos que podem afetar adversamente o projeto,
demandando estratégias de mitigacdo ou contingéncia.

Linha do tempo. Representa o cronograma do projeto, com as principais atividades e fases
definidas no tempo.

Custos. Detalha os recursos financeiros estimados para a execucao, incluindo custos diretos
e indiretos.

A aplicacao do PMC foi realizada por meio de oficinas praticas com a equipe do APL e parceiros
institucionais. Nesses encontros, cada elemento do modelo é discutido e preenchido de forma
participativa, o que assegura o alinhamento estratégico, fortalece o comprometimento coletivo e
amplia a clareza na execucao.
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Na Figura 23 o registro de dois Canvas feitos em oficinas presenciais. A seguir, os Canvas
construidos coletivamente durante diversas secdes de trabalho presencias e online.

Figura 23. Exemplo de Canvas construido nas oficinas presenciais
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A governanca prospectiva busca preparar organizacoes e sociedades para um futuro incerto.
Ela permite a antecipacdao de desafios e oportunidades, a criacdo de estratégias resilientes e
inovadoras, e a construcao de um caminho sustentavel para o desenvolvimento. Por meio de uma
governanca eficaz, é possivel alinhar visdes de longo prazo com acoes presentes, garantindo que
as decisoes tomadas hoje contribuam para um futuro desejavel e sustentavel.

Implementar a governanca prospectiva exige compromisso e colaboracdo entre diversos
setores e atores, garantindo que as decisoes sejam informadas, inclusivas e adaptativas. Assim, as
organizacoes podem navegar as incertezas do futuro com maior confianca e eficicia.

A governanca no contexto da prospectiva territorial refere-se ao conjunto de praticas e
processos utilizados para antecipar e planejar o desenvolvimento de um territério, considerando
as mudancas e incertezas futuras. Envolve a andlise de tendéncias e a construcao de cenarios
para orientar politicas publicas e estratégias de desenvolvimento territorial, promovendo o uso
sustentavel e equilibrado dos recursos locais.

A governanca prospectiva territorial é essencial para garantir um desenvolvimento equilibrado
e sustentavel dos territérios, permitindo a antecipacdo de desafios e oportunidades futuras.
Facilita a criacao de estratégias resilientes e adaptaveis que promovem o bem-estar econdémico,
social e ambiental das comunidades locais. Ao adotar uma abordagem prospectiva, os territérios
podem se preparar melhor para enfrentar as incertezas do futuro, aproveitando as oportunidades
de desenvolvimento e mitigando os riscos potenciais.

Implementar a governanca prospectiva territorial exige compromisso, colaboracdo e
coordenacio entre diversos atores e setores. E crucial que todos os envolvidos estejam engajados
e capacitados para contribuir de forma eficaz para o planejamento e desenvolvimento do territorio,
garantindo um futuro préspero e sustentavel para todos.

5.1. Principios fundamentais de governanca e no

contexto da prospectiva territorial

Os principios fundamentais da governanca prospectiva territorial incluem:

e Sustentabilidade: foco no desenvolvimento sustentavel, equilibrando as necessidades
econdmicas, sociais e ambientais;

e Participacao: envolvimento de todas as partes interessadas no processo de planejamento;
e Resiliéncia: capacidade de adaptar e responder a mudancas e incertezas;
¢ Inovacao e criatividade: fomentar abordagens inovadoras para enfrentar desafios futuros; e

e Cooperacao e coordenacao: trabalho conjunto entre diferentes niveis de governo, setores e
comunidades.
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Os principais atores na governanca prospectiva territorial incluem:

Governos locais e regionais: responsaveis pela implementacdo de politicas publicas e
planejamento territorial;

Comunidades locais: participam do processo de planejamento, trazendo perspectivas e
conhecimentos locais;

Empresas e industrias: contribuem com investimentos e desenvolvimento econdmico,
alinhando-se as estratégias territoriais;

Organizacoes da sociedade civil: atuam na defesa dos interesses sociais e ambientais,
influenciando politicas e acoes; e

Academia e centros de pesquisa: fornecem dados, andlises e projecoes sobre tendéncias e
cenarios futuros.

5.2. Mecanismos de governanca territorial

Os mecanismos de governanca no contexto da prospectiva territorial sdo ferramentas e
processos utilizados para planejar e gerenciar o desenvolvimento territorial. Eles podem incluir:

Planejamento participativo: envolvimento de todas as partes interessadas na criacdao de
planos de desenvolvimento;

Mapeamento de recursos e capacidades: identificacao e avaliacao dos recursos e capacidades
do territério;

Desenvolvimento de cenarios: criacio de cenarios futuros para explorar diferentes
possibilidades de desenvolvimento;

Indicadores de desenvolvimento sustentavel: monitoramento do progresso em direcao aos
objetivos de sustentabilidade; e

Modelagem e simulacao territorial: uso de modelos para prever impactos de diferentes
estratégias de desenvolvimento.

5.3. Boas praticas na governanca territorial

As boas praticas na governanca prospectiva territorial incluem:

Engajamento comunitario: envolver as comunidades locais no processo de planejamento
para garantir que suas necessidades e aspiracoes sejam atendidas;

Uso de tecnologias e dados: integrar tecnologias avancadas e dados robustos para informar o
planejamento e a tomada de decisdes;

Planejamento integrado: coordenacao entre diferentes setores e niveis de governo para
assegurar um desenvolvimento harmonioso e eficiente;
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e Capacitacao continua: investir no desenvolvimento de capacidades e habilidades das partes
interessadas para fortalecer a governanca territorial; e

e Avaliacao e ajuste regular: revisar e ajustar regularmente os planos e estratégias com base em
novos dados e tendéncias emergentes.

5.4. Gestao estratégica de um Arranjo Produtivo Local

A gestao estratégica de um APL é o processo de definir, implementar e acompanhar as acoes
qgue visam alcancar os objetivos e metas do APL, de forma alinhada com a sua visao de futuro
desejavel e factivel, considerando as suas potencialidades e limitagoes.

A gestao estratégica em um APL é importante para:

Orientar as decisoes e as acoes das partes interessadas envolvidas no APL;

Maximizar o uso dos recursos disponiveis para o APL;

Aumentar a efetividade das acoes realizadas no APL; e

Melhorar os resultados e os impactos das acoes realizadas no APL.

Conforme mostrado na Figura 24, as etapas da gestao estratégica sao:

Figura 24. Principais etapas da gestdo estratégica em um APL

Planejar

e Planejamento: consiste em definir os objetivos e metas do APL, bem como as estratégias, as
atividades, os indicadores, os responsaveis, 0s prazos e 0s recursos necessarios para alcanca-
los;

e Execucao: consiste em colocar em pratica as atividades planejadas, mobilizando e gerenciando
os recursos humanos, materiais, financeiros e institucionais;
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e Monitoramento: consiste em acompanhar o andamento das atividades realizadas, verificando
se estao sendo

e Avaliacdo (acao corretiva): consiste em medir os resultados e os impactos das atividades
realizadas, comparando-os com o0s objetivos e metas estabelecidos, analisando as causas
dos sucessos ou fracassos e tomar as providéncias propostas em funcdo das avaliacoes e
relatérios sobre os processos.

Algumas das ferramentas que podem auxiliar na gestao estratégica sao:
e Matriz SWOT: serve para identificar as forcas, fraquezas, oportunidades e ameacas do APL;

e Matriz de priorizacao: serve para classificar as acées do APL de acordo com o seu grau de
importancia e urgéncia;

e Cronograma: serve para organizar as atividades do APL em uma sequéncia légica e temporal;
e Orcamento: serve para estimar os custos e as receitas das atividades do APL;

e Plano de comunicacao: serve para definir os objetivos, os publicos-alvo, as mensagens, os
canais e as formas de comunicacao das atividades do APL; e

e Prospectiva: da antecipacao a acao por via da apropriacao.

5.5. Boas praticas em gestao estratégica

em Arranjos Produtivos Locais

Existem iniciativas ou experiéncias que tém potencial para a geracao de resultados positivos e
que podem servir de referéncia ou inspiracao para outros APLs, como:

e Definir objetivos e metas claros, especificos, mensuraveis, alcancaveis, relevantes e temporais
(SMART) para o APL;

e Envolver todas as partes interessadas relevantes na elaboracao, execucao, monitoramento e
avaliacdo das acoes do APL;

o Utilizar ferramentas adequadas para facilitar o planejamento, a execucao, o monitoramento e
a avaliacdo das acoes do APL;

o Realizar ajustes periddicos nas acdes do APL com base nos dados coletados no monitoramento
e na avaliacdo; e

e Divulgar os resultados e os impactos das acoes do APL para as partes interessadas envolvidas
e para a sociedade em geral.

Para cada projeto (canvas), pode-se considerar os seguintes elementos:
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A. Plano de acompanhamento

A.1. Objetivo do acompanhamento

e Acompanhar as acoes de forma a garantir que os objetivos do projeto sejam alcancados
conforme os prazos, custos e qualidade definidos

¢ |dentificar possiveis desvios no escopo ou riscos emergentes; e

e Manter o alinhamento entre stakeholders e equipe do projeto.

A.2. Elementos chave para monitoramento

Os blocos principais devem ser acompanhados de:

e Objetivo do projeto: verificar se o projeto ainda atende ao propésito definido inicialmente;

Entrega: avaliar se as entregas (outputs) estao sendo realizadas conforme o planejado;

Stakeholders: monitorar o engajamento e o alinhamento dos interessados no projeto;

e Equipe: acompanhar o desempenho da equipe e necessidades de ajustes;

Recursos: controlar o uso dos recursos (financeiros, humanos e materiais); e

Riscos: monitorar e mitigar riscos identificados e emergentes.

B. Indicadores de desempenho

No quadro abaixo estao algumas sugestdes de indicadores de desempenho.

Sugestées de indicadores para acompanhamento de projetos

Bloco do PMC Indicador Meta Frequéncia
Percentual de cumprimento 100% ao final
Objetivo do projeto P ? . Mensal
das metas do projeto
Entregas Percentual de entregas concluidas | > 90% dentro do prazo Semanal

Graud tisfaca
Stakeholders rau ce satistacao > 80% Trimestral
dos stakeholders

Recursos Desvio orcamentario <10% Mensal

Equipe Produtividade da equipe > 85% Semanal

Riscos Percentual de riscos mitigados > 90% Mensal
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C. Cronograma de acompanhamento

Um cronograma para monitorar o progresso utiliza marcos principais do projeto. Algumas
propostas de marcos sdo apresentadas no quadro abaixo.

Propostas de marcos para projetos definidos no PMC.

Atividade Responsavel Frequéncia Ferramenta
» Gerente de Mensal/ Microsoft Teams /
Reuniodes de status . L.
projeto Extraordinaria Google Meet
Atualizacdo de Analista de
L ¢ . Mensal Power Bl / Google Sheets
indicadores projetos
Revisao de Lider de
) L Trimestral Relatérios de stakeholders
engajamento comunicagao
Monitoramento
. Gestor de Riscos Mensal Matriz de riscos, Dashboard
de riscos
Revisao do
. Toda a Equipe Trimestral Microsoft Project, Trello
planejamento

D. Sugestao de ferramentas de acompanhamento

Deve-se utilizar ferramentas praticas para monitorar e documentar os avancos. Algumas
possibilidades:

Gestao de projetos: Microsoft Project / Trello / Asana.

Indicadores e visualizacao: Power Bl / Tableau / Google Data Studio.

e Comunicacao: Microsoft Teams, Google Meet.

Gestao de riscos: planilhas de matriz de riscos ou médulos especificos em softwares de gestao.

E. Procedimentos de acompanhamento

e Coleta de dados: relatérios periddicos da equipe e ferramentas para registrar progresso,
custos e riscos;

e Analise: comparacao dos resultados obtidos com as metas estabelecida.

e Relatoérios de progresso: relatérios regulares (semanal, mensal ou trimestral) para apresentar
os status e propor ajustes; e
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e Feedback: feedback de stakeholders e membros da equipe para avaliar e corrigir desvios.

F. Ajustes e mitigacao

O plano deve prever mecanismos para:

e Gerenciar mudancas: um processo para avaliar e aprovar alteracoes no escopo, recursos ou
cronograma; e

e Mitigar riscos: criar acoes corretivas e preventivas para reduzir o impacto dos riscos.

G. Exemplos de relatorios e dashboards

Relatdrio de status semanal: Resumo das atividades realizadas.
KPIs atingidos.

Principais problemas enfrentados.

Recomendacdes de acdes corretivas.
» Dashboard visual: Graficos de Gantt para cronograma.
» Indicadores de performance (ex.: status de entregas e uso de orcamento).

»  Semaforo de riscos (verde, amarelo, vermelho).

H. Revisao e licoes aprendidas

¢ Ao final do projeto, deve-se revisar o plano de acompanhamento; e
e Documentar as licdes aprendidas e os resultados obtidos para projetos futuros.

Com este plano, é possivel um acompanhamento estruturado e alinhado com os objetivos
estratégicos, garantindo maior controle e sucesso do projeto.
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O percursorealizado mostra que o APLde ceramicavermelha de Morro da Fumaca tem condicoes
para avancar em sua transformacao. Ele ja relne capacidades produtivas e capital institucional
importantes, mas precisa de trés fatores para se consolidar: uma governanca clara, coalizdoes bem
estruturadas e mecanismos de execucao voltados a resultados. A Andlise Estrutural revelou que o
sistema depende de boas conexdes entre os atores, o que exige coordenacao cuidadosa. Também
apontou pontos de alavancagem, onde pequenas acoes podem gerar grandes efeitos, e variaveis
dependentes, que funcionam como indicadores para medir os impactos de curto e médio prazo.
Ficou evidente quem deve liderar, quem pode dar escala e onde é necessario apoio, oferecendo um
mapa pratico para dividir responsabilidades e reduzir custos de implementacao.

A carteira de acbes proposta combina eficiéncia operacional, inovacao sustentavel e
posicionamento de mercado. O objetivo é obter ganhos de produtividade, atender as exigéncias
técnicas e ambientais e diferenciar o setor diante de consumidores e compradores institucionais.
Para viabilizar essa carteira, o capitulo de governanca define papéis e instancias (Comité
Estratégico, Camara Técnica, Células Tematicas e Férum Ampliado), estabelece mecanismos de
acompanhamento (planejamento participativo, indicadores, modelagem e avaliacdo), organiza
instrumentos financeiros (bénus por desempenho, garantias, compras publicas inovadoras) e inclui
a gestao de riscos, compliance e ESG como partes integrantes da competitividade.

Na pratica, a proposta é organizar a execucao em ondas. Primeiro, resultados rapidos para
gerar tracao; depois, padroes e replicacdo em grupos; e, por fim, consolidacao institucional. Essa
sequéncia aproxima estratégia e operacao, reduz riscos de dispersao e cria ciclos continuos de
aprendizagem (com dados, metas, avaliacdes trimestrais e revisdes anuais). Para o sucesso, trés
condicoes sdo essenciais: (i) lideranca ativa dos atores motrizes; (ii) coalizbes de escala com os
atores de ligacdo, para difundir praticas e reduzir custos; e (iii) apoio direcionado aos dependentes,
por meio de capacitacdo, assisténcia técnica e servicos compartilhados, mantendo os autébnomos
sob monitoramento para serem acionados quando surgirem oportunidades.

Por fim, este relatério ndo encerra o processo: ele abre um ciclo de governanca aberto a revisoes.
Seu valor esta em orientar escolhas, direcionar investimentos e prestar contas a comunidade local. O
convite é para que os parceiros mantenham o ritmo de execucao, compartilhem dados e resultados
de forma transparente e renovem os pactos de cooperacdo. Com disciplina na implementacao,
abertura a inovacao e compromisso com a sustentabilidade econdémica, social e ambiental, Morro
da Fumaca pode consolidar um setor de ceramica vermelha competitivo, resiliente e reconhecido
pela qualidade e responsabilidade — agora e nos préximos anos.
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APENDICE: DESCRICAO DAS VARIAVEIS

DIMENSAO POLITICA

Variavel: Poder legislativo (os 3 niveis)

Coordenador: Alexandre Zaccaron

Colaboradores: Renato Zaccaron e Albertino José Coral
Data: 12/02/2025

Descricao

e Poder Legislativo refere-se a funcdo do governo responsavel pela criacdo, alteracdo e
revogacao de leis. No Brasil, esse poder é exercido em trés niveis:

»

»

»

Federal: Composto pelo Congresso Nacional, que inclui a Camara dos Deputados e o
Senado Federal. E responsavel por legislar sobre temas que abrangem todo o pais, como
regulamentacdes econdmicas, ambientais e trabalhistas que afetam diretamente o setor
ceramico.

Estadual: Composto pelas Assembleias Legislativas, que criam leis pertinentes aos
estados, incluindo regulamentacdes sobre a extracdo de matérias-primas, incentivos
fiscais e politicas de desenvolvimento regional que podem impactar a competitividade
das ceramicas vermelhas.

Municipal: Composto pelas Camaras Municipais, que legislam sobre questdes locais,
como zoneamento urbano, protecao ambiental de atividades industriais e normas de
construcdo. Essas leis influenciam diretamente as operacoes das fabricas de ceramica
em termos de localizacao, praticas ambientais e interacado com a comunidade.

e Interacao com a comunidade: A legislacdo local pode influenciar a relacdo entre as fabricas
de ceramica e as comunidades, afetando a aceitacdo social das operacdes e o ambiente de
negocios.

e Em resumo, o poder legislativo, em suas diversas esferas, exerce uma influéncia significativa
sobre o setor de ceramica vermelha, moldando as condicoes de operacao, oportunidades de
crescimento e desafios enfrentados pelas empresas.

Evolucoes passadas

e As evolucdes passadas do poder legislativo e seu impacto no setor de ceramica vermelha
refletem uma série de mudancas sociais, econdmicas e ambientais que influenciaram a
operacao e a competitividade da industria. Aqui estao algumas das principais evolucoes:

»

Criacao de leis ambientais - anos 1980-1990: A partir da década de 1980, houve um
aumento significativo na consciéncia ambiental, levando a criacao de diversas leis que
regulam a extracao de matérias-primas e o impacto ambiental das industrias. Essas



»

»

»

»
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leis exigem que as ceramicas realizem licenciamentos ambientais e adotem praticas de
producao sustentavel, impactando os custos e os processos operacionais.

Estabelecimento de normas técnicas 1990-2000: Durante esse periodo, foram
estabelecidas normas técnicas para a producao de ceramica vermelha, definindo
padrdes de qualidade e seguranca para os produtos. Essas normas, frequentemente
recomendadas por instituicoes como a ABNT (Associacio Brasileira de Normas Técnicas),
ajudaram a elevar a qualidade dos produtos e a competitividade do setor.

Incentivos fiscais e politicas de desenvolvimento - anos 2000: O legislativo comecou a
implementar incentivos fiscais para estimular o investimento em tecnologias mais limpas
e eficientes nas fabricas de ceramica. Isso incluiu a isencdo de impostos para empresas
que adotaram praticas sustentaveis e investiram em modernizacdo. Essa mudanca
proporcionou as ceramicas uma oportunidade de reduzir custos e melhorar a eficiéncia.

Legislacoes sobre seguranca do trabalho - anos 2000-2010: O fortalecimento das leis
de seguranca do trabalho resultou em maior regulamentacao das condicdes de trabalho
nas fabricas de ceramica. Isso levou a um aumento nos investimentos em seguranca
e saude ocupacional, promovendo um ambiente de trabalho mais seguro para os
funcionarios.

Aumento da regulacao sobre residuos e reciclagem - anos recentes: Com a crescente
preocupacao sobre a gestao de residuos, novas legislacbes tém sido propostas
para regulamentar o descarte de residuos ceramicos e promover a reciclagem. Isso
impulsionou a adocao de praticas mais sustentaveis nas ceramicas, além de contribuir
para a economia circular.

e Essas evolucdes demonstram como o poder legislativo tem moldado o ambiente de negécios
para as empresas de ceramica vermelha, influenciando a qualidade, a competitividade, as
praticas sustentaveis e as condicoes de trabalho ao longo do tempo. A interacdo entre as
mudancas legislativas e as demandas do mercado tem sido crucial para o desenvolvimento
do setor.

Variaveis que provocaram as evolucoes

Mudancas sociais e culturais: Consciéncia Ambiental e Pressao da Sociedade Civil.

Evolucao da tecnologia: Avancos Tecnoldgicos e Inovacdes em Sustentabilidade.

Cenario economico: Ciclos Economicos.

Regulacoes ambientais e de salde: Legislacdes Ambientais e Normas de Seguranca do
Trabalho.

Mudancas no setor de construcao: Demanda do Setor Imobiliario e Inovacdes em Materiais
de Construcao.

Influéncia politica na sustentabilidade.
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Situacao atual das variaveis provocadoras

e Mudancas sociais e culturais: A consciéncia ambiental e as demandas da sociedade por
praticas empresariais mais sustentaveis e transparentes tém se intensificado, especialmente
com a participacao de organizacoes ambientais e comunitarias que pressionam o setor de
ceramica a adotar praticas mais responsaveis, com a atuacdo do poder legislativo que, através
de mecanismos como audiéncias publicas, conselhos comunitarios e transparéncia, promovem
o dialogo entre o setor ceramista e a comunidade local.

» Leis ambientais (Federal, Estadual e Municipal): O setor cerdmico é afetado por normas
ambientais rigorosas, como a Politica Nacional do Meio Ambiente (Lei n°® 6.938/1981)
e o Novo Marco Legal do Saneamento Basico (Lei n°® 14.026/2020), que reforcam
exigéncias sustentaveis.

» CodigoFlorestal(Lein®12.651/2012): Impactaaextracdodeargila, exigindo recuperacao
de areas degradadas e reservas legais.

» Transparéncia e participacao social: Mecanismos como a Lei de Acesso a Informacao
(Lei n°® 12.527/2011) e exigéncias de audiéncias publicas aumentam a fiscalizacdo e a
participacao da sociedade na definicao de regras para o setor.

e Evolucao da tecnologia: As inovacoes tecnolégicas, especialmente em sustentabilidade, tém
avancado significativamente, proporcionando métodos de producao mais eficientes e menos
poluentes. No entanto, o custo inicial de implementacdo ainda é uma barreira para muitas
industrias.

» LeidoBem (Lein®11.196/2005): Concede incentivos fiscais para inovacdo tecnoldgica,
podendo beneficiar industrias ceramicas que invistam em eficiéncia energética e
sustentabilidade.

» Marco Legal das Startups (Lei Complementar n° 182/2021): Facilita parcerias entre
empresas e startups, impulsionando a adocao de novas tecnologias no setor.

» Politica Nacional sobre Mudanca do Clima (Lei n°® 12.187/2009): Estimula a reducao
de emissoes de gases de efeito estufa e pode exigir investimentos em tecnologias mais
limpas.

e Cenario economico: Com o mercado de construcao civil em crescimento, a demanda por
materiais de construcdo, como a cerdmica vermelha, também aumenta. No entanto, as
pressdes econdmicas obrigam o setor a melhorar sua competitividade, reduzindo custos e
aumentando a eficiéncia.

» Reforma trabalhista (Lei n°® 13.467/2017): Afetou a relacdo trabalhista no setor,
reduzindo encargos e flexibilizando contratacées, o que impacta diretamente os custos
da mao de obra.

» Leida Liberdade Economica (Lei n® 13.874/2019): Reduziu burocracias para abertura e
funcionamento de empresas, beneficiando industrias ceramicas menores.
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Politica de incentivos fiscais: Algumas legislacbes estaduais e municipais oferecem
isencao ou reducao de ICMS para industrias que investem em praticas sustentaveis ou
modernizacao.

Lei Geral das Micro e Pequenas Empresas (Lei Complementar n® 123/2006): Impacta
pequenos produtores ceramicos ao oferecer regime tributario diferenciado.

e Regulacoes ambientais e de saude: As regulamentacoes ambientais e as normas de seguranca
do trabalho tém se tornado cada vez mais rigorosas, exigindo adaptacdes constantes das
empresas para manterem-se em conformidade, especialmente no que diz respeito a gestao
de residuos e a emissao de poluentes.

»

»

»

»

Politica Nacional do Meio Ambiente (Lei n°® 6.938/1981): Estabelece diretrizes para a
preservacao ambiental, impactando a gestdao de residuos e controle de poluentes no
setor ceramico.

Lei de Crimes Ambientais (Lei n°® 9.605/1998): Define penalidades para infracoes
ambientais, incluindo descarte inadequado de residuos e emissao excessiva de poluentes.

Normas Regulamentadoras (NRs) do Trabalho: Destacam-se a NR 12 (Seguranca em
MAaquinas e Equipamentos) e a NR 15 (Atividades e Operacdes Insalubres), que impdem
regras para a seguranca do trabalho na industria ceramica.

Politica Nacional de Residuos Sélidos (Lei n° 12.305/2010): Obriga a adocio de
planos de gerenciamento de residuos e praticas sustentaveis na destinacao de rejeitos
industriais.;

e Mudancas no setor de construcao: A crescente demanda por construcdes sustentaveis,
materiais ecoeficientes e a inovacao no setor imobiliario tém influenciado a adaptacao
do setor de ceramica. Este movimento pressiona o legislativo a implementar normas que
promovam o uso de materiais sustentaveis, incentivando praticas inovadoras.

»

»

»

»

Codigo de Obras e Edificacoes (Municipais e Estaduais): Regula padrées de construcio,
podendo exigir materiais sustentaveis.

Lei de Eficiéncia Energética (Lei n® 10.295/2001): Estimula o uso de materiais de
construcao energeticamente eficientes, impactando a producao ceramica.

Politica Nacional sobre Mudanca do Clima (Lei n°® 12.187/2009): Estabelece metas de
reducao de emissoes de gases de efeito estufa, afetando a industria ceramica, que pode
precisar investir em tecnologias mais limpas.

Plano Nacional de Mobilidade Urbana (Lei n°® 12.587/2012): Influencia a demanda por
materiais de construcao mais sustentaveis para projetos urbanos.

e Influéncia politica na sustentabilidade: A composicao do poder legislativo, com maior ou
menor alinhamento a Agenda 2030, impacta diretamente a regulamentacao ambiental e o
incentivo a praticas sustentaveis no setor ceramico. Legisladores alinhados tendem a promover
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politicas mais rigorosas e incentivos a sustentabilidade, enquanto uma menor aderéncia pode
resultar em flexibilizacao regulatdria e menor pressao por mudancas ambientais.

»

»

»

Leida Liberdade Econoémica (Lein® 13.874/2019): Pode facilitar ou flexibilizar exigéncias
ambientais dependendo da agenda politica dos legisladores.

Lei do Bem (Lei n® 11.196/2005):Concede incentivos fiscais para inovacdo tecnolégica,
incluindo praticas sustentaveis no setor industrial.

Estatuto das Cidades (Lei n°® 10.257/2001): Regula o planejamento urbano e pode
influenciar a demanda por materiais sustentaveis na construcao civil.

Tendéncias futuras das variaveis provocadoras

e Consciéncia ambiental e pressao social: Atendéncia é que a pressao por praticas sustentaveis
e a demanda por transparéncia nas operacoes das industrias continue a crescer, impulsionada
tanto pela sociedade civil quanto por regulamentacdes cada vez mais restritivas. A adocao de
padrdes de certificacdo ambiental pode se tornar uma exigéncia minima para empresas do
setor.

»

»

»

PoliticaNacionaldeResiduosSélidos(Lein®12.305/2010): Estabelecearesponsabilidade
compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos, exigindo que empresas adotem praticas
de destinacao correta de residuos e promovam economia circular.

Politica Nacional sobre Mudanca do Clima (Lei n° 12.187/2009): Define metas para
reducdo de emissdes de gases de efeito estufa e incentiva setores industriais a adotar
processos produtivos mais limpos.

Lei de Crimes Ambientais (Lei n® 9.605/1998): Reforca penalidades para empresas que
descumprirem normas ambientais, estimulando maior controle e transparéncia.,

¢ Transparéncia e pressao por certificacoes

»

»

»

Lei de Acesso a Informacao (Lei n® 12.527/2011): Obriga 6rgaos publicos a fornecerem
informacdes ambientais e de fiscalizacdo, ampliando a transparéncia e permitindo que a
sociedade pressione empresas para cumprirem regulamentacoes.

Marco Legal do Saneamento Basico (Lei n® 14.026/2020): Exige maior controle e
transparéncia no uso de recursos naturais, afetando industrias que dependem da
extracao de matérias-primas.

ESG e relatorios de sustentabilidade: Embora ainda ndo seja uma exigéncia legal para
todas as empresas, ha crescente regulamentacao sobre a divulgacao de indicadores
ambientais, como em normativas da Comissdo de Valores Mobilidrios (CVM) para
empresas listadas na bolsa. e

e Avancos tecnologicos: A evolucao tecnoldgica deve continuar promovendo processos
produtivos mais sustentaveis, como o uso de materiais reciclados e a reducdo da emissao
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de poluentes. Tecnologias para gestao de residuos e eficiéncia energética tornardo mais
acessiveis.

»

»

»

Lei de Eficiéncia Energética (Lei n° 10.295/2001): Estabelece diretrizes para a
implementacao de praticas etecnologias que promovama eficiéncia energética. Empresas
em diversos setores, incluindo a ceramica, sdo incentivadas a adotar tecnologias que
reduzam o consumo de energia e as emissoes de gases de efeito estufa. Com o avanco
tecnoldgico, espera-se que essas solucoes se tornem mais acessiveis as empresas do
setor ceramico.

Politica Nacional sobre Mudanca do Clima (Lein® 12.187/2009): A lei tem como objetivo
reduzir as emissoes de gases de efeito estufa, incentivando a adocao de tecnologias mais
limpas. A regulamentacao pode se tornar mais rigorosa no futuro, forcando industrias a
adotar processos mais sustentaveis e energicamente eficientes.

Lei da Economia Circular (Em Discussao no Congresso): Esta sendo discutido no Brasil
um marco legal para a economia circular, que pode obrigar indUstrias a adotar praticas
qgue favorecam a reutilizacdo e reciclagem de materiais. O setor cerdmico pode ser
impactado por essa legislacao, especialmente com a possivel exigéncia de maior uso de
materiais reciclados em sua producao.

e Cenario economico: Com a expansao de mercados e a potencial entrada de novos players,
as ceramicas brasileiras devem buscar maior competitividade. Além disso, a tendéncia de
crescimento do mercado imobilidrio sustentavel trard novas demandas para a indulstria de
ceramica vermelha. Leis Relacionadas ao Mercado Imobiliario e Sustentabilidade.

»

»

»

Plano Diretor Nacional de Habitacao (Lei n® 11.977/2009): A lei estabelece diretrizes
para o desenvolvimento habitacional no Brasil, incluindo a promocao de construcoes
sustentaveis. Com o foco crescente em construcoes verdes e a demanda por materiais
ecoeficientes, a ceramica vermelha pode ser desafiada a inovar para atender as novas
exigéncias do mercado.

Lei do Selo Casa Azul (Lei n°® 13.409/2016): A Lei Casa Azul oferece financiamento mais
acessivel para projetos de habitacao sustentavel, com foco em construcdes que atendam
a critérios de eficiéncia energética e impacto ambiental reduzido. Isso impulsiona o uso
de materiais sustentaveis e pode incentivar a industria ceramica a adotar praticas mais
ecolégicas.

Lei de Eficiéncia Energética (Lei n°® 10.295/2001): O setor imobilidrio brasileiro esta
se tornando cada vez mais exigente em relacdo ao uso de materiais que promovam
a eficiéncia energética. A ceramica vermelha, que é um material de alto consumo
energético, pode ser pressionada a adotar tecnologias mais eficientes para continuar
competitiva.

e Regulacoes ambientais e de satide mais rigorosas: As leis ambientais e de saide devem se
intensificar, com exigéncias de certificacdes mais avancadas e rigidas. Leis de responsabilidade
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ambiental para descarte de residuos e controle de emissdes podem ser ampliadas, exigindo
das empresas adequacgodes constantes.

» Politica Nacional de Residuos Sdlidos (Lei n° 12.305/2010): Exige que empresas
adotem planos de gerenciamento de residuos e estimula a economia circular. No futuro,
essa legislacdo pode se tornar mais rigorosa, com exigéncias adicionais de reciclagem e
rastreabilidade dos residuos.

» Lei de Crimes Ambientais (Lei n® 9.605/1998): Penaliza infracoes ambientais, incluindo
descarteirregular de residuos e emissoes poluentes. Tendéncias futuras podem aumentar
as multas e criar mecanismos de fiscalizacao mais rigorosos.

» Politica Nacional sobre Mudanca do Clima (Lei n°® 12.187/2009): Estabelece diretrizes
para a reducao de emissdes de gases de efeito estufa. Ha discussdes sobre uma possivel
ampliacdo para incluir metas mais agressivas para o setor industrial.

» Normas Regulamentadoras (NRs) da Seguranca do Trabalho: A NR 9 (Programas de
Prevencao de Riscos Ambientais) e a NR 15 (Atividades e Operacoes Insalubres) podem
ser atualizadas para incluir novos limites de exposicao a particulas e emissdes na
industria ceramica. governanca,

e Inovacao e sustentabilidade no setor de construcao: O setor imobilidrio tende a focar cada
vez mais em praticas sustentaveis e tecnologias de construcao avancadas. Isso deve incentivar
o legislativo a propor mais leis e regulamentacdes para impulsionar o uso de materiais
sustentaveis e ecoeficientes, o que podera beneficiar as empresas do setor de cerdmica que
se adequarem.

» Lei de Eficiéncia Energética (Lei n® 10.295/2001): Estabelece requisitos minimos de
eficiéncia energética para equipamentos e edificacoes. O setor de construcdao pode
passar a exigir materiais de menor impacto ambiental, favorecendo empresas que
adotem processos mais sustentaveis.

» Plano Nacional de Mobilidade Urbana (Lei n°® 12.587/2012): Incentiva praticas urbanas
sustentaveis, o que pode ampliar o uso de materiais ecoldgicos na construcao civil.

» Normas Técnicas da ABNT sobre Sustentabilidade na Construcao: A NBR 15575
(Desempenho de Edificacoes) e a NBR 15801 (Materiais Sustentaveis para Construcio)
vém evoluindo e podem ser incorporadas a legislacao, tornando-se obrigatorias para
novos empreendimentos.

» Lei do Mercado de Carbono (PL412/2022 - Em discussdo no Congresso): Se aprovada,
pode criar restricdes mais severas para emissoes industriais e incentivar a adocao de
tecnologias menos poluentes na producao ceramica.

Rupturas futuras das variaveis provocadoras

e Pressao social extrema e legislacio ambiental mais rigida: Uma mudanca abrupta e
restritiva nas leis ambientais, com regulamentacdes que exigem investimentos elevados para



148

conformidade, pode causar dificuldades para as pequenas e médias empresas de ceramica.
Leis e Regulamentos Ambientais Vigentes com Potencial de Rigor Aumentado:

»

»

»

»

Lei de Crimes Ambientais (Lei n® 9.605/1998): Penaliza empresas que causam poluicdo
ou realizam descarte inadequado de residuos. Essa lei pode ser reforcada com multas
mais altas e processos mais rapidos de fiscalizacao.

Politica Nacional de Residuos Sélidos (Lei n° 12.305/2010): J4 obriga empresas a
adotarem planos de gerenciamento de residuos, e ha discussdoes sobre a ampliacao
dessas exigéncias, como metas obrigatoérias de reciclagem e rastreabilidade de residuos
industriais.

Politica Nacional sobre Mudanca do Clima (Lei n°® 12.187/2009): Define diretrizes para
areducao de emissoes de gases de efeito estufa. Uma possivel revisao pode incluir metas
mais agressivas e ampliar a fiscalizacdo sobre industrias de alto impacto ambiental.

Codigo Florestal (Lein® 12.651/2012): Regula a exploracao de recursos naturais e pode
ser ajustado para impor mais restricoes a extracdo de matérias-primas utilizadas na
producao ceramica, como a argila.

e |novacoes tecnologicas disruptivas: Uma mudanca abrupta e restritiva nas leis ambientais,
com regulamentacoes que exigem investimentos elevados para conformidade, pode causar
dificuldades para as pequenas e médias empresas de ceramica. Leis e Regulamentos Ambientais
Vigentes com Potencial de Rigor Aumentado:

»

»

Leis relacionadas a materiais sustentaveis e tecnologias alternativas

— Lei de Eficiéncia Energética (Lei n°® 10.295/2001): Esta lei estabelece requisitos

minimos de eficiéncia energética para produtos e edificacdes, incentivando o uso de
materiais e tecnologias que reduzam o consumo de energia. A cerAmica vermelha,
por ser um material de alto consumo energético na sua producao, pode ser desafiada
por alternativas mais eficientes, como materiais pré-fabricados ou que requeiram
menor energia na fabricacao.

— Politica Nacional sobre Mudanca do Clima (Lei n°® 12.187/2009): Esta politica busca

reduzir as emissoes de gases de efeito estufa, incentivando a adocao de praticas mais
sustentaveis em todas as industrias, incluindo a de construcao. Isso pode resultar em
incentivos para o uso de materiais menos poluentes e com menor impacto ambiental,
colocando pressao sobre o setor ceramico para se adaptar a essas inovacoes.

— Inovacoes no Marco Regulatério da Construcao Civil (Lei n°® 13.973/2009): Este

marco legal estimula o desenvolvimento de tecnologias e praticas inovadoras na
construcao, incluindo a promocao de materiais sustentaveis. Projetos de pesquisa
e inovacoes tecnoldgicas no setor podem receber incentivos fiscais e apoio para a
adocao de alternativas ecolégicas, o que pode tornar a ceramica vermelha obsoleta
se outras opcoes mais sustentaveis forem viaveis. civil.

Inovacao e tecnologias para materiais sustentaveis
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— Plano Nacional de Mobilidade Urbana (Lei n° 12.587/2012): Incentiva o uso de
materiais sustentaveis em projetos urbanos e de construcao, com foco na reducao de
impactos ambientais. Isso pode impulsionar a pesquisa e a adocao de novos materiais
gue substituam a ceramica vermelha, como compostos reciclaveis ou ecoldgicos.

— Lei do Bem (Lei n° 11.196/2005): Oferece incentivos fiscais para empresas que
investem em inovacao tecnolégica, incluindo a pesquisa de novos materiais
para construcao. Se novas tecnologias para materiais mais sustentaveis forem
desenvolvidas, as empresas cerdmicas poderiam ser incentivadas a adotar essas
solucoes.

— Normas da ABNT (Associacdao Brasileira de Normas Técnicas): Normas técnicas
como a NBR 15575 (Desempenho de Edificaces), que especifica critérios para o
desempenho de materiais de construcao, podem ser revistas para incorporar novos
materiais mais eficientes e sustentaveis, desafiando o uso predominante da cerdmica
vermelha.

» Leis Internacionais que Influenciam inovacoes no setor

— Pacto Verde Europeu (Green Deal Europeu): Embora seja uma regulamentacao
europeia, pode afetar empresas brasileiras que exportam produtos para a Unido
Europeia. O Pacto Verde prop6e uma transicao para uma economia de baixo carbono,
o que pode resultar na exigéncia de materiais de construcdo com menor impacto
ambiental, desafiando a competitividade da cerdmica vermelha.

— Normas ISO de Sustentabilidade: A ISO 14001 (Gestido Ambiental) e a ISO 50001
(Gestdao de Energia) incentivam a reducao de impactos ambientais, incluindo na
construcao civil. Se essas normas forem mais rigorosamente aplicadas, pode ocorrer
uma mudanca significativa para materiais com menor pegada de carbono.

Hipoteses sobre o futuro das variaveis

e Hipotese 1 (Desejavel): O poder legislativo, em colaboracdo com o Executivo, incentiva o setor
de cerdmica vermelha a adotar praticas sustentaveis, implementando incentivos fiscais para
tecnologias limpas e reducao de emissoes, além de estabelecer normas técnicas rigorosas.
Essas acoes elevam a qualidade e competitividade do setor, tornando-o uma referéncia em
sustentabilidade e inovacao no mercado.

e Hipotese 2 (Nao desejavel): O despreparo do setor de cerdmica vermelha para atender a
intensificacdo das regulamentacdes ambientais, do trabalho e de saude, que implica na
necessidade de planejamento, uso de tecnologia e capacitacdo da gestdo, prejudica as
empresas em atender as novas exigéncias, a pressao por regulamentacoes sobre gestao de
residuos e a proibicao de certas praticas operacionais, tornando inviavel a producao tradicional
de cerdmica vermelha e a economia do setor.
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Variavel: Poder executivo (os 3 niveis)

Coordenador: Alexandre Zaccaron

Colaboradores: Renato Zaccaron e Albertino José Coral
Data: 12/02/2025

Descricao

¢ O poder executivo, em seus trés niveis (federal, estadual e municipal), desempenha um papel
crucial na regulacao, promocao e desenvolvimento de setores industriais, incluindo o setor de
ceramica vermelha. As decisdes tomadas por este poder influenciam diretamente a operacao
e a competitividade das empresas nesse setor.

»

»

Federal: No nivel federal, o poder executivo define politicas econdmicas e regulatérias
que afetam a producido e a comercializacdo de produtos ceramicos. Isso inclui a
implementacao de leis ambientais, normas de qualidade e seguranca, e politicas fiscais
gue podem impactar a carga tributaria sobre a producao. Por exemplo, incentivos fiscais
ou subsidios para a utilizacdo de materiais sustentaveis podem estimular inovacoes na
producao ceramica direito.

Estadual: A atuacado do poder executivo estadual se concentra em regulamentacoes
relacionadas a extracdo de matérias-primas (como a argila), a fiscalizacdo de normas
ambientais e o licenciamento de atividades industriais. Os estados também podem
implementar programas de apoio ao setor, como capacitacido de mao de obra e incentivos
para a modernizacao tecnolégica das fabricas. Alteracdes nas politicas estaduais podem
afetar diretamente a viabilidade econdmica do setor das ceramicas vermelhas.
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»  Municipal: No nivel municipal, o poder executivo é responsavel pela regulamentacao
urbanistica e pelo planejamento territorial, que impactam a localizacao das industrias
ceramicas. Questdes como a concessao de licencas de operacao e a aplicacdo de normas
de zoneamento sdo fundamentais. A garantia de infraestruturas adequadas, como
transporte e logistica, também depende de decisdes do poder municipal, influenciando
a eficiéncia das operacoes do setor. Além disso, ha a oferta de incentivos fiscais para
industrias através de reducao de impostos.

Em resumo, o poder executivo nos trés niveis é um fator determinante para o desenvolvimento
do setor de ceramica vermelha, uma vez que suas politicas e regulamentacdes influenciam
a operacao, a sustentabilidade, a geracao de emprego e a competitividade das empresas
envolvidas na producao de tijolos e telhas. As empresas precisam estar atentas as mudancas
nessas esferas para se adaptarem e se manterem competitivas.

O poder executivo, em seus trés niveis (federal, estadual e municipal), desempenha um papel
crucial na regulacdo, promocao e desenvolvimento de setores industriais, incluindo o setor
de ceramica vermelha. Tém um fator determinante para o desenvolvimento do setor de
ceramica vermelha, uma vez que suas politicas e regulamentacoes influenciam a operacao,
a sustentabilidade, a geracdo de emprego e a competitividade das empresas envolvidas na
producao de tijolos e telhas. As empresas precisam estar atentas as mudancas nessas esferas
para se adaptarem e se manterem competitivas.

Evolucoes passadas

Regulamentacoes ambientais: Nas ultimas décadas, houve uma evolucao significativa nas
regulamentacdes ambientais no Brasil, especialmente com a promulgacao do Cdédigo Florestal
e leis que exigem licenciamento ambiental para a extracao de argila. Isso impactou a operacao
das ceramicas vermelhas, que precisaram investir em tecnologias para atender a essas novas
exigéncias e minimizar impactos ambientais.

Incentivos fiscais e subsidios: O governo federal, em momentos de crise econémica,
implementou programas de incentivo fiscal para estimular a producao industrial. Isso incluiu
a isencao de impostos para industrias que utilizassem fontes de energia renovaveis ou que
promovessem praticas sustentaveis. Essas medidas permitiram que algumas ceramicas
investissem em modernizacao e inovacao de seus processos produtivos.

Adocao de tecnologias sustentaveis: O aumento da conscientizacao sobre a sustentabilidade
levou os governos a incentivarem o uso de tecnologias mais limpas na producao ceramica.
Muitas ceramicas vermelhas passaram a adotar praticas como a utilizacido de biomassa
sustentavel e residuos na queima nos fornos, reduzindo custos e aumentando a eficiéncia
energética.

Desenvolvimento de politicas setoriais: O poder executivo também se envolveu na criacao de
politicas especificas para o setor de construcao civil, incluindo o setor de cerdmica. Programas
de habitacao popular, como o Minha Casa, Minha Vida, geraram uma demanda crescente por
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produtos ceramicos, incentivando o crescimento e a estabilizacido do mercado de tijolos e
telhas.

Integracao regional: O fortalecimento da legislacao e politicas que promoveram a integracao
entre estados e municipios facilitou a logistica e o transporte de matérias-primas e produtos
acabados. Isso melhorou a competitividade das ceramicas vermelhas, permitindo um acesso
mais rapido aos mercados consumidores.

Mudancas no cenario economico: A politica econémica adotada por diferentes governos
impactou o setor de ceramica vermelha de forma significativa. Por exemplo, em periodos de
crescimento econdémico, a demanda por construcao civil aumentou, beneficiando a industria
ceramica. Em contraste, crises econdmicas levaram a uma retracdo na construcdo civil,
afetando diretamente a producao e a lucratividade das ceramicas.

Variaveis que provocaram as evolucoes

Regulamentacoes ambientais: criacdo e fortalecimento de leis ambientais e licenciamento
ambiental.

Aumento incentivos fiscais e subsidios: programas de estimulo e isencdes de impostos.
Demanda do setor de construcao civil: Programas habitacionais e ciclos econémicos.

Adocao de tecnologias sustentaveis: Investimentos em energias renovaveis e inovacao e
pesquisa.

Mudancas na politica economica: Ajustes macroecondémicos.

Integracao regional e logistica: Melhorias na Infraestrutura e Politicas de Regionalizacao.

Situacao atual das variaveis provocadoras

Regulamentacoes ambientais: Atualmente, as regulamentacdes ambientais sao robustas e
estritamente aplicadas, especialmente no que se refere ao licenciamento ambiental e ao
controle de poluentes. O setor de ceramica vermelha enfrenta rigorosos padroes ambientais
que demandam investimentos continuos em tecnologias limpas.

Incentivos fiscais e subsidios: Existe uma politica de incentivos fiscais que, embora esporadica,
visa estimular setores produtivos e empresas sustentaveis.

Demanda do setor de construcao civil: A demanda por produtos de ceramica vermelha esta
atrelada a politicas habitacionais e a recuperacao da construcao civil, que, por suavez, depende
do crescimento econémico. O setor encontra-se estavel, mas sensivel a crises econémicas e a
falta de investimentos governamentais em infraestrutura.

Adocao de tecnologias sustentaveis: A adocao de tecnologias sustentaveis avanca, mas de
forma desigual entre empresas. O setor responde a pressdes para reduzir emissdes e aumentar
a eficiéncia energética, com destaque para o uso de biomassa sustentavel, residuos e outras
fontes renovaveis, além da substituicao de fornos.
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Mudancas na politica economica: A politica econémica continua suscetivel a oscilagoes,
influenciada pelo cenario macroecondémico e pelas politicas de comércio exterior. A carga
tributaria permanece elevada, impactando a competitividade das empresas.

Integracao regional e logistica: Apesar de algumas melhorias na infraestrutura, a logistica
ainda é um desafio, especialmente nas regides mais remotas.

Tendéncias futuras das variaveis provocadoras

Regulamentacoes ambientais: Tendem a se tornar ainda mais rigorosas, com novas exigéncias
de controle de impactos ambientais associados ao processo de producdo, principalmente
envolvendo emissdes de poluentes atmosféricos e gestido de residuos. Espera-se uma
expansao do uso de praticas de economia circular, o que exigira investimentos adicionais das
empresas.

Incentivos fiscais e subsidios: HA uma expectativa de expansao dos incentivos para empresas
que adotarem praticas sustentaveis e promoverem a transicao energética.

Demanda do setor de construcio civil: E provavel que a demanda se mantenha estavel, com
a implementacao de novos programas habitacionais e de infraestrutura.

Adocao de tecnologias sustentaveis: A tendéncia é que o setor aumente sua adocao de
tecnologias sustentaveis em resposta a pressdes ambientais e sociais, além de incentivos
econdmicos. O investimento em P&D e o uso de fontes renovaveis provavelmente crescerao.

Mudancas na politica economica: A tendéncia é de busca por equilibrio fiscal e por politicas
de incentivo a competitividade, mas a volatilidade econémica pode continuar afetando o
setor.

Integracio regional e logistica: E esperado um gradual investimento em infraestrutura
logistica e um estimulo as politicas de desenvolvimento regional, o que pode beneficiar o
setor a longo prazo.

Rupturas futuras das variaveis provocadoras

Regulamentacoes ambientais: Novas tecnologias de producao ou um sistema de economia
circular serdo obrigatérios, por forca das agéncias de regulacdo ou medidas provisérias ou
incentivos, transformando radicalmente a operacao das ceramicas.

Incentivos fiscais, subsidios e taxacoes: Uma interrupcdo dos subsidios, incentivos ou
taxacoes excessivas por parte do governo gerardao impactos negativos, tornando a adaptacao
a sustentabilidade mais dificil e onerosa.

Demanda do setor de construcao civil: Uma desaceleracdo significativa no setor de
construcao civil ou uma mudanca tecnoldgica drastica, estimulado pelo poder executivo,
como construcdées em modulos pré-fabricados, pode reduzir a demanda por produtos de
ceramica vermelha.
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e Mudancas na politica economica: Uma crise econémica prolongada com atuacao do poder
executivo ou mudancas significativas nas politicas comerciais pode afetar gravemente o setor,
incluindo aumento de custos e perda de competitividade.

Hipoteses sobre o futuro das variaveis

e Hipotese 1 (Desejavel): Com o aumento dos incentivos do poder executivo para tecnologias
limpas e a adocao de praticas sustentaveis, o setor de ceramica vermelha se moderniza,
aumentando sua competitividade e atraindo novos investimentos e, com o fortalecimento
da integracao regional, os investimentos em infraestrutura logistica reduzem custos de
transporte e melhoram o acesso a mercados consumidores, impulsionando o crescimento do
setor.

e Hipotese 2 (Nao desejavel): Uma elevacdo da carga tributaria ou a retirada de incentivos fiscais,

estimulada pelo poder executivo, prejudica a competitividade das ceramicas, aumentando os
custos operacionais e dificultando a modernizacao tecnolégica.
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Descricao

e Ceramistas: Profissionais ou empresas que se dedicam a producao e comercializacao de
produtos ceramicos, abrangendo desde itens artesanais, como panelas, potes, objetos
decorativos, até produtos industriais, como telhas, tijolos e revestimentos. Esses ceramistas
podem empregar tanto técnicas tradicionais quanto processos industriais avancados,
utilizando materiais como argila e derivados. A atuacao desses profissionais e industrias
contribui significativamente para a economia local, preservando tradicdes culturais e, no caso
do setor industrial, atendendo a crescente demanda por produtos em larga escala no mercado
da construcao civil e outros segmentos.

Evolucoes passadas

e Osetorceramico éformado principalmente de micro e pequenas empresa, predominantemente
de organizacao familiar.

e A industria de ceramica na maioria, esta localizada na zona rural que empregam ceramistas
como uma mao de obra significativa, muitas vezes pertencentes das comunidades locais
sendo a principal fonte de renda e de emprego
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¢ O setor ainda apresenta varias empresas com maquinas e equipamentos rudimentares e com
pouco atualizacao tecnolégica e mao de obra pouco qualificada colocando em risco saude do
ceramista e a qualidade do produto.

Variaveis que provocaram as evolucoes

e Mao de obra considerada de baixa qualificacao.

e Atividade varias tarefas sao realizadas manualmente, tais como a retirada dos tijolos da
linha de moldagem para as prateleiras, carregamento e descarregamento dos fornos, queima
e colocacao nas carrocerias dos caminhdes para transporte. Trabalhadores estao expostos
a diversos riscos relativos ao ambiente, aos processos produtivos e ao uso de maquinas e
equipamentos.

e Empregabilidade a indlstria de ceramica na maioria esta localizada na zona rural , empregam
ceramistas como uma mao de obra significativa e que, muitas vezes pertencentes das
comunidades locais sendo a principal fonte de renda e de emprego

e Tecnologia Algumas empresas ainda operam com maquinas e equipamentos rudimentares
comprometendo as atividades e qualidade do produto

Situacao atual das variaveis provocadoras

e Mao de obra (baixa qualificacao): A mao de obra no setor ceramico ainda é amplamente
caracterizada pela baixa qualificacido, com muitos ceramistas sendo autodidatas ou
com formacdo minima. As empresas, especialmente as de menor porte, ndo investem
adequadamente em treinamento e capacitacao, o que resulta em uma forca de trabalho que,
embora experiente, ndo estad atualizada com as melhores praticas da industria. Esse fator
afeta diretamente a qualidade do produto e a eficiéncia da producao.

e Atividade (trabalho manual e exposicao a riscos): Muitas das atividades realizadas pelos
ceramistas ainda sao predominantemente manuais, como a moldagem, o carregamento e
descarregamento de fornos, e o transporte de pecas. Isso nao so6 afeta a eficiéncia do processo
produtivo, mas também coloca os trabalhadores em risco de acidentes e problemas de saude,
devido a exposicao a calor excessivo, produtos quimicos, poeira e trabalho repetitivo. O uso
de equipamentos de protecao individual (EPIs) ainda é inconsistente entre os trabalhadores.

e Empregabilidade (relacido com a comunidade local): A indlstria cerdmica continua a ser
uma fonte importante de emprego, especialmente em areas rurais. Para muitas dessas
comunidades, os ceramistas representam a principal fonte de renda, e muitas empresas
funcionam de forma familiar ou semi-familiar, com pouco incentivo a processos formalizados
de gestao. Esse cenario pode limitar o potencial de crescimento e inovacao no setor.

e Tecnologia (equipamentos rudimentares): Embora algumas empresas estejam comecando
a modernizar seus processos, uma parte significativa do setor ainda utiliza maquinas e
equipamentos rudimentares. A falta de investimentos em inovacao tecnolégica compromete
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a eficiéncia da producéao e a qualidade do produto final. A escassez de recursos financeiros e
a resisténcia a mudanca por parte dos pequenos produtores sao obstaculos a um avanco mais
acelerado nesse sentido.

Tendéncias futuras das variaveis provocadoras

e Mao de obra (capacitacao profissional): Existe uma tendéncia crescente de valorizacdo
da qualificacado profissional no setor ceramico, com mais programas de capacitacdo sendo
oferecidos, muitas vezes em parceria com instituicdes publicas e privadas.

e Atividade (automatizaciao e melhorias nos processos): Com o avanco da tecnologia, a
automacao de etapas do processo produtivo vem aumentando, especialmente nas grandes
empresas do setor. Essa tendéncia tem impulsionado melhorias na eficiéncia, na reducao de
custos e na qualidade dos produtos.

e Empregabilidade (expansao da formalizacao): Aformalizacdo dos empregos no setor ceramico
vem crescendo a medida que as empresas adotam praticas de gestao mais estruturadas, e as
relacdes de trabalho se tornam cada vez mais regulamentadas.

e Tecnologia (inovacao e modernizacao dos equipamentos): A modernizacdo dos processos de
producao e o investimento em novas tecnologias devem ser uma prioridade para as empresas
ceramicas.

Rupturas futuras das variaveis provocadoras

e Mao de obra (falta de investimento em qualificacao): Falta de investimentos continuos em
qualificacao da mao de obra resulta em um ciclo de baixa produtividade e competitividade.

e Atividade (resisténcia a automacao): Resisténcia de ceramistas e pequenas empresas a
automacao e adocao de novas tecnologias. Falta de recursos financeiros para investir em
novos equipamentos leva a uma inércia no setor, mantendo-o dependente de processos
manuais, o que afetaria negativamente a produtividade e a qualidade.

e Empregabilidade (desemprego devido a automacao): A introducdo massiva de tecnologias
e automacao pode levar a reducao de empregos, especialmente para os ceramistas menos
qualificados.

e Tecnologia (atraso no acompanhamento das inovacoes): Atraso no setor ceramico em adotar
inovacoes tecnoldgicas, principalmente devido a falta de recursos financeiros e resisténcia a
mudanca.

Hipoteses sobre o futuro das variaveis

e Hipotese 1 (Desejavel): O setor ceramico se adapta a era moderna com a valorizacdo dos
ceramistas e a adocdo de tecnologias avancadas, com o aumento da capacitacdo e da
formalizacdo das empresas, tornando-se mais competitivo e sustentavel, gerando novos
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empregos e oportunidades para as comunidades rurais, combinado com inovacao tecnoldgica
e praticas de gestao mais eficientes garantindo a continuidade das empresas familiares e a
criacdo de novas iniciativas empreendedoras no setor.

e Hipotese 2 (Nao desejavel): Vulnerabilidade O setor ceramico ndo consegue modernizar seus
processos nem melhorar significativamente a qualificacdo de sua mao de obra, resultando em
estagnacao afetando negativamente a cultura local e a sustentabilidade da industria.
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Descricao

e O medo de investimento refere-se a hesitacao ou relutancia dos proprietarios e gestores de
empresas do setor de cerdmica vermelha em alocar recursos financeiros em novos projetos,
tecnologias, infraestrutura e expansao de operacdes. Esse temor pode surgir de diversos
fatores, incluindo:

» Incertezas economicas: Flutuacdes no mercado, instabilidade econémica e crises
financeiras podem levar os proprietarios a adotar uma postura cautelosa em relacao a
novos investimentos, temendo que a rentabilidade ndo justifique o risco.

» Concorréncia agressiva: A presenca de concorrentes robustos e a possibilidade de novos
entrantes no mercado podem criar um ambiente competitivo desafiador, fazendo com
gue os empresarios hesitem em investir, por receio de que suas inovacdes ou melhorias
nao sejam suficientes para garantir uma vantagem competitiva.
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» Retorno sobre o investimento (ROI): Proprietarios podem temer que o retorno sobre os
investimentos feitos em equipamentos, modernizacao de processos ou diversificacao
de produtos n3o seja garantido, levando a prejuizos financeiros.

» Regulamentacoes e burocracias: A complexidade das regulamentacoes ambientais e de
seguranca de trabalho que regem a producao de cerdmica pode aumentar o medo de
investimentos, pois a conformidade pode exigir capital adicional e tempo.

» Flutuacoes no setor da construcao civil: Como a cerdmica vermelha esta intimamente
ligada a construcao civil, a incerteza sobre a demanda por tijolos e telhas, que pode
variar com as condicoes econdmicas e politicas, também contribui para a relutancia em
investir.

Essa variavel é crucial para entender o comportamento dos empresarios no setor e sua
disposicdo para buscar inovacoes e melhorias que podem impactar a competitividade e a
sustentabilidade a longo prazo.

Evolucoes passadas

Cenarios economicos volateis: Ao longo das ultimas décadas, o Brasil enfrentou diversas
crises econdmicas, como a recessao de 2015-2016. Durante esses periodos, os proprietarios
de ceramicas vermelhas tornaram-se mais cautelosos em relacao a investimentos, preferindo
manter recursos em reserva ao invés de investir em expansdo ou modernizacao.

Mudancas no mercado da construcao civil: A oscilacdo no setor de construcao civil, com
periodos de crescimento seguidos de retracdo, impactou diretamente a confianca dos
empresarios. Momentos de alta, como o boom da construcao de 2008-2014, incentivaram
alguns a investir, mas a desaceleracao subsequente levou a incerteza e a diminuicao dos
investimentos.

Concorréncia e inovacao: A entrada de novos concorrentes e a adocao de tecnologias mais
eficientes em ceramicas concorrentes geraram um medo de que investimentos em tecnologias
antigas ou métodos de producdo menos eficientes ndo se pagassem. A necessidade de
inovacao se tornou mais evidente, mas também aumentou a hesitacdo em investir por conta
do custo associado.

Mudancas regulatorias: A implementacdao de regulamentacées ambientais mais rigorosas
exigiu que as cerdmicas investissem em processos mais sustentaveis. Embora algumas
empresas tenham respondido positivamente a essa demanda, muitas hesitaram, preocupadas
com o impacto financeiro das adaptacoes necessarias.

Desempenho do setor e acesso a financiamentos: Em periodos de baixo desempenho do
setor, a dificuldade em obter financiamentos e empréstimos devido a altas taxas de juros e
restricoes de crédito fez com que muitos empresarios se sentissem inseguros para realizar
investimentos significativos.
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Essas evolucdes histéricas mostram como o medo de investimento no setor de cerdmica
vermelha tem sido moldado por uma combinacdao de fatores econémicos, de mercado e
regulatérios. A compreensao desses aspectos é fundamental para abordar as hesitacoes
atuais dos empresarios em relacdo a novos investimentos.

Variaveis que provocaram as evolucoes

Ciclos Econémicos

Concorréncia Aumentada
Regulacoes Ambientais

Acesso ao Crédito e Financiamentos

Mudancas nas Preferéncias do Consumidor

Situacao atual das variaveis provocadoras

Ciclos econdomicos: A economia brasileira continua a ser volatil, com altos e baixos que afetam
diretamente o setor de ceramica vermelha. A recuperacao econémica pés-pandemia ainda é
instavel, com flutuagcdes nos precos das matérias-primas, inflacdo e taxas de juros elevadas,
criando incertezas que levam os empresarios a adotar uma postura conservadora quanto a
novos investimentos.

Concorréncia aumentada: A entrada de novos concorrentes e a intensificacdo da competicao
no mercado de cerdmica aumentam a pressao sobre as empresas. As ceramicas precisam
inovar e modernizar suas operacoes para se manterem competitivas, mas isso envolve riscos
elevados, especialmente se o retorno sobre o investimento nao for garantido.

Regulacoes ambientais: A implementacdao de regulamentacdes ambientais mais rigidas
continua a ser um desafio para as ceramicas. Empresas precisam investir em tecnologias e
processos sustentaveis para atender aos requisitos, mas esses investimentos exigem capital
significativo, o que aumenta o medo de fracasso e torna a hesitacdo mais acentuada.

Acesso ao crédito e financiamentos: As condicdes para obtencao de crédito e financiamentos
permanecem dificeis devido as altas taxas de juros e restricoes de crédito impostas pelo
sistema bancario, além de requisitos de cumprimento de normas socioambientais, o que
limita a capacidade das ceramicas de realizar novos investimentos e expandir suas operacoes.

Mudancas nas preferéncias do consumidor: Os consumidores estao cada vez mais exigentes
em relacao a preco e a responsabilidade ambiental das empresas. Isso pressiona as cerdmicas
a investir em praticas mais adequadas aos padroes socioambientais, mas ao mesmo tempo,
o medo de investir se intensifica, ja que os custos para se adaptar a essas demandas sao
elevadas.
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Tendéncias futuras das variaveis provocadoras

Ciclos economicos: O Brasil enfrenta ciclos econdmicos de instabilidade, com a possibilidade
de recessoes intermitentes e recuperacao gradual. Isso pode criar um ambiente desafiador
para o setor de ceramica, forcando as empresas a serem ainda mais cautelosas com seus
investimentos.

Concorréncia aumentada: Com a constante evolucao tecnoldgica, as empresas ceramicas
estdo investindo em inovacado e automacao para se manterem competitivas. A pressao por
modernizacdao deve aumentar, 3 medida que os consumidores e parceiros exigem maior
qualidade e sustentabilidade dos produtos.

Regulacoes ambientais: As regulamentacdes ambientais tornam-se ainda mais rigorosas,
obrigando as ceramicas a investir em tecnologias mais limpas e processos sustentaveis.
Esse movimento tendencial pode ser uma incerteza ao representar um problema ou uma
oportunidade ao se adaptar e conquistar vantagem competitiva no mercado.

Acesso ao crédito e financiamentos: O acesso ao crédito permanecerd dificil, mas as
condicoes irdo melhorar com a possivel reducdo das taxas de juros e mais programas de
incentivo ao crédito direcionados para empresas sustentaveis ou inovadoras. Empresas com
bom desempenho financeiro terdao melhores condicdes de obter financiamento.

Mudancas nas preferéncias do consumidor: O foco emsustentabilidade e praticasresponsaveis
tende a aumentar, criando um mercado mais competitivo para as cerdmicas. As empresas que
atendam as novas exigéncias dos consumidores estardo mais bem posicionadas para expandir
seus investimentos e obter retornos financeiros.

Rupturas futuras das variaveis provocadoras

Ciclos economicos: Uma recuperacdao econdmica impulsionada por reformas fiscais ou
investimentos estrangeiros, aumenta significativamente a confianca no setor e provoca
reducdo no medo de investir.

Concorréncia aumentada: A entrada de grandes concorrentes internacionais no mercado,
0 que aumenta significativamente a concorréncia, forcando as ceramicas locais a investir
pesadamente para manter sua participacdao de mercado, mas sem garantias de retorno.

Regulacoes ambientais: Mudancas nas politicas publicas que fornece incentivos fiscais para
as empresas que adotem tecnologias sustentaveis, facilitam os investimentos em inovacao
sem os altos custos atualmente associados.

Acesso ao crédito e financiamentos: Uma crise financeira global que restringe ainda mais
o crédito no Brasil, dificultando o financiamento para empresas do setor de ceramica e
intensificando o medo de investimentos.

Mudancas nas preferéncias do consumidor: O surgimento de um nicho de mercado forte
que exija mais produtos ceramicos sustentaveis e ecolégicos, criando uma oportunidade



162

para empresas que se adaptaram rapidamente a essas mudancas, alavancando investimentos
nesse segmento.

Hipoteses sobre o futuro das variaveis

e Hipotese 1 (Desejavel): A estabilidade econémica e o crescimento gradual no setor de
construcao civil aumentam a confianca dos empresarios em investir, sendo que o aumento da
demanda por tijolos e telhas gera a busca por uma vantagem competitiva com foco crescente
em praticas sustentaveis, criando novas oportunidades para as empresas que se antecipam as
necessidades de adaptacoes regulatorias, obtendo beneficios financeiros, como reducao de
custos operacionais, acesso a incentivos fiscais e maior demanda por produtos ecoeficientes.

e Hipotese 2 (Nao desejavel): Fundo A incerteza econdmica e a instabilidade do setor de
construcao prolongam oreceio deinvestimentos,levando as ceramicasaadotaremumapostura
conservadora, ao mesmo tempo, a falta de demanda, o alto risco de investimentos, o aumento
da concorréncia e os custos crescentes relacionados a conformidade com regulamentacoes
socioambientais e de seguranca, desestimulam novos investimentos, fazendo com que
empresas que nao inovam tecnologicamente ou nao se adaptam as exigéncias regulatorias
tenham perdas financeiras e competitivas.
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Descricao

¢ Mudancas repentinas no mercado, especialmente no contexto do setor de cerdmica vermelha,
referem-se a flutuacoes abruptas e inesperadas na demanda e oferta de produtos, que podem
impactar significativamente a operacao das empresas. Essas oscilacbes podem ser causadas
por uma variedade de fatores, incluindo:

»

»

»

»

»

Ciclos economicos: As mudancas na economia, como recessoes e expansoes, podem
influenciar drasticamente a construcao civil, que é o principal consumidor de produtos
ceramicos. Uma desaceleracdo econdbmica pode levar a uma reducdo na demanda
por novos empreendimentos, enquanto um crescimento econémico pode aumentar a
demanda de forma subita.

Mudancas nas politicas publicas: Alteracoes nas politicas governamentais, como
incentivos a construcdo civil, programas de habitacao, ou regulamentacdes ambientais,
podem provocar oscilacdes repentinas no mercado. Por exemplo, um novo programa de
subsidio para a construcao de casas pode aumentar rapidamente a demanda por tijolos
e telhas.

Inovacoes tecnologicas: A introducao de novos materiais ou métodos de construcao
alternativos pode impactar a competitividade dos produtos cerdmicos. Se uma nova
tecnologia se tornar popular rapidamente, pode resultar em uma queda subita na
demanda por tijolos e telhas tradicionais.

Mudancas climaticas e desastres naturais: Eventos climaticos extremos ou desastres
naturais, como por exemplo inundacdes, podem afetar a capacidade de producao e
distribuicdo, além de impactar a demanda.

Concorréncia e produtos alternativos: O surgimento de novos concorrentes ou a
popularizacdo de materiais alternativos (como blocos de concreto ou sistemas de
construcao pré-fabricados) pode levar a oscilacées repentinas na demanda pelos
produtos ceramicos, forcando as empresas a se adaptarem rapidamente.

e Essas mudancas podem criar um ambiente de incerteza, exigindo que as empresas de ceramica
desenvolvam estratégias ageis e adaptaveis para responder as flutuacbées do mercado,
garantindo a sustentabilidade e a competitividade no setor

e Mudancas repentinas no mercado, especialmente no contexto do setor de ceramica vermelha,
referem-se a flutuacdes abruptas e inesperadas na demanda e oferta de produtos, que podem
impactar significativamente a operacdo das empresas que podem ser causadas por uma
variedade de fatores como ciclos econémicos; mudancas nas politicas publicas; inovacoes
tecnoldgicas; mudancas climaticas e desastres naturais; concorréncia e produtos alternativos.
Essas mudancas podem criar um ambiente de incerteza, exigindo que as empresas de ceramica
desenvolvam estratégias ageis e adaptaveis para responder as flutuacdes do mercado.
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Evolucoes passadas

¢ O Nos ultimos anos, o setor de ceramica vermelha, incluindo tijolos e telhas, enfrentou
diversas evolucoes significativas relacionadas a mudancas repentinas no mercado, as quais
podem ser resumidas em alguns pontos-chave:

»

»

»

»

Ciclos econdomicos e flutuacoes da demanda: O setor ceramico tem historicamente
sido sensivel as oscilacdes da economia. Durante periodos de crescimento econémico,
houve um aumento repentino na demanda por produtos de ceramica devido a expansao
da construcao civil. No entanto, em momentos de crise, como a recessao econdmica
de 2015-2016 no Brasil, a demanda caiu abruptamente, levando muitas ceramicas a
reduzirem a producao ou a fecharem as portas.

Mudancas regulatorias: Alteracoes nas politicas governamentais, como novas
regulamentacdes ambientais e programas de incentivo a habitacdo, provocaram
oscilacdes no mercado. Por exemplo, a implementacao de leis mais rigorosas sobre
licenciamento ambiental e uso de materiais sustentaveis elevou os custos de producao
e exigiu que as empresas se adaptarem rapidamente as novas exigéncias, impactando a
oferta e demanda.

Inovacoes e tecnologias: A introducao de novos materiais e tecnologias de construcao,
como blocos de concreto e sistemas de construcao modular, levou a uma concorréncia
acirrada no setor ceramico. Algumas empresas conseguiram se adaptar a essas inovacoes,
diversificandosuaslinhas de produtos e oferecendo alternativas mais eficientes, enquanto
outras enfrentaram quedas abruptas na demanda por seus produtos tradicionais.

Mudancas climaticas e impactos ambientais: Eventos climaticos extremos, como secas
e enchentes, afetaram a capacidade de extracao de argila e a logistica de distribuicao,
causando interrupcdes na producao e flutuacoes inesperadas no mercado. Por exemplo,
a interrupcao do transporte devido a enchentes pode resultar em escassez de materiais
e, consequentemente, aumento de precos.

e Essas evolucoes refletem a complexidade do setor de ceramica vermelha e a necessidade
constante de adaptacao das empresas para lidar com as mudancas repentinas no mercado,
garantindo sua sobrevivéncia e crescimento em um ambiente econdmico dindmico e
competitivo

Variaveis que provocaram as evolucoes

e A ciclos econébmicos

Mudancas nas politicas publicas
Concorréncia de produtos alternativos
Inovacoes tecnoldégicas

Custo de insumos e matérias-primas
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Mudancas climaticas e ambientais

Demanda da construcao civil

Situacao atual das variaveis provocadoras

Ciclos economicos: O setor ceramico continua altamente sensivel as flutuacdes econémicas.
Durante periodos de crescimento econdmico, como uma recuperacao gradual pés-pandemia,
a demanda por produtos ceramicos aumenta devido a expansao da construcao civil.

Mudancas nas politicas publicas: O impacto das politicas governamentais permanece
significativo. Programas de incentivo a construcao civil e regulamentacdes ambientais mais
rigorosas afetam a producao e a competitividade das empresas ceramicas.

Concorréncia de produtos alternativos: A concorréncia com produtos alternativos, como
blocos de concreto e sistemas pré-fabricados, continua sendo uma pressao importante. Esses
materiais mais econdmicos, tém ganhado forca no mercado, desafiando o setor ceramico,
especialmente em termos de custo e eficiéncia.

Inovacoes tecnolégicas: A introducdo de novas tecnologias de construcdo e materiais
alternativos continua a impactar o mercado, novas tecnologias para construcdo e novos
processos de fabricacao de ceramica mais eficientes deslocam empresas tradicionais ou
forcam as adaptar suas producoes.

Custo de insumos e matérias-primas: O custo de insumos como argila, combustiveis
e energia continua a variar, influenciado por fatores econémicos e ambientais. A alta nos
precos dos combustiveis e matérias-primas, além da escassez de recursos, tem pressionado
0s custos operacionais das empresas ceramicas, impactando diretamente a producao e a
competitividade.

Mudancas climaticas e ambientais: As mudancas climaticas estdo se tornando uma
preocupacao crescente. Eventos climaticos extremos, como secas e tempestades, tém
afetado a logistica de distribuicdo e a capacidade de extracdo de matérias-primas. A pressao
por praticas sustentaveis também aumenta a necessidade de adaptacao.

Demanda da construcao civil: A demanda da construcao civil permanece volatil, dependendo
de fatores econémicos, programas de incentivo e tendéncias do mercado imobiliario. A
construcao de empreendimentos de médio e baixo custo tem sido uma demanda crescente,
impulsionada por politicas habitacionais governamentais e pela necessidade de habitacao
popular.

Tendéncias futuras das variaveis provocadoras

Maior integracao de tecnologias sustentaveis: O setor ceramico deve adotar praticas mais
sustentaveis, como o uso de materiais reciclaveis e a reducao do consumo de energia e agua,
devido a pressoes regulatérias e de mercado. Tecnologias mais eficientes, como fornos a
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baixo custo de energia e novos métodos de producdo ecoldgicos, devem ser amplamente
adotadas.

e Consolidacaodomercadodeprodutosalternativos: Aconcorrénciacom materiais alternativos,
como blocos de concreto e técnicas de construcao pré-fabricada, continuara crescendo. O
mercado ceramico se adapta a essa realidade, inovando ou formando parcerias com esses
novos fornecedores para diversificar a oferta.

e Adaptacao a novos padroes regulatorios: As regulamentacdes sdécio-ambientais se
intensificam, com governos exigindo maior controle sobre os processos produtivos e o uso de
materiais. O setor ceramico continuara se adaptando a essas regulamentacoes, implementando
tecnologias mais limpas e processos de producdo ecoeficientes.

Rupturas futuras das variaveis provocadoras

e Mudancas repentinas nas politicas publicas: Uma mudanca abrupta nas politicas
governamentais, como a revogacao de incentivos a construcao civil ou a imposicao de novas
regulamentacdes ambientais, pode criar um choque no mercado, afetando a demanda de
ceramica de maneira drastica e repentina.

e Adocao de tecnologias disruptivas: O setor pode ser impactado por novas tecnologias
disruptivas, como construcdao modular de baixo custo, impressao 3D para construcao ou
novas alternativas de materiais ceramicos. Essas inovacoes podem fazer com que produtos
ceramicos tradicionais se tornem obsoletos ou reduzam significativamente sua participacao
no mercado.

e Impactosambientais extremos: Catastrofes naturais mais frequentes, como secas prolongadas,
enchentes ou tempestades intensas, podem afetar severamente a capacidade de producao e
a cadeia de suprimentos da cerdmica, provocando uma escassez de matéria-prima e aumento
de custos.

Hipoteses sobre o futuro das variaveis

e Hipotese 1 (Desejavel): O setor ceramico, ao se adaptar rapidamente as mudancas repentinas
no mercado por meio da incorporacao de tecnologias mais eficientes e sustentaveis, reduz
custos, responde com agilidade as flutuacées da demanda, atrai clientes conscientes e se
beneficia de politicas publicas de incentivo a habitacdo e infraestrutura, criando um ambiente
favoravel para um crescimento sustentavel, maior estabilidade no setor e diversificacdo de
produtos.

e Hipotese 2 (Nao desejavel): A vulnerabilidade do setor cerdmico a mudancas repentinas
econdmicas e climaticas, aliada ao risco de perda de mercado para materiais alternativos
inovadores, compromete sua capacidade de adaptacdo frente as adversidades, avancos
tecnoldgicos e exigéncias dos consumidores, resulta em paralisacdao da producao, retracao do
mercado e perda de participacao para produtos mais baratos e eficientes.
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Descricao

e Uma cooperativa de vendas é uma associacao de produtores, geralmente pequenos e médios
empresarios do setor, que se unem para comercializar seus produtos de forma coletiva. No
contexto da ceramica vermelha, que inclui tijolos e telhas, essa cooperativa tem como principal
objetivo aumentar a competitividade dos seus membros, melhorar o acesso ao mercado e
otimizar a distribuicao de seus produtos.

e A cooperativa permite que os produtores compartilhem recursos, como infraestrutura de
armazenamento e transporte, reduzindo custos operacionais. Além disso, a cooperativa pode
facilitaroacessoainformacoes sobre mercado, tendéncias e técnicas de producao, capacitando
seus membros a melhorar a qualidade de seus produtos e a eficiéncia de suas operacoes.
Através da unido, os cooperados podem negociar melhores precos com fornecedores de
matéria-prima, como argila e combustiveis, e obter condicdes mais favoraveis em contratos
de distribuicdo e venda.

e A estrutura cooperativa também promove a solidariedade entre os membros, permitindo
que pequenos produtores se fortalecam em um mercado frequentemente dominado por
grandes empresas. Isso pode resultar em um aumento na diversidade de produtos oferecidos,
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possibilitando ainclusdo de inovacoes e personalizacoes que atendam melhor as necessidades
do mercado.

Em suma, a cooperativa de vendas no setor de ceramica vermelha serve como uma plataforma
colaborativa que potencializa as capacidades individuais dos produtores, melhora suas
condicdes de venda e, consequentemente, contribui para a sustentabilidade econémica do
setor como um todo.

Evolucoes passadas

Formacao de redes cooperativas: Nas ultimas décadas, houve um aumento na formacao
de cooperativas de vendas no setor ceramico, especialmente entre pequenos e médios
produtores. Essa tendéncia foi impulsionada pela necessidade de reduzir custos e aumentar
a competitividade frente a grandes empresas. As cooperativas permitiram que os pequenos
produtores unissem forcas, compartilhando recursos e infraestrutura, como transporte e
armazenamento.

Aprimoramento de processos e produtos: Com o acesso a informacoes e tecnologias, as
cooperativas facilitaram a troca de conhecimentos entre os membros. Isso resultou na adocao
de melhores praticas de producao, inovacao em processos e na qualidade dos produtos, como
tijolos e telhas, que passaram a atender a padroes de mercado mais exigentes.

Negociacao coletiva: As cooperativas de vendas proporcionaram uma plataforma para que
0s membros pudessem negociar coletivamente com fornecedores de matéria-prima e outros
insumos, conseguindo melhores precos e condicdes de pagamento. Essa pratica nao apenas
reduziu os custos, mas também melhorou a margem de lucro dos cooperados.

Acesso a mercados: As cooperativas tém ajudado seus membros a penetrar em novos
mercados e segmentos, diversificando as linhas de produtos e aumentando a visibilidade
da marca. Com campanhas de marketing e participacao em feiras e eventos do setor, as
cooperativas conseguiram estabelecer redes de distribuicao mais

Capacitacao e treinamento: Muitas cooperativas investiram em programas de capacitacao
e treinamento para os produtores, abordando temas como gestdo de negodcios, técnicas
de producdo e marketing. Isso ajudou os membros a se tornarem mais competitivos e a
melhorarem a gestao de suas operacoes.

Sustentabilidade e responsabilidade social: Nos ultimos anos, houve uma crescente
conscientizacao sobre praticas sustentaveis no setor ceramico. As cooperativas comecaram
a integrar estratégias de producao sustentavel, promovendo o uso de materiais reciclaveis
e técnicas que reduzem o impacto ambiental, respondendo a uma demanda crescente por
produtos ecologicamente corretos.

Essas evolucoes refletiram uma transformacao significativa no setor, proporcionando aos
pequenos e médios produtores uma plataforma para competir de forma mais eficazno mercado
de ceramica vermelha, ao mesmo tempo que promoviam a colaboracao e a sustentabilidade.
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Variaveis que provocaram as evolucoes

Aumento da concorréncia
Necessidade de reducao de custos
Demanda por produtos sustentaveis
Acesso a informacao e tecnologia
Mudancas nas dindmicas de mercado
Suporte governamental e institucional

Aumento do interesse em inovacoes e diversificacao

Situacao atual das variaveis provocadoras

Aumento da concorréncia: A concorréncia no setor ceramico continua a crescer, com a
presenca de grandes empresas nacionais e internacionais, além de novos players entrando
no mercado. As cooperativas ajudam os pequenos e médios produtores a se manterem
competitivos, proporcionando vantagens de escala e permitindo maior acesso a novos
mercados e tecnologias.

Necessidade de reducao de custos: A pressao para reduzir custos operacionais permanece
alta, especialmente para os pequenos produtores. As cooperativas de vendas sdo uma
resposta a essa necessidade, pois permitem o compartilhamento de recursos e infraestrutura,
resultando em menores custos de producao e distribuicao.

Demanda por produtos sustentaveis: O mercado esta cada vez mais exigente em relacao
a sustentabilidade. As cooperativas tém integrado praticas ecolégicas em seus processos,
promovendo o uso de materiais reciclaveis e a adocao de tecnologias que minimizam o
impacto ambiental, atendendo a demanda de consumidores e reguladores.

Suporte governamental e institucional: Em algumas regioes, o apoio governamental tem
sido fundamental para o crescimento das cooperativas de vendas. Politicas publicas que
incentivam a formacao de cooperativas ou que oferecem financiamento e treinamentos sao
um suporte relevante para que essas iniciativas ganhem escala e eficiéncia.

Aumento do interesse em inovacoes e diversificacao: O setor tem observado um aumento no
interesse por inovacao e diversificacdo, com as cooperativas servindo como um veiculo para
pequenas e médias empresas explorarem novos produtos e servicos, ajudando a se destacar
em um mercado competitivo.

Tendéncias futuras das variaveis provocadoras

Aumento da digitalizacao e automacao: Espera-se que a digitalizacdo e a automacao ganhem
forca, com mais cooperativas utilizando plataformas digitais para melhorar a comunicacao,
realizar vendas online e otimizar os processos de distribuicdo. O uso de tecnologias para
gerenciarestoques e producao pode reduzirainda mais os custos eaumentara competitividade.
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e Adocao generalizada de praticas sustentaveis: Com a crescente pressao por responsabilidade
ambiental, as cooperativas provavelmente irdo incorporar mais praticas sustentaveis em seus
processos, tanto na producdo quanto na logistica. A implementacdo de processos “verdes”
pode ser um fator determinante para a diferenciacdo no mercado.

e Fortalecimento das redes de cooperacao: O fortalecimento das redes cooperativas € uma
tendéncia, com mais cooperativas se unindo para formar federacdes ou aliancas estratégicas,
criando uma rede de distribuicao mais eficiente e aumentando o poder de negociacao frente
a fornecedores e grandes compradores.

e Exploracaode novos mercados globais: Aglobalizacao e o aumento do comércio internacional
podem levar as cooperativas de vendas a explorar mercados externos de forma mais assertiva,
aproveitando as vantagens de precos competitivos e a diversificacao dos produtos.

Rupturas futuras das variaveis provocadoras

e Adocao de tecnologias disruptivas: O surgimento de novas tecnologias disruptivas, como
impressao 3D para cerdmica ou técnicas alternativas de producao mais eficientes, pode
afetar as praticas atuais das cooperativas e exigir mudancas rapidas na forma de operar para
permanecerem competitivas.

e Crise economica global ou local: Uma crise econdmica, seja local ou global, pode diminuir o
poder de compra dos consumidores e reduzir a demanda por ceramica vermelha, afetando
diretamente as cooperativas, especialmente as pequenas.

e Mudancas nas preferéncias do consumidor: Caso os consumidores mudem significativamente
suas preferéncias em relacdo ao tipo de ceramica que procuram, as cooperativas podem ter
dificuldades em adaptar suas linhas de produtos rapidamente, o que pode afetar sua relevancia
no mercado.

Hipoteses sobre o futuro das variaveis

¢ Hipotese 1 (Desejavel): Expansao do Mercado e Consolidacdao da Cooperativa: A cooperativa
de vendas cresce e se consolida, no mercado, com mais empresas se unindo para melhorar
sua competitividade e acesso a mercados diversificados e isso fortalece o setor ceramico e
permite que pequenos e médios produtores se tornem lideres em nichos especificos.

e Hipotese 2 (Ruptura): Aumento da Inovacdo e Sustentabilidade: A cooperativa esta na
vanguarda da inovacao e sustentabilidade no setor ceramico e ao adotar novas tecnologias
e processos sustentaveis, ela oferece produtos de alta qualidade e ecologicamente corretos,
atendendo a uma demanda crescente por solucoes verdes.

e Hipétese 3 (Ruptura): Fragmentacdao do Mercado Cooperativo: Apesar do crescimento da
cooperativa, ocorre uma fragmentacao do mercado, com varias cooperativas pequenas nao
conseguindo competir com grandes players do setor, resultando em faléncias ou fusdes de
cooperativas, o que diminuiria a eficacia da unido de pequenos produtores.



171

¢ Hipotese 3 (Nao desejavel): Dificuldade em Acompanhar Inovacoes Rapidas: A cooperativa
de vendas enfrenta dificuldades para se manter atualizada com as rapidas mudancas
tecnoldgicas e nas preferéncias dos consumidores e no caso nao se adaptam rapidamente,
perde relevancia, o que afeta seu papel de facilitadoras para os pequenos produtores.

Referéncias

Anicer - Associacdao Nacional da Industria Ceramica

A Anicer atua na defesa dos interesses do setor de ceramica vermelha em todo o pais, promovendo
acoes em prol da sustentabilidade e do mercado do segmento. Aassociacao tem sido fundamental
na promocao de convénios, servicos e pesquisas que colaboram com a evolucdao do mercado
ceramico.

Cooperativa das Industrias Ceramicas do Oeste Paulista (INCOESP)

A INCOESP foi criada com o apoio do Sebrae/SP para fortalecer o setor de cerdmica vermelha na
regidao de Alta Paulista, abrangendo municipios como Presidente Epitacio e Teodoro Sampaio. A
iniciativa buscou superar dificuldades financeiras e promover a cooperacao entre as empresas
locais.

Cooperativa dos Ceramistas do Iguassu (Cooceri)

Formada por 28 ceramistas, a Cooceri tem como objetivos principais a certificacdo das industrias
associadas e a venda centralizada da producao. A cooperativa surgiu a partir de um nucleo
fomentado pelo Sebrae, visando o desenvolvimento setorial por meio da organizacido e
profissionalizacdo do setor.

Variavel: Barreiras econémicas de logistica

Coordenador: Grasiele Amoriso Benedet

Colaboradores: Albertino José Coral e Gelson Rechia Guarezi Junior
Data: 12/02/2025

Descricao

e As barreiras econdmicas de logistica referem-se aos desafios financeiros e operacionais
enfrentados pelas empresas do setor de ceramica vermelha, como tijolos e telhas, no que
diz respeito ao transporte e a distribuicdo de seus produtos. Esses obstaculos podem incluir
custos elevados relacionados ao transporte, armazenamento e distribuicdo, que impactam
diretamente a formacao de precos e a competitividade no mercado.

¢ No setor ceramico, a logistica é particularmente desafiadora devido a natureza dos produtos,
que sao volumosos e pesados. O transporte de tijolos e telhas envolve despesas significativas
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com frete, combustivel e manutencao de veiculos, além de tarifas de rodovias e pedagios.
Esses custos podem ser exacerbados por fatores como a localizacao das fabricas, a distancia
até os mercados consumidores e as condicoes das vias de transporte.

e Além disso, a gestao de estoque e o armazenamento de produtos acabados apresentam
desafios logisticos. O espaco para armazenar produtos ceramicos pode ser limitado, levando
a custos adicionais para as empresas. Em periodos de alta demanda, a dificuldade em atender
rapidamente os pedidos pode resultar em perdas de vendas e insatisfacao do cliente.

Evolucoes passadas

e Essas evolucdoes demonstram que, ao longo do tempo, as barreiras econdmicas de logistica no
setor de ceramica vermelha tém sido moldadas por uma combinacao de fatores econémicos,
tecnoldgicos e de mercado, exigindo adaptacdo constante das empresas para garantir sua
viabilidade e competitividade.

e Evolucdes Passadas das Barreiras Econdmicas de Logistica no Setor de Ceradmica Vermelha

»

»

»

»

»

Infraestrutura rodoviaria: Historicamente, a evolucao da infraestrutura rodoviaria no
Brasil teve um impacto significativo na logistica do setor de cerdmica vermelha. O
desenvolvimento de estradas e rodovias nas ultimas décadas melhorou o acesso das
fabricas a mercados consumidores, embora ainda existam areas com infraestrutura
precaria que limitam a eficiéncia do transporte.

Custos de combustiveis: As flutuagdes nos precos dos combustiveis ao longo dos anos
tém afetado diretamente os custos de transporte. Aumento constante no preco do
diesel tem pressionado as margens de lucro das empresas de ceramica, levando-as a
buscar alternativas mais econdmicas, como a otimizacao de rotas e o uso de veiculos
mais eficientes.

Tecnologia de logistica: A introducao de tecnologias de gestao logistica, como sistemas
de rastreamento e softwares de gerenciamento de cadeias de suprimento, revolucionou
a forma como as empresas gerenciam suas operacoes logisticas. Com a automacio e
a digitalizacao, as empresas passaram a ter melhor visibilidade sobre seus processos
logisticos, permitindo a reducao de custos e a melhoria na eficiéncia operacional.

Mudancas na demanda do mercado: O crescimento do setor de construcao civil nas
Ultimas décadas influenciou diretamente a demanda por tijolos e telhas, resultando em
pressoes sobre a logistica para atender a prazos de entrega cada vez mais curtos. Durante
periodos de alta demanda, as empresas enfrentam dificuldades para gerenciar estoques
e otimizar o transporte, o que levou a necessidade de revisdes em suas estratégias
logisticas.

Sustentabilidade e regulacoes ambientais: Acrescente pressao por praticas sustentaveis
e a introducao de regulamentacdées ambientais afetaram a logistica no setor ceramico.
As empresas comecaram a buscar alternativas que nao apenas reduzissem custos, mas
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também atendessem as exigéncias legais e a demanda por produtos ambientalmente
responsaveis. Isso resultou em investimentos em tecnologias de transporte mais limpas
e em solucdes logisticas que minimizam o impacto ambiental.

Essas evolucdoes demonstram que, ao longo do tempo, as barreiras econdmicas de logistica no
setor de ceramica vermelha tém sido moldadas por uma combinacdo de fatores econémicos,
tecnoldgicos e de mercado, exigindo adaptacdo constante das empresas para garantir sua
viabilidade e competitividade.

Variaveis que provocaram as evolucoes

Custo dos combustiveis

Infraestrutura de transporte

Crescimento do setor da construcao civil
Adocao de tecnologia

Pressdes ambientais e regulatorias

Mudancas no comportamento do consumidor

Concorréncia no setor

Situacao atual das variaveis provocadoras

Custo dos combustiveis: Os precos dos combustiveis, especialmente o diesel, continuam
sendo um dos maiores custos logisticos para as empresas do setor ceramico. As flutuacoes
constantes nos precos tém pressionado as margens de lucro, forcando as empresas a buscar
alternativas para mitigar esse impacto, como a otimizacdo das rotas de transporte e o uso de
frotas mais eficientes.

Infraestrutura de transporte: A infraestrutura rodovidria no Brasil ainda apresenta grandes
desigualdades regionais. Enquanto algumas areas urbanas tém boa conectividade e acesso,
muitas regioes rurais e interiores enfrentam problemas com rodovias precarias, que aumentam
0s custos e os prazos de entrega. A falta de investimentos em infraestrutura rodoviaria afeta
diretamente a competitividade do setor.

Crescimento do setor da construcao civil: O setor da construcao civil, principal consumidor
de ceramica vermelha, continua a crescer, embora de maneira desigual. Em algumas regioes,
a demanda por produtos ceramicos permanece alta, enquanto em outras o setor enfrenta
estagnacao ou retracdo, impactando a logistica das empresas, que precisam ajustar sua
producao e distribuicdo de acordo com as flutuacoes da demanda.

Adocao de tecnologia: A tecnologia tem sido cada vez mais adotada para otimizar processos
logisticos no setor ceramico, com o uso de sistemas de rastreamento, softwares de gestao de
estoque para otimizar as rotas de transporte. No entanto, a adocao de tecnologias ainda é
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desigual, com algumas empresas grandes mais avancadas em relacdo as pequenas e médias,
que enfrentam barreiras financeiras para implementar essas solucoes.

Pressoes ambientais e regulatorias: O aumento das regulamentacdes ambientais, como as
exigéncias de emissdes mais baixas e a eficiéncia energética nos transportes, esta forcando
as empresas do setor cerAmico a adaptar suas praticas logisticas para atender a essas novas
exigéncias, o que pode aumentar os custos e exigir novos investimentos em tecnologias mais
limpas.

Mudancas no comportamento do consumidor: O consumidor final, por meio das construtoras
e revendedores, tem demandado mais rapidez na entrega e produtos com maior desempenho
ambiental, como cerdmicas sustentaveis.

Concorréncia no setor: A competitividade no setor ceramico continua alta, com empresas
buscando estratégias logisticas mais eficientes e reduzindo custos para se manterem
competitivas, por exemplo, fazendo uso do frete de retorno ou parcerias entre empresas para
otimizar a distribuicao.

Tendéncias futuras das variaveis provocadoras

Custo dos combustiveis: Com a crescente pressao para reduzir as emissdes de carbono, as
empresas buscam alternativas mais sustentaveis. Além disso, o aumento no uso de fontes
alternativas de combustivel, como o biocombustivel, vem ajudando a reduzir os custos a
longo prazo.

Infraestrutura de transporte: O investimento em infraestrutura rodoviaria tem melhorado
a eficiéncia logistica no Brasil, especialmente com o aumento de projetos de construcao e
melhorias em estradas secundarias e rurais, o que vem reduzindo os custos e aumentando a
velocidade de entrega.

Crescimento do setor da construcao civil: Com a continuidade do crescimento urbano e
os investimentos em infraestrutura, a demanda por produtos ceramicos tem aumentado,
exigindo maior eficiéncia logistica para atender a essa demanda, especialmente em novos
mercados emergentes e em regides com forte crescimento populacional.

Adocao de tecnologia: A digitalizacao da logistica vem se consolidando como uma tendéncia
crescente, para otimizar os processos de transporte, rastreamento e gestao de estoque,
proporcionando uma gestdo cada vez mais precisa e eficiente da cadeia de suprimentos.

Pressoes ambientais e regulatorias: As exigéncias ambientais estdo aumentando, com
regulamentacdées mais rigorosas para a reducao de emissées no transporte e uma maior
adocao de praticas de logistica verde. Isso vem levando as empresas a investir em tecnologias
mais limpas e em transporte sustentavel.

Mudancas no comportamento do consumidor: O comportamento do consumidor tem exigido
cada vez mais produtos sustentaveis e entregas rapidas, o que esta levando as empresas a
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se adaptarem constantemente na forma como gerenciam a logistica e distribuicao, além de
aprimorar a rastreabilidade e a transparéncia dos processos.

e Concorréncia no setor: Com o aumento da competitividade, as empresas vém intensificando
os esforcos para otimizar suas operacoes logisticas, oferecendo precos mais competitivos
e prazos de entrega mais curtos. Observa-se um movimento crescente de consolidacdo e
formacao de aliancas estratégicas para melhorar a eficiéncia logistica.

Rupturas futuras das variaveis provocadoras

e Custo dos combustiveis: Uma crise global no fornecimento de petréleo ou uma mudanca
brusca nos precos dos combustiveis pode resultar em um aumento repentino nos custos de
transporte, afetando toda a cadeia logistica das empresas ceramicas.

e Infraestrutura de transporte: O colapso de algumas rodovias importantes ou uma crise no
setor de transporte publico pode paralisar parte da logistica, resultando em custos mais
elevados e atrasos significativos na distribuicdo de produtos.

e Crescimento do setor da construcao civil: Uma crise econémica prolongada ou mudancas
abruptas nas politicas publicas podem reduzir drasticamente o crescimento do setor da
construcao civil, afetando a demanda por produtos cerdmicos e colocando pressao sobre a
logistica para ajustar a producao.

e Adocao de tecnologia: A falta de investimentos em tecnologia e a resisténcia a mudancas
por parte de empresas mais tradicionais podem resultar em uma desaceleracao no progresso
tecnoldgico no setor, o que limita as melhorias na eficiéncia logistica e na competitividade.

Hipoteses sobre o futuro das variaveis

e Hipotese 1 (Desejavel): O aumento da adocdo de tecnologias limpas e a digitalizacdo da
logistica resultam em: (i) significativa reducdo de custos e de impactos ambientais, (ii) uma
cadeia de distribuicdo do setor ceramico mais eficiente e sustentavel, (iii) melhoria continua
da infraestrutura rodoviaria e (iv) ampliacdo dos canais de distribuicao.

e Hipotese 2 (Nao desejavel): Os precos dos combustiveis continuam subindo de forma
acelerada e a implementacao de regulamentacbes excessivamente rigorosas sobre o
transporte de produtos ceramicos ocasionam pressoes insustentaveis nas margens de lucro e
ruptura significativa na infraestrutura de transporte.

Referéncias
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obstdculos logisticos e propbe acoes para a melhoria da infraestrutura no setor cerdmico de Tambau.
https://agenciadedesenvolvimento.com.br/arquivos/DIAGN%C3%93STICO%20SETOR%20
CER%C3%82MICO%20TAMBA%C3%9A.pdf?utm_source=chatgpt.com
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Sdo Paulo: Parte IV - Industria de Louca e Porcelana (Mesa, Utilitdrios e Decoracdo), Demanda
Mineral e Andlise de Fatores de Competitividade Setorial. Este estudo aborda aspectos logisticos
e de competitividade no setor cerdmico paulista. https:/www.ceramicaindustrial.org.br/
article/10.4322/cerind.2019.022/pdf/ci-24-4-13.pdf?utm_source=chatgpt.com

Federacio das Industrias do Estado de Santa Catarina (FIESC). Rotas Estratégicas Setoriais para a
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logisticas e promover o desenvolvimento do setor cerdmico em Santa Catarina. https://observatorio.
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Governo Federal do Brasil. Industrias Ceramicas do Seridé e do Vale do Acu (RN): Planejamento de
Longo Prazo para Arranjos Produtivos Locais. Este relatério discute desafios logisticos e estratégias
para o fortalecimento do setor cerdmico no Rio Grande do Norte. https:/www.gov.br/int/pt-br/
assuntos/noticias/projeto-planeja-acoes-para-ceramicas-do-rio-grande-do-norte-ate-2043/
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pdf?utm_source=chatgpt.com

Variavel: Desenvolvimento da central de massa
Coordenador: Wagner Benedet Rebelo
Colaborador: Rafael Guelfi Frizzo

Data: 12/02/2025

Descricao

e O desenvolvimento da central de massas é uma alternativa para o setor da ceramica
vermelha que visa garantir o fornecimento de matéria-prima a longo prazo, além de otimizar a
exploracao das jazidas de argila. A ideia é reunir em um Unico local, diferentes tipos de argilas,
cada qual com suas caracteristicas e propriedades, onde muitas vezes, individualmente nao
seriam adequadas a producdo ceramica e formar blendes, que resultam em massas prontas
para a comercializacdo, de qualidade e com valor agregado.

e Esta iniciativa permite a exploracdo das jazidas de maneira racional, sem desperdicio de
matéria-prima, maximizando o aproveitamento dos recursos disponiveis, garantindo o
fornecimento de material de qualidade aos seus cooperados. Além disso, é fundamental
evitar a lavra seletiva, que poderia levar ao esgotamento prematuro das jazidas, abandonando
argilas de qualidade inferior. Com a central de massas, essas argilas podem ser misturadas e
combinadas, resultando em um produto vendavel e de qualidade, assegurando a longevidade
das operacoes.
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Evolucoes passadas

e Historicamente houveram problemas e desafios a serem sanados com a comercializacdo

das argilas. Algumas argilas eram consideradas de qualidade inferior, especialmente quando
usadas de forma isolada ou quando nao havia a expertise necessaria para mistura-las com
outras argilas. Essa percepcao negativa gerava resisténcia na venda, uma vez que a intencao
era comercializar de forma equilibrada, tanto argilas de alta qualidade quanto aquelas de
qualidade inferior, para equacionar as suas jazidas e evitar desperdicios. No entanto, muitos
N3o possuiam 0s recursos necessarios para realizar as misturas adequadas em suas proéprias
instalacoes.

e A criacdo da Central de Massas surge como uma solucao para esse problema, permitindo que

as misturas de argilas sejam realizadas de forma centralizada, com uso de diferentes tipos de
argilas. Assim é possivel otimizar a exploracao das jazidas e oferecer um produto de qualidade
a longo prazo, pronto para uso.

Variaveis que provocaram as evolucoes

Garantia de fornecimento a longo prazo;
Otimizacao da exploracao das jazidas;

Evitar lavra seletiva;

Misturas de argilas com diferentes caracteristicas;
Qualidade e valor agregado;

Centralizacao das operacoes;

Superacao de desafios na comercializacao.

Situacao atual das variaveis provocadoras

Garantia de fornecimento a longo prazo: A utilizacdo de argilas que atualmente nao sao
empregadas na fabricacao de ceramica vermelha pode ser uma alternativa para assegurar o
fornecimento de matéria-prima a longo prazo;

Otimizacao da exploracao das jazidas: A central permitird a mistura de argilas com
propriedades distintas. Argilas que nao sdo adequadas para producdo ceramica podem ser
combinadas com outras que possuem melhores caracteristicas, resultando em um produto
final de qualidade. Dessa forma, as reservas serao melhor aproveitadas, utilizando argilas que
antes eram descartadas;

Evitar lavra seletiva: E importante evitar praticas de lavra seletiva que possam levar ao
abandono dos materiais, resultando no encerramento das jazidas, garantindo uma exploracao
mais sustentavel e racional dos recursos
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e Misturas de argilas com diferentes caracteristicas: O desenvolvimento de técnicas para
combinar argilas de diferentes qualidades visa melhorar o produto final, aproveitando ao
maximo as propriedades de cada tipo de argila.

e Qualidade e valor agregado: Esforcos continuos sao feitos para produzir massas ceramicas
de alta qualidade e com valor agregado, atendendo as demandas do mercado e garantindo a
competitividade.

e Centralizacao das operacoes: A implementacdo de uma central de massas permite realizar as
misturas de argilas de forma centralizada e eficiente, facilitando o controle de qualidade e a
padronizacao do produto final.

e Superacao de desafios na comercializacao: A resisténcia na venda de argilas de qualidade
inferior pode ser superada oferecendo um produto ja misturado e com alta qualidade, pronto
para uso, que atenda melhor as necessidades dos clientes.

Tendéncias futuras das variaveis provocadoras

e Aproveitamento integral das jazidas: Diante da natureza esgotavel das reservas minerais e da
crescente demanda por grandes volumes de matéria-prima, o setor de mineracdo enfrenta o
desafio de assegurar o fornecimento sustentavel a longo prazo. Uma tendéncia emergente é
o aproveitamento integral das jazidas, incluindo argilas de qualidade inferior, que antes nao
eram comercializadas devido a sua limitacdo para uso imediato na producao ceramica.

e Valorizacao de argilas: A instalacdo de centrais de massas se destaca como uma solucao
estratégica para essatendéncia. Por meio dacriacdo de composicoes, que combinam diferentes
tipos de argilas, é possivel transformar materiais inicialmente considerados inadequados em
massas ceramicas de alta qualidade. Essa pratica ndo sé prolonga a vida util das jazidas, mas
também contribui para a sustentabilidade e a eficiéncia do setor, garantindo o abastecimento
continuo aos cooperados e enfrentando os desafios relacionados a regularizacdo e
esgotamento de recursos.

e Regulacoes ambientais mais rigidas: As exigéncias legais e ambientais tendem a se tornar
cada vez mais rigorosas e burocraticas. Isso demandara praticas mais sustentaveis e o uso
otimizado das jazidas de argila, o que reforca a importancia de iniciativas como a central de
massas para evitar desperdicios e promover uma exploracao racional.

e Pressao por sustentabilidade e economia circular: A busca por sustentabilidade é uma
tendéncia global que impactara o setor ceramico. Areutilizacao de argilas de qualidade inferior
e o aproveitamento total das jazidas se alinham com os principios de economia circular.
Empresas que produzirem ceramica vermelha ou que adotarem essas praticas, estardo melhor
posicionadas para atender as demandas do mercado e conquistar certificacoes ambientais.

e Centralizacao e eficiéncia operacional: A centralizacdo das operacdes de mistura de argilas em
uma central de massas esta se tornando uma necessidade. Essa alternativa facilita o controle
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de qualidade, padroniza o produto final e aumenta a eficiéncia operacional, resultando em
processos mais ageis e produtos de qualidade consistente.

e Superacao de desafios comerciais: Ao oferecer um produto ja misturado e de alta qualidade,
pronto para uso, a resisténcia na venda de argilas de qualidade inferior é reduzida, melhorando
a aceitacao no mercado.

Rupturas futuras das variaveis provocadoras

¢ Necessidade de investimentos e aumento nos custos operacionais: A implementacao da
Central de Massas exige investimentos iniciais, especialmente relacionados ao transporte de
argilas entre as jazidas e a central. Atualmente, a operacao é direta da mina ao cliente, o que
elimina custos de logistica. Com a central, o transporte sera necessario, o que pode aumentar
significativamente os custos operacionais. Esse aumento pode se refletir no valor final do
produto, afetando a competitividade no mercado.

e Desafios com licenciamento e titulos minerarios: A perda de uma mina, seja por questoes
legais como o vencimento de licencas ambientais ou problemas com titulos minerarios,
representa um risco significativo. Além disso, conflitos com terceiros, como proprietarios de
terrenos, podem dificultar o acesso as jazidas e inviabilizar a extracdo de matéria-prima.

e |Impacto no valor final do produto: O aumento dos custos operacionais com transporte e o
processo de mistura centralizada elevara o preco do produto final. O mercado nao absorvera
esse custo adicional, havendo queda na demanda, especialmente em regides onde a
competitividade é alta e o preco é um fator decisivo

Hipoteses sobre o futuro das variaveis

e Hipotese 1(Desejavel): Acentralde massas éinstalada com eficiéncia operacional,aproveitando
argilas de diferentes qualidades e o produto final tem qualidade elevada e custo competitivo,
garantindo o fornecimento a longo prazo, considerando que a mistura otimizada de argilas
prolonga a vida util das jazidas, evita a lavra seletiva, eleva o faturamento e contribui para
praticas mais sustentaveis, consolidando a empresa como referéncia no setor.

e Hipotese 2 (Nao desejavel): A necessidade de investimento para a implementacédo da central
de massas, os custos logisticos e operacionais tornam o produto final caro para o mercado,
resultando na perda de competitividade e inviabilizando a operacao, ao mesmo tempo que
problemas legais, como perda de licencas ou dificuldades com titulos minerarios, impedem o
acesso as jazidas, comprometendo o fornecimento de argilas e inviabilizando a central.
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Este estudo investiga como a inovacao pode ser um fator determinante no desenvolvimento de
centros de massa, focando em como as empresas se beneficiam ao se concentrar em areas
especificas, criando uma rede de colaboracao e crescimento.
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Mazzucato, M. O Estado Empreendedor: Como o Governo Pode Criar Riqueza e Estimular o
Mercado. 12 ed. Rio de Janeiro: Editora Zahar, 2015.

A autora explora como o desenvolvimento central de massa, principalmente em areas industriais
e tecnoldgicas, pode ser impulsionado por politicas publicas que incentivam a inovacao e a
colaboracao entre empresas e setores.

Pereira, L. C. O Desenvolvimento de Massa no Setor Industrial Brasileiro. Sao Paulo: Editora Senai-
SP, 2020.

A autora discute como o desenvolvimento de centros de massa contribui para a competitividade
do setor industrial no Brasil, com foco nas industrias de manufatura, incluindo a ceramica.

Porter, M. E. A Vantagem Competitiva das Nacoes. 1% ed. Sao Paulo: Editora Campus, 1999.

Neste livro, Porter discute como o desenvolvimento central de massa pode ocorrer quando
empresas e industrias se concentram em areas geograficas especificas, criando uma base sélida
para o crescimento e a inovacao.

Schmitt, K. L. Desenvolvimento Econémico e a Formacao de Clusters Industriais. Sdo Paulo: Editora
Atlas, 2017.

Este livro discute o processo de desenvolvimento de clusters ou centros de massa no contexto
econdmico, com énfase na forma como essas concentracoes geograficas de empresas podem
contribuir para o desenvolvimento industrial local.

Senac Sao Paulo. Clusters e Desenvolvimento Local: A Concentracao de Industrias em Regides
Estratégicas. Sdo Paulo: Editora SENAC, 2019.

Este livro analisa como a formacao de clusters e o desenvolvimento central de massa contribuem
para o crescimento econémico local, estimulando a colaboracdo entre empresas, governos e
universidades.
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Variavel: Competicao interna

Coordenador: Alexandre Zaccaron

Colaborador: Emily Saviato
Data: 12/02/2025

Descricao

e A competicdo interna no setor de ceramica vermelha no Brasil refere-se a rivalidade entre
as empresas que operam na producdo de tijolos e telhas dentro do territério nacional.
Este ambiente competitivo é caracterizado por diversos fatores, incluindo a quantidade de
produtores, a qualidade dos produtos, preco, as estratégias de marketing e distribuicao, e a
inovacao tecnolégica.

¢ No Brasil, o setor de cerdmica vermelha é composto por um grande nimero de pequenas e
médias empresas, além de algumas maiores, que competem entre si para atender a demanda
do mercado, especialmente da construcao civil. Acompeticao € influenciada por fatores como:

»

»

»

»

»

Preco: As empresas frequentemente competem por preco, tentando oferecer produtos
com custos mais baixos, o que pode levar a margens de lucro reduzidas.

Qualidade do produto: A qualidade dos tijolos e telhas é um diferencial competitivo
importante. Empresas que conseguem inovar e melhorar a qualidade de seus produtos
tém maior chance de conquistar e fidelizar clientes.

Inovacao e diferenciacao: A capacidade de introduzir novos produtos, como telhas com
melhor isolamento térmico ou tijolos mais resistentes, pode proporcionar uma vantagem
competitiva.

Logistica e distribuicao: A eficiéncia na distribuicdo dos produtos é essencial para
atender a demanda do mercado. Empresas que conseguem otimizar seus processos
logisticos tém mais chances de atender rapidamente os clientes e reduzir custos.

Marketing e visibilidade: Estratégias de marketing utilizadas para promover produtos
e a construcao de uma marca forte sao fundamentais para atrair consumidores e se
destacar em um mercado saturado.

¢ A dindmica da competicao interna impacta diretamente a sustentabilidade e o crescimento
das empresas do setor, exigindo que os players sejam ageis e inovadores para se manterem
relevantes em um mercado em constante mudanca.

Evolucoes passadas

e Consolidacao do setor: Historicamente, o setor de cerdmica vermelha no Brasil comecou
com um grande nimero de pequenos produtores locais. Com o passar dos anos, houve uma
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tendéncia de consolidacao, onde empresas menores foram adquiridas por maiores grupos ou
se uniram em cooperativas para aumentar sua competitividade e eficiéncia operacional.

Adocao de tecnologia: Nos ultimos anos, houve uma significativa evolucao tecnoldgica nas
fabricas de ceramicavermelha. Muitas empresas comecaramaadotar processos automatizados
e equipamentos modernos para aumentar a eficiéncia e reduzir custos de producido. Essa
modernizacdo permitiu uma melhor qualidade dos produtos e a diminuicdo do tempo de
producao.

Mudancas na demanda do mercado: O crescimento do setor de construcao civil no Brasil nos
anos 2000 trouxe uma demanda crescente por tijolos e telhas. Essa demanda incentivou a
expansao das capacidades produtivas e levou muitas empresas a investirem em diversificacao
de produtos, como telhas ecoldgicas e tijolos com propriedades térmicas e acusticas
superiores.

Sustentabilidade e praticas ambientais: Nos Ultimos anos, houve uma crescente pressao por
praticas sustentaveis na industria da construcao. As ceramicas passaram a adotar métodos de
producao que consideram a preservacao ambiental, como o uso de biomassa como fonte de
energia e a reciclagem de residuos.

Regulamentacao e normas técnicas: O setor passou por uma evolucao regulatéria, com a
implementacao de normas técnicas para garantir a qualidade dos produtos. A conformidade
com essas normas se tornou um fator de diferenciacao, onde empresas que garantem altos
padrdes de qualidade conquistaram uma vantagem competitiva.

Essas evolucoes moldaram o ambiente competitivo atual do setor de ceramica vermelha no
Brasil, criando um cendrio onde a inovacao, a sustentabilidade e a eficiéncia operacional sao
fundamentais para o sucesso das empresas.

Variaveis que provocaram as evolucoes

Mudancas econdémicas

Inovacao tecnolégica

Pressdoes ambientais

Alteracoes na demografia e estilo de vida
Regulamentacoes e normas técnicas

Acesso a informacao e capacitacao

Situacao atual das variaveis provocadoras

Mudancas economicas: O cenario econdmico brasileiro ainda é marcado por incertezas, com
flutuacoes nas taxas de juros, inflacdo e cAmbio. Essas condicdes impactam diretamente os
custos de producao, com aumento nos precos de insumos e no custo de financiamento, o que
leva as empresas a uma maior cautela. No entanto, ha setores especificos que experimentam
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crescimento, especialmente ligados a infraestrutura e a construcao civil, o que gera demanda
por ceramica vermelha.

¢ Inovacao tecnologica: A inovacao continua sendo um dos principais diferenciais no setor.
Muitas empresas investem em novas tecnologias para melhorar a eficiéncia na producao,
reduzir desperdicios e aumentar a qualidade do produto final. No entanto, a adocao
de tecnologias mais avancadas ainda é desigual, com as grandes empresas liderando a
modernizacao, enquanto pequenos e médios produtores enfrentam dificuldades financeiras
para acompanhar as inovacoes.

e Pressoes ambientais: As pressoes para adotar praticas mais sustentaveis sdo cada vez maiores.
Muitas empresas estdo implementando processos de reciclagem, utilizando biomassa e
buscando formas de reduzir a emissao de gases poluentes. No entanto, a implementacao
dessas praticas ainda é limitada pela falta de incentivos governamentais e pelo alto custo
inicial de adaptacao as novas tecnologias.

e Alteracoes na demografia e estilo de vida: As mudancas demograficas, como o crescimento
da urbanizacdo e as novas demandas por construcdes mais sustentaveis e eficientes,
influenciam o mercado de ceramica vermelha. Além disso, as preferéncias dos consumidores
estao mudando, com um aumento na demanda por produtos mais ecolégicos e de melhor
desempenho térmico e acustico.

e Regulamentacoes e normas técnicas: O setor é regulado por normas técnicas que buscam
garantir a qualidade dos produtos, como os requisitos de resisténcia e durabilidade dos tijolos
e telhas. Essas normas tém ajudado a melhorar a competitividade das empresas que mantém
altos padroes de qualidade. No entanto, as regulamentacoes também podem representar um
obstaculo para pequenas empresas, que muitas vezes nado conseguem arcar com os custos
para se adaptar as normas.

e Acesso a informacao e capacitacao: O acesso a informacao e a capacitacdo tem melhorado
nos ultimos anos, com as empresas comecando a adotar melhores praticas de gestao, inovacao
e sustentabilidade. No entanto, ainda ha uma grande disparidade entre as grandes empresas
e as pequenas em termos de acesso a recursos de capacitacao e inovacao, o que pode limitar
o crescimento das pequenas ceramicas.

Tendéncias futuras das variaveis provocadoras

e Mudancas economicas: A instabilidade econémica continua no curto prazo, mas a médio e
longo prazo, a tendéncia é de recuperacao gradual, especialmente com o crescimento da
demanda por infraestrutura e construcao. A inflacdo e os custos de producao continuam
elevados, mas o mercado se adapta com o tempo, com as empresas ajustando suas estratégias
para minimizar os impactos.

e Inovacao tecnoldgica: Um aumento continuo na adocdo de novas tecnologias no setor,
especialmente nas areas de automacao, melhoria de eficiéncia e desenvolvimento de produtos
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sustentaveis. As tecnologias verdes e as solucdes inovadoras em materiais de construcao,
como tijolos e telhas com maior eficiéncia térmica, ganham mais espaco.

e Pressoes ambientais: A pressao para adotar praticas mais sustentaveis continua aumentando,
especialmente com o avanco de politicas ambientais mais rigorosas e a crescente
conscientizacdo dos consumidores sobre questdes ambientais. Espera-se que mais empresas
invistam em praticas verdes e tecnologias que reduzam os impactos ambientais.

e Alteracoes na demografia e estilo de vida: As mudancas no estilo de vida, como a demanda
por construcoes mais ecolégicas e eficientes, devem ser cada vez mais influentes. Espera-se
que o mercado se torne mais exigente em relacdo ao desempenho ambiental e energético
dos produtos ceramicos, impulsionando a inovacao nesse sentido.

e Regulamentacoes e normas técnicas: As regulamentacoes e normas técnicas tornam-se mais
rigorosas, impulsionando as empresas a se adaptarem as novas exigéncias. Isso representa
uma oportunidade para as empresas que se adaptarem rapidamente e se destacarem pela
conformidade e qualidade.

e Acesso a informacao e capacitacao: O acesso a informacao e a capacitacio melhora com o
tempo, especialmente por meio de plataformas digitais e programas de capacitacao. Isso ajuda
as pequenas e médias empresas a melhorarem sua competitividade que adotam praticas mais
eficientes e sustentaveis.

Rupturas futuras das variaveis provocadoras

e Mudancas economicas: Uma recuperacao econdmica robusta que gere crescimento no setor
de construcao e estabilidade no custo de producao, aumentando a confianca dos empresarios
e estimulando novos investimentos. Por outro lado, uma nova crise econémica ou uma
recessdo prolongada, que aprofunde a incerteza no setor e limite os investimentos.

¢ Inovacaotecnologica:Umarevolucaotecnolégicanosetordeceramica,comodesenvolvimento
de novos materiais e tecnologias que aumentem a eficiéncia e a sustentabilidade das fabricas,
criando uma vantagem competitiva para as empresas que se adaptem rapidamente. Por outro
lado, a falta de investimento em inovacao, resulta em um atraso tecnolégico que coloca as
empresas em desvantagem em relacdo a concorréncia.

e Pressoesambientais:Oaumentosignificativodosincentivosfiscaisousubsidiosgovernamentais
para empresas que adotem praticas mais sustentaveis, acelerando a transicao para um setor
mais ecolégico. Por outro lado, se o aumento abrupto de regulamentacées ambientais, sem
suporte financeiro adequado para as empresas, o que pode causar dificuldades financeiras e
aumentar o medo de investimentos.

e Alteracoes na demografia e estilo de vida: Uma mudanca nos padroes de consumo, com
os consumidores buscando cada vez mais produtos sustentaveis e de maior desempenho,
criando uma demanda crescente por ceramicas ecolégicas e inovadoras. Por outro lado, uma
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desaceleracdo na urbanizacdo ou uma mudanca nos comportamentos do consumidor que
reduza a demanda por produtos ceramicos.

e Regulamentacoes e normas técnicas: Uma evolucao das regulamentacdes que beneficia as
empresas que ja adotam praticas de qualidade e sustentabilidade, criando um mercado mais
homogéneo e competitivo. Por outro lado, a imposicdo de novas normas que aumente os
custos operacionais para as empresas, principalmente para as pequenas, tornando-as menos
competitivas.

e Acesso ainformacao e capacitacao: A criacao de plataformas de capacitacao digital acessiveis
e gratuitas para pequenas e médias empresas, permitindo que elas se atualizem em relacao
as novas tecnologias e praticas de mercado. Por outro lado, a falta de acesso a capacitacao,
deixando muitas empresas para tras, especialmente as pequenas, que ndo tém os recursos
necessarios para acompanhar as mudancas do mercado.

Hipoteses sobre o futuro das variaveis

e Hipotese 1 (Desejavel): Acompeticdo interna no setor se intensifica, centrando-se nainovacio
tecnoldgica e na sustentabilidade, com empresas investindo em novos produtos ecolégicos
e processos eficientes para se destacarem no mercado, enquanto a crescente demanda por
produtos sustentaveis impulsiona a expansao do setor de ceramica vermelha, fortalecendo a
competitividade das empresas brasileiras.

e Hipotese 2 (Nao desejavel): A crescente competicdo interna é prejudicada pela entrada
de novos concorrentes com maior capacidade de investimento, que forcam as empresas a
reduzir precos e comprometer suas margens de lucro, enquanto a adaptacao lenta as novas
regulamentacdes e normas ambientais coloca muitas empresas em desvantagem, afetando
sua competitividade e ameacando a viabilidade financeira das pequenas e médias ceramicas.

Referéncias

Bruni, A. L.; Fam3, R. Gestdo de Custos e Formacdo de Preco. 52 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2019.

Este livro aborda a formacdo de precos no contexto de mercados competitivos, incluindo como
a competicao interna entre os ceramistas afeta a definicdo de precos e estratégias financeiras.

Campos, M. S. de. Estratégias de Diferenciacdo e Competicdo no Setor Cerdmico. Sao Paulo:
Editora Atlas, 2019.

O livro aborda as estratégias de diferenciacdo e como elas sdo essenciais para os ceramistas
competirem no mercado, com énfase na competicdo interna entre empresas do setor.

Lima, A. S. de. O Impacto da Competicdo Interna no Setor de Ceramica: Estratégias de Crescimento
e Sustentabilidade. Rio de Janeiro: Editora FGV, 2021.



186

A pesquisa foca na competicao interna entre ceramistas e suas estratégias para crescer em um
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Variavel: Concorréncia de produtos substitutos
Coordenador: Alexandre Zaccaron
Colaboradores: Vitor Nandi e Paulo Frnandes
Data: 12/02/2025

Descricao

e Refere-se a presenca e impacto de materiais ou produtos alternativos no mercado de
ceramica vermelha, como tijolos e telhas. A concorréncia de substitutos pode influenciar
significativamenteosetor, pois produtosalternativos podem oferecerprecos maiscompetitivos,
melhores qualidades ou caracteristicas superiores. Este fendbmeno é impulsionado por fatores
como:
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Diferencas de custo de producao: Produtos alternativos, como materiais compostos
ou ecolégicos, podem ser produzidos a custos mais baixos, tornando-os mais atraentes
para os consumidores.

Qualidade do produto: Produtos substitutos, como alternativas ecoldgicas ou de alta
durabilidade, podem representar uma pressao sobre os fabricantes locais para inovar e
melhorar a qualidade de seus produtos ceramicos.

Normas e certificacoes: A conformidade com normas ambientais e de qualidade pode
ser um diferencial competitivo. Produtos substitutos que atendem a essas normas
podem se destacar no mercado.

Acesso a novos mercados: A diversificacdo de produtos substitutos oferece aos
consumidores mais opcoes e pode levar a uma maior competicao no mercado local.

Influéncia das tarefas de marketing e branding: Marcas que promovem produtos
substitutos eficazmente podem atrair a preferéncia dos consumidores, desafiando as
ceramicas tradicionais.

e Apresencade concorréncia de produtos substitutos forca os fabricantes locais a se adaptarem,
seja através da reducdo de precos, melhoria da qualidade, inovacao em design ou adocao de
praticas sustentaveis, para manter a competitividade no mercado.

Evolucoes passadas

e A concorréncia de produtos substitutos no setor de cerdmica vermelha evoluiu
significativamente ao longo das décadas. Inicialmente, materiais como concreto e produtos
pré-fabricados comecaram a ganhar espaco devido ao custo de producao mais baixo e a
facilidade de transporte. Nos anos 1990, avancos tecnolégicos trouxeram novos materiais
com caracteristicas técnicas superiores, desafiando a ceramica vermelha. Na década de 2000,
a crescente pressao ambiental impulsionou a adocao de alternativas mais sustentaveis, como
tijolos ecoldgicos. Nos anos 2010, a inovacao em materiais como concreto reciclado e telhas
solares intensificou a competicao, enquanto atualmente a transformacao digital e estratégias
de marketing eficazes tém destacado alternativas que combinam baixo custo e alta eficiéncia
energética, forcando a industria ceramica a inovar e adotar praticas mais sustentaveis para se
manter competitiva.

Variaveis que provocaram as evolucoes

e Avancos tecnoldgicos

¢ Pressdes ambientais e regulamentacoes

Custos de producao
Mudanca nas preferéncias dos consumidores

Globalizacao e acesso a novos mercados
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Inovacoes em design e marketing

Situacao atual das variaveis provocadoras

Avancos tecnolégicos: O desenvolvimento de novos materiais e tecnologias de producao,
como concreto reciclado, blocos de cimento celular e telhas solares, possibilitou a criacao de
produtos alternativos com caracteristicas superiores, como maior durabilidade, resisténcia e
eficiéncia energética.

Pressoes ambientais e regulamentacoes: A crescente preocupacao com a sustentabilidade
e a imposicdo de normas ambientais mais rigorosas impulsionaram a adocdo de produtos
mais ecolégicos, como tijolos ecolégicos e materiais de construcao que geram menor impacto
ambiental.

Custos de producao: A busca por reducdo de custos de producao, especialmente com mao
de obra e insumos, favoreceu a competitividade de produtos substitutos, que, muitas vezes,
podem ser fabricados a precos mais baixos do que a ceramica vermelha tradicional.

Mudanca nas preferéncias dos consumidores: A crescente demanda dos consumidores por
produtos sustentaveis, eficientes e de baixo custo fez com que materiais alternativos se
tornassem mais competitivos.

Globalizacao e acesso a novos mercados: A facilidade de acesso a mercados globais e
o aumento da troca de conhecimento e inovacdo entre paises permitiram que produtos
substitutos ganhassem mais visibilidade e chegassem a novos consumidores, ampliando sua
aceitacao.

Inovacoes em design e marketing: O uso de estratégias de marketing digital e inovacao no
design de produtos substitutos ajudou a destacar esses materiais como opcdes mais modernas
e eficientes, atraindo a preferéncia de consumidores e empresas da construcao.

Tendéncias futuras das variaveis provocadoras

Avancos tecnolégicos: O setor continua a incorporar tecnologias mais avancadas, como a
impressao 3D, automacao de processos e inteligéncia artificial para melhorar a producao e
personalizacao dos produtos. Isso permite maior eficiéncia, reducao de custos e a criacao de
materiais cerdmicos mais inovadores e sustentaveis, capazes de atender melhor as exigéncias
do mercado.

Pressoes ambientais e regulamentacoes: As regulamentacdes ambientais se tornam ainda
mais rigorosas, com foco em emissodes de carbono e sustentabilidade. O setor é pressionado
a adotar tecnologias de baixo impacto ambiental e materiais ecolégicos. Empresas que nao se
adaptarem a essas exigéncias enfrentardo penalidades, enquanto aquelas que investirem em
praticas verdes terdo vantagens competitivas.

Custos de producao: A crescente pressdo para reduzir custos de producao impulsiona a
busca por processos mais eficientes e econémicos. O uso de tecnologias para otimizacao
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da producao e de insumos reciclados é uma tendéncia crescente. Além disso, os custos de
producao também podem ser impactados pela escassez de matérias-primas, exigindo novas
abordagens para suprimentos e logistica.

e Mudanca nas preferéncias dos consumidores: A conscientizacdo ambiental e a demanda
por produtos sustentaveis continuam a crescer. O setor cerdmico precisa responder a essa
demanda oferecendo produtos mais ecoldgicos, eficientes energeticamente e com menor
impacto ambiental. O design funcional e a durabilidade também sao fatores importantes na
escolha do consumidor.

e Globalizacao e acesso a novos mercados: O acesso a novos mercados internos se expande,
permitindo que as empresas ceramicas busquem crescimento além de suas regioes tradicionais.
Esse acesso ampliado exige maior competitividade, com um foco crescente na qualidade,
inovacao e adaptacao as necessidades locais. A maior concorréncia no mercado local forca a
industria a se adaptar rapidamente as novas exigéncias, intensificando a busca por melhorias
em produtos e processos.

e |novacoes em design e marketing: As inovacdes em design de produtos cerdmicos, como
solucoes personalizadas e ecolégicas, continuam a ser uma tendéncia importante. Além disso,
as estratégias de marketing digital, com o uso de redes sociais e marketing de influenciadores,
desempenham um papel crescente na promocao de produtos. A marca é um diferencial, com
os consumidores buscando empresas que oferecam nao apenas qualidade, mas também
responsabilidade social e ambiental.

Rupturas futuras das variaveis provocadoras

e Avancos tecnologicos: O surgimento de novas tecnologias disruptivas, como materiais
alternativos, inteligéncia artificial aplicada a producao ou novas formas de automacao, leva a
uma mudanca repentina nos processos de fabricacao. Isso pode desestabilizar as empresas
gue nao conseguirem acompanhar a velocidade das inovacdes, tornando-as obsoletas no
mercado.

e Pressoesambientaiseregulamentacoes: Mudancasdrasticas nasregulamentacdes ambientais,
como exigéncias rigorosas de emissao de carbono ou proibicao de certos materiais, forcam as
empresas que ndo tém capacidade de adaptacdo a abandonar o mercado. O ndo cumprimento
dessas normas pode resultar em pesadas penalidades e até em encerramento de operacoes.

e Custos de producao: Um aumento repentino no custo de matérias-primas ou a escassez de
recursos essenciais para a fabricacao leva a uma elevacao abrupta nos custos de producao.
Empresas que nao conseguirem otimizar seus processos ou diversificar suas fontes de
abastecimento podem enfrentar dificuldades financeiras graves.

e Mudanca nas preferéncias dos consumidores: A rapida mudanca nas preferéncias dos
consumidores em favor de novos materiais ou praticas mais sustentaveis faz com que
produtos tradicionais, como ceramica vermelha, percam demanda em um curto espaco de
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tempo. A incapacidade de se adaptar rapidamente a essas novas exigéncias resulta em uma
perda significativa de mercado.

e Globalizacao e acesso a novos mercados: A globalizacdo pode acelerar a entrada de novos
concorrentes locais no mercado, levando a uma saturacdo do mercado e intensificando
a concorréncia. Isso pode causar um impacto negativo nas empresas locais que nao se
prepararem para competir de forma eficiente em termos de preco, qualidade e inovacao.

e |Inovacoesemdesignemarketing: Ainovacdoemdesigne marketing € umavariavel provocadora
de rupturas caso uma empresa lance um novo produto com design revolucionario ou utilize
estratégias de marketing tao eficazes que atraem rapidamente a atencao do consumidor. Isso
faz com que as empresas tradicionais percam rapidamente a relevancia, caso ndo se adaptem
a essas novas tendéncias de mercado.

Hipoteses sobre o futuro das variaveis

e Hipotese 1 (Desejavel): O setor de ceramica vermelha se adapta rapidamente as pressoes
tecnoldgicas e ambientais investindo em inovacoes sustentaveis e tecnologias de producao
eficientes, a concorréncia se torna mais equilibrada com empresas locais fortalecendo sua
posicdo por meio de produtos ecoldgicos e diferenciados atraindo consumidores conscientes
e se beneficiando das regulamentacdoes ambientais favoraveis a diversificacdo de produtos,
e a personalizacao impulsiona a competitividade resultando em crescimento continuo no
mercado local.

e Hipotese 2 (Ruptura): Uma inovacao tecnoldgica radical como o uso de impressdo 3D e novos
materiais sustentaveis transforma completamente o setor de cerdmica vermelha, reduzindo
drasticamente os custos de producao e permitindo personalizacido em larga escala, e a
mudanca nas preferéncias dos consumidores por solucdes mais ecolégicas e inovadoras leva
a obsolescéncia das ceramicas tradicionais, além disso, a concorréncia interna se intensifica
com a entrada de novos players que utilizam tecnologias avancadas, forcando a rapida
adaptacao das empresas locais ou levando a sua faléncia, e o mercado se torna mais dinamico
com uma redefinicido dos conceitos de qualidade, design e sustentabilidade, colocando as
empresas tradicionais em uma posicao vulneravel.

e Hipotese 3 (Nao desejavel): O setor de ceramica vermelha resiste a inovacao e a adaptacao
as novas regulamentacdes ambientais, levando a um aumento da concorréncia com produtos
mais baratos e sustentaveis, e, ao mesmo tempo, o aumento dos custos de producao aliado a
falta de investimentos em novas tecnologias, e a ndo adaptacao as mudancas nas preferéncias
dos consumidores, resultando em estagnacao do setor.

Referéncias
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Bauman explora a dindmica de consumo e a competicao entre produtos substitutos em um mundo
globalizado, onde as preferéncias dos consumidores sao frequentemente modificadas por novos
produtos.

Cavalcanti, A. F. A Influéncia dos Produtos Substitutos no Mercado de Consumo no Brasil: Estudo
de Caso. Rio de Janeiro: Editora FGV, 2017.

O estudo aborda como os produtos substitutos impactam a competitividade e a evolucao do
mercado de consumo no Brasil, oferecendo insights sobre a adaptacdo das empresas frente a
concorréncia.

Christensen, C. M. O Dilema da Inovacao: Quando as Novas Tecnologias Causam o Fracasso das
Empresas Lideres. 22 ed. Rio de Janeiro: Editora Campus, 2014.

O autor analisa como a inovacdo de produtos substitutos pode ameacar empresas estabelecidas,
trazendo novos modelos de mercado que alteram profundamente as dindmicas competitivas.

Ferreira, L. F. Concorréncia e Ameaca de Produtos Substitutos no Setor de Alimentos e Bebidas.
Sao Paulo: Editora Atlas, 2020.

O livro investiga como as empresas do setor alimenticio e de bebidas lidam com a ameaca dos
produtos substitutos, incluindo estratégias de diferenciacao e inovacao.

Kotler, P.; Keller, K. L. Administracdo de Marketing. 15% ed. Sdo Paulo: Pearson, 2018.

O livro aborda aimportancia da analise da concorréncia, incluindo aameaca de produtos substitutos,
e oferece uma visdo estratégica sobre como as empresas podem se adaptar a esses desafios.

Oliveira, G. S. Estratégias de Marketing Frente a Concorréncia de Produtos Substitutos no Setor de
Tecnologia. Curitiba: Editora UFPR, 2019.

O autor apresenta estratégias de marketing eficazes para empresas de tecnologia que enfrentam a
concorréncia de produtos substitutos, focando em diferenciacdo e inovacao.

Porter, M. E. Vantagem Competitiva: Criando e Sustentando um Desempenho Superior. 1% ed. Sao
Paulo: Editora Campus, 1989.

Este livro classico de Porter discute a concorréncia no mercado e aameaca dos produtos substitutos
como um dos fatores que influenciam a competitividade de uma industria.
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Variavel: Precificacao (painel/portal para apuracao de custos)

Coordenador: Fernando Marques

Colaborador: Marcelo Pinheiro Carvalho
Data: 03/11/2024

Descricao

Preco: Valor determinado para um produto ou servico.

Precificacao: Processo de definir o preco de um produto ou servico. A formacao do preco de
venda depende de diversos fatores que devem ser analisados. Deve-se considerar a apuracao
correta dos custos, a existéncia de produtos substitutos, a precificacdo da concorréncia, as
questoes regionais, o volume das vendas, os impostos pagos e as estratégias de mercado e
entre outros (VEIGA, 2016).

Custos: “Gasto relativo a um bem ou servico utilizado na producao de outros bens ou servicos.
A matéria-prima é um gasto em sua aquisicao e passa a um custo em sua utilizacdo para a
fabricacdo de um bem.” (MARTINS,1998).

A precificacdo de um produto estd diretamente relacionada ao custo de sua producao. Os
custos de producao no setor de ceramica vermelha sdo compostos por diversos elementos,
como matéria-prima (argila), energia, mao de obra, logistica e manutencdo dos fornos
e equipamentos. O custo total desses insumos serve como base para determinar o preco
minimo que a empresa deve cobrar para cobrir seus custos.

A empresa, ao determinar o preco de venda, costuma adicionar uma margem de lucro ao
custo de producao. Essa margem é o que permite a empresa crescer, reinvestir no negocio
e gerar retorno financeiro para os proprietarios. No setor ceramico, a margem de lucro pode
ser afetada por fatores tais como: nivel de concorréncia, demandas do mercado e qualidade
percebida dos produtos.

Evolucoes passadas

Nas empresas de pequeno porte do setor ceramico geralmente a precificacdo tem sido feita
sem qualquer procedimento técnico, resultando em dificuldade para se manter no mercado
(Floriano, Brenda, 2023).

e Aprecificacdo dos produtos de ceramica vermelha nos ultimos anos tem sido influenciada por

diversos fatores, tanto internos quanto externos, tais como:

» Custo de matéria-prima e insumos: Alteracdes no custo de extracdo, transporte e
licenciamento ambiental da argila, principal matéria-prima usada na producao de tijolos
e telhas, tem afetado o preco final. As fabricas utilizam biomassa (residuos de madeira)
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para alimentar fornos, e flutuacdes nos precos desses materiais tém influenciado o
custo de producao.

Mao de obra: A elevacao do salario-minimo e custos com encargos trabalhistas tém
afetado o custo de producao.

Automacao e mecanizacao: Algumas cerdmicas tém investido em mecanizacdo para
aumentar a eficiéncia e reduzir custos com a mao de obra. No entanto, o investimento
inicial em tecnologia pode elevar temporariamente os custos de producao.

Logistica e transporte: O custo do transporte tém impactado a precificacao dos produtos
de ceramica, dado a alta dos combustiveis.

Licenciamento e taxas ambientais: O cumprimento de legislacbes ambientais e a
necessidade de licenciamento adequado para a exploracdo de argila e o uso de energia
de biomassa tém elevado os custos de producao.

Oferta e demanda: A demanda por produtos de cerdmica vermelha esta ligada ao setor
de construcao civil, que depende do aquecimento econdmico. Momentos de retracao
econdmica ou reducao no numero de novas construcoes tém forcado uma queda nos
precos para manter competitividade. Por outro lado, o aumento da demanda, como em
momentos de crescimento imobiliario, tem elevado os precos dos produtos ceramicos.

Concorréncia de produtos alternativos: O uso de outros materiais de construcao,
como blocos de concreto e outros componentes pré-fabricados, também tém afetado
a precificacao dos produtos de ceramica, forcando as empresas a manterem precos
competitivos

Inovacoes e diversificacao de produtos: Poucas ceramicas introduziram novos produtos
ou melhoram a qualidade, como telhas mais resistentes ou tijolos com maior isolamento
térmico, e conseguiram agregar valor aos seus produtos e justificar precos mais altos.

e Esses fatores combinados tém criado uma dindmica complexa de precificacdo, onde os
produtores de ceramica vermelha devem constantemente ajustar seus precos para garantir a
competitividade e a sustentabilidade financeira.

Variaveis que provocaram as evolucoes

e Aumento dos custos de producao.

e Retracdo e aumento da demanda do setor de construcao civil.

e Concorréncia de produtos alternativos.

e Precificacdo sem procedimento técnico

Situacao atual das variaveis provocadoras

¢ Aumento continuo dos custos de producdo dada a elevacdo dos precos das matérias-primas,
energia, salarios da mao de obra e demais insumos.
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e Oscilacoes na demanda do setor de construcao civil face a momentos de retracdo econdémica
desestimulando novas construcoes tém forcado uma queda nos precos para manter
competitividade.

e Forte concorréncia com produtos alternativos requerendo produtos de alta qualidade a precos
competitivos.

e Pratica de precificacao sem um procedimento técnico com calculos imprecisos dos custos de
producao.

e Pressoes crescentes para adotar praticas sustentaveis na producao de produtos de ceramica
vermelha.

e Esses fatores criam um cenario desafiador para os ceramistas, que precisam ajustar suas
estratégias de precificacdo para garantir a competitividade e a sustentabilidade financeira em
um mercado em constante mudanca.

Tendéncias futuras das variaveis provocadoras
e As tendéncias futuras das variaveis provocadoras que influenciam a precificacdo no setor de
ceramica vermelha incluem:
» Foco crescente em sustentabilidade
» Automacao e digitalizacdo do processo de producao
»  Aumento da concorréncia e diversificacao de produtos,

» Integracdo das cadeias de suprimentos e maior investimento em capacitacdo sobre
precificacao.

e Essas tendéncias indicardao um caminho para as empresas se adaptarem e prosperarem em um
mercado em evolucado, que exige maior eficiéncia e inovacao

Rupturas futuras das variaveis provocadoras
e As possiveis rupturas das varidveis provocadoras na precificacio do setor de cerdmica
vermelha incluem:
» Mudancas abruptas nas regulamentacdes ambientais.
» Adocao de tecnologias disruptivas.
» Alteracdes nas condicbes econdmicas globais.
» Desenvolvimento de materiais alternativos.
»  Mudancas no comportamento do consumidor.

e Esses fatores podem criar desafios significativos para as empresas, exigindo adaptacoes
rapidas e estratégias inovadoras para garantir a competitividade e a sustentabilidade no
mercado
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Hipoteses sobre o futuro das variaveis

e Hipotese 1 (Desejavel): O setor de ceramica vermelha do Morro da Fumaca adota um sistema
de custeio que permite saber com precisdao os custos de producao, possibilitando que as
empresas precifiguem seus produtos com margens de lucro que garantem a lucratividade e
rentabilidade do negdcio.

e Hipotese 2 (Ruptura): A busca pela eficiéncia operacional tornou-se o grande desafio e
objetivo do setor de ceramica vermelha, com as empresas investindo em sistemas de custeio
customizados gerando calculos precisos de custos para a tomada de decisbes como a
precificacao adequada dos produtos com a precificacdo sendo influenciada nao apenas pelos
custos tradicionais, mas também pela percepcao de valor agregado dos produtos sustentaveis.

e Hipotese 3 (Nao desejavel): Nao adocao de um sistema de custeio que permite calcular com
precisdo o custo de producado dos produtos, resultando em precificacdo de produtos com
margens de lucro inadequadas, comprometendo a competitividade das empresas com perda
de clientes e afastando o interesse de potenciais investidores no setor.
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DIMENSAO SOCIAL

Variavel: Aproximacao do setor com as instituicoes

Coordenador: Alexandre Zaccaron

Colaborador: Marcelo Pinheiro Carvalho
Data: 12/02/2025

Descricao

e Aaproximacao do setor de ceramica vermelha, especialmente em relacdo a producao de tijolos
e telhas, com instituicbes governamentais e ndo governamentais, refere-se ao fortalecimento
das interacoes e colaboracdes entre os fabricantes de ceramica e entidades que influenciam
ou regulam a industria. Essa varidvel é fundamental para garantir que as necessidades e
preocupacoes do setor sejam ouvidas e abordadas em politicas publicas, regulamentacoes e
iniciativas de desenvolvimento.

e As instituicoes envolvidas podem incluir:

»

»

»

Orgidos governamentais e agéncias: Como secretarias de meio ambiente, de industria e
comércio, que podem oferecer suporte em termos de politicas, incentivos e cumprimento
de normas.

Universidades e centros de pesquisa: Parafomentarainovacao e aadocao de tecnologias
mais sustentaveis e eficientes na producao de ceramica.

Associacoes setoriais: Como sindicatos e cooperativas que representam os interesses
dos produtores de ceramica.

e A aproximacao pode ser manifestada através de:

»

»

»

»

Dialogos e consultas: Reunides periddicas que permitem que os produtores expressem
suas necessidades e preocupacoes.

Parcerias para pesquisa e desenvolvimento: Colaboracdo em projetos que visem a
inovacao na producao e ao desenvolvimento de novos produtos.

Treinamentos e capacitacao: Iniciativas conjuntas que visem capacitar os trabalhadores
e gestores do setor em novas tecnologias e praticas sustentaveis.

Programas de incentivo e financiamento: Criacdo de programas que ajudem as empresas
a investir em melhorias tecnolégicas e ambientais.

e A importancia dessa aproximacao reside no potencial para melhorar a competitividade do
setor, aumentar a eficiéncia produtiva e garantir a conformidade com regulamentacoes, além
de promover a sustentabilidade e a inovacao.
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Evolucoes passadas

Formacao de associacoes e sindicatos: Historicamente, os produtores de cerdmica vermelha
comecaram a se organizar em associacoes e sindicatos para representar seus interesses. Isso
possibilitou uma voz coletiva para pleitear melhores condicoes e politicas favoraveis junto as
instituicdes governamentais. A criacdo do Sindicer em Morro da Fumaca, SC, é um exemplo
dessa mobilizacao.

Iniciativas de capacitacao: Ao longo dos anos, varias parcerias foram estabelecidas entre o
setor ceramico e instituicoes de ensino, resultando em programas de capacitacao e formacao
técnica para trabalhadores e gestores. Essas iniciativas melhoram as habilidades da forca de
trabalho e ajudaram a adotar novas tecnologias e praticas de producao.

Colaboracao em pesquisas e projetos sustentaveis: Nos ultimos anos, o setor tem se
aproximado de universidades e centros de pesquisa para desenvolver tecnologias sustentaveis.
Projetos de pesquisa focados na eficiéncia energética e no uso de materiais alternativos, como
biomassa, tém sido uma tendéncia crescente, resultando em melhorias na sustentabilidade
das operacoes.

Dialogos e consultas regulares: A realizacao de reunides periddicas entre representantes do
setor ceramico e autoridades governamentais aumentou ao longo do tempo. Esses diadlogos
tém permitido a troca de informacdes sobre necessidades do setor e desafios enfrentados,
levando a uma maior consideracao das demandas do setor em politicas publicas.

Programas de incentivo e financiamento: Nos ultimos anos, diversos governos estaduais e
federais implementaram programas de incentivo para modernizacao das industrias ceramicas.
Isso incluiu subsidios e financiamentos a juros baixos, estimulando a adocao de tecnologias
mais eficientes e sustentaveis.

Essas evolucoes refletem um movimento em direcdo a colaboracdo e ao fortalecimento das
relacdes entre o setor ceramico e as instituicdes, resultando em melhorias na competitividade,
sustentabilidade e inovacao dentro da industria

Variaveis que provocaram as evolucoes

Necessidade de Representacao

Pressdes Ambientais

Demandas por Inovacao

Apoio Governamental

Capacitacao da Forca de Trabalho

Mudancas nas Expectativas dos Consumidores

Cenarios Econdémico e de Mercado Desfavoraveis
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Situacao atual das variaveis provocadoras

Necessidade de representacao: As associacdes e sindicatos, como o Sindicer, tém fortalecido
a voz coletiva dos produtores de ceramica vermelha. Esses 6érgaos tém contribuido para
levar demandas importantes ao governo, principalmente quanto a politicas de incentivo e
regulamentacoes.

Pressoes ambientais: O setor estd cada vez mais pressionado a adotar praticas sustentaveis.
A regulamentacdo ambiental é rigorosa, especialmente em relacdo a emissdo de poluentes e
ao uso de fontes de energia renovaveis, como a biomassa.

Demandas por inovacao: A necessidade de inovacdo para reduzir custos e melhorar a
competitividade levou o setor a se aproximar de universidades e centros de pesquisa. O
desenvolvimento de tecnologias mais eficientes e o uso de materiais alternativos na producao
tém sido temas centrais nas parcerias de pesquisa.

Apoio governamental: Embora existam programas de incentivo, o apoio governamental ainda
€ pontual e varia conforme as mudancas politicas. A falta de consisténcia nas politicas publicas
para o setor limita o impacto de projetos de longo prazo.

Capacitacao da forca de trabalho: Programas de capacitacao e parcerias com instituicoes de
ensino tém sido realizados, mas o setor ainda enfrenta desafios na formacao de mao de obra
qualificada para adotar novas tecnologias e praticas sustentaveis.

Mudancas nas expectativas dos consumidores: Os consumidores, cada vez mais conscientes
sobre sustentabilidade, estdo demandando produtos de menor impacto ambiental. Essa
pressao cria incentivos para que o setor se alinhe com praticas sustentaveis.

Cenarios economico e de mercado desfavoraveis: Oscilacbes econdémicas e os altos custos
de producdo (como a energia) desafiam a viabilidade financeira do setor. O cendrio incerto
reforca a necessidade de incentivos e parcerias institucionais para garantir a sobrevivéncia
das empresas ceramicas.

Tendéncias futuras das variaveis provocadoras

Necessidade de representacao: O fortalecimento das associacées continua ampliando o
dialogo com o governo e influenciando politicas publicas favoraveis ao setor. Esse movimento
tende a buscar regulamentacdes mais justas e maior representatividade em discussoes
politicas.

Pressoes ambientais: As exigéncias ambientais continuam aumentando, com o setor sendo
pressionado a adotar tecnologias verdes. Instituicoes e érgaos ambientais devem ampliar as
normas para reduzir os impactos ambientais, incentivando inovacdes sustentaveis.

Demandas por inovacao: O setor cerAmico deve investir cada vez mais em inovacao. A busca
por eficiéncia energética e o uso de materiais reciclaveis sao tendéncias, assim como a adocao
de tecnologias emergentes.
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e Apoio governamental: A depender do cenério politico, o governo pode fortalecer ou reduzir
0 apoio ao setor. Em um contexto positivo, é provavel que haja mais programas de incentivo
e crédito, especialmente para praticas sustentaveis e projetos de inovacao.

e Capacitacao da forca de trabalho: A capacitacdo tende a se intensificar, especialmente
com parcerias entre o setor e instituicoes de ensino. O desenvolvimento de uma forca de
trabalho qualificada é essencial para adotar novas tecnologias e atender as expectativas de
sustentabilidade

e Mudancas nas expectativas dos consumidores: A demanda por produtos sustentaveis e de
menor impacto deve crescer. Consumidores e parceiros comerciais buscam fornecedores que
atendam a essas expectativas, o que deve acelerar a transformacao para praticas sustentaveis
no setor.

e Cenarios economico e de mercado desfavoraveis: A economia pode permanecer instavel,
exigindo que o setor ceramico busque alternativas para reducao de custos. Parcerias e suporte
institucional sdo vitais para enfrentar periodos de crise e manter a competitividade.

Rupturas futuras das variaveis provocadoras

e Necessidade de representacao: As associacdes perdem relevancia ou sao desconsideradas,
reduzindo o poder de articulacao do setor e comprometendo a defesa de interesses coletivos.

e Pressoes ambientais: Uma mudanca abrupta em regulamentacdes ambientais mais severas,
sem suporte ou incentivos, pode causar dificuldades financeiras para as empresas que nao
estdo preparadas para adotar novas tecnologias.

e Demandas por inovacao: Caso o setor ndo consiga acompanhar o ritmo das inovacoes, ele
pode se tornar obsoleto, perdendo competitividade para outros materiais de construcao mais
modernos e sustentaveis.

e Cenarios economico e de mercado desfavoraveis: Uma crise econdmica acentuada ou uma
reducdo de mercado, pode inviabilizar a operacao de empresas menores no setor ceramico,
dificultando ainda mais investimentos em sustentabilidade e inovacao.

Hipoteses sobre o futuro das variaveis

e Hipotese 1 (Desejavel): Com maior aproximacdo com as Instituicdes, o setor ceramico se
beneficia de novas tecnologias e de incentivos a sustentabilidade, melhorando a produtividade
e sua imagem ambiental com colaboracdo em politicas publicas, que tornam o setor mais
competitivo e resiliente as variacdbes econdmicas, com o governo e associacoes investindo
em programas de crédito e incentivos.

e Hipotese 2 (Nao desejavel): Com reducio nos incentivos, financiamentos e falta de outras
medidas de apoio, das Instituicdes o setor enfrenta dificuldades para investir em melhorias
tecnoldgicas e praticas sustentdveis o que leva ao enfraguecimento da competitividade,
comprometendo sua viabilidade financeira e reputacao.
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Este relatdrio discute modelos de parcerias entre o setor privado e instituicdes de ensino, abordando
como as cooperacoes podem promover o desenvolvimento econdémico e social.

Variavel: Estruturacdo do setor com todos os agentes (participacao integral)

Coordenador: Alexandre Zaccaron

Colaboradores: Marcelo Pinheiro Carvalho
Data: 12/02/2025

Descricao

e A estruturacao do setor de ceramica vermelha, com todos os agentes envolvidos refere-se
ao processo de integracdo e colaboracdo entre diferentes stakeholders, como produtores,
fornecedores de matéria-prima, distribuidores, consumidores, associacoes de classe,
instituicbes de pesquisa e 6rgaos reguladores. Este conceito enfatiza a importancia da
participacao integral de todos os envolvidos na cadeia produtiva, visando a criacdo de um
ecossistema mais coeso e eficiente.

e Essa abordagem busca:

»

»

»

»

Colaboracao e sinergia: Promover a troca de informacoes e conhecimentos entre os
diversos agentes do setor, permitindo a identificacdo de melhores praticas, inovacoes e
solucdes para desafios comuns, como sustentabilidade e eficiéncia produtiva.

Integracao de cadeia: Criar um fluxo de comunicacdo e operacdo mais fluido entre
fornecedores de matérias-primas, fabricantes e distribuidores, otimizando a logistica e
reduzindo custos operacionais.

Desenvolvimento sustentavel: Fomentar praticas sustentaveis e a responsabilidade
social entre todos os participantes, alinhando interesses comerciais com compromissos
ambientais e sociais.

Fortalecimento de redes: Estabelecer redes de colaboracao que possibilitem a troca de
experiéncias, acesso a novas tecnologias e métodos de producao, além de impulsionar
a inovacao no setor.

e Aparticipacao integral de todos os agentes é fundamental para garantir a competitividade e a
sustentabilidade do setor ceramico, especialmente em um cendrio de crescente concorréncia
e exigéncias de mercado. Essa abordagem nao apenas contribui para a eficiéncia operacional,
mas também para o fortalecimento da reputacdo do setor como um todo, alinhando-se as
expectativas de consumidores cada vez mais conscientes



202

Evolucoes passadas

Criacao de associacoes e cooperativas: No inicio dos anos 2000, surgiram varias associacoes
e cooperativas voltadas para a ceramica vermelha, promovendo a unido dos produtores e
facilitando a troca de informacodes e experiéncias. Essas organizacdes comecaram a oferecer
suporte técnico, comercial e financeiro aos seus membros, fortalecendo a rede do setor.

Adocao de normas técnicas: Com a crescente demanda por produtos de qualidade, o setor
comecou a adotar normas técnicas e padroes de qualidade que possibilitaram uma melhoria na
producao. Isso incluiu a certificacao de produtos, o que aumentou a confilanca do consumidor
e melhorou a competitividade dos produtos ceramicos.

Integracao com instituicoes de ensino e pesquisa: Nos ultimos anos, houve um aumento
na colaboracao entre o setor ceramico e instituicoes académicas e de pesquisa. Projetos de
pesquisa e desenvolvimento conjunto resultaram em inovacoes tecnolégicas e melhorias nos
processos produtivos, como a utilizacdo de matérias-primas alternativas e a implementacao
de processos mais sustentaveis.

Capacitacao e treinamento: A realizacdo de cursos e workshops voltados para capacitacao
técnica de trabalhadores e gestores do setor contribuiu para a melhoria das habilidades e
conhecimentos sobre producao, gestao e inovacao, contribuindo para reduzir a resisténcia a
novas tecnologias e praticas.

Foco em sustentabilidade: Nos ultimos anos, a conscientizacdo sobre a importancia da
sustentabilidade tem levado o setor a adotar praticas mais responsaveis em relacdo ao
meio ambiente. A estruturacao das cadeias produtivas passou a incluir a gestao adequada
de residuos, o uso de energia renovavel e a implementacao de processos que minimizem
impactos ambientais.

Fortalecimento de redes de colaboracao: O aumento da competitividade fez com que
empresas buscassem parcerias estratégicas. As redes de colaboraciao entre empresas do
setor se tornaram mais comuns, possibilitando a troca de informacodes, recursos e inovacoes,
além de fortalecer a presenca do setor em feiras e eventos do segmento.

Iniciativas governamentais: O apoio de politicas publicas voltadas para o desenvolvimento da
ceramica vermelha, por meio de incentivos fiscais, linhas de crédito e regulamentacdes que
favorecem a producao local, também teve um papel importante na estruturacao do setor.

Essas evolucoes histéricas refletem um movimento em direcdo a cooperacao e a colaboracao
entre todos os agentes do setor, buscando fortalecer a posicido da ceramica vermelha no
mercado e adapta-la as demandas contemporaneas.

Variaveis que provocaram as evolucoes

Demandas do mercado

Acesso a informacao
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Politicas publicas e incentivos
Colaboracao entre setores

Adocao de normas e certificacoes
Conscientizacdo sobre sustentabilidade

Redes de cooperacao

Situacao atual das variaveis provocadoras

Demandas do mercado: O mercado esta exigindo produtos ceramicos de maior qualidade,
mais sustentaveis e que atendam a normas técnicas, incentivando empresas a se estruturarem
e interagirem com outros agentes para alcancar esses objetivos.

Acesso a informacao: Com o avanco da tecnologia, hd maior acesso a dados e praticas
inovadoras no setor. Porém, nem todos os agentes utilizam plenamente essa informacao para
melhorar processos e colaborar com outros stakeholders.

Politicas publicas e incentivos: Ha incentivos fiscais e regulamentacdes de apoio ao setor, mas
a distribuicao e o alcance sao desiguais, e alguns produtores ainda encontram dificuldades
para acessar esses beneficios

Colaboracao entre setores: A colaboracao entre produtores e fornecedores vem aumentando,
mas muitas empresas ainda operam de forma isolada, sem explorar todo o potencial das
redes de cooperacao.

Adocao de normas e certificacoes: A certificacdo dos produtos cerdmicos vem crescendo,
mas ainda ha um namero significativo de empresas que nao atende a todos os requisitos das
normas, afetando a percepcao do setor como um todo.

Conscientizacao sobre sustentabilidade: A sustentabilidade esta se tornando uma exigéncia
mais forte no setor, mas a adocao de praticas sustentaveis ainda é desigual.

Redes de cooperacao: Associacoes de classe e redes de colaboracao estio cada vez mais
consolidadas, mas ainda ha resisténcia de algumas empresas menores ou familiares em aderir
a essas redes.

Tendéncias futuras das variaveis provocadoras

Demandas do mercado: Uma demanda crescente por produtos cerdmicos que alinhem
qualidade, preco e sustentabilidade, pressionando o setor a uma maior profissionalizacdo e
integracao.

Acesso a informacao: A digitalizacdo do setor deve se intensificar, promovendo maior
compartilhamento de dados e boas praticas. Isso pode facilitar o acesso de todos os agentes
a inovacoes e tendéncias globais.
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e Politicas publicas e incentivos: Novas politicas ambientais e de incentivo para a economia
local serdao implementadas, com maior apoio a praticas sustentaveis e a certificacbes que
melhoram a competitividade

e Colaboracao entre setores: A colaboracido deve se expandir com maior integracao de
fornecedores, distribuidores e consumidores, criando cadeias produtivas mais fluidas e
eficientes.

e Adocaodenormas e certificacoes: Aexigéncia por certificagcdbes aumentara, com consumidores
e reguladores pedindo por produtos que sigam padrdes mais rigorosos de qualidade e
sustentabilidade.

e Conscientizacao sobre sustentabilidade: As exigéncias com compromissos ambientais
impulsionam o setor a adotar praticas mais ecoldgicas e a incorporar fontes de energia
renovaveis e matérias-primas reciclaveis.

e Redes de cooperacao: As redes de cooperacao tenderdo a crescer, formando aliancas
estratégicas que podem fortalecer a posicao do setor no mercado.

Rupturas futuras das variaveis provocadoras

e Mudancas regulatorias drasticas: A criacao de regulamentacdes ambientais extremamente
rigorosas e rapidas pode impactar o setor, forcando uma transformacao abrupta para atender
a0s Novos requisitos.

e Adocao massiva de novas tecnologias: Uma rapida evolucao tecnoldgica pode criar uma
divisdao entre empresas capacitadas para adota-las e aquelas que ndo conseguem acompanhar,
0 que impactaria a uniformidade do setor.

e Mudancas nas preferéncias dos consumidores: Os consumidores passam a valorizar
fortemente produtos alternativos ou ecoeficientes, a demanda por produtos cerdmicos
tradicionais pode diminuir, pressionando o setor a se adaptar rapidamente

Hipoteses sobre o futuro das variaveis

e Hipotese 1 (Desejavel): O setor de ceramica vermelha alcanca um alto nivel de integracido
entre os agentes, com praticas amplamente sustentdveis e padronizadas, resultando em
maior eficiéncia, competitividade, aceitacido normativa e de mercado e, ao mesmo tempo, a
expansao das redes de cooperacao facilita o acesso a tecnologias e capacitacao, promovendo
inovacdes que tornam o setor mais eficiente e adaptavel.

e Hipotese 2 (Nao desejavel): Empresas enfrentam dificuldades em acompanhar a adocao
de normas e tecnologias, levando a uma disparidade entre os agentes, comprometendo a
estruturacao do setor, e, além da resisténcia a adocao de praticas sustentaveis persistir, o
setor perde relevancia no mercado, sendo ultrapassado por alternativas de construcao mais
ecoldégicas e sustentaveis, incluindo uso de produtos substitutos.
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Variavel: Entidades de classe

Coordenador: Alexandre Zaccaron

Colaborador: Renato Zaccron
Data: 12/02/2025

Descricao

e As entidades de classe voltadas para a ceramica vermelha, como sindicatos, associacoes
e federacdes, sao organizacdes formadas por empresarios, produtores e trabalhadores do
setor ceramico. Estas entidades tém como principal objetivo representar os interesses dos
associados, promovendo acdes que buscam melhorar as condicdes de trabalho, fomentar o
desenvolvimento econdmico e garantir a sustentabilidade da industria.

e Essas entidades desempenham funcgdes importantes, incluindo:

»

»

»

»

»

»

Representacao: Atuam como intermediarias entre os membros do setor ceramico e os
6rgaos governamentais, defendendo politicas publicas que beneficiem a industria.

Capacitacao e formacao: Promovem cursos, treinamentos e workshops para melhorar as
competéncias técnicas e gerenciais dos associados, contribuindo para a modernizacao e
eficiéncia do setor.

Inovacao e tecnologia: Facilitam o acesso a informacdes sobre novas tecnologias e
praticas sustentaveis, incentivando a adocao de processos produtivos mais eficientes e
menos impactantes ao meio ambiente.

Networking e parcerias: Criam oportunidades para que os associados estabelecam
parcerias comerciais e troquem experiéncias, ampliando suas redes de contato e
oportunidades de negécio.

Informacao e pesquisa: Produzem estudos e pesquisas sobre o mercado de ceramica
vermelha, tendéncias de consumo e questoes regulatdrias, fornecendo dados relevantes
para a tomada de decisao dos associados.

Promocao e marketing: Incentivam a promocao dos produtos ceramicos e a valorizacao
da cerdmica vermelha no mercado como um material de construcdo sustentavel e de
qualidade, visando a sua expansao.

e Essas entidades desempenham um papel crucial na articulacdo e fortalecimento do setor,
ajudando a enfrentar desafios e a se adaptar as mudancas do mercado.

Evolucoes passadas

e Formacao e consolidacao: As entidades de classe comecaram a se formar nas décadas de 1980
e 1990, em resposta a necessidade dos produtores de ceramica vermelha de se organizarem
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para enfrentar desafios, como concorréncia desleal, falta de regulamentacao e a busca por
melhorias nas condicdes de trabalho e producao.

Aumento da representatividade: Com o passar do tempo, as entidades foram se fortalecendo
e ampliando sua base de associados. O aumento da representatividade permitiu que essas
organizacoes tivessem mais voz nas esferas politica e econdmica, influenciando decisées que
impactam diretamente o setor ceramico.

Capacitacao e inovacao: Entidades comecaram a oferecer programas de capacitacao e
treinamento aos seus associados, focando em técnicas de producao, gestdo e inovacoes
tecnoldgicas. Esse movimento ajudou a modernizar o setor, melhorando a qualidade dos
produtos e aumentando a competitividade no mercado.

Adocao de praticas sustentaveis: Nos ultimos anos, as entidades de classe tém promovido
a adocdo de praticas sustentaveis na producao de cerdmica vermelha. Isso inclui a
conscientizacao sobre o uso eficiente de recursos naturais, a gestao de residuos e a reducao
das emissoes de poluentes.

Fortalecimento das parcerias: As entidades tém buscado parcerias com instituicoes de
ensino, pesquisa e desenvolvimento, além de outras associacoes e sindicatos, para fomentar
a inovacao e o desenvolvimento de novas tecnologias que beneficiem o setor.

Defesa do setor e politicas publicas: As entidades de classe tém atuado ativamente
influenciando na formulacdo de politicas publicas que favorecam o setor, participando de
discussoes e propondo legislacoes que visem proteger e promover a industria ceramica.

Enfrentamento de crises: Durante periodos de crise econdmica e incertezas no setor da
construcao civil, as entidades de classe desempenharam um papel crucial ao fornecer suporte
aos associados, oferecendo orientacdo sobre como enfrentar dificuldades financeiras e
operacionais.

Essas evolucdbes demonstram a importincia das entidades de classe na adaptaciao e
fortalecimento do setor de cerdmica vermelha, contribuindo para sua sustentabilidade e
crescimento ao longo dos anos.

Variaveis que provocaram as evolucoes

Necessidade de representacao

Mudancas no mercado da construcao civil
Concorréncia aumentada

Avancos tecnoldgicos

Aumento da conscientizacao ambiental
Mudancas nas politicas publicas

Cenéario econémico
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Demandas dos consumidores

Situacao atual das variaveis provocadoras

Necessidade de representacao: As entidades de classe do setor de cerdmica vermelha
representam os interesses do setor junto ao governo e em questdes politicas. Elas
desempenham papel crucial na defesa de politicas que garantam condicdes favoraveis aos
produtores.

Mudancas no mercado da construcao civil: O mercado da construcao civil passou por
transformacdes recentes, com maior valorizacdo de materiais sustentaveis. Essa mudanca
impacta diretamente o setor cerdmico, que precisa de apoio para atender a essas novas
demandas e se manter competitivo.

Concorrénciaaumentada: Com o aumento de concorrentes, as entidades de classe tém atuado
para auxiliar os produtores locais se manterem competitivos, promovendo capacitacoes e
incentivando a inovacao tecnolégica

Avancos tecnologicos: A busca por eficiéncia e sustentabilidade esta forcando o setor a adotar
novas tecnologias. As entidades de classe oferecem suporte técnico e treinamento para que
0s associados acompanhem esses avancos, ajudando-os a implementar praticas modernas e
eficientes.

Aumento da conscientizacao ambiental: A pressao para adotar praticas sustentaveis é
crescente. As entidades de classe tém promovido essa conscientizacao entre seus membros,
incentivando praticas que minimizem os impactos ambientais e contribuam para uma imagem
positiva do setor.

Mudancas nas politicas publicas: As politicas publicas relacionadas a sustentabilidade e
ao desenvolvimento econdémico tém influenciado o setor. As entidades de classe atuam
como intermediarias, dialogando com o governo para moldar legislacbes que impactem
positivamente o setor ceramico.

Cenario economico: A variacao na situacao econdmica afeta a industria de construcao civil e,
por consequéncia, o setor ceramico. As entidades de classe auxiliam os associados a enfrentar
essas oscilacoes, oferecendo suporte e estratégias para minimizar os impactos econémicos.

Demandas dos consumidores: Com consumidores exigindo materiais mais sustentaveis e de
qualidade, as entidades de classe promovem a valorizacao dos produtos ceramicos, alinhando-
se as tendéncias de mercado e adaptando seus produtos para atender as expectativas.

Tendéncias futuras das variaveis provocadoras

Necessidade de representacao: As entidades continuam fortalecendo sua representatividade
e ampliando seu papel, influenciando ainda mais politicas publicas e garantindo que as
demandas do setor ceramico sejam ouvidas e atendidas.
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e Mudancas no mercado da construcao civil: O mercado continua a valorizar produtos
sustentaveis e de qualidade. Isso incentiva as entidades de classe a promover ainda mais
treinamentos e capacitacdes em praticas sustentaveis e em tecnologias inovadoras.

e Concorréncia aumentada: A concorréncia continua a crescer, isso demanda que as entidades
de classe ampliem seu suporte para inovacdo e eficiéncia, ajudando os associados a se
diferenciarem no mercado.

e Avancos tecnologicos: A adocdo de novas tecnologias aumenta, com as entidades atuando
como facilitadoras para aimplementacao de solucdes modernas, como automacao e processos
de producao sustentaveis.

e Aumento da conscientizacao ambiental: A sustentabilidade continua sendo uma prioridade,
levando as entidades de classe a intensificar iniciativas que incentivem praticas de baixo
impacto ambiental e a conformidade com normas ambientais mais rigorosas.

e Mudancas nas politicas publicas: O governo aumenta o foco em sustentabilidade e
desenvolvimento industrial, o que favorece as industrias alinhadas a esses valores. As
entidades de classe reforcam seu papel como intermedidrias, participando ativamente na
formulacao de politicas.

e Cenario economico: A variacao no cenario econdmico continua um desafio para o setor. As
entidades de classe oferecem solucdes para reducao de custos e estratégias de gestao em
tempos de crise, ajudando o setor a ser mais resiliente.

e Demandas dos consumidores: As expectativas dos consumidores por materiais sustentaveis
e com menor impacto ambiental se intensificam. As entidades de classe estdo na linha de
frente para promover produtos que atendam a essas expectativas, contribuindo para uma
imagem positiva do setor

Rupturas futuras das variaveis provocadoras

e Necessidade de representacao: As entidades de classe perdem relevancia ou influéncia nas
decisoes politicas, seja por falta de apoio dos associados ou pela falta de um governo disposto
a dialogar com o setor. Isso limita a defesa dos interesses do setor.

e Concorréncia aumentada: Um aumento exponencial de concorrentes com produtos de
custo menor e maior qualidade pode colocar pressdo sobre as empresas locais. Isso reduz a
capacidade de inovacao do setor, comprometendo a viabilidade das empresa.

e Mudancas nas politicas publicas: Uma mudanca brusca nas politicas publicas, como um
aumento significativo das regulamentacdes ambientais sem incentivos, pode sobrecarregar
as empresas do setor, especialmente as de menor porte, que podem nao ter recursos para se
adaptar.

e Cenario economico: Em um cenario de crise econbmica severa, o setor de ceramica vermelha
pode enfrentar uma reducao drastica na demanda, afetando as receitas das empresas e
limitando a atuacao das entidades de classe para oferecer suporte aos seus membros
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Hipoteses sobre o futuro das variaveis

e Hipotese 1 (Desejavel): As entidades de classe aumentam sua base de associados e sua
representatividade, influenciando politicas publicas favoraveis ao setor e ampliando programas
de capacitacao e inovacao, estabelecendo parcerias com universidades, centros de pesquisa
e outras associacoes, fomentando um setor mais eficiente, competitivo e sustentavel.

e Hipotese 2 (Nao desejavel): As entidades de classe ndo conseguem se adaptar as novas
demandas de mercado, sua relevancia diminui, afetando a representatividade e o apoio aos
produtores de ceramica vermelha, resultando em um setor incapaz de enfrentar os desafios
de regulamentacdes ambientais rigorosas, aumento nos custos e perda de competitividade.

Referéncias
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Relatdrio que discute o papel do Sindicer na organizacao e desenvolvimento do setor de ceramica
vermelha na cidade de Morro da Fumaca, destacando suas acdes de capacitacao, defesa de
interesses e parcerias com outras entidades.

Variavel: Sindicer

Coordenador: Alexandre Zaccaron
Colaborador: Renato Zaccaron
Data: 12/02/2025

Descricao

e O Sindicer (Sindicato das Industrias de Ceramica Vermelha Para Construcao) é uma entidade
representativa que atua na defesa dos interesses das industrias de cerdmica vermelha na
regiao de Morro da Fumaca, em Santa Catarina. Este sindicato tem como principais objetivos:

e Representacao setorial: O Sindicer representa as industrias de cerdmica vermelha junto a
orgaos governamentais, entidades de classe e outras instituicdes, promovendo a defesa dos
interesses e demandas do setor.

e Apoio e orientacao: Oferece suporte técnico e orientacdes as industrias associadas em
diversas areas, como regulamentacoes, legislacio ambiental, saide e seguranca no trabalho,
além de questdes econbmicas e comerciais.

e Fomento ao desenvolvimento: O sindicato promove a capacitacdo de mao de obra, realizacdo
de eventos e feiras do setor, e incentiva a inovacao e a adocao de novas tecnologias nas
industrias de ceramica.

e Integracao do setor: O Sindicer atua como um ponto de encontro para os empresarios do
setor, facilitando a troca de experiéncias e a formacao de parcerias que podem fortalecer a
industria ceramica na regido.

e Advocacy: Trabalha na elaboracao de politicas publicas que beneficiem o setor, buscando um
ambiente regulatdrio mais favoravel e sustentavel para a industria de ceramica vermelha.

¢ Aatuacao do Sindicer é fundamental para a sustentabilidade e competitividade das industrias
de ceramica vermelha, especialmente em um contexto onde a inovacao, sustentabilidade e
regulamentacdes ambientais estdo cada vez mais em foco.

Evolucoes passadas

e Formacao e consolidacao: O Sindicer foi criado para organizar e representar as industrias
ceramicas da regidao de Morro da Fumaca, proporcionando uma voz coletiva que facilitou
a comunicacao e negociacao com autoridades e outras entidades. Desde sua fundacao, o
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sindicato tem buscado a consolidacdo do setor, unindo empresas para enfrentar desafios
comuns.

Apoio as industrias: Nos primeiros anos de atividade, o Sindicer se focou em oferecer suporte
e orientacdo técnica as industrias associadas, ajudando-as a se adaptar as novas exigéncias
de mercado e regulamentacoes. Isso incluiu a realizacdo de workshops e semindarios sobre
boas praticas e inovacdes tecnoldgicas.

Legislacao e normas ambientais: Com o aumento das preocupacdes ambientais, o Sindicer
passou a atuar mais ativamente na defesa das industrias frente a regulamentacao de licencas
ambientais. Promoveu a conscientizacao e capacitacao sobre a legislacao ambiental, ajudando
as empresas a se adequar as novas exigéncias e a obter as certificacdes necessarias

Desenvolvimento de projetos: O sindicato incentivou a realizacao de projetos de pesquisa
e desenvolvimento (P&D) em parceria com universidades e instituicoes de pesquisa,
promovendo a inovacao no setor de ceramica vermelha. Isso resultou na introducdo de novos
produtos e tecnologias que aumentaram a competitividade das industrias.

Promocao de feiras e eventos: O Sindicer organizou e participou de feiras e eventos setoriais,
proporcionando as industrias a oportunidade de apresentar seus produtos, expandir sua
rede de contatos e buscar novos mercados. Essa iniciativa ajudou a elevar o perfil do setor
ceramico na regiao e no estado.

Fortalecimento darepresentatividade: Ao longo do tempo, o Sindicer se tornou uma referéncia
no setor, aumentando sua influéncia nas decisdes politicas e econdmicas que afetam as
industrias ceramicas. Aumentou a visibilidade do setor, garantindo que suas preocupacoes e
demandas fossem ouvidas em nivel estadual e federal.

Essas evolucoes refletem o papel do Sindicer como um agente importante para a
sustentabilidade e desenvolvimento do setor de ceramica vermelha, em Morro da Fumaca,
adaptando-se as mudancas de mercado e promovendo a unido entre as industrias.

Variaveis que provocaram as evolucoes

Necessidade de representacao coletiva
Pressdes ambientais e regulatorias
Demanda por inovacao

Desafios econdmicos e de mercado
Desenvolvimento de capacidades técnicas

Fortalecimento da rede de contatos
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Situacao atual das variaveis provocadoras

Necessidade de representacao coletiva: O Sindicer esta consolidado como umavozimportante
para as industrias ceramicas da regiao de Morro da Fumaca, desempenhando um papel crucial
na representacao e defesa dos interesses do setor junto ao governo e outras instituicoes.

Pressoes ambientais e regulatorias: As industrias de ceramica enfrentam pressoes crescentes
para se adequar as regulamentacdes ambientais mais rigidas. O Sindicer esta ativamente
envolvido na orientacao dos associados quanto ao cumprimento dessas normas, promovendo
conscientizacdo sobre sustentabilidade e ajudando as empresas a obter certificacoes
necessarias.

Demanda por inovacao: A necessidade de modernizacao e competitividade é evidente no
setor ceramico. O Sindicer apoia projetos de pesquisa e desenvolvimento (P&D), incentivando
a adocao de novas tecnologias que aumentem a eficiéncia produtiva e reduzam o impacto
ambiental.

Desafios economicos e de mercado: O cenario econémico incerto afeta a demanda na
construcao civil e pressiona as industrias a buscarem eficiéncia e otimizacdo. O Sindicer
oferece suporte para que os associados possam se adaptar a essas condigdes, auxiliando na
negociacao de condicdes mais favoraveis para a sustentabilidade do setor.

Desenvolvimento de capacidades técnicas: O sindicato promove treinamentos e capacitacoes,
contribuindo para a melhoria continua das habilidades dos trabalhadores do setor. Isso ajuda
as empresas a manterem a competitividade e a qualidade dos produtos.

Fortalecimento da rede de contatos: O Sindicer atua como um ponto central para a criacao
de redes e parcerias entre empresas, participando e estimulando a presenca dos associados
em eventos e feiras que facilitam a integracao do setor e o estabelecimento de contatos
comerciais e institucionais.

Tendéncias futuras das variaveis provocadoras

Necessidade de representacao coletiva: Ademanda por representacao cresce a medida que o
setor ceramico enfrenta novos desafios econdmicos e regulatérios. O Sindicer vem fortalecer
ainda mais como um elo entre o setor e o governo, influenciando politicas que beneficiem os
interesses do setor.

Pressoes ambientais e regulatorias: As exigéncias ambientais e de sustentabilidade se
intensificam, com regulamentacdes mais rigorosas. O Sindicer deve intensificar sua atuacao
para que os associados consigam atender a essas demandas, promovendo praticas sustentaveis
e apoiando na adequacao as normas.

Demanda porinovacao: Ainovacao continua sendo essencial para o setor cerdmico. O Sindicer
fortalece parcerias com universidades e centros de pesquisa, fomentando a introducao de
tecnologias mais avancadas e sustentaveis.
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e Desafios economicos e de mercado: A volatilidade econdmica continua, com a necessidade
de o setor ceramico se adaptar a oscilacbes de mercado. O Sindicer atuara de forma
proativa, oferecendo estratégias de mitigacao de riscos econdmicos e ajudando a garantir a
competitividade do setor.

e Desenvolvimento de capacidades técnicas: O avanco nas qualificacdes técnicas deve ser uma
prioridade constante. O Sindicer aumentara a frequéncia de capacitacdes e treinamentos,
incluindo temas voltados para sustentabilidade, inovacao e eficiéncia produtiva.

e Fortalecimento da rede de contatos: O Sindicer expandira sua rede de contatos e incentivara
parcerias estratégicas. A integracao com outros setores e o fomento a novas conexodes pode
contribuir para o desenvolvimento de um mercado mais sélido e diversificado para a ceramica
vermelha

Rupturas futuras das variaveis provocadoras

e Necessidade de representacao coletiva: O Sindicer perde sua relevancia ou influéncia junto
ao governo ou as proprias industrias associadas devido a falta de apoio dos associados ou
mudancas nas politicas governamentais que possam reduzir o impacto das acdes do sindicato.

e Pressoes ambientais e regulatorias: Uma ampliacao brusca das regulamentacdes ambientais,
sem um planejamento de transicao, impacta negativamente o setor, especialmente para as
empresas de menor porte, que enfrentam dificuldades financeiras e operacionais para se
adequar.

e Demanda porinovacao: O setor ndo consegue acompanhar as inovacoes tecnoldgicas, levando
a uma defasagem em relacdo a concorréncia, reduzindo a competitividade e dificultando a
modernizacao das industrias locais.

e Desafios economicos e de mercado: Uma crise econdmica profunda impacta severamente
a construcao civil, afetando diretamente a demanda por produtos ceramicos, reduzindo
significativamente o faturamento das industrias e levando a uma estagnacao do setor.

Hipoteses sobre o futuro das variaveis

e Hipotese 1 (Desejavel): O Sindicer fortalece sua presenca no cenario regional e estadual,
ampliando sua base de associados e se consolidando como um importante influenciador
em decisoes politicas e econdmicas, com uma atuacao cada vez mais estratégica, ao mesmo
tempo, consegue assegurar condicoes mais favoraveis e sustentaveis para o setor ceramico,
estabelecendo parcerias estratégicas com instituicoes de pesquisa e inovacao.

e Hipotese 2 (Nao desejavel): Mudancas das prioridades politicas e reducdo do apoio dos
associados, faz com que o Sindicer perca espaco na capacidade de influenciar politicas publicas,
enfraquecendo a representatividade do setor, deixando as industrias mais vulneraveis as
variacoes de mercado, a regulamentacoes desfavoraveis, enfrentando desafios operacionais
e custos elevados.
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Referéncias

Governo de Morro da Fumaca recebe representantes do Sindicer para discutir demandas do
setor. https:/servicos.morrodafumaca.sc.gov.br/governo-de-morro-da-fumaca-recebe-
representantes-do-sindicer-para-discutir-demandas-do-setor

Matéria no portal da Prefeitura de Morro da Fumaca relatando reunido entre representantes do
Sindicer e o poder executivo municipal, abordando temas como capacitacdao profissional e
Indicacao Geografica.

Perfil oficial do Sindicer no Instagram. https:/www.instagram.com/sindicermf/

Canal de comunicacao da entidade com o publico, onde sao divulgadas acoes, eventos e projetos
relacionados ao setor ceramico.

Perfil oficial do Sindicer no Facebook. https:/www.facebook.com/sindicermf/

Pagina institucional com atualizacdes sobre as atividades do sindicato, incluindo noticias e
informacodes relevantes para os associados.

Sindicer - Sindicato da Industria de Ceramica Vermelha de Morro da Fumaca. https:/www.
sindicermf.com.br

Site oficial da entidade, contendo informacoes institucionais, noticias, publicacdes e contatos.

Sindicer supera crise e projeta 2024 de grandes projetos para o setor ceramico. https:/www.
morrodafumacanoticias.com.br/sindicer-supera-crise-projeta-2024-grandes-projetos-para-
setor-ceramico

Noticia publicada no portal Morro da Fumaca Noticias, destacando as conquistas do Sindicer
em 2023 e os planos para 2024, incluindo parcerias com instituicdes de ensino e projetos de
inovacao.

DIMENSAO LEGAL

Variavel: Perda de titulos, processos e licencas
Coordenador: Wagner Benedet Rebelo
Colaborador: Rafael Guelfi Frizzo

Data: 12/02/2025

Descricao

e Perda de titulos, processos e licencas referem-se a situacdo em que as empresas do setor
de ceramica vermelha (tijolos e telhas) enfrentam a revogacao, suspensdo ou ndo renovacao
de titulos, processos legais e licencas necessarias para operar legalmente. Esta variavel pode
impactar significativamente a continuidade e a viabilidade dos negécios.
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e Titulos e Licencas:

» Poder titulos: Envolvem a capacidade de uma empresa de operar em conformidade com
alegislacao vigente, como a obtencao de alvaras e registros que atestam a legalidade das
operacoes. A perda de um titulo pode ocorrer devido a falhas em atender aos requisitos
regulatérios ou ndo cumprimento de obrigacdes tributarias.

» Licencas: No setor ceramico, as empresas precisam de licencas ambientais e operacionais
para extrair matérias-primas (como argila) e operar suas fabricas. A revogacdo ou ndo
renovacao dessas licencas pode resultar em interrupcdes na producao e perda de receita.

e Processos: Refere-se a litigios ou disputas legais em que a empresa estd envolvida, que
podem resultar em perdas financeiras, além da reputacdo. Processos podem incluir
disputas contratuais, questoes de propriedade intelectual ou contestacdes relacionadas ao
cumprimento de normas ambientais.

¢ Impactos:

» Financeiros: A perda de titulos e licencas pode resultar em multas, penalidades e
custos adicionais associados a processos legais, além de interrupcdes nas operacoes e
impossibilidade de contratacao de linhas de créditos.

» Operacionais: A falta de licencas pode interromper a producao, levando a ineficiéncia e
perda de mercado.

» Reputacionais: Envolvimento em processos judiciais pode prejudicar a imagem da
empresa, afetando suas relacdes comerciais e a confianca do consumidor.

e Causas das perdas:

» Conformidade regulamentar: Mudancas nas leis e regulamentos ambientais podem
exigir que as empresas se ajustem a novas normas, aumentando a complexidade e o
risco de ndo conformidade.

»  Fiscalizacao: Aumentos na fiscalizacao por parte de érgaos reguladores podem resultar
em mais exigéncias e dificuldades para a manutencao de licencas.

» Gestao de riscos: Empresas que nao implementam estratégias adequadas de gestao de
riscos podem estar mais suscetiveis a perder licencas e enfrentar processos legais.

e Esses fatores tornam a perda de titulos, processos e licencas uma variavel critica a ser
monitorada e gerida para a sustentabilidade e sucesso no setor de ceramica vermelha.

Evolucoes passadas

e Poderregulamentacaoaumentada: Aolongo dosanos, o setor de ceramicavermelha enfrentou
um aumento na regulamentacdo ambiental e operativa. Com a crescente preocupacao com
questoes ambientais, as legislacoes relacionadas a extracdo de argila e a operacao de
fabricas se tornaram mais rigorosas. Muitas empresas tiveram que adaptar seus processos
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para atender a novas exigéncias, o que, em alguns casos, resultou na perda de licencas devido
a nao conformidade.

e Fiscalizacoes mais frequentes: Com a intensificacdo da fiscalizacdo por 6rgaos ambientais
e de regulamentacdao, muitas empresas foram surpreendidas pela revogacao de licencas
operacionais por ndo atenderem aos critérios exigidos. Essa mudanca impactou diretamente
a continuidade das operacoes de varias ceramicas, levando a necessidade de investimento
em conformidade regulatoria.

e Aumento de processos judiciais: O numero de processos judiciais envolvendo empresas
ceramicas aumentou, muitas vezes relacionados a questoes de danos ambientais, litigios com
fornecedores ou disputas trabalhistas. Essa tendéncia refletiu a crescente conscientizacao
publica e pressao social sobre praticas sustentaveis, resultando em um ambiente de negdcios
mais desafiador.

e Mudancas no mercado e concorréncia: O aumento da concorréncia no setor, especialmente
com a entrada de novos players, levou algumas empresas a adotar praticas menos éticas ou
negligentes em relacdo a regulamentacao, resultando em processos e perda de titulos. Aqueles
que nao se adaptaram rapidamente as mudancas do mercado enfrentaram dificuldades, e
algumas licencas foram revogadas em funcao de praticas inadequadas.

e Crises economicas: Durante periodos de crise econdbmica, muitas empresas priorizaram a
reducao de custos, o que, em alguns casos, resultou na negligéncia das obrigacoes legais
e regulatérias. A busca por uma maior eficiéncia operacional levou a cortes que afetaram a
conformidade com normas e a manutencao de licencas, contribuindo para o aumento das
perdas.

e Maior conscientizacao sobre sustentabilidade: O reconhecimento crescente da importancia
da sustentabilidade ambiental e da responsabilidade social levou a uma mudanca de
comportamento nas praticas empresariais. Empresas que implementaram medidas proativas
para garantir a conformidade regulatéria e a sustentabilidade muitas vezes tiveram mais
sucesso em evitar a perda de licencas e minimizar processos.

e Essas evolucdes passadas destacam a dindmica complexa que envolve a perda de titulos,
processos e licencas no setor de cerdmica vermelha e evidenciam a importancia da
conformidade regulatéria e da gestao de riscos para a sustentabilidade e o crescimento do
setor

Variaveis que provocaram as evolucoes

e Mudancas na legislacdo ambiental
e Aumento da fiscalizacao governamental
e Conscientizacao publica e pressao social

e Crescimento da concorréncia
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Crises econdbmicas

Situacao atual das variaveis provocadoras

Mudancas na legislacao ambiental: As regulamentacdes ambientais continuam a evoluir,
com énfase na sustentabilidade e no controle de impactos ambientais. A crescente demanda
por praticas mais responsaveis exige que as ceramicas adotem tecnologias e processos mais
limpos. Além disso, a exigéncia de licencas ambientais mais rigorosas tem se intensificado,
especialmente em relacdo a extracao de matérias-primas e emissao de poluentes.

Aumento da fiscalizacao governamental: A fiscalizacdo tem se tornado mais eficiente e
rigorosa, com uma maior presenca de orgaos reguladores no setor. O aumento das auditorias
e inspecoes esta forcando as empresas a manterem elevados padroes de conformidade para
evitar a revogacao de licencas e a imposicao de penalidades. As multas e as exigéncias de
correcao tém gerado pressao adicional sobre as empresas.

Conscientizacao publica e pressao social: A conscientizacdo ambiental e social esta crescendo,
e os consumidores e a sociedade estdo cada vez mais exigentes em relacdo as praticas
sustentaveis. Empresas que ndo adotam praticas ambientalmente responsaveis podem ser
alvo de criticas e processos, prejudicando sua imagem no mercado.

Crescimento da concorréncia: O mercado de ceramica vermelha esta cada vez mais
competitivo, com novos players entrando no setor. Algumas empresas podem adotar praticas
que busquem reduzir custos a custa da conformidade regulatéria, o que pode resultar em
riscos legais e perda de licencas.

Crises economicas: A instabilidade econémica impacta diretamente as empresas do setor
ceramico. Em periodos de crise, pode ocorrer uma reducao no volume de producao e vendas,
forcando algumas empresas a priorizarem cortes de custos, o que, por sua vez, pode resultar
em falhas na manutencao de licencas e conformidade regulatéria.

Tendéncias futuras das variaveis provocadoras

Mudancas na legislacao ambiental: A legislacdo ambiental se tornara ainda mais rigorosa, com
um foco maior em mudancas climaticas e protecao de ecossistemas. As empresas precisarao
investir em tecnologias mais limpas e em processos sustentaveis para manter suas licencas e
operar dentro das normas.

Aumento da fiscalizacao governamental: A fiscalizacdo continuara a crescer, com o uso de
tecnologias mais avancadas para monitorar as operacoes das empresas. Isso tornard mais
dificil para as empresas negligenciarem as regulamentacdes, aumentando a transparéncia e a
responsabilizacao.

Conscientizacao publica e pressao social: A pressao social por praticas empresariais
responsaveis se intensificara, com um foco crescente em responsabilidade ambiental e social.
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O movimento por “transparéncia corporativa” forcard as empresas a adotarem praticas mais
sustentaveis.

e Crescimento da concorréncia: O setor de ceramica vermelha continuara a ver um aumento no
numero de empresas competindo por uma fatia maior do mercado. Isso poder3 intensificar a
competicdo por licencas e processos mais eficientes, além de forcar as empresas a investirem
mais em compliance para se manterem competitivas.

e Crises economicas: Crises econdmicas futuras continuardo a gerar instabilidade no setor. Em
tempos de recessao, as empresas serao tentadas a reduzir custos, o que podera resultar em
perda de titulos e licencas.

Rupturas futuras das variaveis provocadoras

e Mudancas na legislacao ambiental: Uma mudanca drastica na legislacao, impondo requisitos
ainda mais rigorosos e aumentando substancialmente os custos de conformidade, o que
acarreta a necessidade de adaptacao de processos ou o fechamento de empresas.

e Aumento da fiscalizacao governamental: A introducdo de tecnologias avancadas de
fiscalizacao impacta significativamente as empresas irregulares ou ndo conformes.

e Conscientizacao publica e pressao social: Uma crescente pressao social por praticas
transparentes e ambientalmente corretas, forca as empresas a adotarem mudancas em seus
processos produtivos. As empresas enfrentam boicotes e acdes legais, resultando em danos
irreparaveis a sua imagem e perda de licencas.

e Crescimento da concorréncia: Uma maior concorréncia no setor leva as empresas a reduzir
custos e negligenciar regulamentacoes socio ambientais e operar sem licencas validas,
resultando em processos legais e perda de licencas.

Hipoteses sobre o futuro das variaveis
e Hipotese 1 (Desejavel): As empresas estdo atentas e seguem rigorosamente as normas e a
legislacdo de forma a evitar a perda de titulos e licencas e a ocorréncia de processos.

e Hipotese 2 (Nao desejavel): As empresas ndo seguem as normas e a legislacdo, incorrendo na
perda de titulos e licencas e na ocorréncia de processos antagonicas.
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DIMENSAO AMBIENTAL

Variavel: Alinhamento do setor de ceramica vermelha ao cenario ambiental
Coordenador: Alexandre Zaccaron

Colaboradores: Silvia Sartor Roseng e Wagner Benedet Rebello

Data: 12/02/2025

Descricao

e O alinhamento do setor de ceramica vermelha ao cendrio ambiental reflete o esforco
continuo do setor em adaptar e aprimorar suas praticas para atender as regulamentacoes e
exigéncias ambientais vigentes. Esse alinhamento envolve a implementacdo de politicas de
sustentabilidade, como a reducao de emissodes de gases poluentes, o uso de fontes de energia
renovaveis, a reciclagem de residuos e a otimizacao de processos produtivos para minimizar
o impacto ambiental. Além de cumprir normas ambientais locais, nacionais e internacionais,
o setor também busca engajar-se em iniciativas ecolégicas e praticas de responsabilidade
ambiental, contribuindo para um futuro mais sustentavel.

Evolucoes passadas

e As evolucdes passadas no setor de cerdmica vermelha em relacdo ao cendrio ambiental
envolveram varias iniciativas e mudancas significativas ao longo do tempo, impulsionadas
principalmente pela crescente preocupacao com o impacto ambiental e as regulamentacoes
ambientais mais rigorosas. Aqui estao algumas dessas evolucoes:

» Uso de materiais mais sustentaveis: Houve um aumento no uso de matérias-primas
alternativas e mais sustentaveis na producao de ceramica, como a substituicao parcial
de argila virgem por residuos industriais, como cinzas de carvao e subprodutos de outros
processos.

» Tecnologias de queima mais eficientes: A modernizacdo dos fornos e a adocao de
tecnologias de queima mais eficientes reduziram o consumo de energia e as emissoes
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de gases poluentes, como o CO,. A transicao para fontes de energia renovaveis, como
biomassa e gas natural, também teve impacto positivo ambiental:

Reducao de emissoes e controles ambientais: Ao longo dos anos, surgiram
regulamentagées ambientais mais rigidas, exigindo que as industrias de ceramica
adotassem medidas para reduzir emissdes atmosféricas de poluentes como particulas,
SO, e NOx. Isso levou ao desenvolvimento de sistemas de filtragem e controle de
poluicao.

Reutilizacao de agua e gestao de residuos: A gestao eficiente da dgua, com a adocao
de sistemas de recirculacao e tratamento de efluentes, tornou-se uma pratica cada vez
mais comum. Além disso, o setor comecou a implementar praticas de gestao de residuos,
incluindo a reciclagem de rejeitos da producao.

Certificacoes ambientais: Empresas do setor de cerdmica vermelha comecaram a
buscar certificacbes ambientais, como a ISO 14001, que atesta a implementacao de
sistemas de gestao ambiental. Isso também contribuiu para uma maior conscientizacao
e compromisso com a sustentabilidade.

Reducao de emissoes e controles ambientais: Ao longo dos anos, surgiram
regulamentagdes ambientais mais rigidas, exigindo que as industrias de ceramica
adotassem medidas para reduzir emissoes atmosféricas de poluentes como particulas,
SO, e NOx. Isso levou ao desenvolvimento de sistemas de filtragem e controle de
poluicao.

Reutilizacao de agua e gestao de residuos: A gestao eficiente da dgua, com a adocao
de sistemas de recirculacdo e tratamento de efluentes, tornou-se uma pratica cada vez
mais comum. Além disso, o setor comecou a implementar praticas de gestao de residuos,
incluindo a reciclagem de rejeitos da producao.

Certificacoes ambientais: Empresas do setor de cerdmica vermelha comecaram a
buscar certificacbes ambientais, como a ISO 14001, que atesta a implementacao de
sistemas de gestao ambiental. Isso também contribuiu para uma maior conscientizacao
e compromisso com a sustentabilidade.

Iniciativas governamentais e incentivos fiscais: Em muitos paises, o governo passou a
oferecer incentivos fiscais e subsidios para empresas que adotam praticas sustentaveis,
0 que impulsionou o setor a investir em tecnologias mais limpas e a melhorar sua
eficiéncia energética.

Desenvolvimento de produtos ecologicos: O setor comecou a desenvolver e promover
produtos ecoldgicos, como telhas e tijolos com melhor desempenho térmico, que
contribuem para a eficiéncia energética das construcdes e, consequentemente, para a
reducdo do impacto ambiental.

e Essas evolucdes demonstram uma crescente adaptacao do setor as demandas ambientais,
contribuindo para uma industria mais sustentavel e ambientalmente responsavel.
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Variaveis que provocaram as evolucoes

Regulamentacdes Ambientais.

Conscientizacao Ambiental.

Incentivos Governamentais e Subsidios.

Custos Energéticos.

Escassez de Recursos Naturais.

Inovacdes Tecnoldgicas.

Pressao de ONGs e Organismos de Fiscalizacao.
Mudancas Climaticas.

Demanda por Certificacdes Sustentaveis.

Situacao atual das variaveis provocadoras

Regulamentacoes ambientais: As regulamentacdes ambientais no setor de cerdmica vermelha
continuam a se tornar mais rigorosas, com um aumento no controle sobre as emissoes de
gases poluentes e o manejo de residuos. As empresas estdao cada vez mais pressionadas a
atender aos padroes exigidos pelos 6rgaos reguladores, o que tem levado a um aumento nos
investimentos em tecnologias de controle de poluicdo e reducdao de emissées. No entanto,
ainda existem desafios em relacao ao cumprimento pleno das regulamentacoes, especialmente
para empresas de menor porte.

Conscientizacao ambiental: A conscientizacdo ambiental esta em ascensao no setor, tanto
por parte das empresas quanto dos consumidores. A pressao por praticas sustentaveis e
responsaveis tem sido impulsionada por um aumento na demanda por produtos ecoldégicos
e pela crescente preocupacdao com o impacto ambiental da producao. As empresas tém
cada vez mais incorporado praticas ecolégicas, mas ainda ha resisténcia em algumas areas,
principalmente nas de menor capacidade de investimentos

Incentivos governamentais e subsidios: O apoio governamental, incluindo incentivos fiscais
e subsidios para a adocao de tecnologias sustentaveis, tem sido um fator positivo para a
adaptacao do setor. Isso tem incentivado as empresas a investir em processos mais eficientes
e ecologicos. No entanto, os incentivos ainda nao sao uniformes em todas as regides e podem
ser mais acessiveis para empresas maiores, deixando as menores com maior dificuldade de
acesso.

e Custos energéticos: O aumento nos custos energéticos tem pressionado o setor ceramico

a adotar tecnologias mais eficientes em termos de consumo de energia. As empresas tém
investido em fontes de energia renovaveis e em processos mais eficientes, mas o custo
elevado de transicao e a dependéncia de fontes de energia convencionais ainda representam
desafios para a industria.
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e Escassez de recursos naturais: A escassez de recursos naturais, como argila de boa qualidade
e outros materiais essenciais, tem impulsionado o setor a buscar fontes alternativas e a
otimizar o uso dos materiais disponiveis. A reciclagem e a reutilizacido de materiais tém se
tornado praticas mais comuns, embora a oferta de materiais reciclaveis de qualidade ainda
seja limitada.

e Inovacoes tecnologicas: A inovacao tecnolégica tem sido um fator importante para o
avanco do setor em direcao a sustentabilidade. A adocao de tecnologias como fornos mais
eficientes, sistemas de filtragem avancados e processos de reciclagem tém contribuido para
uma producdo mais limpa. No entanto, a disseminacdao dessas tecnologias ainda enfrenta
barreiras, especialmente em empresas de menor porte.

e Pressao de ONGs e organismos de fiscalizacao: ONGs e organismos de fiscalizacdo ambiental
tém desempenhado um papel importante ao aumentar a pressao sobre as empresas para que
adotem praticas ambientais responsaveis. A atuacao dessas entidades tem incentivado muitas
empresas amelhorarseus processos de producao e aimplementar politicas de responsabilidade
social e ambiental, mas também tem exposto algumas falhas de conformidade.

e Mudancas climaticas: As mudancas climaticas tém aumentado a pressao para que as empresas
adotem praticas que reduzam a emissao de gases de efeito estufa e o consumo de recursos
naturais. O setor ceramico, especialmente em regides com climas mais severos, precisa
adaptar suas operacoes para lidar com esses impactos e se tornar mais resiliente. Embora haja
maior conscientizacao sobre as mudancas climaticas, ainda falta uma abordagem coordenada
no setor.

e Demanda por certificacoes sustentaveis: A crescente demanda por certificacdes sustentaveis,
como a ISO 14001, tem incentivado o setor a melhorar suas praticas ambientais. No entanto,
muitas empresas ainda consideram as certificacbes como um custo adicional, o que pode
dificultar a adesao a esses padroes, especialmente em mercados mais competitivos

Tendéncias futuras das variaveis provocadoras

e Regulamentacoes ambientais: Existe uma tendéncia para regulamentacdes ambientais cada
vez mais rigorosas, prevendo normas que possam englobar praticas de economia circular
e uma gestdao mais efetiva de residuos. Para acompanhar essa mudanca, espera-se que o
setor ceramico se adapte progressivamente, o que devera incentivar investimentos em novas
tecnologias e processos produtivos alinhados a essas exigéncias.

e Conscientizacao ambiental: A conscientizacdo ambiental de consumidores e empresas deve
continuar em ascensao, promovendo uma demanda crescente por praticas sustentaveis.
A expectativa é que o setor cerdmico sinta a necessidade de aumentar seus esforcos
para incorporar materiais reciclados e divulgar de maneira mais transparente os impactos
ambientais de sua producao, visando atender a essas novas expectativas do mercado.
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¢ Incentivos governamentais e subsidios: A expectativa é que incentivos fiscais e subsidios se
tornem cada vez mais comuns para apoiar empresas que adotam praticas sustentaveis. Essa
tendéncia de incentivo governamental poderd impulsionar o setor ceramico a realizar uma
transicao mais acelerada para uma economia verde, especialmente em resposta ao aumento
de politicas publicas voltadas a sustentabilidade.

e Custos energéticos: O aumento previsto nos custos energéticos pode levar o setor ceramico
a buscar fontes de energia alternativas e mais sustentaveis, como solar, edlica e biomassa.
Dessa forma, a eficiéncia energética tende a se consolidar como um fator crucial para a
competitividade das empresas.

e Escassez de recursos naturais: A tendéncia de escassez de recursos naturais aponta para a
necessidade de praticas de reutilizacao de materiais e otimizacdo de processos produtivos. O
setor ceramico provavelmente se vera cada vez mais motivado a explorar fontes alternativas
de matéria-prima, visando assegurar a continuidade das operacoes.

¢ Inovacoes tecnologicas: A tecnologia devera continuar a desempenhar um papel importante
no setor, o crescimento no uso de inovacdes como novas técnicas de reciclagem e automacao
avancada. Essas inovacoes tecnoldgicas estdao auxiliando o setor a reduzir o consumo de
energia e recursos naturais e a melhorar a eficiéncia de suas operacoes

e Mudancas climaticas: As mudancas climaticas continuam pressionando o setor ceramico a
reduzir suas emissoes e a adotar praticas mais resilientes. O impacto das mudancas climaticas
exige que as empresas integrem estratégias de adaptacao e mitigacao de riscos climaticos em
seus planejamentos estratégicos.

e Demanda por certificacoes sustentaveis: O mercado continua exigindo certificacoes
sustentaveis, com as empresas sendo cada vez mais pressionadas a obter esses selos. A
certificacado ambiental é vista como um diferencial competitivo importante para as empresas
gue desejam se destacar no mercado.

Rupturas futuras das variaveis provocadoras

e Regulamentacoes ambientais: Implementacao de regulamentacdes excessivamente rigorosas
qgue sejam dificeis ou onerosas de implementar, forcando muitas empresas a reduzir ou até
mesmo suspender suas operacoes, especialmente as de menor porte, devido ao custo de
conformidade.

e Conscientizacao ambiental: A conscientizacdo ambiental pode diminuir em caso de uma
crise econdmica ou mudanca nas prioridades politicas, o que levaria ao enfraquecimento das
pressoes sociais e do consumo responsavel. Isso leva a resultar em um retrocesso nas praticas
sustentaveis adotadas pelas empresas.

e Incentivos governamentais e subsidios: Os incentivos fiscais e subsidios para praticas
ambientais forem reduzidos ou eliminados, muitas empresas serdao desestimuladas a investir
em tecnologias limpas, especialmente se essas tecnologias implicarem altos custos iniciais.
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Hipoteses sobre o futuro das variaveis

e Hipodtese 1 (Desejavel) [Transiciao completa para producao sustentavel]: O setor ceramico
alcanca um alto grau de alinhamento com o cenario ambiental, com a adocao generalizada de
tecnologias limpas, processos de economia circular e certificacoes ambientais e as empresas
se destacam pela responsabilidade social e ambiental, resultando em maior competitividade
e reconhecimento global.

e Hipodtese 2 (Ruptura) [Inovacoes tecnolégicas reduzem impacto ambiental]: Com o avanco
da inovacao tecnolégica, o setor ceramico consegue reduzir significativamente o consumo
de energia e matérias-primas, enquanto implementa praticas de producao mais limpas
e sustentaveis, alinhando-se perfeitamente as expectativas do mercado e as exigéncias
regulamentares.

e Hipotese 3 (Ruptura): Resisténcia ainovacao e sustentabilidade: O setor cerdmico permanece
preso a métodos tradicionais de producao e a uma mentalidade conservadora, dificultando a
adocao de praticas sustentaveis e a implementacao de inovacdes tecnoldgicas, o que leva a
uma desaceleracao na adaptacao ao cendrio ambiental

e Hipotese 3 (Nao desejavel): Inadaptacao a regulamentacoes ambientais: Muitas empresas
falham em adaptar seus processos as regulamentacdes ambientais mais rigorosas, resultando
em multas, reducao da competitividade e, em casos extremos, fechamento de unidades fabris
devido ao alto custo de conformidade.
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Variavel: Despreocupacao com acesso a matéria prima e fontes energéticas
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Descricao

e A varidve

|((

Despreocupacao na mudanca com matéria-prima e fontes energéticas” refere-se

a falta de atencao ou urgéncia das empresas do setor de ceramica vermelha em adaptar seus
processos de producao as mudancas necessarias nas matérias-primas utilizadas e nas fontes
de energia empregadas. Essa variavel pode manifestar-se de diversas formas, incluindo:

»

»

»

»

Uso de matérias-primas tradicionais: A dependéncia continua de matérias-primas
convencionais, sem consideracdo por alternativas sustentidveis ou mais eficientes
em termos de custo, pode indicar uma resisténcia a mudanca. As empresas podem
permanecer inertes, mesmo diante de pressdes de mercado ou regulamentacdes
ambientais.

Fontes energéticas ineficientes: A manutencao de fontes de energia tradicionais e
menos sustentaveis pode ser uma forma de despreocupacao, especialmente em um
cenario onde ha uma crescente pressao para a adocao de fontes de energia renovaveis.
Essa inacao pode resultar em custos mais elevados e impactos ambientais negativos.

Desconhecimento em relacao as inovacoes: A falta de iniciativa em pesquisar e
implementar inovacoes relacionadas ao uso eficiente de matérias-primas e fontes
energéticas pode evidenciar uma postura despreocupada em relacdo ao futuro da
producao ceramica. Isso pode limitar a competitividade e a sustentabilidade do setor a
longo prazo.

Consequéncias Economicas e Ambientais: Essa despreocupacao pode levar a
consequéncias negativas, como aumento de custos operacionais, desperdicio de
recursos e impactos ambientais adversos, como a degradacdo dos ecossistemas. A
inércia em adotar praticas mais sustentaveis pode afetar ndo apenas a reputacao das
empresas, mas também a salde financeira e a aceitacdo no mercado.

e Em resumo, a variavel “Despreocupacdo na mudanca com matéria-prima e fontes energéticas”
reflete uma resisténcia ou falta de proatividade das empresas do setor ceramico em se adaptar
a um contexto de crescente demanda por sustentabilidade e eficiéncia, colocando em risco
sua competitividade e viabilidade a longo prazo.

o A variadvel refere-se a falta de atencdao ou urgéncia das empresas do setor de cerdmica
vermelha em adaptar seus processos de producao as mudancas necessarias nas matérias-
primas utilizadas e nas fontes de energia empregadas. Reflete uma resisténcia ou falta de
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proatividade das empresas do setor ceramico em se adaptar a um contexto de crescente
demanda por sustentabilidade e eficiéncia, colocando em risco sua competitividade e
viabilidade a longo prazo.

Evolucoes passadas

Estagnacao dainovacao (1990 - 2000): Durante as décadas de 1990 e 2000, muitas empresas
do setor de cerdmica vermelha estavam focadas em praticas tradicionais de producdo. A
maioria continuou a utilizar as mesmas matérias-primas e processos, sem implementar
inovacoes significativas. Essa estagnacao resultou em uma producao que, embora eficiente
em termos de custo, era frequentemente prejudicial ao meio ambiente.

Adocao lenta de praticas sustentaveis (2000 - 2010): Nos anos 2000, comecou a haver uma
crescente conscientizacdo sobre a sustentabilidade e a eficiéncia energética, mas a adocao
dessas praticas no setor ceramico foi lenta. Muitas empresas ainda estavam relutantes em
mudar seus processos e fontes de energia, mantendo uma dependéncia de combustiveis
fésseis e métodos de producdo tradicionais. Essa hesitacdo resultou em um atraso na
implementacao de tecnologias mais limpas.

Pressoes regulatorias e de mercado (2010 - 2020): Com o aumento das regulamentacoes
ambientais e a pressiao de consumidores por produtos sustentaveis, algumas empresas
comecaram a reavaliar suas praticas. No entanto, muitas ainda apresentavam uma abordagem
reativa em vez de proativa. A implementacao de mudancas significativas nas fontes de energia
e na escolha de matérias-primas ainda era limitada e frequentemente impulsionada apenas
pela necessidade de conformidade.

Emergéncia de iniciativas sustentaveis (2020 - Presente): Nos Gltimos anos, uma série de
iniciativas sustentaveis emergiu no setor, impulsionadas por preocupacdes ambientais
e por uma crescente demanda por produtos ecologicamente corretos. Algumas empresas
comecaram a experimentar novas matérias-primas, como a utilizacao de residuos industriais
ou alternativas a argila convencional, e a adotar fontes de energia renovavel. No entanto, a
mudanca ainda é desigual, com muitas empresas mantendo uma postura cautelosa e hesitante
em relacdo a essas inovacoes.

Resumo: Ao longo dos anos, o setor de ceramica vermelha passou por um processo evolutivo
que comecou com uma forte dependéncia de métodos tradicionais e uma despreocupacao
em relacdo a mudancas no emprego de matérias-primas e fontes energéticas. Com o tempo,
a pressao regulatéria e as demandas do mercado comecaram a estimular algumas inovacoes,
embora a adocao de praticas sustentaveis tenha sido lenta e inconsistente. Nos ultimos anos,
a conscientizacdo ambiental tem crescido, levando a uma emergente, mas ainda desigual,
transicao para praticas mais sustentaveis
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Variaveis que provocaram as evolucoes

Mudancas nas regulamentacoes ambientais
Aumento da conscientizacao do consumidor
Avancos tecnolégicos

Concorréncia no setor

Apoio de organizacoes e iniciativas

Boas praticas de sustentabilidade.

Situacao atual das variaveis provocadoras

Mudancas nas regulamentacoes ambientais: Atualmente, as regulamentacdes ambientais
estdo mais rigorosas, exigindo que as empresas do setor de ceramica vermelha adotem
praticas mais sustentaveis. No entanto, a fiscalizacao e a aplicabilidade variam de acordo com
a regiao, o que pode afetar a uniformidade da adocao dessas praticas.

Aumento da conscientizacao do consumidor: Consumidores estao cada vez mais exigentes
quanto a sustentabilidade dos produtos, levando algumas empresas a reconsiderarem suas
praticas de uso de matérias-primas e fontes energéticas. Contudo, a conscientizacao varia, e
o fator preco ainda influencia significativamente as escolhas de compra.

Avancos tecnologicos: As tecnologias para producao sustentavel e energias renovaveis estao
mais acessiveis, com novas alternativas para matérias-primas e fontes energéticas. Apesar
disso, muitos produtores ainda relutam em investir em tecnologias inovadoras devido aos
custos iniciais e a resisténcia a mudanca.

Concorréncia no setor: A competicdo no setor de ceramica vermelha tem pressionado as
empresas a buscarem diferenciais sustentaveis. Algumas empresas comecam a destacar a
eficiéncia energética e o uso de matérias-primas alternativas como vantagens competitivas,
embora a maioria ainda opere com processos tradicionais.

Apoio de organizacoes e iniciativas: Politicas governamentais para praticas de producao mais
sustentaveis, programas de incentivos e parcerias com instituicoes de pesquisa promovem a
adocao de alternativas mais ecolégicas, embora o apoio seja desigual.

Boas Praticas de Sustentabilidade: As demandas por praticas sustentaveis influenciam o
setor. Isso leva algumas empresas a iniciar adaptacdes, mas muitas ainda mantém um ritmo
lento de implementacao.

Tendéncias futuras das variaveis provocadoras

Regulamentacoes ambientais mais rigidas: As regulamentacdes ambientais continuardo a
se intensificar, forcando o setor ceramico a adotar praticas de producao menos impactantes.
Esse cendrio pressionard as empresas que ainda operam de forma tradicional a realizarem
mudancas mais rapidas e abrangentes.
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e Conscientizacao e preferéncias do consumidor: Os consumidores continuardo a valorizar
produtos sustentaveis, o que influenciard a demanda por produtos ceramicos com praticas
ambientalmente responsaveis. As empresas ao se adequarem conquistardo mais espaco de
mercado.

e |Inovacao tecnolégica: Avancos em pesquisa e desenvolvimento facilitardo o acesso a
tecnologias mais econémicas e eficientes para producao ceramica, reduzindo os custos de
adaptacao. A automacao e a digitalizacao continuarao a transformar a producao, promovendo
uma maior eficiéncia no uso de matérias-primas e energia.

e Concorrénciasustentavel: Acompetitividade no setoraumentara a pressao para que empresas
adotem praticas sustentaveis como diferencial de mercado. Empresas que ndo acompanharem
essas mudancas perderao espaco para aquelas que priorizam a sustentabilidade

e Apoio e subsidios governamentais: O aumento do apoio governamental para praticas
ecoeficientes continuard com incentivos fiscais, subsidios e programas de suporte para ajudar
empresas a transitar para o uso de fontes renovaveis e matérias-primas alternativas.

e Sustentabilidade como padrao global: As demandas globais por neutralidade de carbono e
responsabilidade ambiental influenciardo ainda mais o setor. Seguir padroes internacionais de
sustentabilidade se tornara obrigatério.

Rupturas futuras das variaveis provocadoras

e Crise de matérias-primas tradicionais: A escassez ou o aumento drastico nos precos de
matérias-primas convencionais, como a argila, forcard uma rapida adaptacdo das empresas
para alternativas mais sustentaveis.

e Inovacoes disruptivas em energias renovaveis: O uso de energia renovavel é preterido em
relacdo ao uso de fontes ndo renovaveis de energia, como o gas natural.

e Politicas de carbono zero: O ndo alinhamento do setor cerdmico com as politicas de carbono
zero.

e Pressao dosinvestidores por sustentabilidade: A ndo adaptacao do setor ceramico as praticas
sustentaveis demandadas pelos investidores afetara a sobrevivéncia das empresas.

Hipoteses sobre o futuro das variaveis

e Hipodtese 1 (Desejavel): As empresas do setor de ceramica vermelha adotam em larga escala
praticas mais ecoeficientes, resultando em uma cadeia de valor mais eficiente, menores custos
e aumento da competitividade.

e Hipodtese 2 (Nao desejavel): O setor de ceramica vermelha ao ndo se adaptar as praticas mais
ecoeficientes perde competitividade e compromete suas atividades por nao se adequar as
exigéncias regulamentares.
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Variavel: Inovacao do sistema produtivo

Coordenadora: Grasiele Amoriso Benedet

Colaboradores: Paulo Fernandes e Vitor Nandi
Data: 12/05/2025

Descricao

e Ainovacao do sistema produtivo refere-se a implementacao de novas tecnologias, processos,
métodos de producao e melhorias organizacionais que visam aumentar a eficiéncia, a
qualidade e a sustentabilidade na fabricacdo de ceramica vermelha, como tijolos e telhas.
Esta varidvel envolve:

»

»

»

»

»

Tecnologiaavancada: Aadocaode maquinas e equipamentos modernos que automatizam
e otimizam o processo de producdo, reduzindo desperdicios e aumentando a capacidade
de producao. Exemplos incluem a utilizacdo de sistemas de controle digital e robdtica
na fabricacao.

Processos sustentaveis: Aintroducao de praticas de producao que minimizem o impacto
ambiental, como o uso de matérias-primas recicladas, processos de queima de baixo
consumo energético, minimizacao e reutilizacdo de residuos e a utilizacdo de fontes de
energia renovaveis.

Melhorias de qualidade: Inovacdoes que visam aumentar a qualidade dos produtos
finais, incluindo testes rigorosos de qualidade e a implementacao de novos padroes e
certificacoes.

Integracao de cadeias de suprimentos: Ainovacao também pode incluir a otimizacdo das
cadeias de suprimentos através da digitalizacao e do uso de tecnologias de informacao
qgue melhoram a comunicacao entre fornecedores, fabricantes e distribuidores.

Desenvolvimento de produtos: A criacdo de novos produtos que atendam as
necessidades do mercado e as demandas dos consumidores, como ceramicas com
propriedades especificas (maior resisténcia, leveza e estética diferenciada).

e Em resumo, a inovacado do sistema produtivo no setor de cerdmica vermelha é um fator
crucial para garantir a competitividade das empresas, promovendo ndao apenas melhorias
na eficiéncia e qualidade, mas também contribuindo para a sustentabilidade ambiental e a
satisfacdo do cliente

¢ Ainovacao do sistema produtivo refere-se a implementacao de novas tecnologias, processos,
métodos de producdo e melhorias organizacionais que visam aumentar a eficiéncia, a
qualidade e a sustentabilidade na fabricacdo de ceramica vermelha, como tijolos e telhas.
Esta variavel envolve: Tecnologia Avancada; Processos Sustentaveis; Melhorias de Qualidade;
Integracao de Cadeias de Suprimentos; Desenvolvimento de Produtos. A inovacao do sistema
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produtivo no setor de ceramica vermelha é um fator crucial para garantir a competitividade
das empresas, promovendo nao apenas melhorias na eficiéncia, na qualidade e contribui para
a sustentabilidade ambiental e a satisfacao do cliente.

Evolucoes passadas

Industrializacao e mecanizacao (décadas de 1960-1980): A introducdo de maquinas para a
producao de ceradmica vermelha marcou uma transformacao significativa. A mecanizacao das
etapas de modelagem, secagem e queima permitiu aumentar a capacidade de producao e
melhorar a uniformidade dos produtos.

Adocao de tecnologias de queima (décadas de 1990-2000): O desenvolvimento de fornos
mais eficientes, como os fornos tunel e de alta eficiéncia térmica, resultou em reducoes
significativas no consumo de energia e nas emissdes de poluentes. Essa evolucdo também
levou a producao de ceramicas com propriedades superiores, como maior resisténcia e
durabilidade.

Incorporacao de materiais sustentaveis (2020): A crescente preocupacido ambiental levou
a pesquisa e implementacao de matérias-primas alternativas, incluindo residuos de outras
industrias (como cinzas de carvao e residuos de cerdmica), que n3o apenas reduziram o
impacto ambiental.

Digitalizacao e automacao (anos 2020): Com o avanco da tecnologia da informacéo,
algumas empresas comecaram a adotar sistemas de gestdo e controle digital. Isso inclui o
uso de sensores e sistemas de ERP (Planejamento de Recursos Empresariais) que ajudam na
otimizacado da producdo, monitoramento em tempo real e andlise de dados para tomada de
decisoes.

Inovacao em produtos e design (anos 2020): O foco em design e funcionalidades inovadoras
levou ao desenvolvimento de produtos como telhas ecolégicas, tijolos com propriedades
térmicas especiais e acabamentos diferenciados.

Essas evolucoes demonstram como o setor de cerdmica vermelha tem se adaptado as
mudancas tecnolégicas e as demandas do mercado, promovendo melhorias continuas na
eficiéncia, qualidade e sustentabilidade da producao.

Variaveis que provocaram as evolucoes

Demanda por sustentabilidade

Avancos tecnolégicos

Regulamentacdes ambientais

Mudancas nas preferéncias dos consumidores
Capacitacao e formacao de recursos humanos

Parcerias e colaboracao entre setores



233

Situacao atual das variaveis provocadoras

Demanda por sustentabilidade: As preocupacdes ambientais e climaticas estdo fortemente
presentes em setores industriais. O setor de cerdmica vermelha é cada vez mais pressionado a
reduzir seu impacto ambiental. Essa demanda impulsiona a adocao de praticas mais ecoldgicas,
como o aproveitamento de residuos e fontes de energia renovaveis.

Avancos tecnologicos: Automacao industrial e administrativa, estdao sendo gradualmente
integradas aos processos de producao para aumentar a eficiéncia e a qualidade. Embora ainda
haja resisténcia em algumas empresas, a digitalizacao e o uso de sistemas ERP estao cada vez
mais comuns, permitindo o controle em tempo real e a tomada de decisdes mais informadas.

Regulamentacoes ambientais: As regulamentacbes estdo mais rigidas, com governos
exigindo padrdes de emissdes mais baixos e praticas sustentaveis. Essa pressao regulatoria
tem acelerado a adocao de tecnologias que reduzem o consumo energético e as emissoes de
poluentes.

Mudancas nas preferéncias dos consumidores: Consumidores buscam produtos de qualidade
superior, esteticamente atraentes e que causem menos impacto ambiental. Esta mudanca nas
preferéncias tem levado empresas a desenvolver produtos diferenciados, como propriedades
térmicas e qualidade inovadora.

Capacitacao e formacao de recursos humanos: A induUstria precisa de trabalhadores
capacitados para operar novas tecnologias e gerenciar processos digitais. A falta de mao-de-
obra qualificada é um desafio, mas o investimento em treinamento e capacitacao esta em
crescimento.

Parcerias e colaboracao entre setores: A colaboracao entre empresas e centros de pesquisa
tem sido essencial para o desenvolvimento de novas tecnologias e praticas sustentaveis.
Parcerias estratégicas facilitam o compartilhamento de conhecimento e recursos, acelerando
ainovacao

Tendéncias futuras das variaveis provocadoras

Demanda por sustentabilidade: Continuara crescendo, com consumidores e governos cada
vez mais exigentes quanto a origem e ao impacto ambiental dos produtos. O aumento nas
exigéncias por padroes de producao ecoeficientes obrigara as empresas a adequarem seus
sistemas e capacitarem sua mao de obra para atenderem a essa demanda.

Avancos tecnologicos: A aplicacao de IA, automacao e lol se expandira, permitindo um
controle mais preciso da producao e maior eficiéncia, reduzindo os custos operacionais e
elevam a competitividade da industria

Regulamentacoes ambientais: As regulamentacdes tornam-se ainda mais exigentes e os
governos ampliam o foco nas emissdes atmosféricas e incentivam as industrias a adotar
fontes de energia renovaveis.
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e Mudancas nas preferéncias dos consumidores: Consumidores valorizam produtos com design
inovador, menores custos, mais eficientes, sustentaveis e personalizados, incentivando o
setor a adotar praticas mais ageis e flexiveis para atender as demandas especificas.

e Capacitacao e formacao de recursos humanos: A automacao e digitalizacao leva a uma
necessidade crescente de profissionais qualificados em tecnologia e andlise de dados. A
capacitacao constante torna-se essencial para a adaptacao as novas tecnologias.

e Parcerias e colaboracao entre setores: A colaboracdo entre empresas, universidades e centros
de inovacao tende a aumentar, principalmente em pesquisa aplicada a processos e materiais.

Rupturas futuras das variaveis provocadoras

e Avancos tecnologicos: O advento de tecnologias disruptivas em larga escala e uso extensivo
de robética que transformam a producao no setor de cerdmica vermelha.

e Capacitacaoeformacaoderecursos humanos: Aescassez critica de trabalhadores qualificados
compromete e desacelera a adocao de novas tecnologias.

Hipoteses sobre o futuro das variaveis

e Hipotese 1 (Desejavel): O setor de ceramica vermelha na regido do APL de Morro da Fumaca
torna-se referéncia em inovacdo, producdo sustentavel, maior competitividade, uso de
energias renovaveis e materiais reciclados e ao mesmo tempo a automacao e a digitalizacao de
processos possibilitam maior produtividade, melhoria na qualidade dos produtos e menores
custos.

e Hipotese 2 (Nao desejavel): A falta de investimento em inovacdo e capacitacao resulta em
estagnacao tecnolégica do setor de Ceramica Vermelha do Morro da Fumaca, colocando as
empresas da regiao do APL de Morro da Fumaca em desvantagem frente a concorréncia,
enguanto o aumento de regulamentacdes ambientais, sem o apoio necessario para adaptacao
tecnoldgica, leva algumas empresas a abandonarem o mercado devido aos altos custos de
adequacao.
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Variavel: Pesquisa mineral

Coordenador: Wagner Benedet Rebello

Colaboradores: Rafael Guelfi Frizzo
Data: 12/02/2025

Descricao

e Definicao: A pesquisa mineral no setor de cerdmica vermelha refere-se ao conjunto de
atividades e técnicas empregadas paraidentificar, explorar e avaliar depésitos minerais que sao
utilizados como matérias-primas na producao de tijolos, telhas e outros produtos ceramicos.
Essa variavel é crucial para garantir a qualidade, a viabilidade econémica e a sustentabilidade
dos materiais utilizados na fabricacao de produtos ceramicos.

¢ Importancia:

»

»

»

»

Qualidade dos materiais: A pesquisa mineral é fundamental para garantir que os insumos
utilizados na producao ceramica atendam aos padrdes de qualidade exigidos. Isso inclui
a analise da composicao quimica, propriedades fisicas e caracteristicas reoldgicas dos
minerais.

Viabilidade economica: Identificar e explorar depdsitos minerais de forma eficaz ajuda as
empresas a avaliar a viabilidade econdmica da extracao. Isso inclui a analise de custos de
mineracao, transporte e processamento, bem como a previsao da demanda do mercado

Sustentabilidade: A pesquisa mineral também envolve a avaliacdo do impacto ambiental
da extracdo de recursos. A busca por praticas sustentaveis e a implementacdo de
técnicas de mineracao responsavel sao cada vez mais importantes, especialmente em
um contexto de crescente conscientizacdo ambiental.

Inovacao em produtos: A pesquisa mineral pode abrir novas oportunidades para
o desenvolvimento de produtos inovadores. A descoberta de novos minerais ou a
combinacdo de diferentes materiais pode levar a melhorias nas propriedades dos
produtos ceramicos, como resisténcia, durabilidade e eficiéncia térmica.

e Processos Envolvidos:
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» Geologia e mapeamento: Estudos geoldgicos para identificar e mapear depdsitos
minerais.

» Amostragem e analise: Coleta de amostras e andlises laboratoriais para determinar a
composicao e a qualidade dos materiais.

» Estudos de impacto ambiental: Avaliacdo dos efeitos da exploracdo mineral sobre o
meio ambiente e a biodiversidade local.

» Desenvolvimento de tecnologias: Pesquisa e desenvolvimento de novas tecnologias
para a extracao e processamento de minerais de forma mais eficiente e sustentavel.

Em suma, a pesquisa mineral desempenha um papel vital no setor de cerdmica vermelha,
influenciando diretamente a qualidade dos produtos, a sustentabilidade das operacoes e a
inovacao no desenvolvimento de novos materiais.

Evolucoes passadas

Inicio da exploracao mineral: A exploracdo mineral no setor de ceramica comecou com
métodos rudimentares, onde os fabricantes utilizavam depésitos locais de argila e outros
minerais disponiveis sem uma pesquisa sistematica. A qualidade dos materiais era muitas
vezes variavel, dependendo da fonte.

Desenvolvimento de métodos cientificos: Com o avanco da ciéncia e tecnologia ao longo do
século XX, técnicas de pesquisa mineral mais sistematicas foram introduzidas. A utilizacao de
métodos geolégicos modernos, como mapeamento geoldgico, amostragem de solo e andlises
laboratoriais, permitiu uma avaliacado mais precisa das reservas minerais.

Avancos tecnologicos: O advento de tecnologias como a geofisica e a geoquimica melhorou
significativamente a capacidade de identificar e avaliar depdsitos minerais. Ferramentas como
sondagem e analises de imagens tornaram-se comuns na pesquisa mineral, permitindo uma
exploracao mais eficiente.

Integracao com praticas sustentaveis: Nas ultimas décadas, houve um crescente foco
na sustentabilidade e na responsabilidade ambiental. A pesquisa mineral passou a incluir
avaliacdes de impacto ambiental e o desenvolvimento de técnicas de extracao que minimizam
danos ao ecossistema, refletindo uma mudanca nas prioridades do setor.

Adocao de praticas de economia circular: Mais recentemente, o conceito de economia circular
comecou a ser integrado na pesquisa mineral. Isso inclui a busca por alternativas aos materiais
tradicionais, reciclagem de residuos ceramicos e a utilizacdo de subprodutos industriais na
producao ceramica, visando reduzir a dependéncia de novas extracées minerais.

Colaboracao com instituicoes de pesquisa: As universidades e instituicbes de pesquisa
comecaram a colaborar com o setor de ceramica vermelha para desenvolver novas técnicas
de pesquisa mineral, explorando inovacoes que podem levar a descoberta de novos materiais
e ao aprimoramento das propriedades dos produtos ceramicos.
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A pesquisa mineral no setor de ceramica vermelha evoluiu de métodos rudimentares para
abordagens cientificas e tecnoldgicas, incorporando praticas sustentaveis e inovadoras. As
evolucdes incluem a adocao de tecnologias avancadas, a integracao da sustentabilidade nas
praticas de pesquisa, e colaboracdes com instituicoes de pesquisa para impulsionar inovacoes.
Essas mudancas refletem a crescente importancia da qualidade dos materiais e a necessidade
de praticas responsaveis na extracao mineral.

Variaveis que provocaram as evolucoes

Demanda por materiais de alta qualidade

Avancos tecnolégicos

Regulamentacdes ambientais

Colaboracao com universidades e instituicoes de pesquisa
Necessidade de sustentabilidade e economia circular
Mudancas no comportamento do consumidor

Condicoes econdmicas e competitividade de mercado

Situacao atual das variaveis provocadoras

Demanda por materiais de alta qualidade: O mercado exige cada vez mais produtos ceramicos
que atendam a padroes elevados de durabilidade e eficiéncia. Isso pressiona o setor a investir
em pesquisa mineral para garantir insumos de alta qualidade, especialmente devido a
competitividade do mercado e as demandas especificas de consumidores.

Avancos tecnolégicos: O uso de tecnologias modernas, como sondagem, analise de imagens e
geoquimica, é cada vez mais difundido no setor. Essas inovacdes permitem um mapeamento
mais detalhado e andlises rapidas dos depdsitos minerais, proporcionando eficiéncia e
precisao na extracao.

Regulamentacoes ambientais: As leis ambientais estdo cada vez mais rigorosas, impondo
limites sobre a exploracdo mineral e exigindo praticas sustentaveis. O setor precisa adequar
seus processos para minimizar o impacto ambiental e evitar sancoes.

Colaboracao com universidades e instituicoes de pesquisa: O setor ceramico vem
estabelecendo parcerias estratégicas com universidades e centros de pesquisa para
desenvolver novas técnicas e buscar inovacdes que atendam as exigéncias de qualidade e
sustentabilidade.

Necessidade de sustentabilidade e economia circular: H4 uma pressao crescente para que a
extracdo de recursos seja menos impactante. Muitas empresas buscam alternativas, como a
utilizacao de residuos, para reduzir a dependéncia de extracdes minerais.

Mudancas no comportamento do consumidor: Consumidores valorizam cada vez mais
produtos sustentaveis, o que influencia diretamente as praticas de pesquisa e exploracao
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mineral. A preferéncia por produtos de menor impacto ambiental estd levando o setor a
adotar praticas sustentaveis.

Condicoes economicas e competitividade de mercado: Em um mercado altamente
competitivo, as empresas buscam manter custos baixos sem comprometer a qualidade. A
pesquisa mineral eficiente ajuda a reduzir custos e a melhorar a qualidade dos produtos.

Tendéncias futuras das variaveis provocadoras

Demanda por materiais de alta qualidade: A busca por materiais de qualidade continuara
crescendo, especialmente com a expansdo de construcdes sustentdveis e o aumento
das exigéncias por produtos de maior vida util. O setor de cerdmica precisard aprimorar
continuamente a qualidade de suas matérias-primas.

Avancos tecnologicos: As tecnologias mais sofisticadas serdo aplicadas na pesquisa mineral,
oferecendo precisdo na prospeccao e facilitando processos mais eficientes e menos
impactantes ao ambiente.

Regulamentacoes ambientais: As regulamentacoes ambientais se tornerao mais exigentes.
O setor precisara investir em praticas e tecnologias que permitam a exploracao sustentavel,
buscando reduzir emissoes e desperdicios.

Colaboracao com universidades e instituicoes de pesquisa: A colaboracao se intensificara,
com projetos conjuntos que incluam o desenvolvimento de materiais inovadores e o
aprimoramento de técnicas de extracao. As empresas que investirem nessas parcerias terao
acesso a avancos competitivos.

Necessidade de sustentabilidade e economia circular: A economia circular se consolidara,
levando o setor a incorporar residuos e subprodutos em seu processo produtivo.

Mudancas no comportamento do consumidor: Consumidores cada vez mais informados
pressionardo por produtos que tenham origem em praticas responsaveis, inovacao e precos
competitivos. Isso orientard as praticas do setor, adaptando-as a critérios mais éticos e
ambientais.

Condicoes economicas e competitividade de mercado: Com a evolucao da economia € a
instabilidade global, as empresas continuardao buscando otimizar seus custos. A pesquisa
mineral eficiente e de baixo custo continuara sendo um diferencial competitivo.

Rupturas futuras das variaveis provocadoras

Escassez de depositos minerais de alta qualidade: A limitacao de fontes de matéria-prima nas
proximidades, obriga as empresas buscarem novas formulacdes que substituem parcialmente
os insumos tradicionais.
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e Desenvolvimento de tecnologias alternativas de producao: A criacdo de tecnologias que
eliminem a necessidade de extracao mineral direta, como a fabricacao de tijolos a partir de
outros materiais, alterara completamente a dindmica de pesquisa mineral no setor.

e Mudancasdrasticas nas regulamentacoes ambientais: Novas regulamentacdes extremamente
restritivas inviabilizarao praticas tradicionais de extracao, forcando o setor a se reinventar e a
adocao de métodos sem impactos ao meio ambiente.

e |nstabilidade economica global: Crises econdmicas globais reduzirdao os investimentos em
pesquisa mineral e limitardo os recursos das empresas, afetando o desenvolvimento de novas
tecnologias e a exploracao sustentavel.

Hipoteses sobre o futuro das variaveis

e Hipotese 1 (Desejavel): Aumento da eficiéncia e sustentabilidade: A pesquisa mineral
evolui com o uso de tecnologias avancadas e praticas sustentaveis, permitindo que o setor
de ceramica vermelha ofereca produtos de alta qualidade com menor impacto ambiental e
custos mais baixos.

e Hipdotese 2 (Ruptura): Descoberta de novos depodsitos e matérias primas alternativas:
A expansao da pesquisa mineral leva a descoberta de novas fontes de argila e minerais,
promovendo a continuidade do setor e possibilitando o desenvolvimento de produtos
inovadores com propriedades aprimoradas.

e Hipotese 3 (Ruptura): Dificuldade em Acompanhar as Inovacoes Tecnoldgicas: Empresas
enfrentam dificuldades em acompanhar os avancos tecnoldgicos necessarios para a pesquisa
mineral eficiente, comprometendo o processo produtivo.

¢ Hipodtese 4 (Nao desejavel): Aumento nos custos de extracao e regulamentacoes restritivas:
Com regulamentacdes ambientais proibitivas, o custo de extracado mineral torna-se inviavel e
pressiona o setor a buscar alternativas ndo convencionais.
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DIMENSAO CULTURAL/EDUCACIONAL

Variavel: Mudanca cultural do setor

Coordenador: Alexandre Zaccaron

Colaborador: Fabiano Raupp Pereira

Descricao

e A mudanca cultural do setor de ceramica vermelha é uma variavel dindmica que reflete a

evolucao das praticas, valores e comportamentos dentro da industria. Essas transformacoes
sdo impulsionadas por fatores como a sustentabilidade, inovacdo, novas preferéncias dos
consumidores e a busca por praticas éticas e inclusivas.

Evolucoes passadas

As evolucoes passadas da mudanca cultural no setor de cerdmica vermelha evidenciam uma
trajetdria de transformacao que abrange desde a industrializacao até a adocao de praticas
sustentaveis e éticas. Essas mudancas tém sido impulsionadas pela demanda do mercado,
pela busca por inovacao e pela necessidade de se adaptar a um ambiente social e ambiental
em constante evolucdo, o que ocorreu lentamente no setor devido a resisténcia natural as
mudancas.

Variaveis que provocaram as evolucoes

Conscientizacdo ambiental

Mudancas nas expectativas dos consumidores
Avancos tecnolégicos

Mudancas sociais e culturais

Politicas publicas e incentivos

Educacao e formacao profissional

Aumento da responsabilidade social empresarial (RSE)
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Situacao atual das variaveis provocadoras

Conscientizacao ambiental: A conscientizacdo ambiental tem ganhado forca no setor de
ceramica vermelha, com muitas empresas adotando praticas sustentaveis, como o uso de
matérias-primas renovaveis e a reducao de emissdes de CO,. No entanto, ainda existem
desafios relacionadosao cumprimento de regulamentacdes ambientais e aadocao generalizada
dessas praticas, especialmente em empresas menores.

Mudancas nas expectativas dos consumidores: Os consumidores tém se mostrado mais
exigentes quanto a sustentabilidade e as praticas éticas das empresas. Isso reflete uma
mudanca de foco para produtos mais ecoeficientes e transparentes em relacdo a cadeia
produtiva. A industria de ceramica vermelha tem buscado atender essas expectativas, mas a
adaptacao completa as preferéncias dos consumidores ainda é um processo gradual.

Avancos tecnologicos: O setor de cerdmica vermelha estd incorporando novas tecnologias
para melhorar a eficiéncia produtiva, como o uso de fornos mais eficientes e sistemas de
controle de qualidade automatizados. No entanto, a aplicacao de tecnologias mais avancadas,
como a automacao, ainda é limitada.

Mudancas sociais e culturais: O setor esta cada vez mais influenciado pelas mudancas sociais
e culturais, com maior énfase em praticas inclusivas e no respeito as comunidades locais. A
valorizacdo da tradicao e cultura ceramista tem se tornado um diferencial competitivo, mas
também se observa uma crescente pressao para que as empresas alinhem suas praticas a
diversidade e inclusao social.

Politicas publicas e incentivos: As politicas publicas e incentivos governamentais tém sido
fundamentais para fomentar praticas sustentaveis e o desenvolvimento do setor. No entanto,
a aplicacao desigual desses incentivos em diferentes regides e a burocracia ainda sao desafios
na mudanca cultural que precisam ser superados

Educacao e formacao profissional: A educacao e a formacao profissional tém se adaptado
para fornecer as habilidades necessarias ao setor de ceramica vermelha, com cursos técnicos
e programas de qualificacdo focados em inovacao, sustentabilidade e eficiéncia. No entanto,
a oferta de formacao ainda é insuficiente em algumas regioes, especialmente para os
profissionais de nivel mais baixo.

Aumento da responsabilidade social empresarial (RSE): A RSE tem se fortalecido, com muitas
empresas implementando praticas mais éticas e responsaveis, como a melhoria das condicoes
de trabalho, o apoio a iniciativas sociais e a transparéncia nas operacoes. Entretanto, ainda
existe resisténcia em algumas areas do setor das empresas.

Tendéncias futuras das variaveis provocadoras

Conscientizacao ambiental: A tendéncia é que a conscientizacdo ambiental se intensifique
ainda mais, com a adocao de tecnologias limpas, o uso de materiais reciclaveis e a busca
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por solucdes de economia circular. As empresas estdo sendo pressionadas a cumprir com
regulamentacdes ambientais cada vez mais rigorosas para reduzir sua pegada ambiental.

e Mudancas nas expectativas dos consumidores: As expectativas dos consumidores
continuam a evoluir, com uma énfase crescente em praticas sustentaveis, transparéncia e
responsabilidade social. As empresas do setor de cerdmica vermelha estdo se adaptando,
implementando praticas que contribuem com rastreabilidade dos produtos e a origem ética
dos materiais utilizados.

e Avancos tecnologicos: O futuro do setor depende da incorporacido de novas tecnologias
que aumentem a eficiéncia e a sustentabilidade, como fornos de baixo consumo de energia,
impressao 3D de ceramica e automacao na producao, como exemplo.

e Mudancas sociais e culturais: As mudancas sociais e culturais impulsionam um setor mais
inclusivo, com praticas voltadas para a diversidade e a valorizacdo das culturas locais. As
empresas estao se adaptando para promover ambientes de trabalho mais inclusivos e também
incorporar essas praticas em suas estratégias de marketing e relagcdes com os consumidores

e Politicaspublicaseincentivos: Aspoliticas publicaseincentivosrelacionadosasustentabilidade
e a inovacao estao se intensificando, com o governo oferecendo mais apoio a iniciativas
verdes e de responsabilidade social. No entanto, a distribuicao desigual desses incentivos
pode gerar disparidades no setor.

e Educacao e formacao profissional: A formacao profissional e a educacao para a industria de
ceramica vermelha evoluem para atender as novas demandas do mercado, com programas
focados em sustentabilidade, inovacao e tecnologias emergentes. A necessidade de uma
forca de trabalho qualificada estd sendo maior a medida que as tecnologias mais avancadas
tornam-se predominantes.

e Aumento da responsabilidade social empresarial (RSE): A RSE continua a ser uma prioridade
para as empresas do setor, com um foco maior em praticas éticas, respeito aos direitos dos
trabalhadores e apoio a comunidades locais. As empresas que nao aderirem a esses principios
podem enfrentar boicotes de consumidores e perda de reputacao e dificuldades para obter
financiamentos.

Rupturas futuras das variaveis provocadoras

e Conscientizacao ambiental: A falta de incentivos e a resisténcia nas empresas a8 mudanca
podem retardar a adocao de praticas ambientais sustentaveis, impactando negativamente
a competitividade do setor. Além disso, o aumento das regulamentacdes ambientais resulta
em investimentos, custos em melhorias e possiveis multas para as empresas que ndo se
adequarem.

e Mudancas nas expectativas dos consumidores: Uma possivel ruptura ocorrerd caso as
expectativas dos consumidores se tornem excessivamente rigorosas, forcando as empresas
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a adotarem praticas dificeis de implementar ou que aumentem os custos de producao. Além
disso, a falta de transparéncia por parte de algumas empresas gera desconfianca no mercado.

e Avancos tecnolégicos: A rapida evolucao das tecnologias pode resultar em uma divisao ainda
maior entre empresas que adotam novas solucdes e aquelas que ndo conseguem acompanhar
as mudancas. Isso gera um abismo tecnoldgico no setor, dificultando a adaptacao das empresas
menores as novas demandas de mercado.

Hipoteses sobre o futuro das variaveis

e Hipotese 1 (Desejavel): As empresas do setor de cerdmica vermelha tornam-se lideres
em praticas sustentaveis, utilizando tecnologias verdes e reciclando materiais de forma
eficiente, o que resulta em um aumento de competitividade, uma imagem positiva junto aos
consumidores e o setor se beneficia da mudanca cultural ao adaptar sua producdo com maior
demanda por produtos sustentaveis, de alta qualidade e inovacao em design e técnicas de
producao.

e Hipotese 2 (Nao desejavel): As empresas do setor enfrentam dificuldades em adotar novas
tecnologias e praticas sustentaveis devido ao alto custo e falta de capacitacao, resultando em
uma maior concentracdo de mercado nas maos das grandes empresas, bem como a resisténcia
de algumas empresas em adotar praticas mais inclusivas e éticas gera um retrocesso na
transformacao cultural do setor, prejudicando a adaptacao a novas expectativas sociais e de
mercado.
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Variavel: Planejamento estratégico anual (interno)

Coordenador: Alexandre Zaccaron

Colaboradores: Gelson Rechia Guarezi Junior, Marcelo Pinheiro Carvalho e Wagner Benedet
Rebello

Data: 12/02/2025

Descricao

O Planejamento Estratégico Anual (Interno) refere-se ao processo sistematico e estruturado
gue uma organizacao utiliza para definir seus objetivos, metas e acées para um determinado
periodo. Esse planejamento orienta a alocacdo de recursos, estabelece prioridades e direciona
a execucao de atividades visando alcancar os resultados desejados pela empresa.

No contexto do setor de ceramica vermelha, o planejamento estratégico anual se torna
fundamental para alinhar as operacoes e decisdes internas com os desafios e oportunidades
do mercado, especialmente em cenarios de crescente regulamentacao ambiental, avancos
tecnoldgicos e mudancas nas expectativas dos consumidores.

Evolucoes passadas

Ao longo das ultimas décadas, o Planejamento Estratégico Anual (Interno) passou por
importantes evolucdes. Inicialmente, o foco era na eficiéncia operacional, buscando
aumentar a produtividade e reduzir custos. Com o tempo, surgiram praticas de gestao da
qualidade, como a adocao de normas ISO, seguidas pela integracao da cadeia de suprimentos
e otimizacao logistica. Nos anos 2010, a crescente regulamentacdo ambiental forcou as
empresas a incorporar metas de ESG, e mais recentemente, o avanco da tecnologia de
automacao, trouxe novas ferramentas para monitoramento e otimizacao da producao. Essas
mudancas moldaram um planejamento cada vez mais sofisticado e abrangente. No entanto,
o setor de ceramica vermelha ndo acompanhou essa evolucao.

Variaveis que provocaram as evolucoes

Mudancas nas Demandas do Consumidor
Regulamentacoes ambientais

Avancos tecnolégicos

Competitividade do mercado

Pressoes de investidores e stakeholders
Condicoes econdmicas

Iniciativas de responsabilidade social
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Situacao atual das variaveis provocadoras

Mudancas nas demandas do consumidor: As demandas dos consumidores no setor de
ceramica vermelha estdo cada vez mais voltadas para produtos sustentaveis, ecoeficientes
e de qualidade superior. Existe uma crescente busca por produtos que atendam aos padroes
ambientais e que possuam garantias de rastreabilidade e origem responsavel. As empresas
tém ajustado suas producdes para atender a essas novas expectativas, embora ainda haja
resisténcia por parte de algumas organizacdes em adotar praticas sustentaveis em larga escala.

Regulamentacoes ambientais: A pressao regulatéria no setor ceramico tem aumentado com
o tempo. A legislacao ambiental exige o cumprimento de normas cada vez mais rigorosas
relacionadas ao uso de recursos naturais, emissoes de gases e gestao de residuos. Muitas
empresas do setor ainda estdo em processo de adaptacao as normas ambientais, com algumas
tendo que investir consideraveis recursos em tecnologias para reduzir impactos ambientais.

Avancos tecnologicos: O setor ceramico tem se beneficiado de avancos tecnolégicos, como
automacao. Esses avancos tém permitido o aumento da eficiéncia na producao e no controle
da qualidade. No entanto, a adocdo dessas tecnologias ainda é desigual entre as empresas,
com as maiores tendendo a se beneficiar mais rapidamente do que as pequenas e médias.

Competitividade do mercado: A competitividade no setor ceramico continua a crescer,
principalmente devido a entrada de novos concorrentes no mercado. As empresas precisam
estar cada vez mais atentas as inovacoes e as mudancas nas preferéncias dos consumidores
para se manterem competitivas. A pressao por precos baixos e a busca por diferenciacao sao
desafios constantes.

Pressoes de investidores e stakeholders: Os investidores e outros stakeholders tém se
tornado mais exigentes em relacao as praticas de responsabilidade social e sustentabilidade
das empresas. O aumento da conscientizacdo sobre a necessidade de praticas empresariais
responsaveis tem levado as empresas a incorporar estratégias ESG em seus planejamentos
estratégicos anuais.

Condicoes economicas: O cendario econdémico com flutuacdes cambiais, crises econémicas e
inflacao, impacta diretamente o setor ceramico. A oscilacao nos precos de matérias-primas e
insumos, e a dificuldade em manter precos competitivos sdo desafios constantes. No entanto,
a recuperacao econdmica de algumas regides tem impulsionado a demanda por produtos
ceramicos.

Iniciativas de responsabilidade social: As iniciativas de responsabilidade social tém ganhado
importancia no setor ceramico. As empresas tém se esforcado para melhorar as condicdes de
trabalho, oferecer beneficios aos seus colaboradores e atuar de forma mais responsavel em
relacdo a comunidade. No entanto, ainda existem desafios quanto a transparéncia e a real
implementacao dessas acdes em todos os niveis da organizacao.
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Tendéncias futuras das variaveis provocadoras

Mudancas nas demandas do consumidor: O consumo estd cada vez mais voltado para
produtos com baixo impacto ambiental, reciclaveis e provenientes de processos de fabricacao
sustentaveis. A ceramica com menor consumo de energia e emissoes reduzidas, € uma
tendéncia crescente, e as empresas precisam atender a esse mercado de forma mais eficaz e
transparente.

Regulamentacoes ambientais: A regulamentacdo ambiental no Brasil serd ainda mais rigorosa
nos préoximos anos e a crescente pressdo sobre as empresas para que integrem praticas
sustentaveis em todos os aspectos da producao, desde o uso de matérias-primas até o descarte
de residuos. Além disso, existird maior fiscalizacdo e exigéncia por parte dos governos e das
organizacoes de certificacao.

Pressoes de investidores e stakeholders: O aumento da pressao de investidores por resultados
financeiros sustentaveis, com praticas empresariais responsaveis, promovera a integracao dos
principios ESG no planejamento estratégico das empresas. Isso incluira maior transparéncia
nas operacoes e compromisso com a responsabilidade social e ambiental.

Condicoes economicas: A volatilidade econ6mica continua a afetar o setor ceramico, com
flutuacoes nos precos das matérias-primas, transporte e custos de energia. As empresas
terdo que adaptar suas estratégias para lidar com essas incertezas, priorizando a eficiéncia e
a busca por mercados mais estaveis.

Cadeias de suprimentos: As empresas deverao implementar solucdes mais flexiveis para
lidar com disrupcdes no fornecimento de matérias-primas e produtos acabados, incluindo
diversificacao de fornecedores e uso de tecnologias para monitoramento e otimizacdo da
cadeia.

Iniciativas de responsabilidade social: As empresas serdo cada vez mais exigidas na
transparéncia de suas acdes sociais, ambientais e de governanca, através da necessidade de
apresentacao de certificacoes de requisitos regulatorios.

Rupturas futuras das variaveis provocadoras

Mudancas nas demandas do consumidor: Os consumidores passam a se tornar menos
exigentes com relacao aos critérios ambientais e de qualidade, reduzindo a pressao sobre
as empresas para se tornarem mais sustentaveis, desincentivando o avanco das praticas de
producao sustentavel.

Regulamentacoes ambientais: As regulamentacées ambientais se tornam menos rigorosas
para as empresas, levando a uma reducao de custos.

e Avancos tecnologicos: A falta de investimento em novas tecnologias e na capacitacao

dos colaboradores leva a uma obsolescéncia do setor ceramico em relacdo aos avancos
tecnolodgicos, prejudicando a competitividade e a sustentabilidade das empresas.
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Hipoteses sobre o futuro das variaveis

e Hipotese 1 (Desejavel): O planejamento estratégico anual é suportado por metodologia
adequada orientado para praticas sustentaveis e tecnologias inovadoras, garantindo que
as empresas do setor cerdmico se tornem referéncia em eficiéncia, sustentabilidade e
competitividade no mercado, somando que o setor cerAmico se beneficia de uma maior
digitalizacdo e automacao, o que permite a melhoria significativa na produtividade e na
qualidade dos produtos, ao mesmo tempo em que reduz custos e impactos ambientais.

e Hipotese 2 (Nao desejavel): Aauséncia da pratica de planejamento estratégico anual suportado
por metodologia inadequada compromete a adocao de praticas sustentaveis e tecnologias
inovadoras, tornando as empresas do setor ceramico defasadas e impactando negativamente
sua competitividade no mercado.
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Variavel: Desinteresse na busca de informacao
Coordenador: Marcelo Pinheiro Carvalho

Colaboradores: Emily Saviato e Gelson Rechia Guarezi Junior
Data: 12/02/2025

Descricao

o Refere-se a falta de motivacao ou engajamento por parte de individuos ou grupos para adquirir
conhecimento ou atualizar-se sobre temas especificos, seja no ambito pessoal, académico ou
profissional.
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e Esse desinteresse pode ser influenciado por diversos fatores, como o excesso de informacao
(infoxicacdo), a dificuldade em distinguir informacodes relevantes e confidveis, e a preferéncia
por contetdo de facil consumo, como redes sociais e entretenimento.

e No contexto organizacional, o desinteresse na busca de informacdes pode impactar
negativamente o aprendizado continuo, a inovacao e a capacidade de adaptacdo as mudancas,
prejudicando a competitividade e a tomada de decisdes estratégicas.

Evolucoes passadas

e Historicamente, o acesso limitado a informacdo era uma barreira para muitos individuos e
organizacoes, tornando a busca ativa de conhecimento uma necessidade essencial. Com
o advento da internet e das tecnologias de informacao, o acesso ao conhecimento se
democratizou, oferecendo uma ampla gama de conteudos a custo reduzido. Porém, essa
abundancia de dados gerou um fendmeno de “infoxicacdo”, em que o excesso de informacao
disponivel se tornou desafiador de processar e selecionar. Isso contribuiu para o surgimento
de filtros de interesse, alimentados por algoritmos de recomendacao, que, embora facilitem a
navegacao, incentivam o consumo passivo e reduzem o engajamento critico. Paralelamente,
o aumento da cultura de gratificacao instantanea, impulsionado pelas redes sociais e pela
predominancia de contelidos de curta duracao, contribuiu para o desinteresse em aprofundar-
se em informacdes mais densas e complexas, gerando uma crescente preferéncia por
conteudos simplificados e imediatos.

Variaveis que provocaram as evolucoes

e Acesso ampliado a informacao digital

Algoritmos de recomendacao

Excesso de informacao (infoxicacao)

Ceticismo e desconfianca na qualidade das informacoes

Inovacao constante e obsolescéncia rapida

Sobreposicao entre lazer e informacao

Situacao atual das variaveis provocadoras

e Acesso ampliado a informacao digital: O acesso a informacao digital estd amplamente
disponivel, permitindo que individuos e organizacoes acessem dados e conteudos de forma
quase ilimitada.

e Algoritmos derecomendacao: Os algoritmos de recomendacao estao cada vez mais presentes,
principalmente nas redes sociais, plataformas de video e servicos de streaming. Embora
eles facilitem a descoberta de conteldos personalizados, muitas vezes criam um ciclo de
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consumo passivo, onde os usuarios tendem a consumir contetidos que reforcam suas crencas
e interesses existentes, sem explorar novos temas ou conteidos mais aprofundados.

e Excesso de informacao (infoxicacao): Um fendmeno cada vez mais prevalente com a grande
quantidade de dados e informacdes disponiveis, frequentemente sem filtros ou curadoria
adequados. Isso dificulta a capacidade das pessoas de processar e distinguir informacoes
relevantes e confidveis, aumentando o desinteresse em buscar informacoes que exigem maior
dedicacao ou discernimento.

e Ceticismo e desconfianca na qualidade das informacoes: A desinformacao e as fake news tém
aumentado a desconfianca nas informacoes disponiveis, principalmente em plataformas digitais.
O ceticismo em relacao a veracidade dos conteldos acessados afasta muitos individuos da
busca ativa por informacodes, pois, muitas vezes, as pessoas preferem se abster de consumir
conteudos que nao podem verificar facilmente.

e Inovacao constante e obsolescéncia rapida: Arapida inovacao e obsolescéncia de tecnologias
e conhecimentos contribuem para a dificuldade das pessoas em manter-se atualizadas de
forma continua. Em ambientes organizacionais, isso pode resultar em um distanciamento
das atualizacdes mais relevantes, especialmente quando as mudancas acontecem a um ritmo
acelerado e sao dificeis de acompanhar.

e Sobreposicao entre lazer e informacao: A linha entre lazer e informacao tem se estreitado,
com o conteudo digital muitas vezes consumido como uma forma de entretenimento. Isso
ocorre especialmente em plataformas como YouTube, Netflix e redes sociais, onde as pessoas
se distanciam de informacdes mais académicas ou técnicas, preferindo conteldos que sao
mais agradaveis ou relaxantes, mas menos desafiadores ou profundos

Tendéncias futuras das variaveis provocadoras

e Acesso ampliado a informacao digital: O acesso a informacao digital continua a crescer
com a proliferacao de dispositivos e plataformas conectadas. No entanto, o aumento da
personalizacdo dos contelidos por meio de inteligéncia artificial pode criar um “efeito bolha”,
no qual os individuos se deparam apenas com informacdes que reforcam suas ideias e
preferéncias, limitando o engajamento com novas perspectivas ou areas de conhecimento.

e Algoritmos de recomendacao: Os algoritmos de recomendacdo tornam-se ainda mais
sofisticados, utilizando dados mais precisos sobre os comportamentos e interesses dos
usuarios. Isso pode facilitar a descoberta de novos contelidos, mas também pode aumentar
a polarizacao e a criacdo de “bolhas de filtro”, onde as pessoas sdo expostas a um nuimero
limitado de ideias e informacoes.

e Excesso deinformacao (infoxicacao): O problema tende a se agravar a medida que mais dados
sao gerados e distribuidos. Para combater esse fenbmeno, havera uma demanda crescente
por solucdes que ajudem a filtrar e organizar as informacdes de maneira mais eficaz, seja
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por meio de curadoria humana ou inteligéncia artificial. No entanto, o excesso de fontes e
perspectivas ainda pode gerar confusao e paralisia informacional.

e Ceticismo e desconfianca na qualidade das informacoes: A desinformacao continua a ser um
problema crescente, principalmente em plataformas digitais. Contudo, espera-se que haja um
aumento nos esforcos para melhorar a verificacdo de informacoes e combater as fake news,
por meio de tecnologias de checagem automatica de dados e um maior foco na educacao
midiatica e digital.

¢ Inovacao constante e obsolescénciarapida: Avelocidade dasinovacoes tecnoldgicas, continua
acelerada, criando um ambiente de obsolescéncia constante. Isso exige um esforco continuo
para adaptacdo, principalmente nas organizacdes, que precisam investir em aprendizado
constante e programas de atualizacao para suas equipes.

e Sobreposicao entre lazer e informacao: A sobreposicao entre lazer e informacao é cada vez
mais comum, com plataformas digitais criando experiéncias de consumo que combinam
elementos de entretenimento com aprendizado. Isso aumenta o acesso a informacao, mas
também reduz o interesse por fontes tradicionais e mais exigentes de conhecimento.

Rupturas futuras das variaveis provocadoras

e Acesso ampliado a informacao digital: A proliferacao de desinformacao e manipulacao de
dados resulta em uma perda significativa de confianca nas fontes digitais de informacao,
levando a um colapso na credibilidade dos conteldos disponiveis e em uma reducido do
engajamento com plataformas digitais.

e Algoritmos de recomendacao: Os algoritmos de recomendacao tornam-se excessivamente
direcionados e manipulativos, priorizando apenas conteudo lucrativo ou polarizador, isso cria
um ambiente de desinformacao e “bolhas de filtro”, prejudicando o aprendizado critico e a
diversidade de informacoes acessadas.

e Excesso de informacao (infoxicacao): A falta de ferramentas eficazes para curar e organizar
a abundancia de informacao leva a uma paralisia decisional, onde as pessoas se tornam
incapazes de filtrar conteudos uUteis e, como consequéncia, deixam de buscar informacoes
relevantes ou se atualizarem.

Hipoteses sobre o futuro das variaveis

e Hipotese 1(Desejavel): O desenvolvimento de algoritmos de curadoria eficientes e plataformas
educacionais personalizadas reduz a infoxicacdo e aumenta o engajamento com informacoes
Uteis, enquanto experiéncias imersivas que combinam lazer e aprendizado, como jogos
educativos e plataformas interativas, estimulam de forma divertida e envolvente a busca por
conhecimento, tornando o aprendizado mais acessivel e atraente para diferentes publicos
sendo aplicado no setor ceramico de forma efetiva.
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e Hipotese 2 (Nao desejavel): O aumento da desinformacao e da polarizacdo nas plataformas
digitais reduz a busca ativa por informacoes confiaveis, tornando a sociedade menos propensa
a buscar novos conhecimentos ou questionar ideias preconcebidas, além disso, a crescente
tendéncia de consumir apenas contetdos rapidos e de facil digestdo prejudica o pensamento
critico e acapacidade de analise profunda, deixando a populacao mais suscetivel a manipulacao
e a superficialidade nas decisdes pessoais e profissionais afetando negativamente o setor
ceramico.
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Variavel: Capacitacao em marketing para ceramica vermelha
Coordenador: Alexandre Zaccaron

Colaboradores: Marcelo Pinheiro Carvalho

Data: 12/02/2025

Descricao

e A capacitacdo em marketing para ceramica vermelha é uma variavel crucial para o sucesso
do setor, pois permite que os profissionais desenvolvam competéncias necessarias para se
destacar em um mercado competitivo. Ao investir na formacdao em marketing, as empresas
podem aprimorar sua estratégia de posicionamento, aumentar a visibilidade de seus produtos
e, consequentemente, impulsionar as vendas e a sustentabilidade do negdcio.

Evolucoes passadas

e As evolucbes passadas na capacitacio em marketing para ceramica vermelha refletem
um movimento em direcdo a modernizacao e a adaptacao as mudancas do mercado. A
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transicao para o marketing digital, a valorizacdo da identidade de marca, a sustentabilidade
e o uso de dados sao algumas das principais tendéncias que moldaram o desenvolvimento
das habilidades e competéncias necessdrias para prosperar nesse setor. Essas mudancas
nao apenas melhoraram a eficacia das estratégias de marketing, mas também ajudaram as
empresas a se conectarem de forma mais significativa com seus consumidores.

Variaveis que provocaram as evolucoes

Avancos tecnolégicos

Mudancas no comportamento do consumidor
Aumento da concorréncia

Evolucao das praticas de sustentabilidade
Acesso a informacao e conhecimento
Mudancas nas expectativas de mercado
Crescimento do e-commerce

Networking e colaboracao setorial

Situacao atual das variaveis provocadoras

Avancos tecnologicos: A tecnologia tem sido um impulsionador significativo da capacitacao
em marketing, especialmente com o uso de ferramentas digitais, automacdo de processos
de marketing e andlise de dados. Plataformas de marketing digital, como Google Ads, redes
sociais e ferramentas de SEO, sdo amplamente utilizadas, proporcionando insights valiosos
sobre o comportamento do consumidor e possibilitando estratégias mais direcionadas e
personalizadas.

Mudancas no comportamento do consumidor: O comportamento do consumidor tem se
tornado mais exigente einformado, com uma preferéncia crescente por produtos que oferecem
valor agregado, como sustentabilidade e responsabilidade social. No setor ceramico, isso tem
levado as empresas a se focar em marketing que destaca a qualidade, a sustentabilidade e a
inovacao em seus produtos, alinhando-se as expectativas do publico.

Aumento da concorréncia: O setor cerAmico tem enfrentado uma crescente concorréncia.
Isso tem impulsionado as empresas a se especializarem em nichos especificos ou a adotar
estratégias de marketing mais agressivas e inovadoras para se destacar. Empresas tém
investido mais em branding, inovacao no design e personalizacao para atrair e fidelizar clientes.

Evolucao das praticas de sustentabilidade: O aumento da conscientizacdo sobre questoes
ambientais tem levado as empresas a incorporar praticas de sustentabilidade em suas
estratégias de marketing. No setor ceramico, isso inclui o uso de materiais reciclaveis,
processos de producao mais limpos e comunicacao transparente sobre as iniciativas ecoldgicas,
tornando-se um ponto-chave de diferenciacdo no mercado.
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e Acesso ainformacao e conhecimento: O acesso a informacao tem facilitado a capacitacao em
marketing, pois as empresas tém a disposicao uma variedade de cursos, webinars e recursos
online. Isso tem permitido que os profissionais do setor ceramico se atualizem com as ultimas
tendéncias, ferramentas e melhores praticas de marketing, contribuindo para a evolucado do
setor.

e Mudancas nas expectativas de mercado: O mercado de ceramica vermelha esta cada vez mais
exigente, demandando inovacao constante e solucoes que atendam tanto as necessidades
estéticas quanto funcionais. As expectativas de qualidade, design e performance tém sido
elevadas, o que faz com que as empresas invistam em marketing mais sofisticado para
comunicar os diferenciais de seus produtos

e Crescimento do e-commerce: O e-commerce tem sido uma das mudancas mais significativas
no marketing, permitindo que as empresas ceramicas atinjam uma base de consumidores
mais ampla. As plataformas online tém se tornado uma parte fundamental da estratégia de
marketing, com o uso de marketplaces, sites de vendas e estratégias de marketing digital para
atrair e converter consumidores.

e Networking e colaboracao setorial: A colaboracdo entre empresas do setor ceramico,
organizacoes e stakeholders tem se intensificado, permitindo o compartilhamento de melhores
praticas e a criacdo de estratégias de marketing mais eficazes. Eventos do setor, feiras, e
acoes colaborativas tém ajudado as empresas a se promoverem de maneira mais impactante
e a expandir sua rede de contatos.

Tendéncias futuras das variaveis provocadoras

e Avancos tecnologicos: Espera-se que os avancos tecnoldgicos, como o uso de inteligéncia
artificial, automacao e big data, se tornem ainda mais prevalentes no marketing para ceramica
vermelha. As empresas poderdo utilizar tecnologias mais sofisticadas para segmentacido de
publico, previsdao de demanda e personalizacdo de campanhas de marketing, aumentando a
eficiéncia e a efetividade de suas estratégias.

e Mudancas no comportamento do consumidor: Com a crescente preocupacdo com questoes
ambientais e sociais, os consumidores continuarao a demandar produtos mais sustentaveis e
marcas com responsabilidade social. Além disso, as preferéncias por experiéncias de compras
digitais e personalizadas tendem a aumentar, o que exigird que as empresas ceramicas
invistam ainda mais em canais online e marketing de contetdo.

e Aumento da concorréncia: A concorréncia continuara a crescer, especialmente com o ingresso
de novos players e marcas digitais. As empresas precisardao se concentrar em nichos de
mercado, diferenciacdo por qualidade, inovacdo e autenticidade, além de criar experiéncias
de compras diferenciadas, tanto online quanto offline.

e Evolucao das praticas de sustentabilidade: As praticas de sustentabilidade se tornarao ainda
mais importantes e, possivelmente, regulamentadas, o que levara as empresas de ceramica a
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investirem praticas ecolégicas mais robustas, desde o processo de producao até acomunicacao
transparente das acdes verdes, visando atender as expectativas de consumidores e governos.

e Acesso a informacao e conhecimento: Com a democratizacdo do acesso a informacao e ao
conhecimento, a capacitacao em marketing para ceramica vermelha continuara a se expandir,
com a oferta de cursos online especializados, webinars e outras formas de aprendizado
continuo. Isso permitird que mais profissionais do setor se atualizem sobre novas tendéncias
e inovacoes de mercado.

e Mudancas nas expectativas de mercado: O mercado continuara a evoluir, com consumidores
exigindo produtos que ndo apenas atendam as suas necessidades funcionais, mas que também
se alinhem com suas expectativas em relacao a valores como sustentabilidade e inovacdo. O
marketing terd que enfatizar esses atributos de forma cada vez mais estratégica.

e Crescimento do e-commerce: O e-commerce continuard a ser uma tendéncia crescente,
com novas ferramentas e plataformas permitindo a criacido de experiéncias de compras
mais personalizadas e interativas. As empresas cerdmicas precisarao se adaptar as novas
tecnologias de comércio eletronico, como realidade aumentada e chatbots, para proporcionar
uma experiéncia de compra online mais imersiva.

e Networking e colaboracao setorial: A colaboracao e o networking no setor ceramico devem
aumentar, com parcerias estratégicas para o desenvolvimento de novos produtos e melhorias
em estratégias de marketing. Feiras virtuais, parcerias digitais e iniciativas colaborativas entre
empresas do setor fortalecerdo a rede de contatos e a comunicacao da marca.

Rupturas futuras das variaveis provocadoras

e Avancos tecnologicos: Arapida evolucao das tecnologias pode tornar algumas ferramentas de
marketing obsoletas, o que pode criar um cendrio em que as empresas que nao se adaptem as
novas tecnologias de marketing, como inteligéncia artificial e automacao, possam ficar para
tras.

e Mudancas no comportamento do consumidor: Se as empresas ndo conseguirem acompanhar
as mudancas rapidas nas preferéncias dos consumidores, especialmente no que diz respeito a
sustentabilidade e a personalizacdo, podem perder sua relevancia no mercado, afetando sua
competitividade.

e Aumento da concorréncia: A crescente concorréncia no setor cerdmico pode levar a uma
saturacao do mercado, onde as empresas lutam por participacdo de mercado, reduzindo as
margens de lucro e tornando mais dificil se destacar sem diferenciacao significativa.

Hipoteses sobre o futuro das variaveis

e Hipotese 1 (Desejavel): Com a evolucdo das ferramentas digitais e o crescimento das
plataformas de e-learning, a capacitacao em marketing no setor ceramico torna-se cada
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vez mais acessivel e eficaz, permitindo que as empresas inovem constantemente em suas
estratégias e se destaquem no mercado competitivo.

e Hipotese 3 (Nao desejavel): As empresas de ceramica ndo se adaptam as novas exigéncias
tecnoldgicas e comportamentais do mercado, fazendo com que as estratégias tradicionais de
marketing se tornem obsoletas, com perda de competitividade, guerra de precos, reducio de
investimentos e sacrificio na inovacao.
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Variavel: Planejamento de longo prazo na mineracao
Coordenador: Wagner Benedet Rebello
Colaborador: Rafael Guelfi Frizzo

Data: 12/02/2025

Descricao

e O planejamento de longo prazo na mineracio voltado para o setor de ceramica vermelha
envolve estratégias e acoes sustentaveis para garantir o suprimento continuo e eficiente de
matérias-primas essenciais, como argila, utilizada na fabricacao de tijolos e telhas. Esta variavel
abrange a avaliacdo de reservas minerais, a gestdo dos recursos naturais, a implementacao de
tecnologias para minimizar o impacto ambiental, e a adaptacao a regulamentacoes e politicas
ambientais rigorosas. Inclui ainda o alinhamento estratégico com tendéncias de mercado e
inovacao, com foco em otimizar a cadeia de producao, reduzir custos operacionais, visando a
sustentabilidade e a competitividade do setor no longo prazo.

e O planejamento de longo prazo na mineracao voltado para o setor de ceramica vermelha
envolve estratégias e acoes sustentaveis para garantir o suprimento continuo e eficiente
de matérias-primas essenciais, como argila, utilizada na fabricacao de tijolos e telhas. Inclui
avaliacdo de reservas minerais, a gestdo dos recursos naturais, aimplementacao de tecnologias
para minimizar o impacto ambiental, a adaptacdo a regulamentacodes e politicas ambientais
rigorosas, o alinhamento estratégico com tendéncias de mercado e inovacao, com foco em
otimizar a cadeia de producao, reduzir custos operacionais, visando a sustentabilidade e a
competitividade do setor no longo prazo.

Evolucoes passadas

e Historicamente, o planejamento de longo prazo na mineracdo voltado para o setor de
ceramica vermelha passou por diversas evolucdes significativas. Nos primeiros tempos,
a extracao de argila era realizada de maneira rudimentar, sem uma visao estratégica das
reservas disponiveis, o que resultava em uma exploracdo excessiva e insustentavel. Com o
crescimento do setor ceramico, surgiram as primeiras iniciativas de planejamento, que se
concentravam na identificacao de depdsitos de argila e na avaliacao de suas caracteristicas
fisicas e quimicas.

e Houve uma maior conscientizacdo sobre os impactos ambientais da mineracao, levando
a adocado de praticas de gestdo ambiental e & necessidade de cumprir regulamentacoes
mais rigidas. Isso incluiu a implementacdo de estudos de impacto ambiental (EIA) e o
desenvolvimento de planos de recuperacdao de areas degradadas, que passaram a ser
incorporados ao planejamento de longo prazo
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A introducao de tecnologias de extracdo e processamento mais eficientes contribuiu para a
reducao do desperdicio de recursos e o aumento da produtividade. As empresas comecaram
a utilizar software de modelagem geoldgica para planejar operacdes de mineracao de forma
mais eficaz, permitindo uma melhor gestdo das reservas e a otimizacdo das cadeias de
suprimento.

Variaveis que provocaram as evolucoes

Regulamentacdo ambiental

Inovacdes tecnoldgicas

Mudancas no mercado de ceramica vermelha
Sustentabilidade e economia circular

Mudancas climaticas e riscos ambientais

Situacao atual das variaveis provocadoras

Regulamentacao ambiental: Atualmente, as regulamentagcdes ambientais sao rigorosas, com
exigéncias crescentes para a adocdo de praticas sustentaveis na mineracdo. As empresas
devem seguir regulamentacdes ambientais que visam uma producdo de forma sustentavel e
com o minimo impacto possivel ao meio ambiente.

Inovacoes tecnologicas: O uso de tecnologias na mineracao tem avancado consideravelmente.
Software de modelagem geoldgica, técnicas de mineracao mais eficientes e tecnologias de
monitoramento ambiental sdo comuns no setor de cerdmica vermelha. Essas inovacoes
ajudam a otimizar a extracao de argila, reduzir desperdicios e aumentar a produtividade, ao
mesmo tempo em que permitem uma gestao mais precisa das reservas minerais.

Mudancas no mercado de ceramicavermelha: O mercado de cerdmica vermelha tem mostrado
tendéncias de crescimento e diversificacdo, com a demanda por produtos ceramicos sendo
impulsionada pela construcao civil. Isso exigiu um planejamento estratégico de longo prazo
para garantir o fornecimento continuo de argila e outros insumos. A volatilidade da demanda
também forca as empresas a adotarem uma visao mais agil e adaptativa em suas operacoes
de mineracao.

Sustentabilidade e economia circular: O conceito de economia circular tem ganhado
importancia, com muitas empresas adotando praticas que permitem o reaproveitamento de
residuos e a reciclagem de materiais. Essas iniciativas visam melhorar a eficiéncia na utilizacao
dos recursos naturais e reduzir os impactos ambientais da mineracao.

Mudancas climaticas e riscos ambientais: As mudancas climaticas tém gerado incertezas,
como alteracdes nos padroes de precipitacao e a escassez de agua, que impactam diretamente
a mineracao e a producao ceramica. A adaptacao as mudancas climaticas tem se tornado uma
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prioridade no planejamento de longo prazo, com a implementacao de estratégias para mitigar
0s riscos ambientais e proteger as reservas naturais

Tendéncias futuras das variaveis provocadoras

Regulamentacao ambiental: Para atender a regulamentacbes ambientais cada vez mais
exigentes, as empresas buscam continuamente investir em tecnologias e processos mais
sustentaveis.

Inovacoes tecnologicas: Aiinovacao tecnoldgica na mineracao continuara a ser um fator chave
para o aumento da eficiéncia. A automacao, o uso de técnicas inovadoras e o monitoramento
em tempo real se tornem mais comuns, ajudando as empresas a otimizar a extracao e reduzir
o impacto ambiental.

Mudancas no mercado de ceramica vermelha: O mercado de ceramica vermelha se tornara
mais dinamico, com a demanda por produtos mais ecolégicos e sustentaveis aumentando. Isso
exigird uma adaptacao continua do planejamento de longo prazo para garantir o fornecimento
de matérias-primas adequadas e otimizar os processos de producao.

Sustentabilidade e economia circular: A expansao da economia circular exige das empresas
mais investimentos na reducao de residuos, aumento da reciclagem e eficiéncia no uso de
recursos naturais.

Mudancas climaticas e riscos ambientais: As empresas devem implementar a avaliacdo de
riscos climaticos a sua gestao, a fim de diminuir os impactos de eventos climaticos extremos
em seu processo produtivo.

Rupturas futuras das variaveis provocadoras

Regulamentacao ambiental: A introducdo de regulamentacoes ambientais ainda mais
restritivas e a falta de clareza nas politicas podem resultar em dificuldades significativas para
as empresas, como multas elevadas, paralisia de operacoes e custos elevados para atender a
essas normas, afetando drasticamente o planejamento realizado.

Inovacoes tecnologicas: A dependéncia excessiva de novas tecnologias, sem uma adaptacao
adequada ou infraestrutura de suporte, pode resultar em falhas operacionais e aumento de
custos. Além disso, a falta de pessoal qualificado para operar essas tecnologias pode levar a
ineficiéncias, afetando consideravelmente o planejamento realizado.

Pressoes sociais e demandas por sustentabilidade: Se as empresas nao conseguirem
acompanhar as expectativas sociais, isso pode resultar em um dano irreparavel a reputacao,
perda de mercado e conflitos com comunidades locais. Além disso, a falta de comunicacao
eficaz sobre as praticas sustentaveis pode resultar em um desgaste da imagem corporativa,
inviabilizando o planejamento de longo prazo.

Mudancas no mercado de ceramica vermelha: Uma desaceleracdo na construcao civil ou
uma mudanca nas preferéncias do mercado por produtos cerdmicos alternativos (como
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novos materiais de construcao) pode diminuir a demanda por cerdmica vermelha, forcando as
empresas a rever seu planejamento de longo prazo e a procurar novos mercados ou produtos.

Hipoteses sobre o futuro das variaveis

e Hipotese 1 (Desejavel): Adocdo de praticas sustentaveis e inovacdo tecnoldgica na mineracao
de argila aumenta a eficiéncia, e reduz impactos ambientais com planejamento de longo
prazo e fortalece a competitividade do setor e a colaboracio entre empresas, comunidades
e governos impulsiona solucdes responsaveis, promovendo um ambiente corporativo mais
robusto e inclusivo.

e Hipotese 2 (Nao desejavel): A regulamentacdo ambiental excessiva, sem suporte adequado,
aumenta os custos operacionais e compromete a viabilidade do setor cerdmico e a falta de
adaptacao as exigéncias socioambientais pode causar desastres ambientais, prejudicando a
reputacao e a confianca de consumidores e investidores por nao se fazer planejamento com
visao de longo prazo.
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Variavel: Instituicdes de ensino

Coordenador: Alexandre Zaccaron

Colaborador: Fabiano Raupp Pereira
Data: 12/02/2025

Descricao

As instituicoes de ensino sdo fundamentais para a formacao e desenvolvimento de individuos
e sociedades. Elas oferecem uma ampla gama de programas educacionais, desempenhando
funcoes cruciais na promocao da qualidade da educacao, inclusao, acessibilidade e interacao
com o mercado de trabalho. O impacto dessas instituicoes se estende além do ambito
educacional, influenciando a dindmica social e econdmica das comunidades em que operam.

Evolucoes passadas

As evolucoes passadas das instituicoes de ensino refletem um processo continuo de adaptacao
e transformacao em resposta as necessidades da sociedade. Desde a expansao da educacao
formal e a diversificacdo dos modelos educacionais até a incorporacao de tecnologias e a
énfase em competéncias, essas mudancas tém moldado a forma como a educacao é oferecida
e percebida, promovendo um ambiente mais inclusivo e preparado para os desafios do futuro

Variaveis que provocaram as evolucoes

Demografia

Mudancas sociais e culturais
Desenvolvimento econémico

Avancos tecnoldgicos

Reformas educacionais e politicas publicas
Demandas do mercado de trabalho
Acesso a informacao

Pressao por qualidade e avaliacao

Movimentos por sustentabilidade

Situacao atual das variaveis provocadoras

Demografia: A demografia continua a ser uma variavel importante para as instituicoes de
ensino, especialmente em areas urbanas, estd gerando maior demanda por educacdo. As
escolas e universidades enfrentam o desafio de adaptar sua capacidade e infraestrutura para
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atender a um numero crescente de estudantes, ao mesmo tempo em que buscam manter a
qualidade educacional.

Mudancas sociais e culturais: As instituicdes de ensino estdo cada vez mais sendo desafiadas
a lidar com as mudancas culturais, como a diversidade étnica, religiosa e de género, além das
questoes relacionadas a inclusdo de pessoas com deficiéncia. Isso tem levado as escolas a
adotarem praticas pedagdgicas mais inclusivas e a promoverem ambientes mais respeitosos
e igualitarios

Desenvolvimento economico: O desenvolvimento econdmico impacta diretamente as
instituicdes de ensino, tanto no sentido de aumento dos recursos disponiveis quanto no
de garantir a empregabilidade dos alunos. Em muitas regides, as universidades estdo se
adaptando para formar profissionais com habilidades praticas e especificas que atendam as
necessidades do mercado de trabalho.

Avancos tecnologicos: O uso de tecnologias educacionais tem se expandido nas instituicoes
de ensino, com o uso de plataformas digitais, ensino hibrido, inteligéncia artificial e
outras inovacoes. Isso permite maior acessibilidade ao conhecimento e personalizacdo no
aprendizado, mas também impde desafios relacionados a capacitacao de professores e a
infraestrutura.

Reformas educacionais e politicas publicas: No ambito das reformas educacionais, as politicas
publicas tém influenciado as praticas e objetivos das instituicdes de ensino. O foco tem sido
a modernizacao dos curriculos, o aumento da oferta de educacao de qualidade e o acesso a
educacao superior.

Demandas do mercado de trabalho: As instituicdes de ensino estdo cada vez mais orientadas
para as demandas do mercado de trabalho, oferecendo cursos e programas mais alinhados
com as necessidades do setor produtivo. A integracao de estagios, programas de capacitacao
e parcerias COM empresas tem se tornado um foco para garantir a empregabilidade dos
graduados.

Acesso a Informacao: A facilidade de acesso a informacao, por meio da internet, tem
transformado as instituicdes de ensino, uma vez que os estudantes tém mais autonomia na
busca por conhecimento. No entanto, isso também desafia as instituicoes a manterem suas
ofertas de ensino relevantes, de alta qualidade e atualizadas.

Pressao por qualidade e avaliacao: Existe uma crescente pressao sobre as instituicoes de
ensino para melhorar a qualidade do ensino e dos resultados académicos. A avaliacao de
desempenho dos alunos e a eficacia das instituicoes, muitas vezes impulsionadas por rankings
e acreditacoes, tem levado a uma busca constante por melhorias nos processos pedagogicos
e administrativos.

Movimentos por sustentabilidade: O aumento das preocupacdes com questdes ambientais e
sociais tem levado as instituicoes de ensino a integrar a sustentabilidade em seus curriculos e
praticas. A educacao ambiental e as iniciativas de sustentabilidade nas escolas e universidades
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estado se tornando cada vez mais comuns, tanto no campo académico quanto nas operacoes
diarias.

Tendéncias futuras das variaveis provocadoras

Demografia: As instituicoes de ensino devem se adaptar ainda mais a diversidade de
estudantes, a uma expansao da oferta de cursos a distancia e ao uso de tecnologias para
garantir acesso e eficiéncia.

Mudancas sociais e culturais: A maior diversidade e a énfase em questdes como igualdade de
género, raca e inclusao provavelmente sdo mais abordadas nas instituicdes de ensino. Havendo
um maior foco na personalizacdo do ensino e na promocao de um ambiente educacional que
respeite as diferencas, além de iniciativas para combater o preconceito e a discriminacao.

Desenvolvimento economico: O desenvolvimento econdmico leva a um aumento
de investimentos em educacao, especialmente em areas como a educacao técnica e
profissionalizante, para atender as necessidades do mercado. As parcerias entre instituicoes
de ensino e empresas devem se intensificar, promovendo estagios e programas de qualificacao
para os estudantes.

Avancos tecnologicos: A tendéncia de integracao da inteligéncia artificial, aprendizado de
maquina e analise de dados no processo educacional intensifica-se, criando oportunidades
para personalizar o aprendizado. O ensino hibrido e a educacdo digital tornam-se ainda mais
comuns, oferecendo flexibilidade aos alunos e aumentando a inclusao educacional.

Reformas educacionais e politicas publicas: As reformas educacionais continuam a priorizar
a inclusao e a diversidade, com énfase em politicas de acesso a educacao de qualidade,
especialmente em regidoes menos favorecidas. Isso inclui o fortalecimento de politicas publicas
para garantir a educacao universal e a educacao superior acessivel.

Demandas do mercado de trabalho: O futuro das instituicoes de ensino esta intimamente
ligado as necessidades do mercado de trabalho, com uma énfase crescente em competéncias
praticas, habilidades interpessoais e aprendizado continuo. Cursos especializados e programas
de treinamento corporativo sdo cada vez mais comuns, com foco em preparar os alunos para
um mercado de trabalho em constante mudanca.

Acesso a informacao: A crescente disponibilidade de conteudo educacional online, combinado
com a democratizacdo do acesso a internet, faz com que as instituicoes de ensino adotem
novas abordagens para oferecer valor agregado aos seus alunos, oferecendo uma educacao
mais personalizada e interativa.

Pressao por qualidade e avaliacao: As instituicoes de ensino terdo que se concentrar em
garantir que seus métodos de avaliacao e ensino sejam cada vez mais eficazes, inovadores e
alinhados as expectativas dos alunos. A transparéncia e a responsabilizacdo em relacdo aos
resultados educacionais devem se tornar mais proeminentes.
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e Movimentos por sustentabilidade: As instituicbes de ensino continuam a integrar praticas
sustentaveis em seus curriculos e atividades cotidianas, como o ensino de sustentabilidade,
o uso de energia renovavel nas operacdes e a promocao de praticas ecolégicas nas aulas e
campi.

Rupturas futuras das variaveis provocadoras

e Demografia: A rapida mudanca demografica, com a populacido se concentrando em areas
urbanas, gera um aumento repentino na demanda por educacdao que as instituicbes nao
conseguem suprir rapidamente. Além disso, uma possivel diminuicao da taxa de natalidade
em algumas regides pode impactar o nimero de estudantes no longo prazo.

e Mudancas sociais e culturais: Embora as mudancas culturais estejam avancando, uma
possivel resisténcia institucional ou social a praticas inclusivas e a diversidade pode criar um
retrocesso temporario nas instituicdes de ensino. Isso pode resultar em um conflito entre as
novas demandas sociais e as estruturas educacionais tradicionais.

e Desenvolvimento economico: A instabilidade econémica ou a recessao pode resultar em
cortes no financiamento educacional e reduzir a capacidade das instituicdes de ensino de se
adaptar e inovar, prejudicando a qualidade da educacao e o acesso dos estudantes a recursos
de aprendizagem.

e Avancos tecnolégicos: O rapido avanco tecnolégico pode criar desigualdades de acesso a
educacao, ja que as instituicdes que nao se adaptarem rapidamente as novas ferramentas
podem ficar para tras. Além disso, o uso excessivo de tecnologia pode levar auma dependéncia
digital, prejudicando a experiéncia educacional de alunos que tém dificuldades com essas
ferramentas.

Hipoteses sobre o futuro das variaveis

e Hipotese 1 (Desejavel): A digitalizacdo e o aumento do acesso a internet permitem uma maior
inclusao educacional global, facilitando o acesso a educacao de qualidade para estudantes em
regioes remotas ou carentes, além de promover parcerias internacionais e com as instituicoes
de ensino cada vez mais integradas com as necessidades do mercado de trabalho, oferecendo
programas de capacitacdao mais especializados, como cursos técnicos e programas de estagio,
que garantem uma formacao pratica e preparam melhor os alunos para as exigéncias do
mercado.

e Hipotese 2 (Nao desejavel): As desigualdades econémicas aprofundam o abismo educacional,
com estudantes de classes menos favorecidas tendo acesso limitado a recursos de alta
qualidade, como tecnologias e materiais de ensino adequados e as instituicbes de ensino
enfrentam resisténcia significativa para adotar novas abordagens pedagdgicas e curriculares,
0 que retarda a evolucao necessdaria para preparar os alunos aos desafios, especialmente
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em paises ou regides com sistemas educacionais no Brasil e, especificamente, no setor de
ceramica.

Referéncias

Brasil. Ministério da Educacao. Matriz Curricular Nacional para Instituicées de Ensino Superior. Brasilia:
MEC, 2020. https:/www.mec.gov.br

Documento oficial que descreve as diretrizes curriculares e a estrutura necessaria para as
instituicdes de ensino superior no Brasil, com énfase em sua atuacao frente as demandas do
mercado de trabalho.

Cavalcanti, J. A Histéria das Instituicées de Ensino no Brasil: Uma Andlise do Processo Educacional. 2°
ed. Curitiba: Editora UFPR, 2017.

A obra oferece uma visao histdrica sobre as instituicdes educacionais no Brasil, desde o periodo
colonial até os tempos contemporaneos, abordando os processos de modernizacdo e suas
consequéncias.

Freitas, M C. A Educacdo no Brasil: Estrutura e Desafios das Instituicoes de Ensino. 3% ed. Sao
Paulo: Editora Vozes, 2019.

Este livro oferece uma andlise detalhada sobre o sistema educacional brasileiro, discutindo a
organizacao e os desafios enfrentados pelas instituicoes de ensino em todos os niveis.

Garcia, J. B. Instituicdes de Ensino e a Inclusdo: Desafios e Oportunidades. Porto Alegre: Editora
UFRGS, 2018.

O livro discute as politicas de inclusdo nas instituicbes educacionais brasileiras, abordando a
adaptacao das escolas para receber estudantes com necessidades especiais e o impacto da
inclusao no desenvolvimento educacional.

Krawczyk, R. A Educacao Brasileira: Instituicoes de Ensino e sua Evolucao. Rio de Janeiro: Editora
FGV, 2020.

A autora faz um panorama das instituicoes de ensino no Brasil, desde a educacdo basica até o
ensino superior, abordando as politicas publicas e os desafios da educacao no pais.

Pimenta, S. G. As Instituicdes de Ensino Superior no Brasil: Politicas e Desafios. Sao Paulo: Editora
Cortes, 2018.

A obra discute a evolucao e os desafios das instituicoes de ensino superior no Brasil, abordando
temas como financiamento, qualidade de ensino e a relacdo com o mercado de trabalho.

Santos, F. de A. O Papel das Instituicdes de Ensino na Formacao de Cidadaos no Brasil. Sao Paulo:
Editora Unesp, 2021.

O autor analisa como as instituicoes educacionais, tanto publicas quanto privadas, influenciam a
formacao de cidadaos e a construcao do conhecimento, com foco nas implicacoes sociais da
educacao.



265

Silva, J. C. Gestao de Instituicdes de Ensino no Brasil: Modelos e Praticas. Belo Horizonte: Editora
UFMG, 20109.

Estelivro exploraa gestao de instituicdes de ensino no Brasil, destacando os desafios administrativos
e as praticas inovadoras que tém sido adotadas para melhorar a qualidade educacional.

Variavel: Sistema S (Sebrae, Senai, Sesi, Senac e Sesc)
Coordenador: Alexandre Zaccaron

Colaboradores: Marcelo Pinheiro Carvalho e Joao Alexandre Sant’Elena Guze
Data: 12/02/2025

Descricao

e O Sistema S desempenha um papel crucial no desenvolvimento econémico e social do Brasil,
fornecendo suporte e capacitacdo para diversos setores, promovendo a qualificacdo da mao
de obra, estimulando o empreendedorismo e contribuindo para a melhoria da qualidade
de vida da populacado. Sua atuacao integrada e multifacetada é essencial para fortalecer
a competitividade das empresas e o desenvolvimento sustentavel do pais. A colaboracao
entre as entidades do Sistema S e as empresas é fundamental para enfrentar os desafios
econdmicos e sociais, promovendo um ambiente mais propicio ao crescimento e a inovacao.

¢ E composto pelas seguintes entidades:
»  Sebrae (Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas);
»  Senai (Servico Nacional de Aprendizagem Industrial);
»  Sesi (Servico Social da Industria);
»  Senac (Servico Nacional de Aprendizagem Comercial); e

»  Sesc (Servico Social do Comércio).

Evolucoes passadas

e A evolucao do Sistema S ao longo dos anos demonstra a capacidade das entidades de se
adaptarem as mudancas nas necessidades sociais e econémicas do Brasil. Com o foco
em formacao profissional, inovacdo e bem-estar social, o Sistema S tem contribuido
significativamente para o desenvolvimento do pais, preparando a mao de obra para os
desafios do mercado e promovendo a qualidade de vida dos trabalhadores e suas familias. A
flexibilidade e a capacidade de adaptacdo a novas demandas e tendéncias foram essenciais
para a relevancia continua do Sistema S na sociedade brasileira.
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Variaveis que provocaram as evolucoes

Demanda por qualificacdo profissional
Mudancas econdémicas

Avancos tecnolégicos

Mudancas sociais e culturais

Politicas publicas e regulatérias
Sustentabilidade e responsabilidade social
Acessibilidade e INCLU$$s30

Situacao atual das variaveis provocadoras

Demanda por qualificacao profissional: A qualificacdo profissional € uma necessidade
crescente no Brasil, especialmente em dreas como tecnologia, industria 4.0, e sustentabilidade.
O Sistema S, especialmente o Senai e o Sebrae, tem atendido a essas demandas com cursos
e treinamentos, mas a desigualdade de acesso a educacao de qualidade em algumas regides
é um desafio.

Mudancas economicas: O cendrio econdmico brasileiro tem passado por transformacoes
constantes, com crises e ciclos de crescimento. O Sistema S tem se adaptado a essas mudancas
oferecendo programas de apoio a micro e pequenas empresas, especialmente no Sebrae, e
formando mao de obra qualificada para a industria

Avancos tecnologicos: A rapida evolucao tecnolégica tem exigido do Sistema S a constante
atualizacao de seus programas educacionais. O Senai, por exemplo, tem se destacado pela
adaptacido de suas escolas técnicas para preparar os trabalhadores para indlstrias mais
digitalizadas, o que exige investimentos continuos.

Mudancas sociais e culturais: O Sistema S tem respondido a mudancas sociais e culturais,
como a inclusdo de minorias no mercado de trabalho e a promocao da diversidade de género
e raca. Entidades como o Sesi e o Senac tém oferecido programas voltados para o bem-
estar social, mas a cultura de inclusao ainda enfrenta desafios na pratica, especialmente em
algumas industrias.

Politicas publicas e regulatorias: O Sistema S tem sido fortemente impactado pelas politicas
publicas eregulatériasdo governo. Mudancas nas leis trabalhistas e napoliticade financiamento
téminfluenciado a forma como as entidades operam, com desafios para equilibrar os interesses
de empresas e trabalhadores. O Sistema S, no entanto, tem se mostrado adaptavel e proativo
na negociacao e implementacdo de novas politicas.

Sustentabilidade e responsabilidade social: O Sistema S tem incorporado cada vez mais
praticas de sustentabilidade em seus programas. O Sesi, por exemplo, tem investido em
projetos de saude e bem-estar, enquanto o Senai tem focado na sustentabilidade industrial.
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Contudo, a implementacdo dessas praticas de forma consistente e em larga escala ainda
apresenta obstaculos

Acessibilidade e inclusao: A acessibilidade e inclusdao tém sido prioridades no Sistema S,
com o Sesc oferecendo programas para publicos diversos, incluindo pessoas com deficiéncia
e idosos. No entanto, ainda existem desafios significativos em termos de expandir esses
programas para areas mais remotas e garantir que todos os segmentos da populacao tenham
acesso igualitario aos beneficios do Sistema S.

Tendéncias futuras das variaveis provocadoras

Demanda por qualificacao profissional: A demanda por profissionais qualificados,
especialmente em areas como tecnologia, inteligéncia artificial e sustentabilidade, continuara
a crescer. O Sistema S intensificard suas ofertas de cursos de atualizacdo e especializacao
para atender a necessidade de requalificacdo constante da forca de trabalho.

Mudancas economicas: Em um futuro préximo, o Sistema S terd um papel mais importante no
apoio a transformacao digital das pequenas e médias empresas (PMEs) e na adaptacao dessas
empresas a novas economias, como a economia de baixo carbono. A diversificacao das fontes
de financiamento e a busca por novas parcerias publico-privadas serdo tendéncias futuras
para garantir a sustentabilidade das entidades.

Avancos tecnologicos: O Sistema S incorporara mais tecnologias digitais em seus programas
de qualificacdo profissional, incluindo cursos de IA, realidade aumentada e simuladores
virtuais. O Senai, especialmente, expandira sua atuacao no setor de inovacao tecnolégica,
com maior foco em industrias inteligentes e digitalizacao.

Mudancas sociais e culturais: O Sistema S continuara promovendo a diversidade e inclusao,
com um foco crescente na integracao de grupos sub-representados no mercado de trabalho.
O Sistema S se envolverd mais em questoes relacionadas a equidade social e a inclusdao no
contexto das novas tecnologias e industrias

Politicas publicas e regulatorias: As politicas publicas voltadas para o desenvolvimento
sustentavel e a transformacao digital da economia influenciardao ainda mais as acoes do
Sistema S. O Sistema S buscard mais alinhamento com politicas publicas que incentivem a
inovacao e o empreendedorismo, especialmente nas PMEs.

Sustentabilidade e responsabilidade social: A sustentabilidade serd uma tendéncia crescente,
com o Sistema S impulsionando programas que promovam praticas sustentaveis e a adocao
de tecnologias ecoeficientes em setores como a industria e o comércio. Havera um maior
foco na responsabilidade social empresarial, com a adequacao das empresas para obtencao
da certificacao pelo Programa Brasileiro de Certificacdo em Responsabilidade Social (PBCRS).

Acessibilidade e inclusao: O Sistema S se expandird para incluir mais programas voltados
para a inclusao digital e a acessibilidade, com um foco especial em regides periféricas e em
populacdes mais vulneraveis, como idosos e pessoas com deficiéncia.
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Rupturas futuras das variaveis provocadoras

e Demanda por qualificacao profissional: O Sistema S nao acompanha as mudancas nas
necessidades do mercado, ocorrendo uma defasagem na formacdo profissional, o que
prejudica a empregabilidade e a competitividade da forca de trabalho brasileira.

e Mudancas economicas: Uma crise fiscal ou recessao prolongada, resultard em cortes de
recursos e limitacdes nos programas do Sistema S, afetando a capacidade das entidades de
oferecer suporte eficaz as empresas e trabalhadores.

e Avancos tecnologicos: O Sistema S ndo se adapta rapidamente ao avanco das novas
tecnologias, especialmente nas areas de automacao, inteligéncia artificial e andlise de dados,
havendo uma obsolescéncia dos cursos e servicos oferecidos, dificultando a adaptacao das
empresas as novas exigéncias do mercado.

Hipoteses sobre o futuro das variaveis

e Hipotese 1 (Desejavel): O sistema S adapta continuamente seus cursos para atender a novas
demandas do mercado, de governanca e meio ambiente, amplia o alcance a mais pessoas
especialmente nas regides mais afastadas e populacdes marginalizadas, resultando em uma
forca de trabalho mais capacitada e inclusiva, tornando-se um lider em capacitacao para
industrias sustentaveis e tecnoldgicas, possibilitando as empresas do setor ceramico uma
adequacdo para obtencao de certificacoes de qualidade e, com isso, torna ainda mais forte a
competitividade das empresas.

e Hipotese 2 (Nao desejavel): O Sistema S nido consegue expandir adequadamente seus
programas nem adapta-los as necessidades locais, o que aumenta a desigualdade no
acesso a qualificacdao, em um mercado de trabalho desigual com um empobrecimento do
potencial competitivo do Brasil, levando a perda em fomentos e financiamentos publicos,
comprometendo a capacidade do Sistema em atender aos compromissos de responsabilidade
social, além da diminuicao de oferta de capacitacao adequada a novas demandas tecnoloégicas
e, consequentemente, a perda da competitividade das empresas.
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