DELIO BORGES

TECNICO DO SEGURO SOCIAL

PERFIL PESSOAL E PROFISSIONAL

Servidor piblico federal desde fevereiro de 2007,
exerco atualmente a funcdo de Coordenador-Geral
de Educacdo, Desenvolvimento e Carreiras,
posicdo em que atuo com foco na valorizacdo e no
desenvolvimento dos  servidores  puablicos,
promovendo iniciativas voltadas a capacitacéo, a
gestdo de talentos e ao fortalecimento das
carreiras no ambito da administracdo publica
federal. Ao longo da minha trajetéria como
Técnico do Seguro Social no Instituto Nacional do
Seguro Social (INSS), construi uma carreira solida,
pautada pela ética, pelo comprometimento com o
servico publico e por uma atuacdo orientada a
resultados.

Com experiéncias anteriores em gestéo, incluindo
a funcdo de Gestor da Agéncia da Previdéncia
Social Salvador Bonfim, desenvolvi habilidades de
lideranga, promovendo a integracéo das equipes, a
motivagdo individual e coletiva e a criacdo de
ambientes colaborativos focados no alcance de
metas. Sou uma pessoa comunicativa, proativa e
com forte capacidade de inspirar e engajar
pessoas, sempre buscando a exceléncia no
desempenho organizacional.

Além da experiéncia na gestdo pblica, atuei como
professor de pés-graduacdo na area de Direito
Previdenciario, contribuindo para a formacdo de
novos profissionais o compartilhando
conhecimentos adquiridos ao longo de minha
carreira. Essa vivéncia académica complementa
minha atuagdo pratica, permitindo uma visdo
estratégica e critica sobre os desafios e avangos
do sistema previdenciario brasileiro.

Acredito na for¢a do trabalho em equipe, na escuta
ativa e na importancia de uma gestdo humanizada,
voltada para a entrega de servicos publicos de
qualidade e alinhada as diretrizes institucionais.

EXPERIENCIA DE TRABALHO

DIRETORIA DE GESTAO DE PESSOAS - DGP

Coordenador-Geral de Educagao, Desenvolvimento e
Carreiras - 05/2025 (atual)

Gerenciamento estratégico das atividades relacionadas a formulagéo,
implementacdo e acompanhamento de politicas publicas voltadas a
educacdo corporativa, desenvolvimento profissional e gestdo de carreiras
dos servidores publicos federais. A fungdo envolve a coordenacdo de
programas de capacitagio, acoes de valorizacdo e reconhecimento, bem
como a promocdo de trilhas de desenvolvimento alinhadas as
competéncias institucionais e aos objetivos organizacionais. A atuacdo
exige visdo estratégica, capacidade de articulagdo interinstitucional, foco
em gestdo de pessoas, inovagdo em processos formativos e alinhamento
com as diretrizes governamentais de valorizagéo do servico publico.

APS SALVADOR BONFIM
Gerente de Agéncia - 11/2011 até 05/2025
Chefe de Beneficio - 2008 até 11/2011

Gerenciamento da execucdo das atividades inerentes a competéncia
regimental da Agéncia da Previdéncia Social (APS), incluindo a atualizagdo
de dados cadastrais, concessdo e revisdo de beneficios previdenciarios,
bem como a gestdo do atendimento ao publico. Cabe a este profissional
coordenar as rotinas administrativas e operacionais, assegurando a
qualidade e a eficiéncia dos servicos prestados aos segurados, alinhado
com lideranca administrativa e operacional em unidade do INSS, com foco
em gestdo de pessoas, alcance de metas e melhoria continua do
atendimento ao piiblico.

INSS
Técnico do Seguro Social - 02/2007 até 2025 (atual)

Atividades relacionadas ao reconhecimento de direitos previdenciarios,
incluindo a andlise, instrucdo, tramitacdo e movimentagdo de processos,
bem como o tratamento adequado de procedimentos e documentos,
garantindo a conformidade com as normas e a celeridade na resposta ao
cidadéo.

FORMAGAO ACADEMICA

JUSPODIVM - INSTITUTO EXCELENCIA
Pés Graduagao Lato Sensu em Direito Previdenciario

Especializacdo em Direito Previdenciario
- Tema da Monografia: 0 auxilio-reclusdo e sua inconstitucionalidade

UNIFACS- UNIVERSIDADE SALVADOR

Graduagao| Comunicagao Social com habilitagao em
Publicidade e Propaganda
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