CONHECIMENTOS
TECNICOS

ADMINISTRACAO

IDIOMAS

INGLES

Compreensao TR
Escrita * iy
Fala * i
Leitura * i

AREAS DE INTERESSE

OUVIDORIA
PREVIDENCIA SOCIAL

CARLOS HENRIQUE
GONCALVES

Sexo: MASCULINO

Cargo Publico Efetivo: TECNICO DO SEGURO SOCIAL

Funcao/DAS: FUNCAO COMISSIONADA EXECUTIVA - COORDENADOR(A)
GERAL

Orgao de Exercicio: INSTITUTO NACIONAL DE SEGURO SOCIAL
Jornada: 40
Estabilidade: Servidor Estavel

g SOBRE

Experiéncia em gestao de APS, tendo exercido funcdes de
Supervisor de Atendimento, substituto do chefe de beneficios e
Gerente de APS. Experiéncia em gestdao de Grupos de Trabalho em
andlise de beneficios (2018 - 2019 SR SEI) Coordenador de
Pagamentos e Gestdao de Beneficios (2019 a 2020) Gestor da fila
de Manutencao de Beneficios - CEAB MAN (2020 a 2022)
Coordenador de Pagamentos e Gestao de Beneficios (2019 até o
presente)

= FORMACAO

GRADUACAO - ADMINISTRACAO
CENTRO UNIVERSITARIO DE FRANCA
2001 - 2004 - Concluido

a® CURSOS

INTRODUCAO A GESTAO DE PROCESSOS
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA - ENAP
04/2025 - 04/2025
Concluido - Carga Horaria: 25 Hrs

¥~ CONTATO

Telefone: I

Email Institucional: carlos.hgoncalves@inss.gov.br



Email Pessoal: I

Link Publico:

goncalves-85539534

As informacgdes deste curriculo sao autodeclaratérias, sendo responsabilidade exclusiva
de quem as declara comprovar a veracidade e a autenticidade. Tenho ciéncia de que a
prestacao de informacdes falsas ou diversas das que deviam ser escritas sao passiveis
de responsabilizacdo administrativa, civel e criminal.
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