
JEAN DALBERT SANTOS

Cargo Público Efetivo: ANALISTA DO SEGURO SOCIAL

Função/DAS: FUNCÃO COMISSIONADA EXECUTIVA - COORDENADOR(A)

Órgão de Exercício: INSTITUTO NACIONAL DE SEGURO SOCIAL

Jornada: 40

Estabilidade: Servidor Estável

CONHECIMENTOS
TÉCNICOS

ADMINISTRAÇÃO 

ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA 

ORGANIZAÇÕES PÚBLICAS 

PLANEJAMENTO INSTITUCIONAL 

RELAÇÕES INTERPESSOAIS 

COMPETÊNCIAS SOFT
SKILLS

AUTOCONHECIMENTO E
DESENVOLVIMENTO PESSOAL

COMUNICAÇÃO

COMUNICAÇÃO ESTRATÉGICA

COORDENAÇÃO E
COLABORAÇÃO EM REDE

ENGAJAMENTO DE PESSOAS E
EQUIPES

FOCO NOS RESULTADOS PARA
OS CIDADÃOS

GERAÇÃO DE VALOR PARA OS
USUÁRIOS

GESTÃO PARA RESULTADOS

INOVAÇÃO E MUDANÇA

MENTALIDADE DIGITAL

ORIENTAÇÃO POR VALORES
ÉTICOS

RESOLUÇÃO DE PROBLEMAS
COM BASE DE DADOS

TRABALHO EM EQUIPE

VISÃO DE FUTURO

 SOBRE

Jean  Dalbert  Santos  é  Analista  do  Seguro  Social  no  Instituto
Nacional de Seguro Social (INSS), atualmente exercendo a função
de Coordenador de Controle de Informações Civis (COCIC). Possui
Mestrado  Profissional  em  Administração  Pública  pela  Escola
Brasileira  de  Administração  Pública  e  de  Empresas  (FGV),
Especialização  em  Direito  Previdenciário  e  Graduação  em
Administração. Com mais de 15 anos de experiência em gestão
pública,  acumula  trajetória  em  gestão  de  equipes,  processos
administrativos,  logística e controle interno no INSS.  Demonstra
expertise em planejamento institucional, gestão para resultados,
inovação e resolução de problemas com base em dados, com forte
orientação por valores éticos e integridade pública.

 FORMAÇÃO

MESTRADO PROFISSIONAL - MESTRADO PROFISSIONAL EM
ADMINISTRACAO PUBLICA 

ESCOLA BRASILEIRA DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA E DE
EMPRESAS - FGV 
2022 - 2024 - Concluído 

ESPECIALIZAÇÃO - DIREITO PREVIDENCIÁRIO 
ESCOLA ABERTA DO BRASIL 
2009 - 2010 - Concluído 

ESPECIALIZAÇÃO - LOGISTICA EMPRESARIAL 
UNIFACS UNIVERSIDADE DE SALVADOR 
2007 - 2008 - Concluído 

GRADUAÇÃO - ADMINISTRAÇÃO 
FACULDADE DE TECNOLOGIA E CIÊNCIAS - FTC 
2002 - 2006 - Concluído 
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VISÃO SISTÊMICA

ÉTICA E INTEGRIDADE PÚBLICA

ÁREAS DE INTERESSE

ATENDIMENTO AO PÚBLICO

CONTROLE INTERNO

GESTÃO DE PROCESSOS

GESTÃO DE PROJETOS

LOGÍSTICA

PREVIDÊNCIA SOCIAL

 EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL

Coordenador de Controle de Informações Civis / FEX 
Instituto Nacional de Seguro Social 
02/2026 - Atual 
Coordenação de Controle de Informações Civis - COCIC 
COORDENAÇÃO

Chefe de Seção de Administração de Informações dos
Segurados - SAIS / FGR 

Instituto Nacional de Seguro Social 
12/2018 - 04/2020 
GESTAO

Gerente Executivo (substituto) / FPE 
Instituto Nacional de Seguro Social 
07/2017 - 12/2018 
Gerência Executiva de Barreiras - GEXBRR 
GESTAO

Gerente de APS / FCI 
Instituto Nacional de Seguro Social 
11/2015 - 12/2018 
Gerente APS Barreiras - GEX Barreiras 
GESTAO

Gerente de APS / FCI 
Instituto Nacional de Seguro Social 
08/2011 - 11/2015 
Gerente APS Boquira - GEX Barreiras 
GESTÃO

Chefe de Seção de Logística, Licitações e Contratos
(substituto) / FGR 

Instituto Nacional de Seguro Social 
08/2008 - 10/2010 
LOGISTICA

Gerente / Gerente de Loja 
Lojas Riachuello S/A 
04/2007 - 07/2008 
Gerente de Loja de Departamento 
GERENCIA

Gerente de Departamento / Gerente 
EMTRAM - Empresa de Transportes Macaubense 
04/2002 - 04/2007 
Transporte Intermunicipal de Passageiros e Cargas 
GERENCIA

 CURSOS

GESTÃO DA ESTRATÉGIA COM BSC - FUNDAMENTOS 
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
03/2015 - 04/2015 
Concluído - Carga Horária: 20 Hrs 

GESTÃO DA ESTRATÉGIA COM BSC - FUNDAMENTOS 
ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
03/2015 - 04/2015 
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Link Público:
 https://curriculo.sougov.economia.gov.br/jean-
santos-5315697 

Concluído - Carga Horária: 20 Hrs 

LEGISLAÇÃO APLICADA À GESTÃO DE PESSOAS - LEI
8112/90 

ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
08/2010 - 09/2010 
Concluído - Carga Horária: 30 Hrs 

LEGISLAÇÃO APLICADA À LOGÍSTICA DE SUPRIMENTOS - LEI
8666/93 

ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
08/2009 - 09/2009 
Concluído - Carga Horária: 26 Hrs 

LEGISLAÇÃO APLICADA À LOGÍSTICA DE SUPRIMENTOS - LEI
8666/93 

ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA - ENAP 
08/2009 - 09/2009 
Concluído - Carga Horária: 26 Hrs 

 CONTATO

Telefone: 77-999073763 

Email Institucional: jean.dalbertsantos@inss.gov.br 

As informações deste currículo são autodeclaratórias, sendo responsabilidade exclusiva
de quem as declara comprovar a veracidade e a autenticidade. Tenho ciência de que a
prestação de informações falsas ou diversas das que deviam ser escritas são passíveis
de responsabilização administrativa, cível e criminal. 
Currículo gerado pelo Sistema Perfil Profissional - Sougov.br em 13/03/2026 às 09:28 
Data da última atualização: 13/03/2026 às 09:28 
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