Veja como pedir pelo
TELEFONE 135

1- Ligue 135 (de telefone fixo a ligacéo é gratuita)

2- Informe seu CPF

3- Selecione as opgdes de acordo com o servigo desejado

) Resultado de pericia médica: digite — 1
Consultar data e local de pagamento de beneficio: digite — 2
Requerer beneficio, CTC ou agendar pericia médica: digite - 3
Consultar andamento do pedido: digite — 4 - 1
Agendar cumprimento de exigéncia: digite —4 - 2
Cancelar requerimento: digite - 4 - 3
Para cépia de processo: digite - 5 - 1
Para agendar retirada de extrato de beneficio: digite -5 -2 -1
Para agendar retirada de extrato previdenciario: digite -5 -2 -2
Para agendar retirada de extrato de consignacdes: digite—-5-2 -3
Para agendar retirada de extrato de imposto de renda: digite -5 -2 -4
Para agendar retirada de carta de concessao: digite-5-2-5
Para agendar retirada de declaracdo de beneficio: digite-5-2-6
Para solicitar pagamento de beneficio ndo recebido: digite — 6 — 1
Transferir beneficio para outra Agéncia do INSS: digite -6 - 2
Bloqueio/desbloqueio de beneficio para empréstimo: digite — 6 - 3
Alterar forma de pagamento: digite - 6 - 4
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Seg asab 7h-22h
atendimento eletrénico 24h

Outros servicos: digite-6-6

Informacgdes sobre o aplicativo Meu INSS: digite — 7 - 1

Informacgdes sobre contribuicao ao INSS: digite — 7 - 2

Informacgdes sobre aposentadoria por idade urbana: digite -7 -3 - 1
Informacgdes sobre aposentadoria por idade rural: digite -7 -3 - 2
Informacgdes sobre aposentadoria por tempo de contribuicao: digite—7 -3 -3
Informacgdes sobre aposentadoria com deficiéncia: digite -7 -3 -4
Informacgdes sobre aposentadoria especial: digite-7-3 -5
Informacgdes sobre auxilio-doenca: digite - 7 - 4

Informacgdes sobre pensao por morte: digite -7 - 5

Informagdes sobre saldrio-maternidade: digite -7 -6

Informacgdes sobre auxilio-reclusao: digite - 7 - 7

Informacgdes sobre beneficios assistenciais: digite - 7 - 8
Informacgdes sobre outros servicos: digite - 7 — 9

Elogios, sugestdes, dentincias ou reclamacgodes: digite - 8

Outras solicitacdes ou falar com um atendente: digite — 0
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Veja como pedir pelo
TELEFONE 135

1- Ligue 135 (de telefone fixo a ligacao é gratuita)

2- Informe seu CPF

3- Selecione as op¢des de acordo com o servico desejado

) Resultado de pericia médica: digite — 1
Consultar data e local de pagamento de beneficio: digite — 2
Requerer beneficio, CTC ou agendar pericia médica: digite - 3
Consultar andamento do pedido: digite -4 - 1
Agendar cumprimento de exigéncia: digite -4 - 2
Cancelar requerimento: digite - 4 - 3
Para cépia de processo: digite - 5 - 1
Para agendar retirada de extrato de beneficio: digite -5 -2 -1
Para agendar retirada de extrato previdenciario: digite -5 -2 -2
Para agendar retirada de extrato de consignacoes: digite -5 -2 -3
Para agendar retirada de extrato de imposto de renda: digite -5 -2 -4
Para agendar retirada de carta de concessao: digite-5-2-5
Para agendar retirada de declaracao de beneficio: digite-5-2-6
Para solicitar pagamento de beneficio nao recebido: digite - 6 — 1
Transferir beneficio para outra Agéncia do INSS: digite - 6 - 2
Blogueio/desbloqueio de beneficio para empréstimo: digite — 6 - 3
Alterar forma de pagamento: digite - 6 - 4
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Outros servicos: digite-6 -6

Informacdes sobre o aplicativo Meu INSS: digite -7 - 1

Informacdes sobre contribuicdo ao INSS: digite - 7 - 2

Informacdes sobre aposentadoria por idade urbana: digite -7 -3 - 1
Informacdes sobre aposentadoria por idade rural: digite -7 -3 -2
Informacdes sobre aposentadoria por tempo de contribuicdo: digite -7 -3 -3
Informacdes sobre aposentadoria com deficiéncia: digite -7 -3 -4
Informacdes sobre aposentadoria especial: digite-7-3 -5
Informacdes sobre auxilio-doenca: digite - 7 - 4

Informacdes sobre pensdo por morte: digite -7 - 5

Informacdes sobre salario-maternidade: digite -7 - 6

Informacdes sobre auxilio-reclusao: digite - 7 - 7

Informacdes sobre beneficios assistenciais: digite -7 - 8
Informacdes sobre outros servicos: digite -7 -9

Elogios, sugestdes, denuincias ou reclamacdes: digite - 8

Outras solicitacdes ou falar com um atendente: digite - 0
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