INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

Corregedoria-Geral
Gabinete da Corregedoria

RELATORIO DE GESTAO CORRECIONAL
EXERCICIO DE 2024

1. O INSS, por meio da sua Corregedoria Geral e as 08 projeg¢des Regionais (localizadas em Porto Alegre, Sao Paulo, Rio de Janeiro, Belo Horizonte, Goiania,
Salvador, Recife e Manaus), busca seguir diretrizes tracadas pela Alta Administragdo, e vem promovendo apuragdes de carater disciplinar, a partir de indicios de
irregularidades e supostas fraudes apontados nos Relatorios da CGU, TCU, Forga Tarefa Previdenciaria (COINP - MPF — DPF) e recepcionadas em dentincias e/ou
representagdes diversas, especialmente via Ouvidoria (fala.br), atuando na analise preliminar (Investigagdo Preliminar Sumaria - IPS), emissao de juizo de admissibilidade e
instauragdo de Sindicancias e Processos Administrativos Disciplinares, além de celebrar Termo de Ajustamento de Conduta - TAC.

2. Este Relatorio visa demonstrar a estrita obediéncia aos principios que regem a Administragdo Publica, evidenciando a transparéncia da Corregedoria do INSS,
Orgdo integrante do Sistema de Correi¢do do Poder Executivo Federal - SISCOR, na condugéo e execugdo de sua missdo e atribui¢des regimentais, dessa forma, mantendo
conformidade com a legalidade dos atos e fatos administrativos, a busca da eficiéncia, eficacia e economicidade dos gastos publicos.

3. O papel ¢ a efetividade da Corregedoria Geral podem ser verificados no site https://centralpaineis.cgu.gov.br/visualizar/corregedorias e também consolidados
neste relatorio.

4. A Corregedoria-Geral do INSS consta como nivel 2 - Padronizado, no Modelo de Maturidade Correcional - CRG-MM, da Controladoria-Geral da Unido -
CGU, conforme previsto no artigo 25 da Portaria Normativa CGU n° 27, de 11 de outubro de 2022.

5. A meta da Corregedoria estabelecida em 2023 para 2024 foi de 350 (trezentos e cinquenta) procedimentos disciplinares (Processo Administrativo Disciplinar,
Sindicancias, Investigagdo Preliminar Sumaria - IPS, Celebragdo de Termo de Ajustamento de Conduta - TAC ), com a despesa constante na Meta Fisica, A¢ido 2562 (SEI
19020438).

6. Com o intuito de alcangar o objetivo pretendido, envidamos esforcos com vistas a aquisi¢do, capacitagdo e atualizagdo de novas tecnologias que podem
contribuir para que o trabalho da CORREG seja o mais proficuo nestes tempos, ainda com consequéncias da pandemia e na nova tendéncia de trabalho remoto e digital.

7. Conforme tabela abaixo, foram instaurados 327 (trezentos e vinte e sete) processos, alcancando 93,42% (noventa e trés, virgula quarenta e dois por cento) da
meta de 350 (trezentos e cinquenta) procedimentos disciplinares (Processo Administrativo Disciplinar, Sindicancias, Investiga¢do Preliminar Sumaria - IPS, Celebragéo de
Termo de Ajustamento de Conduta - TAC).

EXERCICIO META PAD SINVE SINAC IPS TAC TOTAL **Q'A
2020 64 13 07 - - 84*
2021 217 19 08 70 9 323
2022 165 02 10 66 7 250
2023 350 139 02 02 99 19 261
2024 350 138 0 4 164 21 327 93,42%

Fonte: CORREG/INSS
PAD: Processo Administrativo Disciplinar - Rito Ordinério e Sumario;
SINVE: Sindicancia Investigativa;
SINAC: Sindicancia Acusatoria;
IPS — Investiga¢do Preliminar Sumaria (Passamos a computar a partir de 2021);
TAC - Termo de Ajustamento de Conduta (Passamos a computar a partir de 2022); e
*Referente ao periodo da COVID 19.
**ML.A - Meta alcangada levando em conta apenas as quantidades de PAD, SINVE, SINAC, IPS e TAC.

8. A partir do Exercicio de 2024, passamos a computar como Procedimentos Disciplinares, inclusive, os arquivamentos p6s Juizo de Amissibilidade, totalizando
357 (trezentos e cinquenta e sete) processos.

9. 49,27% (quarenta e nove virgula vinte e sete por cento) dos Processos Administrativos Disciplinares tiveram como alvo a apuragdo disciplinar relacionados ao
cometimento de Irregularidades na area de Beneficios, ou seja, a area de negocio do INSS ¢ o principal motivo de apuracio disciplinar da autarquia.

10. Portanto, identificamos que as irregularidades em beneficios sdo o principal risco de praticas ilicitas no 6rgdo, devendo se considerar as novas tecnologias, que
geram demandas, com o uso de mio de obra para analise, mesmo quando nio existem indicios de envolvimento de servidor do Instituto, como ¢é frequente no caso dos
incidentes cibernéticos.

11. A Corregedoria e suas unidades fecharam o exercicio de 2024 com 69 (sessenta e nove) processos a instaurar (com juizo de admissibilidade), 84 (oitenta e
quatro) processos em Juizo de Admissibilidade, 122 (cento e vinte e dois) em Analise inicial, ¢ 99 (noventa e nove) processos em Julgamento. Fonte: https:/www-
ecorregedoria.prevnet/pad/relatorio/visualiza, totalizando 374 (trezentos e setenta e quatro) processos em tramitagao.
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12. Destacamos a disponibilizagdo do sistema/programa e-Corregedoria que contempla, também, os dados existentes no antigo SIAI, disponibilizado através do


https://centralpaineis.cgu.gov.br/visualizar/corregedorias
https://www-ecorregedoria.prevnet/insspad/perfil

link https://www-ecorregedoria.prevnet/painelcorreg/grafico/visualiza, que gera informagdes sobre os dados correcionais para o ptblico em geral, resguardado o devido sigilo
legal.

13. Também foi criada em 2024 a Certidao Eletronica de Antecedentes Correcionais - CEAC do servidor, além da Certiddo de Situagdo Correcional que ja estava
em vigor desde 2023, sendo ambas disponibilizadas no link https://www-ecorregedoria.prevnet/autentica/credenciais/entrar.

14. Em relagdo ao ano de 2024 temos os seguintes nimeros:

14.1. Analisamos 505 (quinhentos e cinco) novos procedimentos correcionais. Destes procedimentos alguns foram arquivados em sede de juizo de admissibilidade e
os demais foram para a fase de instauragdo de processo disciplinar, juntando-se aos demais processos que aguardam instauragao.

14.2. Destes novos procedimentos, 357 (trezentos e cinquenta e sete) foram arquivados apds analise inicial e emissdo de juizo de admissibilidade (dentncias
/representagdes que ndo resulta em Processo Disciplinar), esse valor representa 70,70% (setenta virgula setenta por cento) do total de novos procedimentos.

14.3. Os demais 148 (cento e quarenta e oito) procedimento disciplinares representam 29,30% (vinte e nove virgula trinta por cento) do total de novos
procedimentos, os quais serdo instaurados em 2025 e passardo a ser Processos Administrativos Disciplinares.

14.4. Em relag@o aos servidores, tivemos 232 (duzentos e trinta e dois) servidores envolvidos em 164 (cento e sessenta e quatro) processos que foram julgados em
2024.

14.5. Para os julgamentos foram emitidos seus respectivos pareceres, porém apenas em 2024 foram 99 (noventa e nove) pareceres opinativos, os demais foram

emitidos no exercicio anterior.
14.6. Foram penalizados 98 (noventa e oito) servidores com Adverténcias, Suspensdes, Demissdes e Cassagdes de aposentadorias, sendo 42,24% (quarenta e dois
virgula vinte e quatro por cento) do total de servidores envolvidos em processos julgados em 2024.

14.7. Nio tiveram penalidades aplicadas um total de 134 (cento e trinta e quatro) servidores, tendo recebido os resultados de Exclusdo, Exculpagdo ou
Arquivamento apds as apuragdes em processos disciplinares, sendo 57,76% (cinquenta e sete virgula setenta e seis por cento) do total de servidores envolvidos em
processos julgados em 2024.

14.8. Foram emitidas 22.744 (vinte e duas mil, setecentos e quarenta e quatro) Certiddes de Situagdo Correcional desde o langamento em 2023, e a partir de 2024,
foram emitidas 3.270 (trés mil, duzentos e setenta) Certiddes de Antecedentes Correcionais.
15. Abaixo segue o quantitativo de penalidades aplicadas no periodo de 2020 a 31/12/2024, bem como dos servidores excluidos (notificados e retirados antes da
indiciag@o), Exculpados apés a indiciagdo e servidores com processos arquivados (indiciados sem penalizagdo ou arquivado sem penalizagdo):
Total de Expulsses® Servidor  Servidor  Servidor Percentual Percs:tuz
P .. . xpulsdes i i ¢
EXERCICIO servidores Adverténcias Suspensdes To}al Excluido Exculpado com Tota! Nio fie servidore
envolvidos Demissdes/Cassagdes Penalizados do Processo Penalizados servidores o
Processo Arquivado penalizados penalizad:
2020 209 09 16 88 113 19 23 54 96 54,06% 45,94%
2021 151 03 12 47 62 10 7 72 89 41,05% 58,95%
2022 236 0 14 54 68 41 9 118 168 28,81% 71,19%
2023 320 04 28 77 109 28 12 171 211 34,06% 65,94%
2024 232 7 25 66 98 11 12 111 134 42,24% 57,76%
*Expulsdes: Demissdes e Cassagdes de Aposentadoria Fonte: CORREG/INSS
16. Principais irregularidades detectadas nas expulsdes (Demissdes e Cassagdes de Aposentadorias) sdo o valimento indevido do cargo e Abandono de cargo.
17. Registre-se o niimero reduzido de servidores, além da situagdo agravada pela perspectiva de aposentadorias de servidores lotados nas Unidades de
Corregedoria. Estamos muito aquém da nossa lotagdo ideal, conforme podemos verificar:
Corregedoria Lotacio Ideal* Qtd. Servidores % Lotacdo Total de servidor por Unidades/Representacdes
CORREG GERAL 29 14 48.27% Corregedor 1, DIAD 2, DION 2, DPD 1, DCI 1, STADAM‘I e DAJ 4, Assistente 1, Coordenador 1.
5 em Abono de Permanéncia (35,71%)
Manaus 4, Rio Branco 0, Macapa 1, Porto Velho 0 ¢ Boa Vista 3.
0, i £l b}
MANAUS/AM 2 8 3% 6 em Abono Permanéncia (75%)
Salvador 9, Aracaju 3, Sao Luis 4 ¢ Teresina 5.
0, 9 £l
SALVADOR/BA 38 21 55,26% 4 em Abono Permanéncia(19%).
2 Goiania 9, Cuiaba 4, Palmas 1, e Belém 2.
0, ) i} )
GOIANIA/GO 40 16 40% 8 em Abono permanéncia (55,56%)
BELO HORIZONTE 23 17 73% Belo Horizonte 15 e Campo Grande 02.
Recife 12, Jodo Pessoa 2, Natal 4, Maceio 2 e Fortaleza 6.
0, i £l >
RECIFE/PE 39 26 69,23% 9 em abono de permanéncia (34,62%)
RIO DE o Rio de Janeiro 20 e Vitoria 2.
JANEIRO/RJ 43 2 31,16% 9 em Abono permanéncia (40,91%)
PORTO . . o . .
ALEGRE/RS 32 22 68,75% Porto Alegre 10, Curitiba 5 e Florianopolis 6. 5 em Abono de permanéncia (22,73%),
% Sao Paulo 11.
0,
SAO PAULO/SP 42 1 26,19% 4 em Abono permanéncia (36,36 %)
TOTAL GERAL 310 157 50,64% 33,12% em Abono de Permanéncia
Fonte: https://www-ecorregedoria.prevnet/gestao/servidor/resultado
Sera revisto a lotagdo ideal em 2025 em conjunto com a DGP
18. O ntmero reduzido de servidores ¢ o principal problema enfrentado pela Corregedoria-Geral, assim como todo o INSS, dificultando a realizagdo das demandas

tempestivamente, por isso, temos envidado esfor¢os para trazer ao quadro novos servidores, bem como para a aquisi¢do de solu¢des de midia (Kit gravagdo e notebooks),
computadores, e aplicativos de reunido, para que se realizem oitivas em audiovisual e por videoconferéncias, uma vez que isto impactara na qualidade, economicidade e
celeridade processual.

19. As apuragdes com servidores remotos, atuando em varios processos em localidades diferentes, tem sido uma das solu¢des buscadas pela Corregedoria.
Contudo, alguns processos necessitam de servidores presenciais, especialmente quando envolve oitiva de segurados que tém dificuldades no uso de tecnologias, e, também,
processos com muitos apensos ou muitos envolvidos, quando a autoridade instauradora avalia a melhor estratégia apuratoria.

20. Apresentamos o Indicador de Desempenho de Celeridade Processual - IDCP

I- Descri¢io: mede a relagdo entre o prazo médio para conclusdo de processos administrativos disciplinares e o prazo processual estabelecido nos
artigos 145 e 152 da Lei n° 8.112/90 (processos instaurados e cuja instrugdo processual foi concluida dentro do proprio exercicio, com a emissdo do
Relatorio Final).

}NOME INDICADOR Indicador de Desempenho de Celeridade Processual — IDCP


https://www-ecorregedoria.prevnet/painelcorreg/grafico/visualiza
https://www-ecorregedoria.prevnet/autentica/credenciais/entrar

Prazo Médio para conclusdo de processos

A IDCP = __Administrativos disciplinares
FORMULA:
Prazo Previsto de processos concluidos
(relatério final)
FONTE DE INFORMACAO: Corregedoria-Geral e Regionais
IPERIODICIDADE: ANUAL
TENDENCIA: QUANTO MENOR PRAZO, MELHOR
AREA RESPONSAVEL: Corregedoria-Geral
PROPOSITO: Redugio do custo processual

PROCESSO ADMINISTRATIVO DISCIPLINAR - ORDINARIO

De 30 a 120 dias = BOM
De 121 até 240 dias = ATENCAO
Acima de 240 dias = CRITICO
N PROCESSO ADMINISTRATIVO DISCIPLINAR - RITO SUMARIO
PONDERACAO DO INDICADOR
De 30 a 45 = BOM
De 46 a 76 = ATENCAO

Acima de 77 dias + CRITICO

CRITERIOS DE PONDERACAO EI;;ZI?O lgﬁaféfg%ou 60 dias prorrogaveis por igual periodo previsto nos arts. 133 - inciso 7°, 145, Paragrafo Unico e 152 da
[TIPO DE INDICADOR Eficiéncia

DATA DE INICIO DA AFERICAO Més / Ano

META Més/Ano 80% (oitenta por cento) dos processos instaurados e concluidos no exercicio

A meta de 80% (oitenta por cento) levou em consideragdo que parte do acervo de procedimentos administrativos|
JUSTIFICATIVA disciplinares a instaurar, apresentava consideravel grau de dificuldade (Processos originarios das Operagdes da Forgal
Tarefa Previdenciaria: processos com elevado niimero de apensos/dossiés de beneficios ou processos envolvendo elevado)
quantitativo de servidores como envolvidos, demonstrando dessa forma, que o prazo regular estabelecido na legislagao|
(artigos 145 e 152), antes mesmo das instauragdes, ja se verificara ser insuficiente.

a) STATUS BOM - Demonstra as instaura¢des de Sindicancias e Procedimentos Administrativos Disciplinares, finalizadas com emisséo do relatorio final
pelas comissdes processantes.

b) STATUS ATENCAO - Refere-se as situagdes que apresentaram resultados de atengdo, em virtude das dissolugdes e recondugdes de comissdes
processantes, considerando a ndo conclusdo dos processos dentro dos prazos estabelecidos em Lei (artigos 145 e 152 da Lei n° 8.112/90) e no indicador.

¢) STATUS CRITICO — Corresponde aos processos concluidos acima do prazo ideal, motivados igualmente por reinstauragdes

d) em Lei (artigos 145 e 152 da Lei n° 8.112/90), merecendo um maior acompanhamento dessa Corregedoria Geral e de suas Proje¢des Regionais junto as
comissdes processantes.

20.1. O acompanhamento do indice no ano de 2024, apresenta uma evolugdo no STATUS, haja vista o tempo médio de conclusdo dos processos iniciados e
concluidos no exercicio anterior, conforme abaixo:

a) 6 (seis) Processos no Rito Sumario - média de dias: 40 - BOM
b) 38 (trinta e oito) Processos no Rito Ordinario - média de dias: 154 dias - ATENCAO

20.2. 87 (oitenta e sete) processos permanecerdo na fase de instauragdo, e, somando-se a 35 (trinta e cinco) processos remanescente de outros exercicios, teremos
122 (cento e vinte e dois) que passardo para o exercicio de 2025.

21. Também temos o indicador do indice de aderéncia do Julgamento & Sugestdo da Comissio no Relatorio Final, chamado de Indice de Aderéncia do Parecer ao
Relatorio Final - TAJ-RF, com os seguintes dados (fonte: e-Corregedoria):
22. De 135 (cento e trinta e cinco) processos analisados, temos o quadro a seguir:
I- O Julgamento corroborou a pena sugerida no relatorio final: 100 (cem) Processos - 74,07% (setenta e quatro virgula sete por cento) dos processos
julgados em 2024,
II- O Julgamento atenuou as penas sugeridas no Relatorio Final: 28 (vinte e oito) Processos - 20,74% (vinte virgula setenta e quatro por cento) dos
processos julgados em 2024;
III - O Julgamento agravou as penas sugeridas no Relatorio Final : 5 (cinco) Processos - 3,70% (trés virgula setenta por cento) dos processos julgados
em 2024; ¢

IV - O Julgamento sugeriu a reinstauragao do processo : 2 (dois) 1,48% (um virgula quarenta e oito por cento)



IAJ-RF - iNDICE DE ADERENCIA DO JULGAMENTO AQ RELATORIO FINAL

NN JULGAMENTO CORROBOU A(5) PENA(S) SUGERIDA(S) NO RELATORIO FINAL: 100 (74.07%) MM JULGAMENTO ATENUOU A(s) PENA(S) SUGERIDA(S) NO RELATORIO FINAL: 28 (20.74%) W JULGAMENTO AGRAVOU A(s) PENA(S) SUGERIDA(S) NO RELATORIO FINAL: 5 (37%)
M JULGAMENTO REINSTAURAR PROCESSO: 2 (1.48%)

\

TOTAL DE PROCE$SOS ANALISADOS: 135

23. Registra-se, ainda, a realizagdo de visitas técnicas as representagdes vinculadas a Corregedoria Regional de Manaus/AM em Macapa/AP e Boa Vista/RR, com
palestras e interagdes com os servidores das APS's Macapa Centro e Santana/AP; e Caracarai/RR e Alto Alegre/RR. Também tivemos oportunidade de interagir com a
Corregedoria Regional do INSS no Rio de janeiro e sua Representagdo em Vitéria/ES, e, dentro do mesmo projeto, se fazer presente nas Representagdes de Palmas/TO e
Cuiaba/MT, estas vinculadas a Corregedoria Regional de Goiania/GO, proferindo palestras e realizando reunides com servidores das Geréncias Executivas daquelas capitais
e da Geréncia Executiva de SINOP/MT, com deslocamento as APS's para Varzea Grande/MT e Nova Mutum/MT.

24. A Corregedoria-Geral também realizou reunides, em algumas oportunidades, com servidores de 6rgdos externos com atividades afetas a area disciplinar, tais
como: Controladoria Geral da Unido, Policia Federal, Advocacia Geral da Unido, além de varias reunides com a Corregedoria do Ministério da Previdéncia Social.

25. Apos inimeros procedimentos adotados e tentativas para concretizar a mudanga da sede da Corregedoria Regional de Goiania, em razdo da precariedade das
instalagdes anteriores, concretizamos a mudanga da sede daquela Regional, agora instalada no Edificio localizado na Av. Araguaia, Setor Central, n° 311 - Goiania/GO.

26. Devido a restrigdo orgamentaria, algumas atividades da Corregedoria precisaram ser sobrestadas, como por exemplo as visitas técnicas nas unidades
correcionais e comissdes de PAD, como também as atividades preventivas nas unidades fins do INSS.

217. Dentro do programa de intercambio que visa a padronizagdo e alinhamento das a¢des correcionais, todos os Corregedores Regionais passaram uma semana na
sede da Corregedoria-Geral, no periodo de 05 a 09 de novembro, oportunidade em que foram realizadas reunides gerais, por videoconferéncia, com todos os servidores da
Corregedoria.

DAS METAS PARA 2025

28. A Corregedoria-Geral do INSS tem como meta para 2025, a atuagdo em 700 (setecentos) Procedimentos Disciplinares (PAD: Processo Administrativo
Disciplinar - Rito Ordinario e Sumario; SINVE: Sindicancia Investigativa; SINAC: Sindicancia Acusatoria; IPS — Investigagao Preliminar Sumaria; e a celebragdo do TAC -
Termo de Ajustamento de Conduta), além da analise em sede de juizo de admissibilidade do acervo correcional e das demandas (dentincias e representagdes) recebidas no
exercicio de 2025, que néo ¢é possivel prever em niimeros porque a Corregedoria ¢ demandada, conforme item 1 deste Relatorio.

29. Também objetivamos como meta, manter o prazo apuratorio (da instauragdo ao Relatorio Final), nos seguintes patamares: abaixo de 120 dias para o Processo
Administrativo Disciplinar rito ordinario, abaixo de 45 dias para o Processo Administrativo Disciplinar rito sumario e abaixo de 60 dias para a Sindicancia Disciplinar.

30. Inclui-se como meta para o presente exercicio, assim como foi alcangado em 2024, menor do que 2%(dois por cento) de reinstauragao.

Brasilia(DF), 27 de janeiro de 2025.

PAULO CESAR SILVA PRETEXTATO

Corregedor-Geral

Ll
Sel! E Documento assinado eletronicamente por PAULO CESAR SILVA PRETEXTATO, Corregedor-Geral, em 27/01/2025, as 12:48, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no § 3° do art. 4° do Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de 2020 .

assinatura
eletrbnica

= A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https:/sei.inss.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
informando o codigo verificador 19166390 ¢ o codigo CRC 8605F842.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2020/Decreto/D10543.htm
https://sei.inss.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
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