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V - prestacdo de servicos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servi¢o ndo-
continuado

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

UASG 510181

Atualizado em
29/10/2025 09:53 (v 0.7)

Processo
Administrativo

35014.309197/2025-31

1.1 Contratagdo futura do servigo de protetizagdo (ndo implantavel), incluindo a avaliacdo inicial, adaptacéo e treinamento dos segurados ao uso destes
aparelhos, por Licitacdo na Modalidade Pregdo Eletrénico, nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas

neste instrumento.

GEX FLORIANOPOLIS

VALOR
UNIDADE

DE MEDIDA .
REFERENCIA)

ITEM | DESCRIGCAO/ESPECIFICACAO | CATSER UNITARIO (DE QNT/GEX VALOR TOTAL

Prétese com interface
emborrachada e suspensao
mecanica, sistema de controle de
volume associado a catraca de
ajuste de volume, encaixe
laminado em fibra de carbono,
joelho monocéntrico eletrénico
com sistema magnético, modelo
RHEO KNEE fornecida pela
empresa
OssurDynamikSolutions
(https://www.ossur.com.br
/solucoes- proteticas/produtos
/dynamic-solutions/rheo-knee) e
pé em fibra de carbono com
lamina em “C” bipartida em
antepé para seu membro inferior
esquerdo (joelho e pé).

8001 UN R$ 198.000,00 1 - Florian6polis R$ 198.000,00

Duas proteses de membro
superior do tipo mioelétricas
com pronosupinagdo (um par de
proteses mioelétricas com o
modelo de mdo DMC PLUS,
punho com sistema de prono
supinacdo da marca OttoBock.

8001 UN R$ 366.000,00 1 - Florian6épolis R$ 366.000,00
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OBS.: Transradiais | |

Total: 2 R$ 564.000,00

Classificacdo do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade

1.2. O(s) servico(s) objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comum(ns), conforme justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar. Os
itens contratados serdo confeccionados sob medida para melhora da capacidade fisica para o trabalho, visando a concessdo inicial ou substituicdo de
protese sem condicOes de reparo, para os segurados da Geréncia Executiva da Superintendéncia Sul, a saber: GEX Florianépolis/SC.

1.3. Os servicos a ser adquiridos sdo considerado comuns, ndo se enquadrando como "bem de luxo", uma vez que sdo prescritos pela pericia médica
federal pautada em critérios técnicos, de qualidade necesséria para cumprir as finalidades as quais se destinam.

Classificacdo do objeto quanto ao modelo de execucao

1.4. O servico é enquadrado como ndo continuo.
1.5. A presente licitacdo serd realizada por meio de Pregdo Eletronico, conforme art. 3° inciso I, do Decreto n° 11.462/2023, de acordo com as
justificativas constantes no ETP.

Prazo de Vigéncia

1.6. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses contados da data a ser fixada no termo de contrato, na forma do artigo 105 da Lei n°
14.133, de 2021.

1.7. O contrato ou instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da contratacéo.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A Fundamentacdo da Contratagdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares,
apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratagdo estd previsto no Plano de Contrata¢cdes Anual 2025 - DFD 31/2024, Contratagdo 510181-5/2025, conforme consta das
informacoes bésicas deste termo de referéncia.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

3. DESCRICAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. A descrigdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de
Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Sustentabilidade

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam
no Guia Nacional de Contratacdes Sustentaveis - 7* edicdo (out/2024). Disponivel em https://www.gov.br/agu/pt-br/composicao/cgu/cgu/modelos
/licitacoesecontratos/licitacoes-sustentaveis.

4.1.1. O fornecedor devera observar, em conjunto com as demais especificacdes e exigéncias constantes do Termo de Referéncia, as praticas
de sustentabilidade ambientais previstas no art. 4° do Decreto 7.746, de 05 de junho de 2012, bem como na IN n° 1/2010 do SLTI-MPOG: I —
baixo impacto sobre recursos naturais como flora, fauna, ar, solo e agua; II — preferéncia para materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local;
IIT — maior eficiéncia na utilizagdo de recursos naturais como &gua e energia; IV — maior geracdo de empregos, preferencialmente com mdao de obra
local; V — maior vida util e menor custo de manutenc@o do bem e da obra; VI — uso de inovacdes que reduzam a pressdo sobre recursos naturais; VII —
origem sustentdvel dos recursos naturais utilizados nos bens, nos servicos e nas obras; e VIII — utilizacdo de produtos florestais madeireiros e ndo
madeireiros origindrios de manejo florestal sustentavel ou de reflorestamento.

4.1.2. Conforme mencionado no item 4.7 do Estudo Técnico Preliminar, o planejamento da presente contratacdo observou também o constante na
Portaria PRES/INSS n° 1.704, de 12 de junho de 2024 que aprovou o Plano de Logistica Sustentavel - PLS, no dimbito do INSS, na forma dos Anexos I a
111

Indicacao de marcas ou modelos (41, inciso I, da Lei n° 14.133, de 2021)
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4.2. Na presente contrata¢do serd admitida a indicagdo da(s) seguinte(s) marca(s), caracteristica(s) ou modelo(s), de acordo com as justificativas
contidas nos Estudos Técnicos Preliminares: Item 01 - Prétese com interface emborrachada e suspensdo mecdnica, sistema de controle de volume
associado a catraca de ajuste de volume, encaixe laminado em fibra de carbono, joelho monocéntrico eletrénico com sistema magnético, modelo RHEO
KNEE fornecida pela empresa OssurDynamikSolutions (https://www.ossur.com.br/solucoes- proteticas/produtos/dynamic-solutions/rheo-knee) e pé em
fibra de carbono com ldmina em “C” bipartida em antepé para seu membro inferior esquerdo (joelho e pé). Item 02 - Duas préteses de membro
superior do tipo mioelétricas com pronosupinagdo (um par de préteses mioelétricas com o modelo de mdo DMC PLUS, punho com sistema de prono
supinagdo da marca OttoBock. OBS.: Transradiais.

Da exigéncia de carta de solidariedade
4.3. Néo sera exigida carta de solidariedade nesta contratacao.

Subcontratagao
4.4. Ndo serd admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

Garantia da contratacdo

4.5. Ndo havera exigéncia da garantia da contratagdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021, pelas razdes constantes do Estudo Técnico
Preliminar, bem como pelas descritas abaixo:

- de o servigo ser ndo-continuado;

- de ndo haver pagamento ao fornecedor antes da conclusédo do servigo.

Vistoria
4.6. Nao ha necessidade de realizacdo de avaliagdo prévia do local de execucdo dos servicos.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condicoes da execucao

5.1. A execucdo do objeto seguira a seguinte dindmica:

5.1.1. Inicio da execugdo do objeto: O prazo para inicio da execucdo dos servigos dar-se-4 a partir da assinatura do contrato.

5.1.2. A contar da comunicagdo oficial enviada pela Equipe de Reabilitacdo Profissional, a CONTRATADA tera o prazo de 20 (vinte) dias corridos para
executar a avaliacdo pré-protética e tomada de medida dos segurados em unidades do INSS pertencentes a Geréncia Executiva de Floriandpolis/SC, no
ambito desta Superintendéncia ou em local indicado pela CONTRATADA, a ser definido pela CONTRATANTE.

5.1.3. Essa avaliacdo inicial devera contar com a presenca do Fiscal Técnico do Contrato.

5.1.4. A entrega das proéteses deverd ocorrer em até 90 (noventa) dias, contados a partir da apresentacdo dos segurados para avaliacdo pré-protética e
tomada de medidas, sendo que a entrega da protese proviséria deverd ocorrer em até 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da apresentacdo dos
segurados para avaliacdo pré-protética e tomada de medidas, podendo haver alteragdo neste prazo em situagdes especificas.

5.1.5. Nos casos excepcionais, em que na avaliacdo inicial seja identificada a necessidade de pré-protetizacdo (preparacdao do coto), esta devera ser
considerada para fins de possivel alteragdo no prazo de execugdo contratual ou substitui¢do do segurado a ser contemplado.

5.1.6. O periodo necessdrio para a realizacdo do treinamento poés-recebimento do dispositivo poderd ensejar a prorrogacdo do prazo para
entrega definitiva dos servigos.

5.1.7. Entende-se por ‘treinamento p6s-recebimento do dispositivo’ os procedimentos a serem realizados ap6s o processo de protetizacdo, incluindo o
treino para uso e o acompanhamento técnico, visando a completa adaptacdo do beneficiario ao uso do recurso.

5.1.8. A entrega definitiva devera ocorrer somente apds a utilizacdo do encaixe de prova, visando a adaptacdo prévia do beneficiario ao dispositivo
prescrito.

5.1.9. A CONTRATADA devera realizar provas no produto, quantas vezes forem necessarias até a total adequacdo da drtese/protese ao segurado.

5.1.10. Durante a entrega, a CONTRATADA responsabilizar-se-a por prestar informacoes aos segurados e ao CONTRATANTE, por escrito, sobre os
cuidados de higiene, limpeza e bom uso dos equipamentos recebidos.

5.1.11. Nos casos em que for devidamente comprovada a impossibilidade de protetizacdo dos beneficiarios deve haver discussdo com a equipe técnica do
INSS, situacdo em que o item do contrato podera ser aproveitado para outro beneficiario ou cancelado.

5.1.12. Para o item em que é necessdria a existéncia de sinal mioelétrico do beneficiario para uso do dispositivo, cabera a empresa realizar avaliagdo do
caso anteriormente a contratacdo do item, em unidade(s) do INSS pertencente(s) a Geréncia Executiva Florianépolis/SC, no &ambito
desta Superintendéncia ou em local indicado pela CONTRATADA, a ser definido pela CONTRATANTE.

5.1.13. O prazo de execucdo de qualquer etapa podera ser prorrogado a critério do CONTRATANTE, desde que requerido pela CONTRATADA, por
escrito, sem efeito suspensivo, antes do seu término, apresentando as razdes da solicitacdo, o que sera decidido pelo setor competente;

5.1.14. A CONTRATADA devera prestar assisténcia técnica durante o periodo de garantia nos prazos e condi¢Ges especificadas a seguir:

Item Prazo de Garantia (minimo)
Préteses 02 (dois) anos
Acessorios 06 (seis) meses

5.1.15. No caso em que a garantia do fabricante seja superior aos prazos estabelecidos acima, prevalecera o prazo de garantia do fabricante.
5.1.16. O contratado deve assegurar que o prazo de garantia expresso na proposta de precos oferecida a licitacdo e neste Termo de Referéncia esteja
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dentro do prazo de validade do material utilizado para confeccdo do objeto deste Contrato.

5.1.17. A garantia abrange a assisténcia técnica e a manutengado corretiva dos itens adquiridos, por intermédio dos proprios licitantes, de acordo com as
normas técnicas especificas, a fim de manté-los em perfeitas condi¢Ges de uso.

5.1.18. Entende-se por manutencdo corretiva aquela destinada a corrigir os defeitos apresentados pelos itens, compreendendo a substituicdo de pegas,
ajustes, reparos e correcdes necessdrias.

5.1.19. O contratado garantira a qualidade, obrigando-se a providenciar assisténcia técnica, manutencdo, troca, reparagdo, substitui¢do ou reposicdo das
proteses, Orteses, acessorios e componentes essenciais ao seu uso, que apresentarem qualquer irregularidade que impossibilite a plena utilizacdo do
objeto licitado, no prazo maximo de 20 (vinte) dias tteis, contados do inicio do atendimento, sem qualquer 6nus adicional ao CONTRATANTE ou ao
segurado, salvo quando o defeito for comprovadamente provocado por uso indevido.

5.1.20. O inicio do atendimento de manutencdo corretiva ndo podera ultrapassar o prazo maximo de 7 (sete) dias tteis, contados da notificacdo por
escrito efetuada pelo préprio segurado ou pelo CONTRATANTE, quando necessario.

5.1.21. Considera-se término da manutengdo/ajuste do item, a sua disponibilidade para uso em perfeitas condigdes.

5.1.22. Decorridos os prazos estabelecidos nos subitens acima, sem o devido atendimento, fica o INSS autorizado a tomar as providéncias cabiveis e
analisar a aplicagdo de penalidades.

5.1.23. A garantia dos produtos inicia com a efetiva entrega do objeto contratado, bem como permanece vigente mesmo apés expirado o contrato de
prestacdo de servicos e seu descumprimento ensejard a aplicacdo das penalidades estabelecidas neste Termo de Referéncia.

5.1.24. Durante o periodo de garantia, mesmo apds o término da vigéncia do contrato, caso seja necessério atendimento ao segurado, a empresa podera
atender na unidade do INSS, desde que com anuéncia da Contratante. A empresa podera também realizar o atendimento em outro local, desde que na
mesma cidade da Unidade do INSS em que foram realizados os atendimentos de avaliagdo e entrega.

5.1.25. Caso a empresa ndo consiga realizar o atendimento na cidade onde ocorreram as avaliagdes dos segurados, ela devera arcar com todas
as despesas correspondentes ao transporte mais adequado e compativel com a deficiéncia do segurado, desde a sua residéncia até a sede da empresa
ou local por ela indicado para efeito de acompanhamento direto e sistematico. Responsabilizando-se também pela alimentacdo e pernoite
do protetizado e do acompanhante, quando necessario.

5.1.26. O descumprimento das obrigacgdes relativas a garantia dos produtos ensejara a aplicacdo das penalidades estabelecidas neste Termo de Referéncia.
5.1.27. A CONTRATADA deve executar os servicos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocagédo
dos empregados necessarios ao perfeito cuamprimento das cldusulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas
e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta.

Local e horario da prestacdo dos servicos

5.2. Os atendimentos aos beneficidrios deverdo ser realizados nos enderecos abaixo informados:

5.2.1.
GEX AGENCIA/LOCAL DO INSS ENDERECO
APS Florianépolis Centro Rua Felipe Schmidt, 331 Centro - Florian6polis - SC
FLORIANOPOLIS o Rua Ademar da Silva, 1279 — Kobrasol — CEP: 88101-091 — Sdo
APS Sao José José — SC

5.3. Os hordrios serdo definidos pela unidade de atendimento, assim como pela disponibilidade das fiscais técnicas do contrato.
Rotinas a serem cumpridas

5.4. A execugdo contratual observara as rotinas abaixo:

- Avaliagdo inicial: avaliacdo pré-protética e tomada de medidas;

- Acompanhamento: provas e ajustes durante o periodo de prestacao do servigo;

- Entrega proviséria, quando couber: entrega do encaixe provisério e realizagdo dos testes necessarios;

- Entrega definitiva: entrega da prétese/6rtese com todos componentes e adaptacdo do segurado ao uso;
- Acompanhamento direto e sistemético do protetizado até a completa adaptacdo, bem como de revisao e reajuste da (s) protese/drtese.

Materiais a serem disponibilizados

5.5. Ndo se aplica ao objeto da presente licitagdo.

Informacées relevantes para o dimensionamento da proposta
5.6. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

- Atendimento de demanda judicial para concessdo de prétese aos beneficiarios contemplados nesse processo.
- Previsao de retorno e/ou manutencao dos requerentes ao mercado de trabalho.

Especificacdao da garantia do servico (art. 40, §1°, inciso III, da Lei n° 14.133, de 2021)
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5.7. O prazo de garantia contratual dos servigos, complementar a garantia legal da Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de Defesa
do Consumidor), serd de, no minimo 90 (noventa) dias,, estando especificado abaixo e serd contado a partir do primeiro dia util subsequente a data do
recebimento definitivo do objeto.

- Proteses: 01 (um) ano e 09 (nove) meses, totalizando 02 (dois) anos de garantia

- Acessorios: 03 (trés) meses, totalizando 06 (seis) meses de garantia

5.7.1. No caso em que a garantia do fabricante seja superior aos prazos estabelecidos acima, prevalecera o prazo de garantia do fabricante.

5.7.2. Para efeitos de prazo de garantia, sdo considerados como ‘acessodrios’: liner, joelheira, meia de silicone, meia de algoddo, anel mdvel, acabamento
cosmético da protese, capa (do pé) e luva cosmética.

Procedimentos de transic¢ao e finalizacao do contrato

5.8. Nao serdo necessarios procedimentos de transi¢do e finalizacdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte
responderd pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o
uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogao de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera convocar o representante da empresa contratada para reunido
inicial para apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que conterd informacdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das
estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execucdo da contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das
sancdes aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6. O Contratado designard formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos servigos, indicando no instrumento os poderes e
deveres em relacdo a execucdo do objeto Contratado.

6.7. O Contratado ndo necessitard manter preposto da empresa no local da execucdo do objeto durante o periodo a vigéncia do contrato e da garantia dos
componentes.

Rotinas de Fiscalizacao
6.8. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo fiscal do contrato, ou pelos respectivos substitutos.

Fiscalizacao Técnica

6.9. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢Oes estabelecidas no contrato, de modo a
assegurar os melhores resultados para a Administracdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.10. O fiscal técnico do contrato anotard no histdrico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, com a
descricdo do que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, §1°, e Decreto n° 11.246, de
2022, art. 22, II);

6.11. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificagdes para a correcdo da execucdo do contrato,
determinando prazo para a corregdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, III);

6.12. O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contrato, em tempo hébil, a situacdo que demandar decisdo ou adogdo de medidas
que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessdrias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, IV);

6.13. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicard o
fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, V);

6.14. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a
tempestiva renovacao ou a prorrogacao contratual (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VII).

6.15. A fiscalizagdo da execugdo dos servigos abrange, ainda, as seguintes rotinas:

6.15.1. Logo apds a assinatura do contrato, o Fiscal Técnico devera entrar em contato com a empresa contratada para agendar o atendimento inicial para
tomada de medidas e molde, se necessario.

6.15.2. No atendimento inicial, apresentar a prescricio da pericia médica federal para a CONTRATADA e solicitar que a empresa informe
quais componentes/materiais serdo utilizados para confec¢do do recurso.

6.15.3. Acompanhar a execu¢do do contrato para o fornecimento das proéteses, especialmente as simulagOes e testes de prova, que deverdo ser
previamente comunicadas pela CONTRATADA;

6.15.4. Realizar a conferéncia do que foi prescrito pelo perito judicial, o que consta no Termo de Referéncia e o objeto que estd sendo entregue pela
contratada;
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6.15.5. Estando de acordo, o fiscal deverd proceder com a etapa de recebimento provisério.

6.15.6. Caso ndo esteja de acordo, o fiscal devera registrar as ocorréncias e notificar, de imediato, a empresa contratada para providéncias cabiveis.
6.15.7. Para a adequada conferéncia das préteses modulares, somente apés serem finalizadas é que deverao ser revestidas em espuma e meia cosmética.
6.15.8. Verificar se os componentes e materiais entregues estdo em conformidade com o selos apresentados pela CONTRATADA. E se o Certificado de
Garantia consta o prazo em conformidade com o estabelecido no item 5.1.13 deste Termo.

6.15.9. As disposic¢Ges previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 5, de 2017, aplicavel no
que for pertinente a contratagdo.

6.16. A fiscalizacdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive perante terceiros, por
qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢Ges técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e,
na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade do Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.
6.17. As disposicdes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017,
aplicével no que for pertinente a contratagdo, por forca da Instrucdo Normativa Seges/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

Fiscalizacdo Administrativa

6.18. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencdo das condi¢des de habilitacdo da contratada, acompanhard o empenho, o pagamento, as
garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario
(Art. 23, T e II, do Decreto n° 11.246, de 2022).

6.19. Caso ocorram descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuard tempestivamente na solugcdo do problema,
reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 23, IV).

Gestor do Contrato

6.20. Cabe ao gestor do contrato:

6.20.1 Coordenar a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais da execugéo no histérico
de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando
relatério com vistas a verificacdo da necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragdo.

6.20.2 Acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato e as medidas adotadas,
informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

6.20.3 Acompanhar a manutengdo das condigOes de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que
obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

6.20.4 Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacoes
assumidas pelo Contratado, com mengdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes.

6.19.5 Tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sangdes, a ser conduzido pela
comissdo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

6.19.6 Elaborar relatdrio final com informagdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem
adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracao.

6.19.7 Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado
pela fiscalizagdo e gestdo nos termos do contrato.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliacdo da execucdo do objeto utilizard método de avaliagdo da conformidade dos produtos e servigos entregues:

7.1.1. Todas as proteses deverdo ser submetidas a avaliagdo do profissional competente do INSS, quando serdo conferidos e dados os devidos aceites,
pelo mesmo, ndo sendo aceitas préteses confeccionadas com materiais de qualidade inferior, em desacordo com o Termo de Referéncia e/ou ndo
completamente adaptadas ao uso pelo beneficiério.

7.1.2. O procedimento de verificagdo do cumprimento da obrigacdo da contratada sera realizado pelo Fiscal do contrato conforme previsto neste Termo
de Referéncia.

7.2. Embora os servicos implementados possam ser entregues em etapas, o pagamento serd realizado na entrega definitiva do servigo
e, consequentemente, dos produtos finais.

7.3. Excepcionalmente, conforme descrito no item 7.47 deste termo, podera ser feito pagamento em 2 (duas) parcelas.

7.4. Serd indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sang¢des cabiveis, caso se constate que a
Contratada:

7.4.1. ndo produziu os resultados acordados,

7.4.2. deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.4.3. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servigo, ou os utilizou com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.

7.5. A afericdo da execugdo contratual para fins de pagamento considerard os seguintes critérios:

7.6. A Contratada serd remunerada ap6s efetuar a prestacdo do servico e fornecimento do objeto em perfeitas condi¢des, conforme especificagdes, prazo
e local constantes no Termo de Referéncia e seus anexos, acompanhado da respectiva nota fiscal, na qual constardo as indicacoes referentes a: marca
/fabricante, modelo, prazo de garantia ou validade, nome do segurado, CPF e niimero do contrato.
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7.7. Os demais mecanismos de controle para fiscalizagdo da prestagdo dos servicos serdo:

7.7.1. Entregar o Certificado de Garantia do Produto com a identificacdo dos seus componentes e niimero de série de acordo com a proposta ofertada na
licitagdo. Assim como cépia do Certificado de Registro contendo o nimero do Registro do Produto no Ministério da Satde/Servico de Vigilancia
Sanitdria, ou documento equivalente (comprovante de isencdo de registro);

7.7.2. Fornecer o Manual do Usudrio, com uma versdo em portugués (quando for o caso), e a relagcdo da rede de assisténcia técnica autorizada, nos casos
em que couber.

7.8. Quanto a garantia de execucgdo, devido a especificidade do servico, por se tratar de servico de natureza técnica e personalizada, a mensuragao
adequada dos resultados € a entrega do produto de acordo com as especificagGes técnicas prescritas pelo perito médico e em perfeito estado de uso.

7.9. Nao havendo, portanto, indicadores minimos de desempenho a serem aceitos neste contrato, a Contratada deve obrigatoriamente, fornecer o servico
/produto de acordo com o solicitado pela Contratante e que se encaixe perfeitamente ao requerente, para que o objetivo deste seja alcancado, qual seja,
retorno ao trabalho, promover qualidade de vida, retorno a vida social.

7.10. Ndo haverd qualquer margem de tolerdncia quanto ao desempenho do servigo prestado, caso contrario, ensejara penalidades a Contratada e/ou a
rescisdo unilateral do contrato;

7.11. Ndo havera pagamento de qualquer nota fiscal sem que o objeto deste contrato seja entregue de forma definitiva.

7.12. Excepcionalmente, nos casos de impossibilidade de continuidade da prestacdo do servico apds a avaliagdo inicial e a confeccdo da prétese, por
motivos alheios a CONTRATADA (por exemplo: ébito do beneficiario, abandono, recusa), podera haver pagamento proporcional ao valor do item, pelo
servigo prestado, desde que ndo seja possivel direcionar o item para outro segurado, nas seguintes condigoes:

7.12.1. Caso o equipamento ja confeccionado possa ser devolvido a CONTRATADA, ou ainda ndo tenha sido entregue ao beneficiario: 15% do valor do
item, como compensacdo pelo servigo prestado;

7.12.2. Caso o equipamento ja confeccionado tenha sido entregue ao segurado, na presenca do Fiscal Técnico e/ou da Pericia Médica Federal (entrega
proviséria), em conformidade com o previsto no Termo de Referéncia e prescricéo, e ndo possa ser devolvido a CONTRATADA (por exemplo: extravio,
ndo comparecimento do beneficidrio a convocacao, furto/roubo): 85% do valor do item, como compensacdo pelo servico prestado e material
ja dispendido.

7.13. Apos conferéncia da Nota Fiscal/documentacdo, esta devera ser anexada ao processo SEI, para ateste pela Divisdo de Logistica,
Licitagdo, Contratos e Engenharia e posterior emissdo da Autorizacdo de Pagamento.

Do recebimento
7.14. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando
verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

7.15. O prazo para recebimento provisorio serd contado do recebimento de comunica¢do de cobranca oriunda do contratado com a comprovacao da
prestacdo dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

7.16. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das
exigéncias de cardter técnico.

7.17. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove
o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

7.18. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e administrativo.

7.19. Para efeito de recebimento provisério, sera considerado para fins de faturamento, a entrega definitiva do servigo.

7.20. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

7.20.1. o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade
da prestacdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatdrio, que podera resultar no redimensionamento de
valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;

7.21. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega
do ultimo.

7.22. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a dltima e/ou
unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

7.23. A fiscalizacao néo efetuara o ateste da tltima e/ou tinica medigdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a
ser apontadas no recebimento provisério.

7.24. O recebimento provisério também ficarad sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugoes
exigiveis.

7.25. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na
proposta, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

7.26. Quando a fiscalizacdo for exercida por um tnico servidor, o Termo Detalhado deverd conter o registro, a analise e a conclusdo acerca
das ocorréncias na execugdo do contrato, em relacdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios,
devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.27. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento provisério, por servidor ou comissdo designada
pela autoridade competente, ap6s a verificacdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitacdao mediante termo detalhado, obedecendo os
seguintes procedimentos:

7.27.1. Emitir documento comprobatdrio da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de
obrigacdes assumidas pelo Contratado, com meng¢do ao seu desempenho na execucgdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos
e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacGes, conforme regulamento.

7.27.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidagdo e
o pagamento da despesa, indicar as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas corregoes;

7.27.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e documentagées apresentadas; e
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7.27.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal de Servigo, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo.

7.27.5. Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no
valor dimensionado pela fiscalizacéo e gestdo.

7.28. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°
14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal quanto a parcela incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquidagdo
e pagamento.

7.29. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo Contratado, de inconsisténcias verificadas na execugdo do objeto ou no
instrumento de cobranca.

7.30. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluiréa a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servigo nem a responsabilidade ético-
profissional pela perfeita execugdo do contrato.

7.31. Relativamente ao disposto neste Termo de Referéncia, aplicam-se também, subsidiariamente, no que couberem, as disposi¢coes do Cédigo de
Defesa do Consumidor — Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990.

7.32. A entrega das proteses devera ocorrer nas unidades do INSS descritas em itens anteriores (ou quando necessério, em outro local no mesmo
municipio a ser definido pela CONTRATANTE e informado a CONTRATADA), na presenca do segurado, servidores indicados pelo INSS conforme as
normas vigentes e do técnico e/ou responsavel da empresa CONTRATADA e, se necessdrio, na presenca do Gestor do Contrato.

7.33. A entrega sera realizada em horarios e dias pré-definidos de acordo com cada unidade participante do processo licitatério.

7.34. O agendamento da entrega sera feito a partir de comunicacdo formal a CONTRATADA, em data e horério acordados entre CONTRATADA e
CONTRATANTE.

7.35. Ainda na entrega, o Fiscal Técnico providenciard o preenchimento do Termo de Aceite, previsto no Catalogo de Anexos do Servico de Reabilitacdo
Profissional, ou outro normativo vigente, onde devera constar as seguintes assinaturas: da empresa de ortopedia técnica, do (a) requerente e do(s) Fiscal
técnico do contrato. Este documento permite controlar o recebimento/entrega do(s) recurso(s) material(ais) ao requerente no Programa de Reabilitacdo
Profissional.

7.36. O preenchimento do Termo de Aceite ndo exclui a obrigatoriedade do Termo de Garantia expedido pela CONTRATADA, em papel timbrado. A
via original que sera entregue ao requerente devera ser digitalizada e anexada ao processo de Reabilitacdo Profissional e no respectivo processo SEI com
os demais documentos.

Liquidacao

7.37. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correrd o prazo de dez dias tteis para fins de liquidacdo, na forma desta secdo,
prorrogéaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.38. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacdo, nos casos de contratacdes decorrentes de
despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.39. Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal apresentada é de Servigo e expressa os elementos necessarios
e essenciais do documento, tais como:

I) o prazo de garantia;

IT) a data da emissao;

IIT) os dados do contrato e do 6rgdo contratante, além do nome do segurado que recebeu o dispositivo;

IV) descricdo dos servicos efetuados e marca/fabricante e modelo do item entregue,

V) o valor a pagar; e

VI) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.40. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apés a comprovacao da regularizagdo da situacdo, sem 6nus a contratante;

7.41. A Nota Fiscal devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF
ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagcdo mencionada no art. 68 da Lei
n° 14.133/2021.

7.42. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para:

7.42.1. verificar a manutengdo das condic¢oes de habilitagdo exigidas no edital;

7.42.2. identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico,
bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.43. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5
(cinco) dias tteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério
do contratante.

7.44. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante deverd comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizagdo
da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.45. Persistindo a irregularidade, o contratante deverd adotar as medidas necessdrias a rescisdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.46. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado
ndo regularize sua situacdo junto ao SICAF.

7.47. No servigo de protetizagdo, quando houver a necessidade do uso de encaixe provisério por periodo que extrapole o prazo final para entrega (90 dias
a contar da tomada de medidas), podera ser realizado o parcelamento do pagamento.

7.47.1. Nessas situacoes, a CONTRATADA deverad sinalizar a CONTRATANTE, que deseja receber parcelado.

7.47.2. O pagamento serd parcelado em 2 (duas) vezes, sendo a primeira parcela paga apés a avaliagdo da adaptagdo do segurado ao encaixe provisério e
demais componentes definitivos da prétese e a segunda, e tiltima, apés entrega do encaixe definitivo.

7.47.3. O valor de cada parcela correspondera a 60% e 40% do valor total, respectivamente.
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7.47.4. Os tramites para a realizacdo desses pagamentos seguirdo os mesmos ritos ja descritos nos itens 7.14 a 7.48 deste Termo, sendo necessario
cumprir as etapas recebimento provisorio' e 'recebimento definitivo' para o pagamento de cada parcela.

Prazo de pagamento

7.48. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias titeis, contados da finalizacdo da liquidacdo da despesa, conforme secdo anterior, nos
termos da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.49. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento
até a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplicacdo do indice IPCA de corre¢do monetaria.

Forma de pagamento

7.50. O pagamento serd realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

7.51. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

7.52. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacdo aplicavel.

7.52.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os
percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

7.53. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a retencdo tributdria
quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovagao, por
meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Antecipacao de pagamento
7.54. Ndo se admitira a antecipacdo de pagamento parcial/total do objeto licitatério.

Reajuste

7.55. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do or¢amento estimado, considerando as planilhas
referenciais datada de 28/08/2025.

7.56. Apb6s o interregno de um ano, e independentemente de pedido do Contratado, os precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pelo
Contratante, do IPCA, exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apés a ocorréncia da anualidade.

7.57. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a partir dos efeitos financeiros do tltimo reajuste.

7.58. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagara ao Contratado a importancia calculada pela ultima
variacdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.59. Nas aferi¢des finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.60. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma nao possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do)
adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.

7.61. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do prego do
valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.62. O reajuste sera realizado por apostilamento.

Cessdo de crédito

7.63. As cessdes de crédito dependerdo de prévia aprovagdo do Contratante.

7.63.1. A eficicia da cessdo de crédito, em relagdo a Administracdo, estad condicionada a celebracdo de termo aditivo ao contrato administrativo.

7.63.2. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condi¢des de habilitacdo por parte do contratado
(cedente), a celebracdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e
trabalhista do cessionario, bem como a certificacdo de que o cessiondrio ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a
legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n°® 8.429, de 1992,
tudo nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.63.3. O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado) pela execugdo do objeto contratual, restando
absolutamente incélumes todas as defesas e excegOes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime
juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento
pela efetiva comprovagdo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administragdo.

7.63.4. A cessao de crédito ndo afetara a execugdo do objeto contratado, que continuara sob a integral responsabilidade do contratado.

7.64. O disposto nesta se¢do ndo afeta as operacdes de crédito de que trata a Instrucdo Normativa SEGES/MGI n° 82, de 21 de fevereiro de 2025, as
quais ficam por esta regidas.
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8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, o Contratado que:

a) der causa a inexecugdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
¢) der causa a inexecucdo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;

e) apresentar documentagdo falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execucdo do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

g) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

8.2. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infrages acima descritas as seguintes sangoes:

8.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecucdo parcial do contrato, sempre que ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave;
8.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima, sempre que ndo se
justificar a imposicdo de penalidade mais grave;

8.2.3. Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima, bem
como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢do de penalidade mais grave.

8.2.4. Multa:

8.2.4.1. Moratoria, para as infragdes descritas no item “d”, de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida,
até o limite de 30 (trinta) dias.

8.2.4.2. Moratéria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do contrato, até o méaximo de 2% (dois por
cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentacao, suplementacdo ou reposicdo da garantia;

8.2.4.3. Compensatoria, para as infragdes descritas acima alineas “e” a “h” de 15% (quinze por cento) a 30% (trinta por cento) do valor da contratagdo.
8.2.4.4. Compensatdria, para a inexecugdo total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 10% (dez por cento) a 30% (trinta por cento) do valor da
contratacao.

8.2.4.5. Compensatoria, para a infracdo descrita acima na alinea “b”, de 5% (cinco por cento) a 30% (trinta por cento) do valor da contratacéo.

8.2.4.6. Compensatéria, em substituicdo a multa moratéria para a infracdo descrita acima na alinea “d”, de 1% (um por cento) a 10% (dez por cento) do
valor da contratacao.

8.2.4.7. Compensatoria, para a infracdo descrita acima na alinea “a”, de 0,5% (meio por cento) a 5% (cinco por cento) do valor da
contratacdo, ressalvadas as seguintes infragdes também enquadréveis nessa alinea:

8.3. A aplicagdo das sangoes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de reparagdo integral do dano causado ao
Contratante.

8.4. Todas as sangdes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa.

8.5. Antes da aplicagdo da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias tteis, contado da data de sua intimagao.

8.6. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além
da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

8.7. A multa poderd ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 05 (cinco) dias tteis, a contar da data do recebimento da comunicacdo
enviada pela autoridade competente.

8.8. A aplicagdo das sancdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditdrio e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o
procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de
declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

8.8.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditério, as notificacdes serdo enviadas eletronicamente para os enderecos de e-mail informados
na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

8.8.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no Sicaf serdo considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo
alegacdo de desconhecimento das comunicacdes a eles comprovadamente enviadas.
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8.9. Na aplicacdo das sangdes serdo considerados:

8.9.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

8.9.2. as peculiaridades do caso concreto;

8.9.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

8.9.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e

8.9.5. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacdes dos 6rgdos de controle.

8.10. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagdes e contratos da Administragdo Ptiblica
que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos,

observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

8.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular
a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des
aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e s6cios com poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa
do mesmo ramo com relagdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério,

a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia.

8.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias tteis, contado da data de aplicacdo da sancdo, informar e manter atualizados os dados
relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional
de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

8.12.1. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

8.13. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art.
163 da Lei n° 14.133, de 2021.

8.14. Os débitos do Contratado para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou indenizac¢des, ndo inscritos em divida
ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros
contratos administrativos que o Contratado possua com o mesmo 6rgdo ora Contratante, na forma da Instru¢cdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de
abril de 2022.

9. FORMA E CRITERIOS SELECAO DO FORNECEDOR

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO

Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta
9.1. O fornecedor seré selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA,
com adocdo do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

Regime de execucao
9.2. O regime de execucao do contrato serd do tipo empreitada por preco unitario.

Exigéncias de habilitacao
9.3. Para fins de habilitagcdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

Habilitacao juridica

9.4. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins de identificacdo em todo o
territério nacional;

9.5. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede; Microempreendedor
Individual - MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficard condicionada a verificacdo da
autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.6. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual - CCME], cuja aceitagdo ficard condicionada a
verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.7. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade limitada -
EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.8. Sociedade empreséria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diério Oficial da Unido e arquivada na Junta
Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede,

conforme Instru¢do Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.

9.9. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de
documento comprobatério de seus administradores;

9.10. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscri¢cdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou
empresdria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Ptiblico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no
Registro onde tem sede a matriz

9.11. Sociedade cooperativa: ata de fundacao e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou
inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n° 5.764, de 16 de dezembro 1971.

9.12. Consorcio de empresas: contrato de consorcio devidamente arquivado no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas
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Mercantis (art. 279 da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976) ou compromisso publico ou particular de constitui¢do, subscrito pelos consorciados,
com a indicagdo da empresa lider, responséavel por sua representacao perante a Administragdo (art. 15, caput, I e II, da Lei n° 14.133, de 2021).

9.13. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da consolidagdo respectiva.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista

9.14. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

9.15. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da
Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de
2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.16. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

9.17. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacédo de certiddo negativa ou positiva com efeito
de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.18. Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes Municipal ou Distrital relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto contratual;

9.19. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou
concorre;

9.20. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, deverd comprovar tal condi¢do mediante a apresentacdo
de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.21. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei
Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscri¢do nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacao Economico-Financeira

9.22. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que
admitida a sua participagao na licitagdo (art. 5° inciso II, alinea “c”, da Instrugdo Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples;

9.23. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

9.24. Balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes contabeis do tltimo exercicio social, comprovando para cada
exercicio, indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

LG = Ativo Circulante + Realizdvel a Longo Prazo

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
SG = Ativo Total

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
LC =  Ativo Circulante

Passivo Circulante

9.25. Caso a empresa apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez
Corrente (LC), sera exigido, para fins de habilitacdo, serd exigido para fins de habilitacdo o percentual de 10% do valor total estimado da contratacao.

9.25.1. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao tltimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida hd menos de 2 (dois) anos.

9.25.2. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para transmissdao da Escrituragdo
Contabil Digital - ECD ao Sped.

9.26. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos
contabeis pelo balango de abertura. (Lei n° 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

Qualificacdo Técnica

9.27. Prova de atendimento aos requisitos minimos previstos na Resolucio ANVISA RDC n° 192/2002 alterada pela RESOLUCAO RDC N° 937, DE 14
DE NOVEMBRO DE 2024.

Qualificacdo Técnico-Operacional

9.28. Comprovacdo de aptiddo para execucdo de servigo similar, de complexidade tecnolégica e operacional equivalente ou superior a do objeto desta
contratacdo, ou do item pertinente, por meio da apresentacdo de certiddes ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou
pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

9.28.1. Para fins da comprovacéo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos executados com as seguintes caracteristicas
minimas:

9.28.2. Apresentar um ou mais atestados de capacidade técnica, em nome da licitante, expedido por pessoa juridica de direito publico ou
privado compativel, em caracteristicas e prazos, com o objeto da licitagdo. A quantidade de itens entregues, constantes nos atestados apresentados,
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devera ser equivalente ao percentual de 50% (cinquenta) do quantitativo total dos itens que a licitante tenha ofertado o menor lance no pregdo, sendo
que caso a conta resulte em valor menor que uma unidade, o quantitativo a ser exigido para capacidade técnica sera 1 (um).

9.28.3. Sera admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo, a apresentacdo e o somatério de diferentes atestados executados de forma
concomitante.

9.28.4. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

9.28.5. O fornecedor disponibilizara todas as informacdes necessarias a comprovacgdo da legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado
pela Administracdo, cépia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado,
dentre outros documentos.

9.28.6. O licitante devera apresentar Alvara de Funcionamento contendo atividade econémica licenciada relacionada ao objeto da licitacdo, em plena
validade, concedida pela Vigilancia Sanitaria Municipal ou Estadual, esta tltima hipdtese nas localidades onde tal concessdo ndo seja municipalizada,
conforme previsto no art. 7° da Resolucio ANVISA RDC n° 192, de 28 de junho de 2002 alterada pela RESOLUCAO RDC N° 937, DE 14 DE
NOVEMBRO DE 2024.

9.28.7. Localizagdo e instalacdes devem atender ao disposto nos artigos 9°, 10, 11, 12, 13, 14 e 15 do anexo da RDC n° 192/2002, alterada pela
RESOLUGAO RDC N° 937, DE 14 DE NOVEMBRO DE 2024.

9.28.8. Comprovacdo de Qualificacdo do Responsavel Técnico, consoante determina os artigos 4°, 5° e 6° do anexo da Resolucdo ANVISA RDC n° 192
/2002, alterada pela RESOLUCAO RDC N° 937, DE 14 DE NOVEMBRO DE 2024, bem como comprovacio de seu vinculo com a empresa
CONTRATANTE;

9.28.9. Os atestados deverdo referir-se a servicos prestados no dmbito de sua atividade econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato
social vigente.

9.29. Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras quando acompanhados de tradugdo para o portugués,
salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

9.30. A apresentacdo, pelo fornecedor, de certides ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de consoércio do qual tenha feito parte sera
admitida, desde que atendidos os requisitos do art. 67, 8§ 10 e 11, da Lei n® 14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

Qualificacdao Técnico-Profissional

9.31. Apresentagdo do(s) profissionais(is), abaixo indicado(s), devidamente registrado(s) no conselho profissional competente, detentor(es) de atestado
de responsabilidade técnica por execucdo de servigo de caracteristicas semelhantes, também abaixo indicado(s):

9.31.1. Para o Protesista/Ortesista: servigcos de: confeccdo de préteses e érteses.

9.31.2. O(s) profissional(is) acima indicado(s) devera(ao) participar do servico objeto do contrato, e serd admitida a sua substituicdo por profissionais de
experiéncia equivalente ou superior, desde que aprovada pela Administracdo (§ 6° do art. 67 da Lei n° 14.133, de 2021).

9.32. Ndo serdo admitidos atestados de responsabilidade técnica de profissionais que, na forma de regulamento, tenham dado causa a aplicacdo das
sancOes previstas nos incisos III e IV do caput do art. 156 da Lei n.° 14.133, de 2021, em decorréncia de orientagdo proposta, de prescricdo técnica ou de
qualquer ato profissional de sua responsabilidade.

9.33. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

Disposicdes gerais sobre habilitacao

9.34. Quando permitida a participagdo na licitagdo/contratacdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as exigéncias de habilitacdo serdo
atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em traducdo livre.

9.35. Na hipétese de o fornecedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para assinatura do contrato ou da ata de registro de precos ou do
aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos para a habilitacdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos
do disposto no Decreto n° 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou
embaixadas.

9.36. Nao serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

9.37. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a filial, todos os documentos deverao
estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente,
forem emitidos somente em nome da matriz.

9.38. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nimeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS,
quando for comprovada a centralizagdo do recolhimento dessas contribuicGes.

9.39 O licitante provisoriamente vencedor em um item, que estiver concorrendo em outro item, ficard obrigado a comprovar os requisitos de habilitagdo
cumulativamente, isto é, somando as exigéncias do item em que venceu as do item em que estiver concorrendo, e assim sucessivamente, sob pena de
inabilitacdo, além da aplicagdo das sangdes cabiveis. Ndo havendo a comprovagdo cumulativa dos requisitos de habilitacdo, a inabilitacdo recaira sobre o
(s) item (ns) de menor (es) valor(es), cuja retirada(s) seja(m) suficiente(s) para a habilitacdo do licitante nos remanescentes.

Documentac¢ao complementar para cooperativas

9.40. Caso admitida a participacdo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentacdo complementar:

9.41. A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratagdo e que executardo o contrato, com as respectivas atas de
inscrigdo e a comprovagdo de que estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso XI, 21, inciso I e 42,
8§82° a 6° da Lei n. 5.764, de 1971;

9.42. A declaracao de regularidade de situagdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos cooperados indicados;

9.43. A comprovacao do capital social proporcional ao niimero de cooperados necessarios a prestagdo do servico;

9.44. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

9.45. A comprovacao de integracao das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executardo o contrato;
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9.46. Os seguintes documentos para a comprovacgao da regularidade juridica da cooperativa:

9.46.1. ata de fundacao;

9.46.2. estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;

9.46.3. regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia;

9.46.4. editais de convocacdo das trés ultimas assembleias gerais extraordindrias;

9.46.5. trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais ou nas reunides seccionais;

9.46.6. ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da contratacao; e

9.46.7. ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764, de 1971, ou uma declaragdo, sob as penas da lei,
de que tal auditoria ndo foi exigida pelo 6rgdo fiscalizador.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O custo estimado total da contratacdo é de R$ 564.000,00 (quinhentos e sessenta e quatro mil), conforme custos unitarios apostos no subitem 1.1.
deste Termo de Referéncia.

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orcamento Geral da Uniéo.
11.2. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds aprovacdo da Lei Orcamentéria respectiva e liberacdo dos créditos
correspondentes, mediante apostilamento.

12. DISPOSICOES FINAIS

12.1. As informacoes contidas neste Termo de Referéncia ndo sdo classificadas como sigilosas.
Florianopolis, 28 de outubro de 2025.

NUCLEO DE APOIO EM LICITAGOES NO AMBITO DA RP SRSUL

PORTARIA DIRBEN/INSS N° 33, DE 26 DE MARCO DE 2025

13. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

CRISTIANE ORZECHOVICZ ZAPPELINI
Coordenadora de Gestdo de Beneficios da SR SUL
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LETICIA LOPES SOARES
Chefe do SEREAB SR SUL

1Y
tf Assinou eletronicamente em 29/10/2025 as 09:53:00.

LAURA SEGABINAZZI PACHECO
Equipe de apoio

1Y
tf Assinou eletronicamente em 28/10/2025 as 11:55:06.

FABIANA MELO DE MEDEIROS SANTOS
Equipe de apoio

1Y
tf Assinou eletronicamente em 28/10/2025 as 16:40:01.

JACQUELINE SANDRINO RIBEIRO
Equipe de apoio

b
tf Assinou eletronicamente em 29/10/2025 as 08:49:51.

LUIS FERNANDO DA ROCHA COELHO
Equipe de apoio

1Y
tf Assinou eletronicamente em 29/10/2025 as 08:49:03.
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Lista de Anexos

Atencdo: Apenas arquivos nos formatos ".pdf", ".txt", ".jpg", ".jpeg", ".gif" e ".png" enumerados abaixo sdo anexados
diretamente a este documento.

® Anexo | - ETP510181_000028_2025.pdf (93.62 KB)
® Anexo Il - MAPA DE RISCOS GEX FLO.pdf (99.55 KB)
® Anexo Il - DFD 31 RS.pdf (46.31 KB)



@ Compras.gov.or UASG 510181

SUPERINTENDENCIA REGIONAL SUL

Estudo Técnico Preliminar 28/2025

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 35014.309197/2025-31

2. Descricao da necessidade

2.1. A necessidade da contratacdo é a concessdo de préteses ndo implantaveis, incluindo a avaliacdo inicial, o treinamento pés recebimento do recurso e
/ou adaptagdo ao dispositivo, o encaixe provisério e definitivo, aos segurados os quais possuem demanda judicial para concessdo de prétese: JOAO
HENRIQUE xxx xxx, CPF: 066.XXX.XXX-XX - ACAO N° 5016475-90.2021.4.04.7200/SC e MANOEL xxx xxx, CPF: 057.xxx.xxx-xx - SENTENCA
50224345120238240064/SC. A demanda contempla segurados em Programa de Reabilitacdo Profissional, em cumprimento das obrigacdes legais do
INSS, especialmente as constantes dos artigos 89 e 90 da Lei 8.213/1991, artigos 136 e 137 do Decreto n° 3048/1999, Resolucdo n° 626/PRES/INSS, de
09 de fevereiro de 2018 e artigo 419 da Instru¢do Normativa INSS/PRES n° 128/2022 e Portaria DIRBEN/INSS n°® 999 de 28/03/2022 e suas alteragoes.
2.2. A pretensa contratacdo do servico devera ser realizada através de licitacdo, na modalidade de Pregdo Eletronico, visando atender as necessidades do
Instituto.

2.3. Consideram-se proteses ndo implantdveis os dispositivos destinados as substitui¢des parciais ou totais de membros (superiores ou inferiores)
ou outras estruturas sem necessidade de intervengdo cirdrgica para implantacdo. Sdo componentes artificiais de substitui¢do, que tém por finalidade
suprir necessidades e func¢des do corpo humano.

2.3.1. As proteses sdo normalmente confeccionadas sob medida e servem para auxiliar a mobilidade, fungdes manuais, correcdo postural, fungédo
auditiva, fungdo visual, entre outras.

2.4. O servico é necessario e imprescindivel para garantir o atendimento da demanda dos segurados supracitados, os quais sdo-acompanhados pela equipe
de Reabilitacdo Profissional da Geréncia Executiva Floriandpolis, desta Superintendéncia Regional.

2.5. Uma importante peculiaridade diferencia a concessdo realizada pelo INSS daquelas realizadas por outros entes publicos, que é o enfoque
na dimensdo do trabalho. Para tal, sdo considerados os aspectos clinicos e socioprofissionais do individuo com vistas a adequada escolha
dos componentes e configuracdes dos aparelhos a serem concedidos.

2.6. O servigo a ser adquirido é essencial e imprescindivel para o andamento do Servico de Reabilitacdo Profissional da Geréncia Executiva
Floriandpolis, sendo que o ndo fornecimento pode acarretar transtornos e prejuizos ao desempenho laboral dos segurados.

2.7. O objetivo final é mitigar os efeitos do afastamento e da incapacidade funcional possibilitando melhora da capacidade fisica e
consequente manutencao e/ou retorno ao trabalho.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
Servico de Reabilitacdo Profissional - SEREAB SR SUL Leticia Lopes Soares

Coordenacao de Servico de Beneficios da Superintendéncia Regional Sul ~ Cristiane Orzechovicz Zapelini

4. Descricdo dos Requisitos da Contratacao

4.1. O fornecimento do presente objeto devera obedecer as especificagdes constantes no Edital e no Termo de Referéncia e na prescricdo do Perito
Judicial, devendo ser utilizado materiais com pegas originais e de primeira qualidade e, nos casos em que couber, com selo da ANVISA (Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitaria). O licitante ficara responséavel pela avaliagdo inicial, como também pelo treinamento pés recebimento do dispositivo
até a adaptacao da proétese, incluindo o encaixe provisério e o encaixe definitivo. O servico deve ser prestado por empresas de ortopedia técnica, que
necessariamente devem possuir responsavel técnico protesista-ortesista (CBO 3225-05).

4.2. Considerando a possibilidade de divergéncias existentes entre as especificagdes do Sistema SIASG e as do Termo de Referéncia, esclarecemos
aos Licitantes que prevalecerdo as especificagdes constantes no Termo de Referéncia.

4.3. Considerando que o INSS foi condenado, nos autos da Apelacdo Civel n°® 5016475-90.2021.4.04.7200/SC e na Sentenca 50224345120238240064
/SC, a fornecer “prétese mais adequada ao recorrente, nos termos do laudo pericial judicial, inclusive a sua assisténcia técnica permanente”, o objeto
devera ser fornecido em conformidade com a descrigdo detalhada constante no referido laudo e sentenca, o que inclui a indicagdo da marca.
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4.3.1. Ressalta-se que a mengao expressa a marca decorre de determinagdo judicial e da necessidade de atender de forma integral a prescrigdo pericial, de
modo a assegurar a efetividade da decisdo e a protecdo dos direitos do beneficiario. Ademais, verifica-se que a marca indicada ndo implica restricdo a
competitividade do certame, uma vez que existem diversos fornecedores aptos a comercializar o produto, preservando-se, assim, os principios da
isonomia e da selecdo da proposta mais vantajosa para a Administragao.

4.4. Trata-se de servigo comum, ndo-continuado, a ser contratado mediante licita¢do, na modalidade pregdo, em sua forma eletronica, sendo seu objeto
especifico e necessario por um periodo pré-determinado, conforme a demanda identificada pela Equipe de Reabilitacdo Profissional.

4.5. A obrigacéo de confeccionar e fornecer préteses ndo implantaveis sob medida possuem a natureza juridica de servigos, nos termos do art. 6° II, da
Lei n° 8666/1993, conforme uniformizagdo prevista no Despacho n° 249/2019/GAB/PFE-INSS-SEDE/PGF/AGU.

4.6. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser atendidos os seguintes requisitos, que se
baseiam no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis - 7 edi¢do (outubro/2024).

4.6.1. O fornecedor devera observar, em conjunto com as demais especificacdes e exigéncias constantes do Termo de Referéncia, as praticas
de sustentabilidade ambientais previstas no art. 4° do Decreto n° 7.746, de 05 de junho de 2012, bem como na IN/SLTI/MPOG n° 1/2010:

I — baixo impacto sobre recursos naturais como flora, fauna, ar, solo e dgua;

II — preferéncia para materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local;

IIT — maior eficiéncia na utilizagdo de recursos naturais como agua e energia;

IV — maior geracdo de empregos, preferencialmente com méao de obra local;

V — maior vida 1til e menor custo de manuten¢do do bem e da obra;

VI —uso de inovagOes que reduzam a pressdo sobre recursos naturais;

VII - origem ambientalmente regular dos recursos naturais utilizados nos bens, servigos e obras;

VIII - que os bens sejam constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atéxico, biodegradavel, conforme ABNT NBR — 15448-1 e 15448-2;
IX — que sejam observados os requisitos ambientais para a obtencgdo de certificagdo do Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade
Industrial - INMETRO como produtos sustentaveis ou de menor impacto ambiental em relagdo aos seus similares;

X — que os bens devam ser, preferencialmente, acondicionados em embalagem individual adequada, com o menor volume possivel, que utilize materiais
reciclaveis, de forma a garantir a maxima protecdo durante o transporte e 0 armazenamento; e

XI — que os bens ndo contenham substincias perigosas em concentracdo acima da recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain
Hazardous Substances), tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), cddmio (Cd), bifenil-polibromados (PBBs), éteres
difenilpolibromados (PBDEs).

4.7. O planejamento da presente contratacdo observou também o constante na Portaria PRES/INSS n° 1.704, de 12 de junho de 2024 que aprovou
o Plano de Logistica Sustentavel - PLS, no dmbito do INSS, na forma dos Anexos I a III.

4.7.1. Cabe destacar o alinhamento as Diretrizes-Eixo 01 "Incentivar compras publicas sustentdveis para aquisicdo de materiais e para a contratagao de
servicos" e 03 "Observar o principio do desenvolvimento nacional sustentavel nas licitagdes e contratos" do referido Plano, com objetivo de reduzir os
impactos ambientais na contratacdo.

4.8. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 12 meses contados da assinatura do contrato, ou de data posterior a ser fixada no termo de Contrato,
com eficdcia a partir da data da publicagdo no Didrio Oficial da Unido, na forma do artigo 105 da Lei n® 14.133, de 2021.

4.8.1 O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacéo a vigéncia da contratagdo.

5. Levantamento de Mercado

5.1. O levantamento de mercado tem a finalidade de identificar quais as solugdes existentes atendem aos requisitos da contratacdo e foi realizado
com base em ampla pesquisa de precos em diferentes fontes: Banco de Precos em Satide, com a devida cautela, em funcdo de peculiaridades do
item pesquisado, ferramenta de Pesquisa de Precos no Portal de Compras do Governo Federal, Painel Nacional de Contratagdes Ptblicas, Portal da
Transparéncia de Notas Fiscais e pesquisa junto a fornecedores.

5.2 Considerando que a presente demanda devera ser atendida através da contratacdo de empresa especializada em prestacdo de servigos de protetizagao,
tendo em vista que tal solucao ja é praticada ao longo dos ultimos anos no ambito do INSS e atende as necessidades do setor requisitante, utilizou-se para
o levantamento apenas empresas do ramo pertinente a contratacao.

5.3. A maioria dos 6rgdos ptblicos adota 0 modelo de contratacdo j4 amplamente difundido pela IN/'SEGES/MP n° 5/2017 e normas anteriores,
que engloba a mdo de obra e o fornecimento de materiais, equipamentos e utensilios, utilizando-se a metodologia de remuneragdo por unidade, sendo
esta a que atende satisfatoriamente as necessidades do INSS.

5.4. Quadro com solugdoes de mercado: este item foi suprimido deste ETP e do Termo de Referéncia, visto que o servico em questdo
possui especificidades que limitam o uso do quadro com solu¢des de mercado. Os recursos objetos desta licitacdo sdo prescritos de forma detalhada
para atender a uma demanda especifica, inviabilizando o uso de diferentes solugoes para atender a mesma demanda.

6. Descricao da solucdao como um todo

6.1. A pretensa contratacdo tem como objeto a contratagdo de servico de concessdo de préteses ndo implantaveis, incluindo a avaliacdo inicial, o
treinamento p6s recebimento do dispositivo até a adaptagdo das préteses, o encaixe provisério e o encaixe definitivo, destinado aos segurados JOAO
HENRIQUE xxxx, e MANOEL xxx xxxX, no ambito da Superintendéncia Regional Sul, em regime de empreitada por preco unitério, sendo o critério de
julgamento o menor prego, para atender a demanda da Geréncia Executiva do INSS em: Florian6polis.

6.2. O contratado garantira a qualidade da solucédo fornecida durante o prazo de garantia estabelecida no Termo de Referéncia e no contrato, obrigando-
se a providenciar assisténcia técnica, manutencdo, troca, reparagdo, substituicdo ou reposicdo das proteses, oOrteses, acessérios e componentes
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essenciais ao seu uso, que apresentarem qualquer irregularidade que impossibilite a plena utilizacdo do objeto licitado.
6.3. As justificativas técnica e econdmica da escolha do tipo de solugdo estdo detalhadas no restante deste Estudo, em especial nos itens relacionados
a descricdo da necessidade, levantamento de mercado e estimativa do valor da contratagdo.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

7.1. O quantitativo do servigo a ser adquirido pela Superintendéncia Regional Sul estd descrito no Quadro Estimativa de Contratagdo, a seguir, e foi
levantado com base nas demandas judiciais apresentadas pelos segurados nas prescri¢des detalhadas pelo perito judicial.

7.2. Quadro Estimativa de Contratacao:

ITEM

DESCRICAO

QUANTIDADE TOTAL

GEX

01

Protese com interface emborrachada e suspensdao mecéanica, sistema
de controle de volume associado a catraca de ajuste de volume,
encaixe laminado em fibra de carbono, joelho monocéntrico
eletronico com sistema magnético, modelo RHEO KNEE fornecida
pela empresa OssurDynamikSolutions (https://www.ossur.com.br|
/solucoes- proteticas/produtos/dynamic-solutions/rheo-knee) e pé em
fibra de carbono com lamina em “C” bipartida em antepé para seu
membro inferior esquerdo (joelho e pé).

01

FLO

02

Duas proteses de membro superior do tipo mioelétricas com
pronosupinagdo (um par de préteses mioelétricas com o modelo de
mao DMC PLUS, punho com sistema de prono supinacdo da marca
OttoBock.

OBS.: Transradiais

01

FLO

8. Estimativa do Valor da Contratacao

Valor (R$): 564.000,00

8.1. O custo estimado da contratacdo é de R$ 564.000,00 (quinhentos e sessenta e quatro mil reais).
8.2. Tal valor foi obtido a partir da pesquisa de precos realizada pela Equipe de Planejamento em conformidade com a IN Seges/ME n° 65, de 07/07

/2021.

8.2.1. Justifica-se a dispensa da 'Planilha para decomposi¢do de custos' em razdo do objeto desta contratacdo ser apenas a protetizacdo do segurado, e os
servigos aqui contemplados sdo intrinsecos a confeccdo/montagem da prétese, ou seja, sdo apenas 0s essenciais para entrega do recurso material.
Ademais, a prética usual de mercado para este tipo de servi¢o ndo é pela decomposicdo dos pregos unitarios, e sim pelo preco tinico, o que ndo prejudica
a afericao da exequibilidade dos mesmos. Dessa forma, pressupde-se que, pela natureza do objeto, tal detalhamento torna-se inviavel e desnecessario
nesta contratacdo, nos termos do item 9.4.1 do Acérdao TCU n° 1750/2014 - Plenério, seguindo o constante no subitem b.1, do item 2.9 do Anexo V da
Instru¢do Normativa Seges/MP n° 05/2017.
8.3. A Tabela Comparativa dos Precos Obtidos no Levantamento de Precos consta no Anexo 1 deste estudo e no documento SEI
n° 22157069 do processo em epigrafe.
8.3.1. A metodologia e a andlise critica da Pesquisa de Pregos constam no Anexo 2 deste ETP (Nota Técnica) - SEI n° 22170884.
8.4. Os documentos de suporte utilizados na elaboragdo da pesquisa de precos foram anexados no processo SEI em epigrafe.

8.5. Do levantamento realizado foi calculado o preco estimado, apresentados no quadro abaixo.

proteticas/produtos/dynamic-solutions/rheo-knee) e pé em fibra de

~ VALOR VALOR
ITEM DESCRICAO QUANTIDADE UNITARIO TOTAL
Proétese com interface emborrachada e suspensdo mecanica, sistema de
controle de volume associado a catraca de ajuste de volume, encaixe
laminado em fibra de carbono, joelho monocéntrico eletrénico
com sistema magnético modelo RHEO KNEE fornecida pela empresa RS
01 OssurDynamikSolutions (https://www.ossur.com.br/solucoes- 01 198.000,00 R$ 198.000,00
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carbono com lamina em “C” bipartida em antepé para seu membro
inferior esquerdo (joelho e pé).

Duas proteses de membro superior do tipo mioelétricas com
pronosupinacdo (um par de préteses mioelétricas com o modelo de

0y [mao DMC PLUS, punho com sistema de prono supinacdo da marca o1 R$ R$ 366.000,00
OttoBock. 366.000,00
OBS.: Transradiais
VALOR ESTIMADO GLOBAL: R$ 564.000,00

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

9.1. A licitagdo sera realizada pela Superintendéncia Regional Sul, de acordo com a organizagdo da equipe de Reabilitacdo Profissional e Logistica, uma
vez que se trata de demanda judicial para concessdo de préteses.

9.2. A presente contratagdo sera realizada por item (02 - dois), ou seja, ndo havera o parcelamento do objeto.

9.3. Ja a eventual divisdo dos itens entre o fornecimento dos servicos (médo de obra) e materiais (componentes das proteses) causaria uma inviabilidade
técnica e econdmica com prejuizo ao conjunto e perda da economia de escala.

9.3.1. Os materiais incluidos para esta contratacdo estdo intrinsecamente relacionados com a execucdo dos servicos de avaliacdo inicial, tomada
de medidas, adaptagdo, treinamento e manutencao da 6rtese ou protese.

9.3.2. Na hipoétese da retirada dos materiais, poderia haver prejuizo no desempenho da empresa contratada, porquanto o resultado das suas
atividades dependeria em grande parte da Administragdo, a quem caberia fornecer regularmente os insumos indispensaveis a prestacdo dos servicos.
9.3.3. Considerando que a Administracdo Publica ndo possui a mesma flexibilidade e presteza que a iniciativa privada na contratacdo imediata
de materiais e servicos, em face das exigéncias legais a que esta submetida, a prestacdo dos servicos ficaria prejudicada sempre que houvesse a falta
de alguns destes itens.

9.3.4. Além disto, a divisdo da contratagdo dessa forma afetaria o ganho de escala e tornaria a fiscalizagdo mais onerosa para o INSS,
dificultando, inclusive, a gestdo dos diversos contratos em face do reduzido quadro de servidores.

9.4. Assim, pelos motivos expostos, entende-se que a prestacdao do servigo de protetizacdo nesta Superintendéncia Regional podera ser realizada por um
unico fornecedor, com assinatura de um tnico contrato. Cabe ressaltar que todos os materiais e componentes necessarios a execugao adequada do servico
serdo considerados como um tnico item, para melhor atender aos interesses da Administragao.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

10.1. Ndo h4 em vigor outra contratagdo no dmbito da Superintendéncia Regional Sul correlacionada e/ou interdependente com o objeto em questdo.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

11.1. A contratagdo deste servico esta alinhada com os objetivos contidos no Mapa Estratégico do INSS do quadriénio 2024/2027, aprovado
pela RESOLUCAO CEGOV/INSS N° 33, de 21 de setembro de 2023, quais sejam:

a) Otimizar a infraestrutura e a aplicagdo de recursos; e

b) Promover a melhoria continua da qualidade na prestagdo dos servicos e beneficios.

11.2. Conforme Relatério de Itens do Plano Anual PCA 2025- DFD 31/2024, Contratacdao 510181-5/2025, o valor aqui encontrado faz parte da
Programacdo Orcamentaria da Reabilitagdo Profissional da Superintendéncia Regional Sul.

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

12.1. Tal contratacdo serd benéfica e vantajosa ao INSS, uma vez que ndo implicard em investimentos, tais como contratacio de mdo de
obra especializada, locagdo e/ou aquisi¢do de equipamentos e materiais especificos, maximizando o aproveitamento dos servicos prestados.

12.2. Ressalte-se os beneficios diretos e indiretos almejados pelo INSS com a contratagdo, entre os quais a economicidade, eficécia, eficiéncia, melhor
aproveitamento de recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis.

12.3. Tais beneficios serdo obtidos pelo fato de que a protetizacdo dos segurados foi determinada pela pericia médica federal e pela justiga, sendo
fator imprescindivel para o desenvolvimento do Programa de Reabilitacdo Profissional ou retorno imediato ao mercado de trabalho.

12.4. Além disso, o INSS ndo dispde em seu Quadro de Pessoal, de servidores da categoria funcional para fazer confec¢do e manutencdo
dos dispositivos, tornando necessaria a contratacao.
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13. Providencias a serem Adotadas

13.1. Para a pretensa contratagdo ndo havera necessidade de adequagdo do ambiente onde os servicos serdo realizados. Caso ndo haja local apropriado
no INSS, ou conforme conveniéncia do 6rgdo, os servicos poderdo ser realizados na empresa contratada ou em local por ela indicado desde que tenha
anuéncia e aprovacao do INSS.

13.2. O INSS é responsavel pela nomeacdo de servidores para atuarem como Gestor, Fiscal Técnico, Fiscal Administrativo e Fiscal Setorial, estes
dois tltimos conforme a necessidade, nos termos da IN/SEGES/MP n° 5/2017, para atuagdo na gestdo e fiscalizacdo contratual, além de outros atores
ou substitutos que julgar necessarios a perfeita execucdo do objeto.

13.3. Para a indicacdo dos servidores que atuardo como Gestor e Fiscal Técnico, a gestdo deve considerar a necessdria capacitacdo ou
conhecimento técnico na area do contrato.

14. Possiveis Impactos Ambientais

14.1. Néo ha neste processo impactos ambientais, uma vez que nenhum produto serd confeccionado dentro das unidades do INSS. Os produtos
serdo fabricados no espaco fisico do fornecedor e apenas entregues na unidade de Reabilitacdo Profissional da Geréncia Executiva Florian6polis
abrangida pela Superintendéncia Regional Sul.

14.2. O fornecedor devera ainda atentar-se as praticas de sustentabilidade ambientais previstas no art. 4° do Decreto 7.746, de 05 de junho de 2012,
bem como na IN/SLTI/MPOG n° 1/2010, visando mitigar os possiveis impactos ambientais, conforme detalhado no item 4.6. deste Estudo.

14.3. Em consulta ao Guia Nacional de Licitagdes Sustentdveis da CGU e a IN n° 6/2013 do Ibama, ndo identificamos que a atividade objeto
desta licitacdo se enquadra como atividade potencialmente poluidora e utilizadora de recursos ambientais.

15. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
15.1. Justificativa da Viabilidade

15.1. Considerando as informagoes do presente estudo, entende-se que a presente contratacdo configura-se técnica e economicamente viavel, uma vez
que atende as necessidades da Geréncia Executiva Florian6polis que compde a Superintendéncia Regional Sul.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

CRISTIANE ORZECHOVICZ ZAPPELINI
Coordenadora de Gestdo de Beneficios da SR SUL

LETICIA LOPES SOARES
Chefe do SEREAB SR SUL

1Y
tf Assinou eletronicamente em 29/08/2025 as 13:14:41.

5de 6


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

LAURA SEGABINAZZI PACHECO
Equipe de apoio

1Y
tf Assinou eletronicamente em 29/08/2025 das 12:06:48.

FABIANA MELO DE MEDEIROS SANTOS
Equipe de apoio

1Y
tf Assinou eletronicamente em 29/08/2025 as 14:00:20.

JACQUELINE SANDRINO RIBEIRO
Equipe de apoio

1Y
tf Assinou eletronicamente em 29/08/2025 as 13:50:52.

LUIS FERNANDO DA ROCHA COELHO
Equipe de apoio

1Y
tf Assinou eletronicamente em 29/08/2025 as 14:36:10.
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@ Compras.gov.or UASG 510181

SUPERINTENDENCIA REGIONAL SUL

Matriz de Gerenciamento de Riscos 29/2025

1. Informacoes Basicas

Nimero da Matriz de Alocagao de Riscos Responsavel pela Edigao Data de Criagdo

29/2025

FABIANA MELO DE MEDEIROS SANTOS 27/08/2025 14:06

Objeto da Matriz de Riscos
Concessdo proteses determinacio judicial GEXFLO segurados: JOAO HENRIQUE BERGAMASCO CPF 066273268-50 e MANOEL FERREIRA SILVA CPF

057184554-14

2. Historico de Revisoes

Nenhuma Revisdo encontrada.

3. Riscos Identificados

Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Documentos do
planejamsnto da Falhas na elaboracdo do ETP, TR, Mapa de . . - .
R-01 contratagdo com _. . Planejamento Administracao Baixo
) . Riscos, Edital.
incorregdes e
imprecisoes.
Impactos
1 Atraso no processo licitatério e eventual republicacdo do Edital.
Acoes Preventivas
P-01 Revisdo minuciosa de todos documentos da fase preparatéria da licitagdo. Andlise cautelosa Responsaveis: LETICIA LOPES SOARES,
do parecer juridico e atendimento das recomendacdes. Utilizacdo dos modelos pré- FABIANA MELO DE MEDEIROS
estabelecidos pela administracdo e observancia das atualizagdes posteriores realizadas pela SANTOS, JACQUELINE
AGU em suas minutas padronizadas, para os documentos que couberem. Atendimento as SANDRINO RIBEIRO, LAURA
orientagO0es constantes no IPPC (Instrumento de Padronizacdo dos Procedimentos da SEGABINAZZI PACHECO, LUIS
Contratagdo) da AGU/MGI. FERNANDO DA ROCHA COELHO
Acoes de Contingéncia
C-01 Revisdo e alteracdo dos documentos e republicacéo do edital da licitacao, se for o caso. Responsaveis: LETICIA LOPES SOARES,
FABIANA MELO DE MEDEIROS
SANTOS, JACQUELINE
SANDRINO RIBEIRO, LAURA
SEGABINAZZI PACHECO, LUIS
FERNANDO DA ROCHA COELHO
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Precos estimados que ndo condizem com o0s
.Pesq‘msa’ .de precos valores de mercado; dificuldade em conseguir Planejamento Administracio Médio
insatisfatéria orcamentos nas fontes recomendadas na
Instrugdo Normativa vigente.
Impactos
1 Atraso no processo licitatério, licitagdo deserta ou fracassada, contratagdo com sobrepreco.
Acobes Preventivas
P-01 Seguir todos os tramites para realizagdo da pesquisa de precos conforme normativo vigente. Responsaveis: LETICIA LOPES SOARES,
Revisdo da pesquisa de precos por outros integrantes da equipe de planejamento. FABIANA MELO DE MEDEIROS
SANTOS, JACQUELINE
SANDRINO RIBEIRO, LAURA
SEGABINAZZI PACHECO, LUIS
FERNANDO DA ROCHA COELHO
Acoes de Contingéncia
C-01 Refazer a pesquisa de pregos, com as medidas necessdrias para adequacdo do documento Responsaveis: LETICIA LOPES SOARES,

(seguir a normativa vigente, ampliar as fontes de orcamento, refazer a pesquisa nas fontes de FABIANA MELO DE MEDEIROS
dados). Atualizacdo do ETP, TR e edital. Republicacgdo do edital apds atualizacdo da pesquisa SANTOS, JACQUELINE
e dos artefatos. SANDRINO RIBEIRO, LAURA

SEGABINAZZI PACHECO, LUIS
FERNANDO DA ROCHA COELHO
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Numero

Risco Causa do Risco
Poucos servidores na equipe de planejamento.
Falta de capacitagdo dos servidores envolvidos. Planejamento

Licitagcdo com grande ntimero de itens.

Fase Alocado para

Fase preparatoria da

Administraca
licitacdo prolongada. dministragéo

Nivel do Risco (I x P) N° Item

Médio

Impactos
1 Atraso na realizacdo da licitacdo e, consequentemente, para a contratagao.
Acoes Preventivas
P-01 Alocagdao de numero adequado de servidores para compor a equipe de planejamento. Responsaveis: LETICIA LOPES SOARES, VIVIAN
Capacitagdo continuada da equipe de planejamento. ZENKER
Acoes de Contingéncia
C-01 Designar novos servidores para compor a equipe de planejamento dessa licitagdo, a fim de Responsaveis: LETICIA LOPES SOARES, VIVIAN
trazer celeridade para conclusdo do processo. Ampliar o periodo de dedicacdo (carga horéria) ZENKER
dos servidores da equipe de planejamento desta licitagdo.
Namero  Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item
Licitacdo deserta -
processo licitatério Pregqs 1nexequ1ve1~s para o mercado; divulgacao Selecio do Fornecedor Administracio Alto
sem empresas ineficiente do pregdo.
interessadas.
Impactos
1 Ndéo formalizagdo do novo contrato.
Acoes Preventivas
P-01 Verificar no mercado fornecedor a compatibilidade das exigéncias do edital de licitagdo. Responsaveis: LETICIA LOPES SOARES,
Especificar os servicos de acordo com as praticas do mercado. Seguir todos os tramites para FABIANA MELO DE MEDEIROS
realizacdo da pesquisa de precos conforme normativo vigente. Analisar se os precos SANTOS, JACQUELINE
estimados estdo em conformidade com os praticados pelo mercado. Reandlise do processo, SANDRINO RIBEIRO, LAURA
revisando os precos encontrados e o Termo de Referéncia, se for o caso. SEGABINAZZI PACHECO, LUIS
FERNANDO DA ROCHA COELHO
Acoes de Contingéncia
C-01 Reavaliar as especificagoes dos itens desertos e do edital e realizar nova licitagdo. Responsaveis: LETICIA LOPES SOARES,
FABIANA MELO DE MEDEIROS
SANTOS, JACQUELINE
SANDRINO RIBEIRO, LAURA
SEGABINAZZI PACHECO, LUIS
FERNANDO DA ROCHA COELHO
Nimero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N°Item
Licitacdo fracassada -
todos os licitantes
desclassificados ou _ . . . . ~
com propostas EX}gencms inadequadas de~ documenta({ao no ) N X N
. . Edital; Falha na elaboracdo da pesquisa de Selecdo do Fornecedor Administracdo Médio
inexequiveis
. pregos.
valores superiores ao
estimado na pesquisa
de precos.
Impactos
1 Ndéo formalizagdo do novo contrato.
Acoes Preventivas
P-01 Verificar no mercado fornecedor a compatibilidade das exigéncias do edital de licitagdo. Responsaveis: LETICIA LOPES SOARES,
Especificar os servicos de acordo com as praticas do mercado. Seguir todos os tramites para FABIANA MELO DE MEDEIROS
realizacdo da pesquisa de pregos conforme normativo vigente. Analisar se os precos SANTOS, JACQUELINE
estimados estdo em conformidade com os praticados pelo mercado. Reandlise do processo, SANDRINO RIBEIRO, LAURA
revisando os pregos encontrados e o Termo de Referéncia, se for o caso. Especificar em SEGABINAZZI PACHECO, LUIS
edital, de forma clara e objetiva, as documentagdes obrigatdrias e evitar exigéncias excessivas. FERNANDO DA ROCHA COELHO
Acoes de Contingéncia
C-01 Reavaliar as especificagoes dos itens fracassados e do edital e realizar nova licitagado. Responsaveis: LETICIA LOPES SOARES,
FABIANA MELO DE MEDEIROS
SANTOS, JACQUELINE
SANDRINO RIBEIRO, LAURA
SEGABINAZZI PACHECO, LUIS
FERNANDO DA ROCHA COELHO
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N°Item
Atraso no processo de
selecdo do fornecedor
— processo de selecdo Equipe de licitagdo reduzida; Tempo
R-06 do fornecedor prolongado para andlise das propostas pelo Sele¢do do Fornecedor Administracdo Baixo

ultrapassa o prazo Pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio;
esperado e razoavel
para a contratagao.

Impactos
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1 Atraso na formalizacdo do novo contrato.
Acoes Preventivas
P-01 Equalizar a quantidade de servidores na equipe de licitacdo e, se ndo for possivel, solicitar a Responsavel: VIVIAN ZENKER
colaboragdo de servidores com experiéncia em outras Superintendéncias. Buscar iniciar
processo licitatério com antecedéncia, contabilizando o lapso temporal da fase externa, a
possibilidade de esclarecimento, impugnacdo e recurso pelas empresas interessadas/licitantes.
Priorizar o processo licitatério.
Acoes de Contingéncia
C-01 Alocar servidores em quantidade suficiente para priorizagdo do certame licitatério. Responsavel: VIVIAN ZENKER
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N°Item
Impugnagdes, recursos
e agdes judiciais na Falhas no planejamento da contratagdo. Selecédo do Fornecedor Administracdo Médio
fase do pregdo.
Impactos
1 Atraso/estagnacdo do processo licitatério e/ou cancelamento do certame.
Acoes Preventivas
P-01 Adotar especificagdes e exigéncias de habilitagdo de acordo com os normativos legais e Responsaveis: LETICIA LOPES SOARES,
aplicaveis ao objeto da contratagdo e a licitagdo. Revisdo minuciosa dos documentos que FABIANA MELO DE MEDEIROS
compdem a fase preparatéria e atencdo especial aos critérios de selecdo do fornecedor no SANTOS, JACQUELINE
Termo de Referéncia. Analisar as recomendagdes dos recentes Acorddos exarados pelo TCU SANDRINO RIBEIRO, LAURA
de modo a prevenir possiveis falhas no processo licitatério. Anélise minuciosa do parecer SEGABINAZZI PACHECO, LUIS
juridico e atendimento as recomendagdes. Acompanhar e cumprir os prazos da fase recursal. FERNANDO DA ROCHA COELHO
Acoes de Contingéncia
C-01 Alocar servidores qualificados para responder eventuais questionamentos e recursos. Responsaveis: LETICIA LOPES SOARES,
Suspensdo do pregdo para a reelaboracdo de documentos da fase preparatéria, para FABIANA MELO DE MEDEIROS
republicacdo. SANTOS, JACQUELINE
SANDRINO RIBEIRO, LAURA
SEGABINAZZI PACHECO, LUIS
FERNANDO DA ROCHA COELHO
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item
Contingenciamento de Restricdo/insuficiéncia de repasse de orcamento
FEC}JFSOS orn;arne~ntarlos pelo G’ohvernO Federal. . Programagdo Gestio de Contrato Administracio Médio
ap6s a selecdo do orgamentdria em desconformidade com a
fornecedor. previsdo orcamentaria.
Impactos
1 Nao formalizagdo do contrato.
Acoes Preventivas
P-01 Rever a estimativa das despesas no Plano de Contratagdes Anual - PCA, ap6s a publicacdo da Responsavel: LETICIA LOPES SOARES
Lei Orcamentaria Anual - LOA. Planejar as agoes de forma que as solicitagdes de ateste de
disponibilidade or¢amentaria acontecam até setembro/outubro, evitando os pedidos nos
dltimos meses do ano.
Acoes de Contingéncia
C-01 Readequar o quantitativo a ser contratado ao orcamento disponivel para realizar a contratagdo Responsavel: LETICIA LOPES SOARES
do servico. Solicitagdo de suplementagdo or¢amentaria.
Nimero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
Ndo cumprimento do Ndo monitoramento e acompanhamento do
prazo exigido para processo de pagamento; rnor051da(’iP: em anexar . . 4. Contrato Administracio Médio
pagamento ao ao processo os documentos necessarios para que
fornecedor. se inicie o processo de pagamento.
Impactos
1 Pagamento de juros pelo INSS e prejuizos financeiros a contratada.
Acoes Preventivas
P-01 Realizagdo das etapas de recebimento provisorio e definitivo dentro dos prazos estabelecidos Responsaveis: LETICIA LOPES SOARES,
e em conformidade com as exigéncias do Termo de Referéncia. Conferéncia da Nota fiscal, WESLEY BORGES FERREIRA
verificando se estd em conformidade com as exigéncias do Termo de Referéncia.
Monitoramento das etapas que envolvem o processo de pagamento.
Acoes de Contingéncia
C-01 Orientacdo dos servidores envolvidos quanto a necessidade de realizacdo imediata das etapas Responsaveis: LETICIA LOPES SOARES,
de recebimento provisério e definitivo. Avaliar necessidade de abertura de processo de WESLEY BORGES FERREIRA
apuracdo de responsabilidade. Fiscalizar e acompanhar o fluxo de pagamento, solicitando
complemento/regularizacdo de documentacao e substituicdo de notas fiscais, se for o caso.
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
Descumprimento  dos - .
Contratada ndo cumpre prazos de atendimento, N .
prazos por parte da Gestdo de Contrato Contratada Médio
agendamento e entrega.
contratada.
Impactos
1 Atraso na prestacdo do servico e, consequentemente, para entrega ao beneficiario. Beneficidrio permanecera mais tempo em percepgdo de auxilio por

incapacidade ou sem condicOes de se manter no mercado de trabalho.
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P-01

C-01

Acoes Preventivas

Realizar um bom planejamento da fiscalizagdo do contrato. Reunido de alinhamento com a Responsaveis: LETICIA LOPES SOARES,
contratada, previamente ao inicio da prestacdo do servico, ressaltando os prazos de WESLEY BORGES FERREIRA
atendimento, agendamento e entrega. Exercer a fiscalizacdo técnica do contrato em

conformidade com as exigéncias previstas no Termo de Referéncia e contrato. Monitorando

os prazos e acompanhando as agoes.

Acoes de Contingéncia

Registrar a situagdo de descumprimento contratual e notificar a empresa contratada sobre o Responsaveis: LETICIA LOPES SOARES,
assunto, estabelecendo prazo para regularizacdo da prestacdao dos servicos. Abrir processo WESLEY BORGES FERREIRA
para apuracdo de irregularidade contratual e aplicacdo de sancdes. Se identificado

descumprimento contratual, avaliar a necessidade de rescisdo do contrato.

Numero

P-01

C-01

Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
Fornecimento de
componente/material ~ Equivoco desproposital ou agdo de ma-fé por
em desconformidade parte da empresa contratada; falha na Gestdo de Contrato Contratada Médio
com os critérios fiscalizagdo técnica do contrato.
estabelecidos.
Impactos
Atraso na finalizagdo do servigo e consequente inexecugdo parcial do contrato.
Acoes Preventivas
Estabelecer critérios adequados de qualidade do material e prever sangdes em caso de entrega Responsaveis: LETICIA LOPES SOARES,
em desconformidade com o previsto no Termo de Referéncia. Fiscalizacdo técnica adequada FABIANA MELO DE MEDEIROS
e seguindo os tramites previstos. Capacitagdo continuada dos fiscais técnicos. Realizagdo de SANTOS, JACQUELINE
um bom planejamento da fiscalizagdo e analise do histérico da empresa contratada. SANDRINO RIBEIRO, LAURA
SEGABINAZZI PACHECO, LUIS
FERNANDO DA ROCHA COELHO
Acoes de Contingéncia
Registrar a situacdo de descumprimento contratual e notificar a empresa para substituicio Responsaveis: LETICIA LOPES SOARES,
imediata dos componentes/materiais em desconformidade com os critérios especificados. WESLEY BORGES FERREIRA
Abrir processo para apuracdo de irregularidade contratual e aplicagdo de sangoes.

Numero

P-01

C-01

Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (Ix P) N°Item
Segurado recusa
entrega ou nao
adapta adequadamente
ao recurso prescrito.

Impactos

Atraso na finalizacdo do servico. Impossibilidade de execugéo total do contrato.

Acoes Preventivas

Solicitar a indicacdo de peritos médicos qualificados para prescricdo de OPM. Solicitar a Responsavel: LETICIA LOPES SOARES

adogdo dos "Pardmetros Descritivos Destinados & Concessdo de Orteses, Préteses Ortopédicas

Nédo Implantaveis de Membros Superiores e Inferiores, Meios Auxiliares de Locomogdo e

Acessoérios" contidos no Manual de Reabilitacdo Profissional, ou outro que venha a substitui-

lo, como referéncia para as prescrigoes. Encaminhar para reavaliacdo os segurados cujas

prescricdes ndo foram realizadas recentemente. Somente informar a demanda para a

contratacdo apo6s a ciéncia do segurado sobre o modelo do item a ser fornecido. Realizar o

acompanhamento sistematico dos casos, orientando sobre a importdncia da manutengdo de

dados e informagdes pertinentes atualizadas a Equipe de Reabilitagdo Profissional, bem como

esclarecer ao segurado sobre o fluxo de atendimento do Programa de Reabilitagdo Profissional

- PRP, direitos, deveres e consequéncias.

Acoes de Contingéncia

Identificar as razdes da ndo adaptagdo e propor solugdes alternativas que possam trazer Responsaveis: LETICIA LOPES SOARES,

resolutividade para o caso, minimizando eventuais prejuizos ao erdrio. Adotar providéncias WESLEY BORGES FERREIRA

para ressarcimento de eventual prejuizo causado ao erario pelo segurado diante da recusa

injustificada. Realizar o pagamento a empresa contratada apenas do servico executado.

a s . s

Prescricdo inadequada. Inviabilidade de
ortetizagdo ou protetizacdo. Segurado sem Gestdo de Contrato Administragao Médio
ciéncia da prescricdo.

Numero

P-01

Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
Contratada ndo cumpre
adequadamente com a
prestacdo de servico
durante o prazo de
garantia.

Impactos

Prejuizo a Administracdo e aos segurados, pela possivel inviabilidade de manuten¢do do segurado no mercado de trabalho, o que pode levar a novo

afastamento pelo INSS.

Acoes Preventivas

Incluir no Termo de Referéncia e no Edital as condigGes relacionadas a garantia dos produtos Responsaveis: LETICIA LOPES SOARES,

e servicos, conforme a necessidade de cada item e de acordo com as praticas de mercado. FABIANA MELO DE MEDEIROS

Estabelecer sancdo administrativa no Termo de Referéncia para a situacdo de SANTOS, JACQUELINE

descumprimento quanto a garantia dos servicos contratados.

A empresa se nega a atender as solicitacdes de
acionamento de garantia durante o prazo devido
ou ndo cumpre 0s prazos previstos para
atendimento.

Gestdo de Contrato Contratada Meédio
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SANDRINO RIBEIRO, LAURA
SEGABINAZZI PACHECO, LUIS
FERNANDO DA ROCHA COELHO

Acoes de Contingéncia

C-01 Registrar a situagdo de descumprimento contratual e notificar a empresa contratada sobre o Responsaveis: LETICIA LOPES SOARES,
assunto, estabelecendo prazo para regularizacdo da prestacdo dos servicos. Abrir processo WESLEY BORGES FERREIRA
para apuracdo de irregularidade contratual e aplicacdo de sanc¢des. Acionar diretamente a
fabricante do material, se dentro do prazo de garantia estipulado.
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
A contratada ndo
consegue executar
integralmente o Dificuldades flnancelfas. e operacionais da Gestio de Contrato Contratada Médio
contrato por falta de empresa contratada; faléncia da empresa.
capacidade financeira e
operacional.
Impactos
1 Atraso na finalizacdo do servico e consequente inexecugdo parcial do contrato.
Acoes Preventivas
P-01 Adotar especificagdes e exigéncias de habilitacdo de acordo com as normativas legais Responsavel: VIVIAN ZENKER
aplicdveis ao objeto da contratacdo e a licitacdo. Ter especial atencdo na andlise da
qualificacdo técnica e econémico-financeira da licitante, verificando se os balangos e atestados
de fornecimento sdo compativeis com o valor e o objeto da licitagdo. Prever em edital a
rescisdo contratual e a convocagdo do licitante subsequente, desde que atendida a ordem de
classificagdo da licitagdo anterior e aceitas as mesmas condicdes oferecidas pelo licitante
vencedor.
Acoes de Contingéncia
C-01 Registrar a situacdo de descumprimento contratual e notificar a empresa contratada sobre o Responsaveis: LETICIA LOPES SOARES,
assunto, estabelecendo prazo para regularizacdo da prestagdo dos servigos. Abrir processo WESLEY BORGES FERREIRA

para apuracao de irregularidade contratual e aplicacdo de sangdes.
4. Acompanhamento das Acoes de Tratamento de Riscos
Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis / Assinantes

Equipe de Planejamento

FABIANA MELO DE MEDEIROS SANTOS
Equipe de apoio

.
t'; Assinou eletronicamente em 27/08/2025 as 15:04:44.

LAURA SEGABINAZZI PACHECO
Equipe de apoio

.
tf Assinou eletronicamente em 27/08/2025 as 15:07:36.

LUIS FERNANDO DA ROCHA COELHO
Equipe de apoio

.
tf Assinou eletronicamente em 27/08/2025 as 15:13:05.
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(9 comprasgover Documento de Formalizacao da Demanda

Numero do Documento de Formalizagcao da Demanda: 31/2024

1. Informacdes Gerais

Data da
Area requisitante conclusao UASG Fditado
da por
contratacao
31/07 LETICIA
Servico de Reabilitagao Profissional /2025 00: 510181 LOPES
00 SOARES

Descricao sucinta do objeto
Servicos de ortetiza¢ao e protetizagéo para atendimento de segurados em reabilitagéo profissional.
Justificativa da prioridade

Justifica-se a alta prioridade na prestacao desse servigo, uma vez que ela é essencial para o prosseguimento ou
encerramento do Programa de Reabilitagdo Profissional. A celeridade na concessao de tais recursos materiais ao
beneficiario, esta diretamente relacionada a um menor tempo em beneficio, e consequentemente, maiores
possibilidades de reinser¢do no mercado de trabalho. Cabe ressaltar que também contamos com uma demanda
represada de anos anteriores.

2. Justificativa de Necessidade

A necessidade da contratacdo é a prestacdo de servigo de ortetizagdo e protetizacdo aos segurados em programa de Reabilitacdo Profissional
da Superintendéncia Regional SUL , em cumprimento das obrigacdes legais do INSS, especialmente as constantes dos artigos 89 e 90 da Lei 8.213
/1991, artigos 136 e 137 do Decreto 3048/1999, Resolucdo N° 626/PRES/INSS, de 09 de Fevereiro de 2018 e artigo 419 da Instru¢cdo Normativa INSS

/PRES 128/2022. A contratacdo abrangerd os segurados de todas as geréncias executivas do Rio Grande do Sul na abrangéncia da SR SUL.
Pretende-se realizar a contratacédo de 299 préteses e 75 orteses.

3. Materiais/Servicos
3.1 Materiais

Nenhum material incluido.

3.2 Servicos
N° do item Grupo Descri¢édo Qtd Val. unit. (R$) Val. total (R$)
1 SERVICOS DE SAUDE HUMANA CONFECCAO DE PROTESE ORTOPEDICA 1,00 16.248.793,34  16.248.793,34

4. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horario oficial de Brasilia e fundamentam-se no 8§3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro
de 2020.

Despacho: Equipe de planejamento - membro do Licit OPM

PAULO ROBERTO DA COSTA

Analista do Seguro Social
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

Despacho: Equipe de planejamento - membro do Licit OPM

LAURA SEGABINAZZI PACHECO

Analista do Seguro Social

LETICIA LOPES SOARES
Chefe do Servigo de Reabilitacdo Profissional SR SUL

5. Acompanhamento

IdAcompanhamento ResponsavelData
1 A Divisédo de Reabilitagéo Profissional realizou a andlise técnica do documento de formalizacdo da demanda (DFD) em questdo e FLAVIA 27/03
verifica-se que esta alinhado com as diretrizes estabelecidas no OFICIO SEI CIRCULAR N° 2/2024/DIROFL-INSS, de 1° de CRISTINA /2024
fevereiro de 2024. Observou-se ter sido realizada uma eficiente compilagdo das necessidades de mesma natureza e uma CANCADO 13:00
adequada agregagao de valores. Portanto, ndo ha neste momento obje¢6es da area técnica quanto ao objeto demandado. DE
MEDEIROS

6. Relacionamentos

Nenhum relacionamento encontrado.
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