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Termo de Referéncia 98/2024

Informacoées Basicas

Numero do

UASG Editado por

artefato

98/2024 510181-SUPERINTENDENCIA REGIONAL ANA CAROLINA ALVES
SUL MIRANDA

Status

ASSINADO

Outras informacoes

i Nimero da
Categoria a
Contratacao

VI - obras e servicos de arquitetura e engenharia/Servicos comuns de
engenharia

8/2024

1. Definicao do objeto

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

Termo de Referéncia 98/2024

Atualizado em

23/01/2025 16:03 (v
5.0)

Processo
Administrativo

35014.209135/2024-40

1.1. Contratacdo de empresa especializada para prestagdo de servigos continuados de Planejamento, Manutencdo, Operagao e
Controle (conforme plano — PMOC) com atividades corretivas e preventivas, fornecimento de pecas, monitoramento e analise da
qualidade do ar interior de ambientes climatizados (servicos sob demanda), instalacdo e desinstalacdo de condicionadores de ar
tipo split (servico eventual) e limpeza/higienizacdo de dutos (servico eventual) para os sistemas de climatizacdo nas Unidades
Operacionais do INSS localizadas nos estados do Parané e Santa Catarina, e nas Geréncias Executivas - GEX Porto Alegre, GEX
Canoas, GEX Novo Hamburgo, GEX Caxias do Sul (exceto APS Nova Prata, APS Vacaria, APS Veranépolis) e GEX Pelotas
(exceto APS Bagé, APS Cangucu e APS Piratini) no estado do Rio Grande do Sul, totalizando 8 (oito) polos regionais, com
fornecimento de mado de obra, material e demais insumos necessarios e adequados a correta e completa execucdo dos
servicos, nos termos da tabela abaixo, conforme condigdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

GRUPO||ITEM| ESPECIFICACAO |CATSER|UNIDADE | QTD. VALOR VALOR
DE UNITARIO TOTAL
MEDIDA
(COM BDI) | (24 MESES)
(COM BDI)

POLO I (GEX Maringa e GEX Cascavel (exceto APS Coronel Vivida, Francisco Beltrao, Mangueirinha, Palmas, Pato
Branco, Santo Antonio do Sudoeste, Realeza e Dois Vizinhos))

1 Servigos de manutencdo, 2771 més 24
operacdo e controle dos

equipamentos e sistemas de
climatizacdo pelo periodo de
24 meses nos imoéveis
climatizados do Polo

Regional I.

R$ 33.826,83

R$ 811.843,92
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Servigo sob demanda de
analise microbioldgica,
fisica e quimica do ar
interior, conforme NBR
14679, nos iméveis
climatizados do Polo
Regional I.

16500

un

376

Termo de Referéncia 98/2024

R$ 271,4

R$ 102.046,4

Servicos eventuais de
limpeza, higienizacao e
descontaminagdo de dutos do
sistema de ar condicionado,
conforme NBR 14679, nos
iméveis climatizados do Polo
Regional I.

2771

1446

R$ 35,14

R$50.812,44

Servigos eventuais de
instalagoes e desinstalages
de equipamentos, conforme
discriminado em planilha
anexa a este Termo de
Referéncia - valor global
anual previsto, nos

iméveis do Polo Regional 1.

2020

un

R$ 96.243,23

R$ 192.486,46

Subtotal Grupo 1

R$ 1.157.189,22

POLO II (GEX Londrina, Ponta Grossa (exceto Irati, Sdo Mateus do Sul, Castro, Palmeira, Cedocprev Ponta Grossa,

GEX/APS Ponta Grossa, APS Unido da Vitoria))

Servigos de manutencdo,
operacdo e controle dos
equipamentos e sistemas de
climatizacdo pelo periodo de
24 meses nos
climatizados do Polo Regional
1L

imoveis

2771

24

R$ 30.495,39

R$ 731.889,36

Servico sob demanda de
analise microbioldgica, fisica e
quimica do ar interior,
conforme NBR 14679, nos
imdveis climatizados do Polo
Regional II.

16500

un

324

R$ 271,4

R$ 87.933,6

Servicos eventuais de limpeza,
higienizacdo e
descontaminagdo de dutos do
sistema de ar condicionado,
conforme NBR 14679, nos
iméveis climatizados do Polo
Regional II.

2771

1402

R$ 35,14

R$ 49.266,28

Servigos eventuais de
instalacdes e desinstalacGes de
equipamentos, conforme

2020
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discriminado em planilha
anexa a este Termo de
Referéncia - valor global anual
previsto, nos iméveis do Polo
Regional II.

Termo de Referéncia 98/2024

Subtotal Grupo 2

R$ 1.061.575,70

POLO III (GEX Curitiba e GEX Ponta Grossa (APS Irati, Sao Mateus do Sul, Castro, Palmeira, Unido da Vitéria, GEX

/APS Ponta Grossa) e APS Porto Unido (GEX Chapecd))

Servigos de manutencdo,
operagdo e controle dos
equipamentos e sistemas de
climatizacdo pelo periodo de
24 meses nos iméveis
climatizados do Polo Regional
IIIL.

2771

24

R$ 34.939,27

R$ 838.542,48

10

Servico sob demanda de
analise microbioldgica, fisica e
quimica do ar interior,
conforme NBR 14679, nos
imoveis climatizados do Polo
Regional III.

16500

un

272

R$271,4

R$ 73.820,8

11

Servigos eventuais de limpeza,
higienizacdo e
descontaminagdo de dutos do
sistema de ar condicionado,
conforme NBR 14679, nos
iméveis climatizados do Polo
Regional III.

2771

1624

R$ 35,14

R$ 57.067,36

12

Servigos eventuais de
instalacdes e desinstalacGes de
equipamentos, conforme
discriminado em planilha
anexa a este Termo de
Referéncia - valor global anual
previsto, nos imé6veis do Polo
Regional III.

2020

un

R$ 96.243,23

R$ 192.486,46

Subtotal Grupo 3

R$1.161.917,1

POLO IV (GEX Joinville e GEX Blumenau)

13

Servigos de manutengao,
operagdo e controle dos
equipamentos e sistemas de
climatizagdo pelo periodo de
24 meses nos imoveis

2771
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climatizados do Polo
Regional IV.

Termo de Referéncia 98/2024

14

Servico sob demanda de
analise microbioldgica,

fisica e quimica do ar interior,
conforme NBR 14679, nos
imdveis climatizados do Polo
Regional IV.

16500

un

244

R$ 293,33

R$ 71.572,52

15

Servicos eventuais de
limpeza, higienizacéo e
descontaminacdo de dutos do
sistema de ar condicionado,
conforme NBR 14679, nos
imdveis climatizados do Polo
Regional IV.

2771

136

R$ 32,65

R$ 4.440,4

16

Servigos eventuais de
instalagdes e desinstalacdes
de equipamentos, conforme
discriminado em planilha
anexa a este Termo de
Referéncia - valor global
anual previsto, nos

imoveis do Polo Regional IV.

2020

un

R$ 78.333,66

R$ 156.667,32

Subtotal Grupo 4

R$ 771.089,28

POLO V (GEX Florianépolis e GEX Cricitima)

17

Servicos de manutencdo,
operacdo e controle dos
equipamentos e sistemas de
climatizagdo pelo periodo de
24 meses nos imoéveis
climatizados do Polo
Regional V.

2771

24

R$ 36.761,94

R$ 882.286,56

18

Servigo sob demanda de
analise microbioldgica,

fisica e quimica do ar interior,
conforme NBR 14679, nos
iméveis climatizados do Polo
Regional V.

16500

un

364

R$ 293,33

R$ 106.772,12

19

Servigos eventuais de
limpeza, higienizacdo e
descontaminagdo de dutos do
sistema de ar condicionado,
conforme NBR 14679, nos
iméveis climatizados do Polo
Regional V.

2771

366

R$ 32,65

R$ 11.949,9

20

Servigos eventuais de

instalacdes e desinstalacdes

2020
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de equipamentos, conforme
discriminado em planilha
anexa a este Termo de
Referéncia - valor global
anual previsto, nos

iméveis do Polo Regional V.

Termo de Referéncia 98/2024

Subtotal Grupo 5| R$ 1.184.764,62

POLO VI (GEX Chapecoé e GEX Cascavel (APS Coronel Vivida, Francisco Beltrdo, Mangueirinha, Palmas, Pato
Branco, Santo Antonio do Sudoeste, Realeza e Dois Vizinhos))

21

Servicos de manutengdo,
operacdo e controle dos
equipamentos e sistemas de
climatizagdo pelo periodo de
24 meses nos imoveis
climatizados do Polo
Regional VI.

2771

24

R$ 26.450,62 [ R$ 634.814,88

22

Servigo sob demanda de
analise microbiolé6gica,

fisica e quimica do ar interior,
conforme NBR 14679, nos
imoéveis climatizados do Polo
Regional VI.

16500

un

256

R$ 293,33

R$ 75.092,48

23

Servigos eventuais de
limpeza, higienizacdo e
descontaminacdo de dutos do
sistema de ar condicionado,
conforme NBR 14679, nos
imdveis climatizados do Polo
Regional VI.

2771

102

R$ 32,65

R$ 3.330,3

24

Servicos eventuais de
instalagdes e desinstalacdes
de equipamentos, conforme
discriminado em planilha
anexa a este Termo de
Referéncia - valor global
anual previsto, nos

imoveis do Polo Regional VI.

2020

un

R$ 78.333,66 [ R$ 156.667,32

Subtotal Grupo 6 [ R$ 869.904,98

POLO VII (GEX Porto Alegre, GEX Canoas (APS Cachoeirinha, Esteio, Gravatai, Cedocprev Canoas, Guaiba, GEX
/APS Canoas) e GEX Pelotas (exceto APS Bagé, Cangucu e Piratini))

25

Servicos de manutencao,
operacdo e controle dos
equipamentos e sistemas de

2771
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climatizagdo pelo periodo de
24 meses nos imodveis
climatizados do Polo
Regional VII.

Termo de Referéncia 98/2024

26

Servico sob demanda de
analise microbioldgica,

fisica e quimica do ar interior,
conforme NBR 14679, nos
iméveis climatizados do Polo
Regional VII.

16500

un

264

R$ 250,87

R$ 66.229,68

27

Servigos eventuais de
limpeza, higienizacdo e
descontaminagdo de dutos do
sistema de ar condicionado,
conforme NBR 14679, nos
iméveis climatizados do Polo
Regional VII.

2771

522

R$ 29,31

R$ 15.299,82

28

Servigos eventuais de
instalagdes e desinstalacdes
de equipamentos, conforme
discriminado em planilha
anexa a este Termo de
Referéncia - valor global
anual previsto, nos

iméveis do Polo Regional VII.

2020

un

R$ 74.202,97

R$ 148.405,94

Subtotal Grupo 7

R$ 1.160.783,36

POLO VIII (GEX Caxias do Sul (exceto APS Nova Prata, Vacaria e Veranépolis), GEX Novo Hamburgo e GEX

Canoas (APS Osorio, Santo Antonio da Patrulha, Torres, Butia e Sao Jeronimo)

29

Servicos de manutencgao,
operagdo e controle dos
equipamentos e sistemas de
climatizacdo pelo periodo de
24 meses nos imoveis
climatizados do Polo
Regional VIII.

2771

24

R$ 26.704,18

R$ 640.900,32

30

Servico sob demanda de
analise microbiolégica,

fisica e quimica do ar interior,
conforme NBR 14679, nos
imoéveis climatizados do Polo
Regional VIII.

16500

un

352

R$ 250,87

R$ 88.306,24

Servigos eventuais de
limpeza, higienizacdo e
descontaminagdo de dutos do
sistema de ar condicionado,
conforme NBR 14679, nos
imoéveis climatizados do Polo

Regional VIII.

2771

548

R$ 29,31

R$ 16.061,88

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Servigos Comuns de Engenharia — Atualizagdo: maio/2023
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo

6 de 39



UASG 510181 Termo de Referéncia 98/2024

32 Servigos eventuais de 2020 un 2 R$ 74.202,97 | R$ 148.405,94
instalacdes e desinstalagdes
de equipamentos, conforme
discriminado em planilha
anexa a este Termo de
Referéncia - valor global
anual previsto, nos

imdveis do Polo Regional
VIIIL.

Subtotal Grupo 8 |R$ 893.674,38

1.2. O(s) servigo(s) objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comum(ns), conforme justificativa constante do Estudo
Técnico Preliminar.

1.3. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 24 (vinte e quatro) meses contados do inicio da vigéncia do contrato (conforme
marcos informados no item 4 do Termo de Referéncia), prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°
14.133, de 2021.

1.3.1. O servico é enquadrado como continuado tendo em vista que é fundamental para o funcionamento dos equipamentos de
climatizagdo, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando as justificativas do Estudo Técnico Preliminar.

1.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a vigéncia da contratagdo.

2. Fundamentacdo da contratacao

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A Fundamentagdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em Tépico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia

2.2. O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratacoes Anual 2024, conforme detalhamento a seguir:

I) ID PCA no PNCP: 29979036000140-0-000003/2024

IT) Data de publicagdo no PNCP: 20/05/2023

IIT) Id do item no PCA: 311, 312 e 313

IV) Classe/Grupo: 871 - SERVICOS DE MANUTEN(;AO E REPARO DE PRODUTOS FABRICADOS DE METAL,
MAQUINARIA E EQUIPAMENTOS

V) Identificador da Futura Contratagdo: 510181-10/2024, 510181-9/2024 e 510181-8/20

3. Descricao da solucdo

3. DESCRICAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares,
apéndice deste Termo de Referéncia.
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4. Requisitos da contratacao
4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

A seguir foram resumidos os requisitos mais relevantes para a contratacdo, mais detalhes e justificativas em tdpico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares.

Sustentabilidade:

4.1. Devem ser atendidos os seguintes requisitos de sustentabilidade, que se baseiam no Guia Nacional de Contratacdes
Sustentaveis:

4.1.1. Deverdo ser observados os critérios de composicado e adequado recolhimento no fornecimento de pilhas e baterias;

4.1.2. Deverdo ser cumpridos os procedimentos de recolhimento, acondicionamento, armazenamento e transporte das Substancias
que Destroem a Camada de Ozdnio — SDOs;

Subcontratacao

4.2. £ admitida a subcontratacio parcial do objeto, nas seguintes condicdes:

4.2.1. £ vedada a subcontratacio completa ou da parcela principal do objeto da contratacdo, a qual consiste em servigos de
manutencdo preventiva e corretiva com fornecimento de pecas em equipamentos de climatizagdo e instalagdo/desinstalacdo de
condicionadores de ar tipo split.

4.2.2. A subcontratacdo fica limitada as parcelas:

4.2.2.1. Limpeza de dutos

4.2.2.2. Anélise e monitoramento da qualidade do ar

4.3. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a subcontratagaos
Garantia da contratac¢do

4.4. Seré exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021, no percentual e
condigdes descritas nas cldusulas do contrato.

4.5. Em caso opcdo pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera apresenta-la, no maximo, até a data de assinatura do
contrato.

4.6. A garantia, nas modalidades caugdo e fianca bancéria, devera ser prestada em até 10 dias tteis apés a assinatura do contrato.
4.7. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a garantia da contratagdo.

Vistoria

4.8. A avaliagdo prévia do local de execucdo dos servigos é recomendavel para o conhecimento pleno das condigdes e
peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizacdo de vistoria prévia,
acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 08:00 horas as 16:00 horas.

4.9. Serdo disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia mediante agendamento através
dos e-mails "Servigo de Licitagoes SRSUL" <serlic.srsul@inss.gov.br> e "Divisdo De Logistica, Licitacdes E Contratos SRSUL"
<dllc.srsul@inss.gov.br>.

4.10. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar devidamente
identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitagdo para
a realizagdo da vistoria.

4.11. Caso o licitante opte por ndo realizar a vistoria, devera prestar declaragdo formal assinada pelo responséavel técnico do
licitante acerca do conhecimento pleno das condicGes e peculiaridades da contratagao.

4.12. A ndo realizagdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegacoes de desconhecimento das instalagdes, dividas ou
esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestagdo dos servigos, devendo o contratado assumir os 6nus dos servicos
decorrentes.

HABILITAGAO TECNICA E ATENDIMENTO A NORMAS

4.13. O servigo em questdo é do tipo técnico especializado e requer profissionais adequadamente capacitados, qualificados e
registro de responsabilidade técnica,

4.14. Sera exigido o cumprimento de leis normas técnicas da ABNT e recomendagdes dos fornecedores pertinentes.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Servigos Comuns de Engenharia — Atualizagdo: maio/2023 8 de 39
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo



UASG 510181 Termo de Referéncia 98/2024

5. Modelo de execucdo do objeto

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

5.1. Condigoes de Execugdo

5.1.1. O inicio da execugéo do objeto se dara conforme abaixo:

Polo I (GEX Maringé e parte da GEX Cascavel) - inicio de vigéncia ap6s o término da vigéncia do Contrato n.° 103
/2022, que ocorre em 20/06/2025.

Polo II (GEX Londrina e parte da GEX Ponta Grossa) - inicio de vigéncia ap6s o término da vigéncia do Contrato n.°
103/2022, que ocorre em 20/06/2025.

Polo III (GEX Curitiba, parte da GEX Ponta Grossa e APS Unido da Vitdria) - inicio com a assinatura do contrato;

Polo IV (GEX Joinville e Blumenau) - inicio imediato, com a assinatura do contrato;

Polo V (GEX Florian6polis e Cricitima) - inicio imediato, com a assinatura do contrato;

Polo VI (GEX Chapec6 e parte da GEX Cascavel) - inicio imediato, com a assinatura do contrato; exceto as APS
Realeza e Dois Vizinhos (GEX Cascavel), que iniciardo quando do término da vigéncia do Contrato n.° 103/2022, que
ocorre em 20/06/2025.

Polo VII (GEX Porto Alegre e parte das GEX Canoas e Pelotas) - inicio imediato, com a assinatura do contrato, exceto
as unidades da GEX Pelotas, que iniciardo em 04/10/2025;

Polo VIII (GEX Novo Hamburgo e parte das GEX Caxias do Sul e Canoas) - inicio com a assinatura do contrato, exceto
a APS Encantado, que iniciard ap6s a supressdo da unidade do contrato Contrato n° 66/2021, em data a ser informada a
contratada com antecedéncia minima de 10 dias corridos.

5.1.2. Ap6s a assinatura do contrato devera ocorrer uma reunido, com a presenca das partes interessadas (preposto da empresa, o
gestor do contrato, o fiscal administrativo e o fiscal técnico), com o objetivo de esclarecer pelo menos os seguintes pontos:

a) o objeto do contrato e o modelo de execugédo do objeto;

b) a forma de comunicagdo entre as partes, que devera ocorrer primordialmente entre representantes da organizacao e o
preposto da contratada;

c) as providéncias previstas para a insercdo da contratada na organizagao;

d) tempo de atendimento dos chamados;

e) o modelo de gestdo do contrato, que inclui a forma de acompanhamento dos trabalhos;

f) informacdes sobre a forma de gerenciamento dos servigos de manutencdo;

g) as formas de recebimento provisorio e definitivo;

h) as sancdes e glosas aplicaveis;

i) os procedimentos de faturamento e pagamento;

j) detalhar os campos da OS na reunido, os critérios de qualidade utilizados e as situacdes que ensejem a recusa de
produtos e servicos;

k) cronograma de execucdo dos servigos (manutencdes preventivas).

5.1.3. No inicio da execucao dos servigos, a Contratada deverd apresentar:

Em até 10 dias da assinatura do contrato, Anotacdo de Responsabilidade Técnica - ART, emitida pelo CREA ou Termo
de Responsabilidade Técnica - TRT emitido pelo CRT referente aos servigos contratados, com respectivo comprovante
de pagamento, devidamente atualizada a cada renovacdo contratual, nos termos da Resolucido CONFEA N° 1.025, de
2009, e Resolucdo CFT N° 055, de 2019; Caso ocorra a substituicdo do Responsavel Técnico durante a vigéncia do
contrato, a empresa deverd submeter a aprovacdo do CONTRATANTE a Certiddo de Acervo Técnico - CAT do novo
profissional, e emitir nova Anotacdo de Responsabilidade Técnica - ART.

Relac@o nominal dos funcionarios da empresa que prestardo servigos ao INSS, constando os respectivos documentos de
identificacdo. Para acesso dos profissionais as dependéncias das unidades do INSS, faz-se necessario o uso de uniforme e
craché identificando o prestador do servico;

Indicagdo expressa do preposto da CONTRATADA perante o INSS.

Indicagdo expressa de niimeros de telefones (comerciais, técnicos, emergéncia), endereco de e-mail, ou link de acesso a
software / aplicativo, para realizacdo dos chamados / solicitagdes de servicos corretivos;

Cronograma estimativo de execucdo dos servigos preventivos, dentro dos limites do item 5.1.5.
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5.1.4. A Contratada tem um prazo de 10 (dez) dias apds a assinatura do contrato para apresentar todas as documentagoes e
informacdes exigidas no item 5.1.3, exceto o cronograma de execucdo dos servigos, que seguira o prazo de apresentacdo do
PMOC, conforme item 5.5.2.

5.1.5 Para a prestacao dos servicos de manutengdo preventiva, a CONTRATADA devera obedecer ao prazo estabelecido pela
tabela de cronograma de vistorias preventivas abaixo para executar as rotinas mensal, trimestral e semestral previstas neste
Termo de Referéncia, nos iméveis vinculados ao Polo Regional para o qual prestard o servico:

Cronograma de Vistorias Preventivas
Item Atividade Manutencdo Preventiva Prazo para execucdo pela Contratada
Primeira rotina Mensal de o s ~ . . . . o
a Realizacdo e conclusdo dos servigos em até 30 dias ap6s a data de inicio
. . de execugdo dos servigos.
Manutencgao Preventiva s s
Primeira rotina Trimestral de N ~ . . . . o
b Realizagdo e conclusdo dos servigos em até 90 dias ap6s a data de inicio
~ . de execucdo dos servicos.
Manutencao Preventiva s §
Primeira rotina Semestral de - ~ . . . . .
c Realizagdo e conclusdo dos servigos em até 180 dias apos a data de inicio
~ . de execugdo dos servicos..
Manutengao Preventiva s s
d Demais rotinas Conforme periodicidade indicada no PMOC (mensal, trimestral, semestral)

5.1.5.1. Somente sera aceita uma rotina mensal para cada edificio dentro de cada periodo de medicdo, que ird do dia 20 do més
anterior até dia 19 do més da competéncia.

5.2. Consideracées gerais:

5.2.1. As especificacdes definem técnicas e rotinas a serem seguidas pela Contratada, em estrita concordancia e obediéncia as
normas técnicas vigentes, com o objetivo de permitir o perfeito funcionamento dos equipamentos, objeto do Edital, de forma a
proporcionar atividades ininterruptas na unidade de uso do INSS.

5.2.2. Os precos apresentados pela Contratada deverdo cobrir todos os custos dos servicos, abrangendo o fornecimento de méo de
obra especializada, leis e encargos sociais decorrentes, ferramentas e equipamentos, transporte, remocdo de méveis, maquinas ou
equipamentos para execucdo dos servicos e seu reposicionamento no local, limpeza da érea utilizada apés conclusdo dos servigos,
descarte das pecas substituidas, enfim, tudo o que for preciso para garantir a qualidade e funcionalidade dos servicos solicitados.

5.2.3. Se constatado pela Contratada o mau uso dos equipamentos por parte do usudrio, de forma a contribuir para o surgimento
de falhas, este fato deve ser registrado e comunicado ao Fiscal Técnico com descri¢cdo detalhada da ocorréncia, sem que isto seja
impeditivo para o atendimento.

5.2.3.1. A omissdo da Contratada em apontar problemas ou situagdes que possam vir a comprometer o funcionamento dos
equipamentos ndo a eximira da responsabilidade, e do 6nus, da manutencao.

5.2.4. A execucdo dos servigos deverd ser prestada por Técnicos devidamente habilitados e vinculados a Licitante
vencedora durante o periodo de vigéncia da Contratacdo do objeto da licitacdo sem quaisquer 6nus adicionais para a
CONTRATANTE além daqueles constantes na Proposta Licitante Vencedora.

5.2.5. Para cada profissional, devem ser providenciados pela Contratada os equipamentos de protecdo individual (EPI),
adequados a cada tipo de tarefa, tais como: botas, capacetes, luvas, 6culos de protecdo, mascaras, cinto de seguranca, protetor
auricular, capas de chuva, macacdes, etc. Além do fornecimento dos EPI, a Contratada devera orientar e fiscalizar seus
funciondrios sobre a sua utilizagdo e manutencao.
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5.2.7. Os servicos descritos neste Termo de Referéncia devem ser executados conforme recomendacdes dos fabricantes dos
equipamentos, das normas a seguir e também de outras normas nao citadas ou publicadas posteriormente, desde que aplicaveis.
Quando houver divergéncia entre normas, devera ser adotada a mais rigorosa.

® LEI N° 4.150, de 21 de novembro de 1962. Institui o regime obrigatério de preparo e observancia das normas técnicas
nos contratos de obras e compras do servigo publico de execucdo direta, concedida, autarquica ou de economia mista,
através da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas e d4 outras providéncias.

® LEI N° 13.589, de 4 de janeiro de 2018. Dispde sobre a manutencdo de instalagdes e equipamentos de sistemas de
climatizagdo de ambientes;

® Portaria do Ministério da Saide N° 3523, de 28 de agosto de 1998. Dispde sobre Regulamento Técnico contendo
medidas basicas referentes aos procedimentos de verificagdo visual do estado de limpeza, remogdo de sujidades por
métodos fisicos e manutencdo do estado de integridade e eficiéncia de todos os componentes dos sistemas de
climatizacdo, para garantir a Qualidade do Ar de Interiores e prevencdo de riscos a satde dos ocupantes de
ambientes climatizados;
Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho aplicaveis.
Resolucdo ANVISA N° 09, de 16 de janeiro de 2003. Dispde sobre Padrdes Referenciais de Qualidade do Ar Interior, em
ambientes climatizados artificialmente de uso ptiblico e coletivo;

® Portaria MARE N° 2.296, de 23 de julho de 1997. Dispde sobre as Praticas de Projeto, Construcdo e Manutengdo de
Edificios Publicos Federais, devidamente atualizadas, constantes do Anexo a esta Portaria, como exigéncias minimas de
aceitabilidade na constru¢do, manutengdo e demolicdo de edificios publicos a cargo dos 6rgdos e entidades integrantes
do Sistema de Servigos Gerais — SISG;
Guia de Recomendacdes Técnicas para o Setor AVAC-R — Renabravas da ABRAVA;
Manuais de Boas Préticas — Programa Brasileiro de Eliminagdo dos HCFCs - PBH

5.2.8. Todos os trabalhos deverdo ser executados por mao de obra especializada, com a utilizacdo de ferramentas apropriadas de
modo a garantir a conservagao e o perfeito funcionamento dos mesmos.

5.2.8.1. Os funciondrios da Contratada deverdo ter a sua disposicdo todas as ferramentas, equipamentos e instrumentos
necessarios para execucao dos servigos, por exemplo: conjunto manifold, cortador, curvador, flangeador, alargador de tubos,
bomba de vacuo, detector de vazamentos, vacudémetro, recolhedora de gés, balanca digital, termometros, alicate amperimetro,
magarico tubo tocha, multimetro, megdmetro, higrémetro, anemoémetro, termoanemdmetro, nivel, mala de ferramentas completa,
conjunto de chaves.

5.2.9. Correra por conta exclusiva da Contratada a responsabilidade pelo deslocamento de seus Técnicos ao local da execugéo
dos servicos objeto da licitacdo, pela retirada e entrega dos materiais e todas as despesas de transporte, frete e seguros
correspondentes.

5.2.10. Durante a realizacdo dos servicos fica a Contratada obrigada a sinalizar convenientemente e/ou isolar o local e o
equipamento, objetivando a seguranca dos seus funciondrios, dos usudrios e servidores.

5.3 Pecas e componentes:

5.3.1. Sera de responsabilidade da Contratada, sem qualquer 6nus adicional ao Contratante, o fornecimento de todas e quaisquer
pecas, componentes, acessorios — inclusive controles, suportes, filtros, contatoras, pressostatos, tubos elastoméricos, material p
/ isolamento térmico de dutos, termostato, recuperacdo de gabinete, relés, bombas de dreno e itens manufaturados — cuja
substituicdo se faca necessaria para o perfeito funcionamento dos equipamentos. Desse modo, a Contratada deverd
obrigatoriamente considerar os correspondentes custos na composicao e formacdo do prego ofertado.

5.3.2. Toda intervencdo com substituicdo de quaisquer pecas, componentes ou acessérios devera ser informada a Fiscalizagdo no
relatério do servico. As pecas as pecas substituidas deverdo ser genuinas, com garantia, compativel com as recomendagdes
do fabricante. Em caso da ndo existéncia de pecas novas no mercado, devidamente comprovadas pela Contratada, as mesmas
deverdo ser manufaturadas, mediante prévia autorizacao da Fiscalizagdo.

5.3.3. A responsabilidade com relagdo a aquisicdo e integridade dos materiais e componentes fornecidos serd tinica e
exclusivamente da Contratada. A Contratante ndo assumird qualquer corresponsabilidade pelas mercadorias, mesmo que ja
depositadas nas dependéncias desta.

5.3.4. Nao serd admitido em hipétese alguma o emprego de materiais/pecas de reposicdo recondicionados e/ou reaproveitados de
outras instalages/equipamentos, salvo expresso consentimento da CONTRATANTE, devidamente formalizado em relatério, sob
pena de aplicacdo das penalidades previstas contratualmente e da imediata substituicdo do(s) item(s), sem qualquer d6nus para a
CONTRATANTE.
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5.3.5. Como padrdo de referéncia, deverdo ser observadas as marcas e os modelos dos componentes instalados. Nao havendo
mais no mercado (retirada de linha de fabricacdo ou outro motivo justificdvel), sera admitida substitui¢do por similar ou superior
em qualidade.

5.4. Materiais de consumo:

5.4.1. Seré de responsabilidade da Contratada o fornecimento, sem qualquer 6nus adicional ao Contratante, de todo e qualquer
material de consumo cuja utilizacdo se faca necesséria para a perfeita realizacdo dos servigos. Desse modo, a Contratada
deveréa obrigatoriamente considerar os correspondentes custos na composicao e formagdo do preco ofertado.

5.4.2. Alguns dos materiais de consumo que poderdo ser utilizados sdo: alcool, dgua destilada, 6leos lubrificantes, detergentes,
sabdes, vaselina, estopas, panos, palha de aco, utensilios e produtos quimicos de limpeza, graxas e desengraxantes,
desencrustantes, produtos anti-ferrugem, solventes, materiais de escritério, fitas isolantes, fitas teflon veda rosca, colas e adesivos
para tubos de PVC, epéxi, buchas de nylon, lixas, escovas de aco e nylon, massa de vedagdo, material de soldagem, brocas,
oxigénios, nitrogénio, acetileno e outros similares, estopa, graxa, material para soldagem, gas refrigerante, material de limpeza e
desinfeccao, produtos de pintura, nitrogénio, espumas expansivas para vedacao, lubrificantes etc.

5.4.3. Os saneantes utilizados devem ser biodegraddveis e estar devidamente registrados no Ministério da Satde para uso em
sistemas de climatizagdo, sem prejuizo aos demais normativos ambientais.

5.5. Implanta¢do do PMOC:

5.5.1. Fica a Contratada obrigada a elaborar, implantar, executar e manter disponivel e sempre atualizado o PMOC para todos os
equipamentos e sistemas de climatizacdo abrangidos pelo Contrato.

5.5.2. O responsavel técnico pela execucdo dos servicos de manutengdo, tera as atribuicdes do artigo 6° da Portaria MS/GM N°
3.523, de 1998, para implantar, em até 30 dias contados do inicio de prazo de execucdo dos servicos, prorrogavel por igual
periodo caso a Contratada apresente as justificativas e seja aprovado pela fiscalizacdo, o PMOC da parcela do sistema de
climatizacdo sob sua responsabilidade, coerente com os procedimentos, metodologias e tecnologias a empregar descritos neste
Termo de Referéncia.

5.5.3. Enquanto esta sendo elaborado o PMOC, a empresa deverd executar as atividades de manutengdo preventiva e corretiva
previstas no Termo de Referéncia.

5.5.4. O prazo de implantacdo sera considerado atendido com a submissdo das minutas de PMOC, em formato digital (.pdf), para
aprovacdo da fiscalizacdo conforme este Termo de Referéncia.

5.5.5. Em relagdo aos procedimentos, regulamentos, normas técnicas, padroes e pardmetros, o PMOC deverd obedecer, no
minimo:

® O Regulamento Técnico disposto pela Portaria GM/MS n° 3.523, de 28/08/1998 — contendo medidas bésicas referentes
aos procedimentos de verificacdo visual do estado de limpeza, remogdo de sujidades por métodos fisicos e manutencdo
do estado de integridade e eficiéncia de todos os componentes dos sistemas de climatizacdo, com isso, o sistema de
climatizacdo deve estar em condi¢des adequadas de limpeza, manutencado, operacao e controle, visando a prevengdo de
riscos a saude dos ocupantes.

® (Os Padrdes, Valores, Parametros e Procedimentos necessarios a garantia da boa qualidade do ar interior, suas tolerancias
e métodos de controle, inclusive de temperatura, umidade, velocidade, taxa de renovacdo e grau de pureza,
regulamentados na Resolucdo n° 9, de 16 de janeiro de 2003, da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitéria - ANVISA, e
posteriores alteracdes.

® As Normas Técnicas da ABNT — Associagdo Brasileira de Normas Técnicas.

5.5.6. A estrutura documental do PMOC devera se constituir, no minimo, dos pontos béasicos dispostos no Anexo I da Portaria
GM/MS n° 3.523/1998, abaixo:

Identificacdo do Ambiente ou Conjunto de Ambientes;

Identificagdo do Proprietario (Contratante);

Identificacdo do Responsavel Técnico (ART/RRT);

Relacdo dos Ambientes Climatizados;

Documento com o levantamento dos equipamentos (contendo a marca, tipo, capacidade, Gés utilizado e N° TAG de
identificacdo),

Cronograma de Manuteng¢des Preventivas;

Plano de Tarefas das Manutengdes Preventivas, por tipo de equipamento;

Periodicidade das Manutengoes Preventivas, por tipo de equipamento;
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® Recomendagdes a serem adotadas em situacOes de falha do equipamento e de emergéncia para garantia de seguranca do
sistema de climatizagdo

5.5.7. Conforme disposto na Portaria GM/MS 3.523/98 e da Resolucdo n® 9/2003 da ANVISA, séo atribui¢des do Responsavel
Técnico pelo PMOC:

Elaborar, implantar e manter disponivel no imével o PMOC adotado para o sistema de climatizacao.

Garantir a aplicacdo do PMOC por intermédio da execucdo continua direta ou indireta desse servico.

Manter disponivel o registro da execucdo dos procedimentos estabelecidos no PMOC.

Divulgar, os procedimentos e resultados das atividades de manutencdo, operacdo e controle dos servi¢os contratados, aos
representantes da Contratante.

® Orientar a Contratante e promover a correcdo, no que lhe couber, das condi¢6es encontradas em desconformidade com as
disposicoes legais.

5.5.8. As rotinas de manutengdo preventiva descritas neste Termo de Referéncia constituem os servigos minimos de manutencao
preventiva para garantir o bom funcionamento dos equipamentos e que deverdo nortear a elaboracdo do plano de manutengdo por
parte da CONTRATADA.

5.6. Local e horario da prestacao dos servicos
5.6.1. Os servicos serdo prestados nos enderecos listados no Anexo I-B deste Termo de Referéncia;

5.6.2. Os servicos serdo prestados no periodo de funcionamento das unidades (compreendido entre 7h e 19 h), em dias titeis.
Apbs a assinatura do contrato, serdo informados a contratada os horarios de funcionamento de cada unidade.

5.6.3. Deve ser respeitado o horario de funcionamento do local onde os equipamentos estiverem instalados. Na impossibilidade
de o atendimento ser concluido, o mesmo devera ser reiniciado na primeira hora titil do dia titil seguinte preferencialmente.

5.6.4. Os servigos devem ser executados, sempre que possivel, em horédrios que ndo interfiram com o bom andamento da rotina
de funcionamento do Contratante. Deve-se atentar para os casos em que o servico do érgdo ndo possa ser interrompido, como no
caso das pericias médicas.

5.6.5. A execugdo dos servicos de manutencdo que dependam de desligamento da energia e causem prejuizos de continuidade ao
funcionamento do Orgédo devem ser feitas fora do horério de atendimento ao ptiblico, sem encargos adicionais.

5.7. Solicitacdo, Registro e Acompanhamento dos Servicos

5.7.1. Os modelos de Relatério Técnico de Visita - RTV e Relatério de Ordem de Servico Corretiva constam no Anexo I-H. Estes
modelos poderdo ser modificados durante a execucdo dos contratos, caso a Administracdo veja necessidade de fazé-lo para
alcancar os objetivos da contratacao.

5.7.2. Os servicos de manutencdo preventiva deverdo ser executados independentemente de chamado ou de ter havido
manutengdo corretiva no periodo, seguindo o cronograma do PMOC elaborado a partir dos procedimentos e das periodicidades
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

5.7.3. Para os servicos de manutencgdo corretiva, o servidor designado pela autoridade competente da Contratante encaminha a
solicitacdo por e-mail para a empresa Contratada, com cdpia para o setor de fiscalizagdo técnica do INSS, informando o nome da
unidade, o responsavel, local de instalacdo do equipamento, TAG e problema aparente identificado.

5.7.3.1. A data de envio do e-mail correspondera a data do chamado, a partir da qual se contaré o prazo de atendimento.

5.7.3.2. O fechamento do chamado seré feito pela Contratante no horario da apresentacdo do servico finalizado para recebimento
pela fiscalizacdo setorial. Ndo havendo o recebimento ou havendo pendéncias, novo prazo poderd ser estabelecido pela
fiscalizagdo, quando seré registrado na OS o motivo do servico ficar incompleto e a previsdo de retorno. Na continuidade
do atendimento serd utilizado outro formulario, seguindo o mesmo procedimento até o recebimento.

5.7.3.3. O Fiscal técnico podera solicitar fotos para auxiliar na comprovacao da execugéo do servigo.

5.7.4. Os registros nos relatérios devem ser feitos de forma clara e compreensivel. Os relatérios deverdo ficar disponiveis no
PMOC (local do servigo), e serem disponibilizados a Fiscalizagdo e a Contratada. Deve ser incluido o registro dos nimeros de
série/modelos substituidos e substitutos, quando houver.

5.7.5. Os relatérios deverdo possuir a identificagdo e assinatura de quem acompanhou pela Contratante e quem executou os
servicos pela Contratada, incluindo apontamentos, caso necessario. E de responsabilidade da Contratada a obtencéo do ateste do
fiscal setorial nos relatérios.
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5.7.6. Todas os relatérios preenchidos e atestados na competéncia devem ser submetidos a anélise do responsavel técnico, que
elaborara Relatério Mensal, conforme modelo do Anexo I-1, abrangendo todos os servigos executados.

5.7.7. O Relatério Mensal de cada competéncia, devidamente assinado pelo responsavel técnico, devera ser entregue em formato
digital a Fiscalizagdo para andlise do recebimento provisério, juntamente com cépia dos relatérios de campo, em até 5 (cinco)
dias corridos do adimplemento da parcela.

5.7.7.1. A Nota Fiscal NAO deverd ser enviada junto com o Relatério Mensal, mas somente sob indicacdo da Contratante ap6s
recebimento definitivo.

ROTINAS A SEREM CUMPRIDAS
5.8. Manutencdo Preventiva

5.8.1. Os servigos descritos abaixo devem ser executados conforme recomendagdes dos fabricantes dos equipamentos, das
normas a seguir e também de outras normas ndo citadas ou publicadas posteriormente, desde que aplicdveis. Quando houver
divergéncia entre normas, devera ser adotada a mais rigorosa.

I. ABNT NBR 5410:2004 - Instalacdes elétricas de baixa tensdo;

II. ABNT NBR 10151:2000 Actistica - Avaliacdo do ruido em éareas habitadas, visando o conforto da comunidade -
Procedimento;

ITII. ABNT NBR 10152:2017 - Niveis de ruido para conforto actistico - Procedimento;

IV. ABNT NBR 13598:2018 - Vasos de pressao para refrigeracao;

V. ABNT NBR 13.971:2014 - Sistemas de refrigeragdo, condicionamento de ar, ventilacdo e aquecimento - Manutengdo
programada;

VI. ABNT NBR 15.848:2010 - Sistemas de ar-condicionado e ventilacdo - Procedimentos e requisitos relativos as
atividades de construcdo, reformas, operacdo e manutencdo das instala¢cdes que afetam a qualidade do ar interior (QAI);
VII. ABNT NBR 15960:2011 - Fluidos frigorificos - Recolhimento, reciclagem e regeneragdo (3R) - Procedimento;

VIII. ABNT NBR 16186:2013 - Refrigeracdo comercial, deteccdo de vazamentos, contencdo de fluido frigorifico,
manutencdo e reparos;

IX. ABNT NBR 15960:2011 - Fluidos frigorificos - Recolhimento, reciclagem e regeneracéo (3R) - Procedimento;

X. ABNT NBR 16069:2018 - Seguranga em sistemas frigorificos;

XI. Resolucado CONAMA N° 340, de 25 de setembro 2003. Dispde sobre a utilizacdo de cilindros para o vazamento de
gases que destroem a Camada de Ozo6nio, e da outras providéncias;

5.8.2. A manutencdo preventiva consistira em procedimentos de manutengdo visando prevenir situagdes que possam gerar falhas
ou defeitos, a conservacdo e o perfeito funcionamento dos equipamentos, observando-se as periodicidades constantes neste
Termo de Referéncia, bem como recomendar ao INSS eventuais providéncias, sob o seu controle, que possam interferir no
desempenho dos mesmos.

5.8.3. Constardo da manutencdo preventiva, entre outros procedimentos necessarios a conservagao e ao perfeito funcionamento
dos equipamentos, 0s seguintes servigos:

5.8.3.1. Manutengdes mecanicas, elétricas e eletronicas dos equipamentos;

5.8.3.2. Manutencdes mecanicas, elétricas e eletronicas dos componentes dos circuitos e sistemas hidraulicos;

5.8.3.3. Manutengdes mecanicas, elétricas e eletronicas dos componentes dos circuitos e sistemas de climatizagdo;

5.8.3.4. Manutencdo de todas as pegas e componentes periféricos, inerentes ao perfeito funcionamento dos equipamentos;

5.8.3.5. Limpeza geral dos equipamentos;

5.8.3.6. Lubrificacdo geral dos equipamentos;

5.8.3.7. Conferéncia e reposicdo do gas refrigerante e de outros tipos de gases, de modo a garantir a carga térmica necessaria ao
rendimento otimizado dos equipamentos;

5.8.3.8. Substituicdo de pecas e componentes, quando detectada a falha e em caso de disponibilidade imediata.

5.8.3.9. Orientacdo ao usudrio sobre a utilizacdo segura dos equipamentos, dando-lhe noc¢des bdasicas que propiciem o
autoatendimento na solugdo de pequenos problemas e recomendac¢des em situagdes de falha do equipamento e outras de
emergéncia presente no PMOC, ficando exclusivamente a critério do usuério a dispensa da orientacdo correspondente.

5.8.4. Os prazos para atendimento devem respeitar as periodicidades minimas podendo ser antecipados ou adiados em até 5 dias
Uteis a critério da contratada e em até 10 dias titeis com aprovacdo da fiscalizacdo.

5.8.5. As alteragdes nas datas de atendimento devem ser comunicadas a fiscalizagdo e a unidade a ser atendida com no minimo 2
dias 1teis de antecedéncia.
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5.8.6 A frequéncia e periodicidade deve respeitar o descrito abaixo:

Sigla |Atividade
[Na verificagdo de um componente, além do aspecto geral, observar operagdo, limpeza, corrosao, desgaste, fixagdo,
[VR  [ruido, vibracdo, aquecimento, vazamento, condensacdo e lubrificacdo (quando aplicéveis). Corrigir imediatamente caso
qualquer dos parametros esteja fora do padrdo e registrar no campo observagdo da Ordem de Servigo.
AJ O ajuste/substituicdo deve ser feito independentemente de necessidade aparente.
LB A lubrificacdo consiste na retirada do lubrificante antigo e substituicdo por um novo, deve ser feita independentemente
de necessidade aparente.
LM |A limpeza e deve ser feita independentemente de necessidade aparente.
LA  |Fornecimento de laudo de avaliagédo
RE Registro da informacdo na Ordem de Servigo
Sigla M T S
Periodo Mensal Trimestral Semestral
Geral
Descricao Equipamento Atividade|Periodo
ACJ + SPLIT +
E li i R M
spaco livre adequado para acesso aos equipamentos CENTRAL + VRF A%
ACJ + SPLIT +
. ibili | identificacs f4bri R +RE
Disponibilidade de placa de identificacdo de fabrica CENTRAL + VRF A% S
Agentes prejudiciais a troca térmica, obstaculos no ambiente, fontes de ACJ + SPLIT +

VR M
poluicdo préximas a tomadas de ar CENTRAL + VRF

.. ACJ + SPLIT +
Superficie externa CENTRAL + VRF LM T

Aspecto geral Caixa de ventilagdo VR M
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Retocar pintura ACJ + SPLIT + AJ S
CENTRAL + VRF
- 1~ ACJ + SPLIT +
Recuperar partes ou substituir pegas com oxidagdo avangada. CENTRAL + VRF VR S
Filtro de ar
Descricao Equipamento Atividade[Periodo
Filtro de ar Caixa de ventilacdo VR M
Filtro de ar ACJ + SPLIT + SELF |VR+LM M
Substituir filtro de ar descartavel Caixa de ventilacao Al T
Circuito de fluido refrigerante
Descricao Equipamento Atividade|Periodo
N L ACJ + SPLIT +
Tubulagdes frigorigenas CENTRAL + VRF VR T
- ACJ + SPLIT +
Isolamento termoactstico CENTRAL + VRF VR S
Filtro de secador CENTRAL VR S
Visor da linha de liquido CENTRAL VR S
ACJ + SPLIT +
Nivel fri R
ivel de refrigerante CENTRAL + VRF \% S
ACJ + SPLIT +
i 1 R+LM| T
Serpentinas e aletas do evaporador e condensador CENTRAL + VRF A%
ACJ + SPLIT +
Desencrustacdo das serpentinas do evaporador e condensador CENTRAL + VRF LM S
Dutos
Descricao Equipamento Atividade|Periodo
+ Cai
Tomada de ar externo SELF ,Calf‘ ade LM M
ventilacdo
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Venezianas, grelhas e difusores Duto VR T
Fixacdo de venezianas, grelhas e difusores Duto Al S
Controles
Descricao Equipamento Atividade|Periodo
ACJ + SPLIT +
Al . .
armes, indicadores visuais e sonoros CENTRAL + VRF VR M
ACJ + SPLIT +
Di . | ~
ispositivos de controle e protecao CENTRAL + VRF VR M
ACJ + SPLIT +
Regular di iti a a 1
egular dispositivos de protecdo, operagao, controle e seguranca CENTRAL + VRF AJ S
ACJ + SPLIT +
Aferir a lei .
erir a leitura dos instrumentos CENTRAL + VRF AJ A

Sistemas elétricos e eletronicos

Descricao Equipamento Atividade | Periodo
ACJ + SPLIT +
Sist letroni
istemas eletronicos CENTRAL + VRF VR T
Botoeiras, interruptores e sinais do display ACJ + SPLIT VR M
ACJ + SPLIT +
Instalacdo elétri inai
nstalagdo elétrica, cabos, contatos e terminais CENTRAL + VRF VR T
ACJ + SPLIT +
R Ses elétri al.
eapertar conexdes elétricas e mecanicas CENTRAL + VRF Al S
ACJ + SPLIT +
Di . \étri .
ispositivos elétricos de partida CENTRAL + VRF VR S
ACJ + SPLIT +
Fiaco .
iagdes, barramento e sistemas de aterramento CENTRAL + VRF VR S
ACJ + SPLIT +
Disi . - R
isjuntor e interruptor de emergéncia CENTRAL + VRF A\ S
Sistemas hidraulicos
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Descricao Equipamento Atividade|Periodo

. ACJ + SPLIT +
Sistema de drenagem CENTRAL + VRF VR T

Bomba de drenagem CENTRAL + VRF VR T
Bandeja ACJ + SPLIT VR M
Bandeja ACJ + SPLIT HW e PT LM S
Bandeja SPLIT K7 + SELF LM M

5.8.7. A Tabela anterior mostra a rotina de atividades minimas. Mudangas necessérias serdo permitidas quando justificadas pela
intensidade de uso das instalacdes e componentes, pelas condi¢des locais, pela experiéncia fundamentada do Contratante e pelas
recomendacdes dos fabricantes e fornecedores, mediante submissdo prévia de justificativas encaminhadas pelo Responséavel
Técnico da Contratada a Fiscalizagdo Técnica da Contratante, seguida de analise e aprovacdo da Contratante.

5.8.8. A limpeza dos filtros lavaveis deve ser feita com agua e detergente neutro no minimo a cada 2 meses, sendo aceitavel nos
demais meses para atendimento da rotina mensal a limpeza com aspirador ou outro método mecanico a seco que ndo espalhe as
particulas filtradas no ambiente interno.

5.8.9. Deve ser feita uma limpeza geral em todos os mdédulos dos equipamentos, interna e externa, usando a bolsa para
recolhimento de dgua (quando aplicavel), com desincrustador e bactericida apropriado, na menor concentracdo possivel, a cada 6
meses No minimo.

5.9. Manutencao Corretiva

5.9.1. A manutencdo corretiva consistird no atendimento as solicitacdes do INSS, quantas vezes forem necessérias, sempre que
houver interrup¢ao do funcionamento normal ou quando for detectada a necessidade de recuperacao, substitui¢ao de pecas para a
corregdo de defeitos detectados durante a manutengdo preventiva ou que venham a prejudicar o funcionamento de quaisquer dos
equipamentos ou comprometer a qualidade do ar interior dos ambientes climatizados e a seguranca dos ocupantes desses
ambientes.

5.9.2. A manutencdo corretiva ndo trard 6nus adicional a Contratante, pois os custos envolvidos deverdo estar incluidos nos
Servicos de manutencdo, operacdo e controle dos equipamentos e sistemas de climatizacdo, contratado na forma de empreitada
por preco global.

5.9.3. A descontinuidade da climatizacdo do ambiente, a reducdo da capacidade de refrigeracdo/aquecimento, alteracdo das
caracteristicas originais do sistema ou retirada do equipamento para oficina, entre outras ocorréncias sdo consideradas anormais e
devem ser comunicadas a Fiscalizacdo.

5.9.4. Quando ndo houver disponibilidade de pecas no mercado, devido a descontinuidade da producdo pelo fabricante,
concomitante a impossibilidade de manufatura, deverd a Contatada provar a irreparabilidade do equipamento, cabendo a
Fiscalizacdo a andlise das alegacGes apresentadas e prosseguimento das medidas cabiveis.

5.9.5. Caso os servigos de manutencdo corretiva ndo possam ser executados nas dependéncias da Contratante, o procedimento de
retirada e reinstalagdo dos equipamentos para reparos serd de inteira responsabilidade da Contratada, inclusive qualidade,
transporte, custos e cumprimento de prazos, mesmo que se dependa de servicos de terceiros. A retirada do equipamento podera
ser efetuada apoés a assinatura da respectiva Autorizacdo de Saida, a ser emitido pelo responsavel pelo edificio conforme normas
internas da Contratante.

5.9.6. No atendimento ao chamado, o técnico devera verificar todo o conjunto do equipamento, inclusive as instala¢Ges fisicas e
condi¢Oes ambientais, evitando o retorno para possiveis corre¢des, registrando no formulario préprio qualquer anormalidade
encontrada.
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5.9.7. E responsabilidade da Contratada o descarte adequado dos residuos gerados na manutencdo. As pecas com defeito
descartadas poderdo ser solicitadas pela Fiscalizacdo para inspegdo, por isso deverdo ser guardadas preferencialmente em imével
da Contratada por um més ou mais, contado do recebimento definitivo da peca substituta.

5.9.7.1. O detalhamento sobre as condigdes de descarte adequado encontra-se nas obrigaces da contratada e critérios de
sustentabilidade.

5.9.8. Quando houver recomendagdo para substituicdo do equipamento devera ser emitido pela CONTRATADA laudo técnico
com as informagdes minimas abaixo:

® Identificacdo do equipamento defeituoso pelo nimero de patriménio, tipo, modelo, capacidade, fabricante, local/setor de
instalacdo, foto da frente do equipamento e etiqueta do fabricante;

Descricao do defeito encontrado com fotos do problema ocorrido no equipamento;

Descrigdo dos testes ja feitos;

Sugestdes para resolugdo do problema;

Justificativas em caso de impossibilidade de conserto

5.9.9. Os prazos de atendimento das Ordens de Servigos de Manutencao Corretiva deverdo respeitar a escala de prioridade da
tabela a seguir:

L. Prazo de . N :
Prioridade . Tipos de ocorréncias Locais
atendimento

Ocorréncias que comprometem parcialmente o funcionamento das|[Salas de Rack, Salas de

Urgéncia (|2 dias titeis ||unidades e setores, e que poderdo vir a se agravar em um curto espaco|(Pericia Médica e
de tempo. Assisténcia Social
Ocorréncias que ndo comprometem o funcionamento, porém

Alerta 5 dias tteis |[incomodam servidores e ptiblico ou ainda prejudicam a imagem do|[Demais Ambientes
INSS.

5.9.10. Os prazos descritos nos subitens anteriores poderdo ser prorrogados a critério da Fiscalizacdo, desde que lastreado em
justificava fundamentada da Contratada.

5.9.11. Excepcionalmente, em casos de Emergéncias, quando do iminente risco a vida ou ao patriménio publico, mesmo fora do
horério normal de atendimento, a Contratada podera ser acionada e os prazos descritos nos itens anteriores alterados de acordo
com a gravidade do ocorrido.

5.10. Do Monitoramento e Analise da Qualidade do Ar

5.10.1. As andlises laboratoriais e sua responsabilidade técnica devem obrigatoriamente estar desvinculadas das atividades de
limpeza, manutencdo e comercializacdo de produtos destinados ao sistema de climatizacdo.

5.10.2. Semestralmente e em conformidade com a Resolucdo ANVISA n° 9, de 16 de janeiro de 2003, a Contratada devera
efetivar, sob demanda, de forma quantitativa e qualitativa, a analise microbiolégica, quimica e fisica da QAI nos ambientes
climatizados de uso ptblico e coletivo (Normas Técnicas 001, 002, 003 e 004), com interpretacdo e sugestoes de agdes corretivas,
se necessdria alguma agdo.

5.10.3. A Contratada realizara todos os tramites necessarios a efetiva execucao dos servicos, desde a solicitagdo de proposta
técnica e comercial da prestagdo de servigos junto a empresa/laboratério (idoneo e habilitado), até o encaminhamento a
Contratante.

5.10.4. Contratada devera averiguar se a empresa/laboratério subcontratado retine as condi¢gdes minimas indispensaveis para
assegurar a inexisténcia de risco decorrente da préatica laboratorial exigidas neste Termo de Referéncia. O cumprimento das
obrigacGes advindas, deste Instrumento e posterior contrato firmado, permanecera sob exclusiva responsabilidade da Contratada,
que responderé integralmente por essas obrigacdes perante a Contratante. £ obrigacio da Contratada reparar, corrigir, remover,
reconstruir ou substituir, as suas expensas, toda e qualquer eventual inconformidade oriunda da execucdo da anélise em foco.
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5.10.5. Todos os custos, despesas, anotacdes, relatérios e dados pertinentes, decorrentes do fornecimento de materiais,
ferramentas, equipamentos e mdo de obra necessarios a completa execugdo da anélise da qualidade do ar, incluindo a coleta,
identificagdo, acondicionamento e transporte das amostras, envio a empresa/laboratério, pagamento de frete, pedagio, taxas,
multas, tributos, deslocamento, impostos, seguros dos materiais e equipamentos a serem transportadas e outras despesas diretas
ou indiretas a efetiva prestacdo desse servico, correrdo a cargo e 6nus da Contratada.

5.10.6. A Contratada devera entregar o Relatdrio Técnico detalhado conforme NBR 10.719 da ABNT e Resolucdo ANVISA n° 9,
de 2003, assinado pelo(s) responsavel(eis) técnico(s) devidamente registrados no seu conselho de classe com a apresentacdo da(s)
respectiva(s) responsabilidade técnica RT com interpretacdo e sugestdes de agdes corretivas, se necessaria alguma.

5.10.7. O laudo técnico apresentado pela Contratada deve constar, no minimo:

Identificacdo da Contratada em papel timbrado;
Data e horario da coleta;

Unidade Administrativa Analisada;

Ambiente de coleta Amostra;

Data da realizagdo da andlise;

Data da entrega do laudo;

Nome e assinatura do responsavel técnico;
Temperatura do ar (° C);

Umidade do ar (%);

Velocidade do ar (m/s);

A porcentagem de Di6xido de Carbono (CO?) em ppm (partes por milhdo);

Concentracdo total dos aerodispersdides em pg/m3 ou unidades multiplas
A contagem de fungos viadveis

Valores padroes;

Resultados Obtidos;

Indicagdo de possiveis causas de ndo-conformidades presentes no ambiente;
Recomendagdes para agdo corretiva, caso necessario;

Documento de Responsabilidade Técnica.

5.10.8. Os valores medidos devem ser apresentados comparativamente aos valores referenciais definidos na Resolugdo ANVISA
09, de 2003, e suas atualizagOes com resposta conclusiva sobre a aceitacdo dos resultados.

5.10.9. Caso o resultado de uma ou mais amostras apresentem valores fora dos parametros estabelecidos na Resolucao ANVISA
09, de 2003, a Contratada devera apresentar analise de causas e sugestdes de adequagdo e melhorias.

5.10.10. O laudo deveréa conter avaliagdo conclusiva a respeito da necessidade de limpeza corretiva dos dutos.

5.10.11. Néo serdo recebidos relatérios de andlises incompletos, sem registro de horario ou com outro indicio que invalide a
avaliacdo.

5.10.12. As possiveis solucdes para as ndo conformidades quando necessarias serem implementadas nas atividades de
manutengdo preventiva ou corretiva, serdo executadas com forma e prazo definidos conforme sua complexidade.

5.10.13. Incorrerdo por conta da Contratada os gastos com servigos corretivos de promocdo da conformidade do sistema, novas
analises da QAI e documentos comprobatoérios, desde que mantidas as caracteristicas do sistema.

5.10.14. Os trabalhos deverdo ser executados, mediante prévia autorizagdo emitida pela Contratante através de Ordem de Servigo
ou outra forma de comunicagdo formal. Para a autorizacdo da realizacdo dos trabalhos, a Contratada devera encaminhar através
de e-mail informacdes contendo: nome e niimero de documento de identificacdo dos funciondrios que participardo das atividades,
data e horério da realizacdo dos servico

5.10.15. A coleta das amostras deverdo ser iniciadas em até 30 dias apds solicitacdo feita pela Contratante e o laudo devera ser
entregue em até 60 dias ap6s solicitagdo, prorrogavel a critério do Fiscal Técnico.

5.10.16. O periodo entre duas anélises consecutivas sera de 6 meses, podendo ser antecipado ou postergado em até 30 dias com
aprovacdo do Fiscal Técnico.

5.11. Servicos Eventuais de Limpeza Corretiva do Sistema de Dutos

5.11.1. A higienizacdo dos dutos de distribuicdo de ar somente serd executada quando caracterizada a necessidade, segundo
critérios do Anexo A da NBR 15848/2010, ou na periodicidade exigida em lei especifica, quando houver.
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5.11.2. Quando da solicitagdo do servico, uma vez atestada a necessidade da limpeza, a Contratada deverd elaborar relatério de
planejamento da execucdo com defini¢des, que inclua:

Cronograma determinando data de inicio e fim de cada fase;
Orientagdes e providéncias a Contratante;

Metodologia da execucao;

Procedimento para acessar ao sistema;

Regulagem de cada registro de vazao de ar;

Equipamentos e produtos a serem utilizados;

Método de avaliacdo dos resultados;

Estudo dos desenhos; e demais documentos do sistema.

5.11.3. A Contratada é responsavel pela preparagdo do local antes do inicio da higienizagdo, além de conferir lista das condigoes
do ambiente de trabalho, suprimento de 4gua, ponto de energia, guarda de equipamentos, seguranca, trechos a serem isolados e
dos acessos para introducdo dos equipamentos nos dutos e qualquer outro aspecto que possa melhorar o desenvolvimento dos
Servigos.

5.11.4. Os servicos sdo considerados especializados, por isso serdo executados por mao de obra qualificada e treinada com uso de
equipamentos e produtos apropriados, respeitando as normas de sadde e seguranca do trabalho vigentes,

5.11.5. Ndo devem ser usados métodos que ao final dos servicos comprometam a integridade do sistema original. Quaisquer
alteracdes necessdrias a execucdo do servigo devem permitir o retorno as condi¢des de funcionamento normal do sistema a apds a
conclusédo da higienizacao.

5.11.6. A especificacdo do método de remogdo dos contaminantes do interior dos dutos é atribuicdo do responséavel técnico pela
execucdo da higienizacdo, sendo preferencialmente executada através de escovagcdo mecdnica ou sopro de ar comprimido no
sentido do fluxo de ar na operacao do sistema.

5.11.7. Deverdo ser usados métodos que restrinjam a dispersdo de residuos e impecam a contaminacdo do ambiente. Caso
necessdrio, os residuos deverdo ser neutralizados de forma a garantir a higiene do ambiente e seguranca de seus ocupantes.

5.11.8. Para a medicao prévia deverd ser entregue ao Fiscal Técnico um laudo final contendo no minimo:

Descrigdo dos servigos e quantitativos executados;
Relacdo dos danos e irregularidades verificados;
Dados que comprovem a eficacia dos servigos;
Localizagdo, identificacdo das aberturas de acesso; e
Demais recomendacdes.

5.11.9. O laudo final deve apresentar comprovacdo da execucdo dos servicos por meio fotografico ou video do estado anterior e
posterior das instalagdes, além de atestado de recebimento de representante designado da Contratante com identificagdo e data.

5.11.10. As atividades e os resultados obtidos deverdo ser registrados no PMOC. A entidade competente que recomendou a
limpeza dos dutos validara o resultado da execugdo da limpeza.

5.11.11.0 quantitativo de manutengdo corretiva de higienizagdo dos dutos rigidos serd medido por comprimento linear de duto
quando recebido o laudo final enviado na medigdo prévia.

5.11.12. O relatério de planejamento da execucdo deverd ser entregue em até 15 (quinze) dias corridos apds declaracdo da
necessidade e o laudo final devera ser entregue em até 60 (sessenta) dias corridos apds aprovacdo do relatério de planejamento da
execucdo, prorrogavel a critério da fiscalizacdo.

5.12. Servicos Eventuais de Instalacdo e Desinstalacao de Equipamentos Split

5.12.1. A parcela denominada de Servigos Eventuais de instalagdo e de desinstalacdo de aparelhos propde-se a dar atendimento
célere as necessidades pontuais emanadas pela Administracdo, em forma de pequenas intervencdes nas edificacdes de forma que
ndo haja o comprometimento da continuidade das atividades institucionais do 6rgdo.

5.12.1.1. Por “Servico de Instalacdo” entende-se o ato de acrescentar os elementos necessérios ao funcionamento do equipamento
onde ndo hd infraestrutura preexistente (rede frigorigena, ponto de drenagem da dgua condensada, suportes e elétrica) ou, quando
da troca do aparelho houver a necessidade de substituicdo da infraestrutura preexistente.
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5.12.1.2. Por “Servico de Desinstalacdo” entende-se o ato de remocdo de todos os elementos que compdem o sistema de
refrigeracdo (unidades interna e externa, rede frigorigena, drenagem, suportes, elétrica) com posterior transporte até o local
indicado pela Fiscalizagao.

5.12.2. Os servigos eventuais foram dimensionados segundo a caracteristica do parque de equipamentos das Geréncias
Executivas contempladas, cuja eventual substituicdo pode-se fazer necessaria por obsolescéncia, necessidade de aparelhos mais
modernos e eficientes, mudancas de layout ou pelo redimensionamento das capacidades térmicas nos quantitativos previstos nos
orgamentos estimativos.

5.12.3. Os quantitativos dos subitens poderdo ser alterados em caso de necessidade, respeitando o limite orgcamentéario
estabelecido.

5.12.4. Ao final da execucdo do servico de instalagdo deverd ser elaborado um relatério com:

Fotos da instalagdo;

Dados do equipamento e do local da instalacao;

Registro de pressdo, temperatura, corrente para assegurar o funcionamento adequado do equipamento.
Levantamento dos materiais utilizados.

E

RESPONSABILIDADE DA EMPRESA CONTRATADA PARA INSTALAGAO

5.12.5. A contratada devera realizar levantamento prévio, certificando-se que ndo havera danos a outras instalagdes da edificagdo
e arredores (elétrica, hidraulica, estrutural, dutos de renovagdo de ar, entre outras) no processo ou como resultado da instalagdo.

5.12.6. A contratada devera, com o apoio da fiscalizacdo ou do projeto fornecido, definir o local de instalacdo da evaporadora
(unidade interna) e da condensadora (unidade externa), onde fiquem livres de quaisquer tipos de obstrucdo das tomadas de ar de
retorno ou insuflamento e respeitados os desniveis méaximos entre estas, além de seguir demais recomendagdes do fabricante
quanto a instalacdo. Durante o levantamento deverd certificar-se de que a alocagdo de equipamentos e instalagdes ndo
comprometerd a acessibilidade da edificacdo.

5.12.7. Ap6s a definicdo do local de instalacdo a contratada devera elaborar relatério apontando a quantidade de metros de
interligacdo e tubulacdo de drenagem adicional necessaria para aprovacao do fiscal técnico.

5.12.8. Sera de responsabilidade da contratada, entre outros, a execugdo dos seguintes servicos:

1. Transporte vertical e/ou horizontal dos equipamentos e/ou pegas para a instalagdo, inclusive aparelhos novos da GEX até
a APS desde que possa ser feito no carro usual da equipe de manutencgao;

2. Fornecimento e instalacdo de tubulacdes de cobre de interligacdo das unidades evaporadoras e condensadoras, conforme
especificacdo do fabricante;

3. Fornecimento e instalacdo de isolamento das tubulacgdes frigorigenas e de dreno com suas devidas prote¢des térmicas e
mecanicas;

4. Fornecimento e instalacdo de ligacdo elétrica até pontos de alimentacdo e aterramento providenciados pela contratante;

5. Fornecimento e instalacdo de suporte para redes frigorigenas, unidades internas (evaporadoras) e unidades externas
(condensadoras);

6. Fornecimento de carga de refrigerante no sistema e equalizagdo, incluindo lubrificante caso necessario;

7. Fornecimento e instalacdo de ligacdo do sistema de coleta de condensado da unidade interna e externa (se houver) aos
pontos do sistema de drenagem, ralo com sifdo ou sumidouro, com tubulacdo até 3 m (trés metros), quando aprovado
pela Fiscalizagdo;

8. Execucdo de desidratacdo da linha frigorigena, testes de estanqueidade das ligacGes, teste de funcionamento e
balanceamento do condicionador de ar.

5.12.9. Cabera também a contratada:

Fixaces para as redes frigorigena;

Instalacdo dos drenos de condensado (somente tubulagGes externas a parede até trés metros);
Fornecimento e fixacdo dos suportes para unidades condensadores e evaporadoras;
Equalizacdo da carga de gés;

Servico de solda oxiacetilénica.

SAEEE L

5.12.10. A contratada devera considerar nos custos de instalacdo dos aparelhos, além da mdo de obra, todo material necessario,
tais como: abracadeiras, adesivos, amortecedores, anilhas, anéis de pressdo, arruelas, barras roscadas, buchas, brocas, bujdes,
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cabo PP, calcos, calhas de isolamento, conectores, conexdes, consumiveis de soldagem, corte e furacdo, chavetas, cola,
detergente, disjuntores, eletrodutos, espuma elastomérica, espuma de poliuretano, estopa, estojos, fios, fita aluminizada, fita de
acabamento, fita silvertape ou similar, fita isolante, fixadores, fusiveis, grampos, gas nitrogénio, gas refrigerante, juntas, lixa,
lubrificantes, mangueira cristal, parafusos, perfil U, porcas, rebites, serra, silicone, suportes, terminais, unides, tubos de cobre,
tubos e conexdes de PVC, vaselina, assim como toda e qualquer peca, componente, equipamento ou acessério que se faca
necessdrio para o completo e perfeito funcionamento dos aparelhos.

5.12.11. Das unidades condensadora e evaporadora:

1. A unidade condensadora sera instalada de acordo com a especificagdo fornecida pela fiscalizagdo, conservando-se a
impermeabilizagdo existente no local, quando aplicavel e podera ser:

® Sobre a laje e/ou piso,

Sobre base confeccionada em cimento no solo,

Sobre suportes de uso comum,

Sobre suportes em aluminio ou ago inoxidavel.

2. A contratada deverd realizar a instalacdo de suporte do tipo mdo-francesa ou similar, fabricado em aluminio ou aco
inoxidavel para regides litoraneas ou de aco galvanizado para as demais condigdes, nos casos em que for necesséaria
instalacdo suspensa da condensadora (unidade externa), seguindo orientacdes do fabricante. O suporte deve ser de
dimensdo compativel com a unidade externa e integralmente pintado de branco, quando aplicavel, além de garantir
estabilidade e resisténcia estrutural.

3. A contratada devera instalar a condensadora (unidade externa) em superficie ou suporte nivelado, com uso de parafusos,
buchas, porcas, coxins de borracha, de acordo com recomendacoes do fabricante.

4. A contratada deveré realizar a instalagdo da evaporadora (unidade interna) e sua devida fixacdo através de parafusos e
buchas plésticas, conforme orientagoes do fabricante. Para este procedimento, fazer uso do gabarito de instalacdo da
evaporadora, nos casos em que este for disponibilizado pelo fabricante.

5.12.12. Da tubulacéo frigorigena, isolamento e conexdes:

1. A contratada deverd executar a interligacdo da evaporadora (unidade interna) com a condensadora (unidade externa)
através de tubulagdes flexiveis de cobre fosforoso, flexiveis até bitolas menores que 3/4’’ (19,1 mm) e rigidos nos
demais casos, sem costura e de acordo com a NBR 7541, desoxidados, com solda tipo brasagem quando necessério,
respeitando os comprimentos minimo e maximo, obedecendo aos didmetros e procedimentos indicados pelo fabricante
dos aparelhos, incluindo todas as conexdes necessarias.

2. A rede frigorigena deve ser executada de acordo com a boa técnica corrente e conforme o manual do fabricante,
empregando-se tracado conveniente, de modo a assegurar alimentacdo apropriada de refrigerante a evaporadora e
protecdo aos compressores. A trajetéria definida para a tubulagdo deve também prever baixa perda de carga e baixo nivel
de vibragdo, além de evitar o acimulo de dleo lubrificante em qualquer trecho, perdas de 6leo lubrificante do compressor
e penetracdo de refrigerante, em fase liquida, no cérter do compressor, tanto em marcha como parado.

3. Todas as tubulagdes frigorificas que passarem sob o forro devem ser suportadas por pendurais em cantoneiras ou tirantes,
com apoios metalicos em perfilado ou abracadeira e berco em PVC. Deveré ser instalado em média um ponto de fixacao
por 2,5 m (dois metros e meio) de tubulacdo ndo embutida, horizontal ou vertical.

4. As linhas frigorigenas devem ser isoladas ao longo de todo seu comprimento, individualmente, tanto o tubo de alta
pressdo quanto o de baixa. O isolante térmico devera ser adequado para resistir a intempéries, seja através de blindagem
propria, lamina de aluminio corrugado, fita PVC (instalagdes internas) ou fita aluminizada (instalagdes externas). As
emendas devem ser feitas com a cola recomendada pelo fabricante. Ainda que a tubulacédo fique embutida na parede, esta
também deve receber isolamento em tubo esponjoso de forma a evitar umidade e dispersédo do frio, preferindo-se o uso
de passa-duto;

5. As conex0Oes com os equipamentos devem ser feitas com niples e porcas conicas de latdo, conforme especificacdo SAE
(Society Automotive Engineers) para refrigeracdo, com jungdes por meio de flangeamento do tubo.

5.12.13. Das redes de drenos:

1. A contratada deverd conectar o sistema de dreno ao ponto de dreno disponibilizado pela CONTRATANTE,
considerando escoamento natural com inclinacdo minima de 1% caimento adequado. Em casos excepcionais, ap6s
devida autorizagdo, poderd ser utilizada mangueira flexivel. A drenagem devera ser executada individualmente para cada
bandeja de condensado.

5.12.14. Da carga de refrigerante adicional:

1. De acordo com o comprimento da tubulacdo e volume dos trocadores de calor dos evaporadores devera ser feita carga
adicional de refrigerante calculada para cada sistema de acordo com as normas do fabricante.

2. Embora a carga inicial tenha sido calculada, poderdo existir variacdes de medidas entre a planta e obra que provoque a
necessidade de ajuste manual apds o final do teste do sistema.
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3.

4.

5.12.15.

5.12.16.

5.12.17.

Atentar a ocorréncia de superaquecimento elevado, ou sub-resfriamento insuficiente ajustando a carga de gas conforme
os critérios indicados pelo fabricante dos equipamentos.

Sempre utilizar balanca para carga de gas. O instalador devera anotar na etiqueta interna de cada condensador a carga de
refrigerante adicionada para facilitar a manutengdo futura.

Procedimentos e testes:

. Deverdo ser tomadas todas as precaucdes necessdrias contra a formagdo de oxidagdo no interior dos tubos de cobre. Ao

executar soldas deve-se injetar nitrogénio no interior da tubulacdo para evitar a formacao de 6xidos e fuligem no interior
da tubulacdo que podem provocar o entupimento de orificios, filtros, capilares e valvulas.

. Deve ser realizado procedimento para teste de estanqueidade com nitrogénio para identificacdo de possiveis vazamentos.
. Deve ser realizado procedimento de desidratacdo a vacuo em todas as linhas frigorigenas. O vacuo obtido nos circuitos

frigorigenos devera ser quebrado com géas refrigerante (R-22 ou R-410A) conforme recomendagoes dos fabricantes.

. Somente apds os procedimentos anteriores devera ser feita a carga ou recolhimento de gas refrigerante, quando

necessaria.

. Apo6s a adicdo do gas refrigerante o equipamento de ar condicionado devera ser posto em marcha com todos os ajustes

necessarios para o seu perfeito funcionamento, inclusive com preenchimento de ficha de partida de pardmetros
operacionais.

. A contratada devera realizar o teste de funcionamento do aparelho e avaliagdo de seu desempenho, observando as

condigdes exigidas para sua partida inicial e seguindo as orientagdes fornecidas pelo fabricante.

. Todos os equipamentos para os sistemas descritos deverdo ser instalados de forma a ter operacdo silenciosa, sem

vibragdes ou ruidos anormais, em quaisquer condi¢des de carga. Nos casos em que houver anormalidades, a contratada
devera providenciar sua imediata correcdo.

Dos servicos inclusos relacionados a elétrica e civil:

. A contratada devera executar a interligacdo elétrica da evaporadora (unidade interna) com a condensadora (unidade

externa) através de cabos elétricos multipolares (contendo a via de aterramento), seguindo as recomendagoes do
fabricante quanto ao esquema elétrico e as bitolas empregadas.

. Os materiais elétricos empregados deverdo possuir certificacdo de conformidade com as normas de seguranga nacionais

emitido pelo INMETRO, haja vista que, no que se refere a instalagdes elétricas, é imprescindivel que materiais e
equipamentos primem pela seguranca (humana e patrimonial) nos seus varios critérios, como por exemplo: nivel de
isolagdo de tensdo, capacidade de conducdo de corrente em servico e em sobrecarga, capacidade de suportar
sobreaquecimento admissivel e ndo propagacao de chamas, dentre outros.

. As passagens da tubulagdo através das paredes de alvenaria deverdo ser protegidas evitando o contato direto do cobre

com a argamassa de cimento/cal o que poderia provocar a perfuracdo das paredes da tubulagdo frigorigena.

. No caso de execucdo furos para a passagem da rede frigorigena e drenos em alvenaria, estes deverdo ter o didmetro

minimo necessario para serem atravessados, e quando realizados, também em esquadrias ou vidros, devera ser feita
vedacdo apropriada para que ndo haja frestas que permitam a entrada de umidade.

Dos servicos correlatos ndo incluidos no contrato:

. A contratante fornecerd os aparelhos split para instalacdo (condensadora e evaporadora).
. Por se tratar de instalacdo, haverd necessidade de estudo para definicdo da capacidade, localizacdo da unidade

evaporadora e condensado, que sera fornecido pela contratante.

. Caso haja necessidade de intervencdo civil significativa para instalacdo do equipamento, deverdo ser acionados o gestor e

o fiscal do contrato de manutencéo predial para agendar a preparacdo para instalacdo dos equipamentos. Essa contratagcdo
ndo prevé a adequagdo da parte civil, pois devido a diversidade de condi¢des de instalagcdes abrangidas pelo contrato,
seria impossivel prever a necessidade de servicos de alvenaria para a instalacdo dos equipamentos.

. Entende-se por preparacdo da instalagdo todos os servigos necessdrios para a instalagdo da linha frigorigena como: rasgos

em alvenaria, rasgos em forro de gesso para embutir a tubulacéo frigorigena, rede de dreno embutida, emassamento e
pintura, disponibilizagdo ponto elétrico do quadro de origem até o local de alimentagdo do ar condicionado, entre outros.

. Caso ndo haja contrato de manutengdo predial vigente, os servicos acima poderdo excepcionalmente ser requisitados

considerando o minimo possivel de intervengoes adicionais (respeitando as normas técnicas) para viabilizar a instalagdo.
A remuneragdo serd feita a partir da tabela SINAPI com o desconto do item de instalagdo da licitagdo, descontando-se
também do montante contratado para instalacdo/desinstalagdo.

RESPONSABILIDADE DA EMPRESA CONTRATADA PARA DESINSTALAGCAO

5.12.18.

A contratada deverd realizar levantamento prévio, certificando-se que ndao havera danos a outras instalagoes da

edificacdo e arredores (elétrica, hidraulica, estrutural, dutos de renovacdo de ar, entre outras) no processo ou como resultado da
desinstalacdo.
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5.12.19. Sera de responsabilidade da contratada, entre outros, a execucdo dos seguintes servigos:

1. Transporte vertical e/ou horizontal dos equipamentos e/ou pecgas resultado da desinstalacdo até local indicado pela
Fiscalizagdo, desde que possa ser feito no carro usual da equipe de manutencao;

Recolhimento de tubulagdes de cobre de interligacdo das unidades evaporadoras e condensadoras;

Recolhimento das tubulag@es frigorigenas e de dreno com suas devidas prote¢des térmicas e mecanicas;

Recolhimento da ligacao elétrica;

Recolhimento do suporte para redes frigorigenas, unidades internas (evaporadoras) e unidades externas (condensadoras);
Recolhimento de carga de refrigerante no sistema;

o Uk W

5.12.20. A contratada devera deixar limpo e organizado o local onde tenha sido realizada a desinstalagdo, bem como recolher
todos os materiais oriundos da desinstalacdo, tais como: abragadeiras, adesivos, amortecedores, anilhas, anéis de pressao,
arruelas, barras roscadas, buchas, bujées, cabo PP, calcos, calhas de isolamento, conectores, conexdes, disjuntores, eletrodutos,
espumas, estojos, fios, fitas, fixadores, fusiveis, grampos, parafusos, perfis, porcas, suportes, terminais, unides, tubos, assim
como toda e qualquer peca, componente, equipamento ou acessério que parte do sistema desinstalado.

Informacoes relevantes para o dimensionamento da proposta
5.13. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

5.13.1. Prestacdo de servigos continuados de Planejamento, Manutencdo, Operacdo e Controle com atividades corretivas e
preventivas; monitoramento e anélise da qualidade do ar interior; higienizagdo de dutos para os sistemas de climatizacao; e
instalacdo e desinstalagdo de condicionadores de ar tipo split;

5.13.1.2. Os precos apresentados pela CONTRATADA deverdo cobrir todos os custos dos operacionais, abrangendo o
fornecimento de mdo de obra especializada sem dedicagdo exclusiva sob supervisdo/acompanhamento de um responséavel técnico
habilitado, leis e encargos sociais decorrentes, ferramentas, instrumentos de medicdo, pecas de reposicdo, deslocamento entre
unidades, recomposi¢des de acabamentos, limpeza do ambiente, insumos consumiveis (filtros de ar, isolamento térmico da
tubulacdo, fluidos refrigerantes, 6leos lubrificantes, desincrustantes, eletrodos para solda, gas nitrogénio seco, fluido de limpeza,
e tudo o mais que for preciso para garantir a qualidade e funcionalidade dos servicos solicitados

5.13.1.3. Todo o material usado pela Contratada deve ser de primeira qualidade, as pecas substituidas deverdo ser genuinas, com
selo e recomendadas pelos fabricantes dos equipamentos de ar-condicionado.

5.13.1.4. A Contratada sera a responsavel pela limpeza do local onde ocorrerdo os servigos, depositando qualquer residuo e/ou
entulhos, em local apropriado, em contéiner préprio e providenciando a remog¢do do mesmo.

5.13.2. Fornecimento de relatérios, laudos e informacdes a fiscalizagdo com as dados solicitados para o acompanhamento das
atividades.

5.13.3. O servico sera prestado conforme leis, normas, recomendagoes de fabricante e especificacdes detalhadas neste Termo de
Referéncia.

5.13.4. No Anexo II do Estudo Técnico Preliminar consta a listagem, para cada Polo, dos equipamentos que serdo objeto de
manutencdo. Os valores de Tonelada de Refrigeragdo - TR das propostas estdo baseados nos quantitativos desta listagem.

5.13.5. Os equipamentos eventualmente podem ser remanejados entre cidades, sem impacto no valor global do contrato.

5.13.6. Assim como previsto no item 13 do Estudo Técnico Preliminar, pode haver a substituicdo de equipamentos obsoletos no
decorrer da execugdo deste contrato

5.13.6.1. Caso estas substitui¢cdes configurem um decréscimo no valor inicialmente previsto de Tonelada de Refrigeracdo - TR do
contrato, a fiscalizacdo técnica ird glosar nas medicdes o valor referente aos TR que deixaram de fazer parte do contrato até que
se assine termo aditivo formalizando a alteragdo.

5.13.6.2. Caso configurem acréscimo, devera ser determinado pelo fiscal quais os equipamentos deverdo ser atendidos pelo
contrato, respeitando o limite de TR previsto inicialmente para a edificacdo que teve estes equipamentos substituidos, até que se
formalize o termo aditivo que contemple a totalidade dos equipamentos instalados.

5.13.6.3. Em qualquer uma das situacdes, as CONTRATANTE informard a CONTRATADA por meio de notificacdo formal
sobre a alteracdo da configuracdo da planilha de equipamentos do contrato.

5.13.7. A assinatura do Contrato implica a concordancia da Contratada com a adequacdo de todos os projetos anexos ao
instrumento convocatério a que se vincula este ajuste, a qual aquiesce que eventuais alegacdes de falhas ou omissoes em
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qualquer das pecas, orcamentos, plantas, especificac0es, memoriais e estudos técnicos preliminares dos projetos ndo poderdao
ultrapassar, no seu conjunto, a 10 (dez) % do valor total do futuro contrato, nos termos do art. 13, I, do Decreto n° 7.983/2013 e
em conformidade com o Acérddo n. 1.977/2013-Plenario TCU.

5.13.8 Quando solicitado pela administragdo, os trabalhos de maior vulto deverdo ser programados para os finais de semana, para
néo prejudicar ou paralisar as atividades do Orgéo.

5.13.9. Seré de responsabilidade do Responsavel Técnico da CONTRATADA a elaboragdo do PMOC bem como as revisdes
necessarias, de acordo com as recomendagdes dos fabricantes e caracteristicas dos equipamentos contidos no Contrato.

Especificacao da garantia do servigo (art. 40, §1°, inciso III, da Lei n° 14.133, de 2021)

5.14. O prazo de garantia contratual dos servicos é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de
Defesa do Consumidor).

Procedimentos de transi¢ao e finalizacao do contrato

5.15. Ao final do contrato devera ser elaborado um relatério atualizado do PMOC com a descricdo detalhada dos equipamentos.

6. Modelo de gestao do contrato

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avencadas e as normas da Lei n° 14.133,
de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execuc¢do sera prorrogado
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicacdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal
formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim. De forma complementar podera ser utilizada a
comunicagao por telefone e aplicativo de mensagens.

6.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adocdo de providéncias que devam ser cumpridas de
imediato.

Preposto

6.5. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos servigos, indicando no
instrumento os poderes e deveres em relacdo a execucao do objeto contratado.

6.6. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutengdo do preposto da empresa, hip6tese em
que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

Fiscalizacao

6.7. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos
(Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizacdo Técnica

6.8. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condicoes estabelecidas
no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.9. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execucao
do contrato, com a descri¢do do que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n° 14.133, de
2021, art. 117, §1° e Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, II);

6.11. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitirad notificag0es para a corre¢do da
execucdo do contrato, determinando prazo para a correcdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, III);
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6.12. O fiscal técnico do contrato informaré ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que demandar decisdo ou adocédo de
medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessérias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n® 11.246,
de 2022, art. 22, IV);

6.13. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato
comunicaré o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, V);

6.14. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagado ou a prorrogacao contratual (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VII);

6.15. A avaliacdo da execucdo do contrato feita pelo fiscal técnico serd apresentada a contratada, que poderd apresentar
justificativa para a prestacdo do servi¢co com menor nivel de conformidade. Essa justificativa podera ser aceita pelo fiscal técnico,
desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle
do prestador.

6.15.1. Na hip6tese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servico em relacdo a qualidade exigida,
bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, podem ser
aplicadas sangdes a contratada.

6.16. A fiscalizagdo técnica, com auxilio da fiscalizagdo setorial, fara a avaliagdo do IMR.

6.17. O contratado sera responsavel pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a terceiros em razdo da execucdo do
contrato, e ndo excluird nem reduzira essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento pelo contratante, conforme art.
120 da lei 14133/2021.

Fiscalizacdo Administrativa
6.18. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutengdo das condi¢es de habilitagdo da contratada, acompanharé o

empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer
documentos comprobatoérios pertinentes, caso necessario (Art. 23, I e II, do Decreto n° 11.246, de 2022).

6.19. Caso ocorra descumprimento das obrigacOes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuard tempestivamente na
solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua
competéncia; (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 23, IV).

Gestor do Contrato

6.20. O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos
os registros formais da execugdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de
ocorréncias, das alteracGes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de
adequacoes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, IV).

6.21. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, II).

6.22. O gestor do contrato acompanhard a manutencdo das condi¢oes de habilitagdo da contratada, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério
de riscos eventuais. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, III).

6.23. O gestor do contrato emitira documento comprobatdrio da avaliacédo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com menc¢do ao seu desempenho na execucdo contratual,
baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de
atesto de cumprimento de obrigacdes. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

6.24. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de
aplicagdo de sangoes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo
setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.25. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagGes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham
justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracdo. (Decreto
n° 11.246, de 2022, art. 21, VI).
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6.26. O gestor do contrato devera enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos
de liquidac@o e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdao nos termos do contrato.

7. Critérios de medicao e pagamento
7. CRITERIOS DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO
7.1. A avaliagdo da execugdo do objeto utilizard o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme o disposto neste item .

7.1.1. Serd indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangoes
cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.1.1.1. ndo produzir os resultados acordados,
7.1.1.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.1.1.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execug¢do do servico, ou utilizéd-los com qualidade ou
quantidade inferior a demandada.

7.2. A utilizacao do IMR ndo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestacdo dos servigos.

7.3. O IMR mede a qualidade com que o servigo é executado e permite proporcionalizar o pagamento devido em fungdo do
recebimento do servico com qualidade inferior a contratada, logo, ndo se trata de sangdo, mas de instrumento objetivo para
mensuracao e liquidacdo do valor a ser pago pela prestacdo do servico.

7.4. O acompanhamento e medicdo dos servigos tém como meta garantir a qualidade do servico prestado, reduzir possibilidade
de interrupgdes de funcionamento dos servicos devido a quebra de equipamentos, reduzir a sensacao de desconforto térmico e
baixa do nivel de qualidade do ar nos ambientes climatizados por falha ou quebra de equipamentos, reduzir os custos
operacionais com conserto de aparelhos e equipamentos de ar condicionado das unidades operacionais climatizadas bem como
estabelecer pardmetros para retificacdo da fatura e aplicacdo de sangoes.

7.5. Os ajustes decorrentes do IMR serdo aplicados sempre que a Contratada der causa, mesmo que parcialmente, as ocorréncias
verificadas. Caso a causa da ndo execugdo dos servigos seja por impedimentos ocasionados pelo Contratante, ndo cabera a
incidéncia de ajustes no pagamento ou sanc¢des, desde que a Contratada notifique o fiscal técnico e gestor do contrato para
tomarem as providéncias necessarias para o reestabelecimento dos servigos.

7.6. Assim, as partes declaram estar cientes das condi¢des propostas no IMR, e estabelecem, desde ja, que os ajustes de valores
aplicados a Contratada por descumprimento dos parametros de qualidade indicados neste Instrumento serdo descontadas no ato
do pagamento da fatura do més correspondente ao da avaliacdo, podendo ainda serem adotadas glosas, sangdes e outras medidas
cabiveis.

7.7. A afericdo da execucgdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

7.7.1. O indicador ser4 avaliado através de Relatérios que comprovem a execucdo das rotinas, acompanhados das Ordens de
Execucdo de Servigos — “OS” atendidas no més, por relatérios de acompanhamento do gestor/fiscal do contrato.

7.7.1.1. Os Relatorios constituem documentos que comprovam a execucgdo dos servigos, desde que devidamente atestados pelo
fiscal setorial do CONTRATANTE, e serdo apresentados pela CONTRATADA, obedecendo-se o periodo de faturamento.

7.7.1.2. E responsabilidade da contratada o devido preenchimento dos relatérios e a solicitacio de ateste ao fiscal setorial.

7.7.2. A modificagdo dos indicadores é critério da fiscalizacdo, respeitando o periodo de no minimo 6 meses da tltima alteracdo.
Os novos indicadores s6 serdo vélidos ap6s 30 dias da notificacdo a contratada.

7.7.3. Indicadores:

N° 01 - CUMPRIMENTO DE PRAZOS

Item Descricao

Finalidade Garantir a tempestividade dos servicos
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Meta a cumprir Indicador menor que 3 pontos

Instrumento de Registros de Chamados, Ordens de Execucédo de Servicos ou

medicao planilha de controle dos servicos executados

Forma de Verificagdo da data dos servigcos executados comparando com a data planejada e
acompanhamento registro em planilha de controle.

Periodicidade Mensal

A cada ocorréncia o ntimero de pontos correspondente devera ser somado ao indicador
para apurar o resultado.

Manutencdo preventiva (prazos contados conforme cronograma do item 5.1.5 do
Termo de Referéncia):

- 0,3 ponto — Atraso injustificado acima de 5 dias uteis/equipamento

Manutencdo corretiva e servicos eventuais de instalacdo/desinstalacao de
equipamentos (prazos contatos a partir da data da solicitacdo do servico por parte
do INSS, por e-mail):

- 0,5 ponto — Atraso injustificado de até 5 dias uteis/equipamento

Mecanismo de - 1 ponto — Atraso injustificado de até 6 a 10 dias tteis/equipamento

Célculo - 1,5 pontos — Atraso injustificado acima de 11 dias tteis/equipamento.

- A partir de 20 dias tteis — inexecucdo parcial

Servico de analise da qualidade do ar ou limpeza de dutos:

- 0,3 ponto — Atraso injustificado na coleta/limpeza acima de 30 dias corridos/por
local

- 0,3 ponto — Atraso injustificado de entrega de laudo de andlise da qualidade de ar
(por laudo), aplicavel somente na competéncia em que estiver programada a entrega,
conforme cronograma aprovado pela fiscalizagéo

Inicio da execugdo do contrato
Inicio de Vigéncia ||Nos 2 primeiros meses ndo serdo consideradas as faixas de ajuste para fins de
pagamento.

Resultado Final da apuracdo da soma de sera todos os indicadores avaliado na forma

abaixo:
Faixas de ajusteno |0 a 3,99 - 100% do valor previsto para a Nota Fiscal do més
pagamento 42a7,99 - 98% do valor previsto para a Nota Fiscal do més

8a 11,99 - 95% do valor previsto para a Nota Fiscal do més
A partir de 12 - 90% do valor previsto para a Nota Fiscal do més

Na existéncia de 2 ocorréncias de desconto de 10% dentro de uma janela de 12
medicoes, a fiscalizagdo técnica ird sinalizar no Relatério de Recebimento Provisorio
para que a equipe de gestdo do contrato possa formalizar processo administrativo para
fins de aplicagdo de sancdo.

Sangoes

Nao serdo considerados no calculo os atrasos com justificativa aceita pela fiscalizacdo
ou causados pela Administragao.

Para os servicos de manutencdo corretiva e eventuais, caso a contratada permaneca
Observagoes com o0s servigos atrasados por mais de uma competéncia, a pontuagdo aplicavel a
atrasos superiores a 11 dias tteis permanecera impactando no IMR até a execucdo do
servico.

Poderdo ser aplicadas sancdes referentes ao descumprimento de rotinas especificas ou
descumprimento recorrente das preventivas, independentemente da aplicagdo do IMR.

N° 02 - QUALIDADE DOS SERVICOS
Il
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Descricao

Finalidade

Garantir a efetividade dos servigos

Meta a cumprir

Indicador menor que 3 pontos

Instrumento de

Preenchimento da escala Likert pelo fiscal setorial

medigdo

Forma de . L. -
Registro no relatério de execugao

acompanhamento

Periodicidade Mensal

A cada ocorréncia o nimero de pontos correspondente deverd ser somado ao indicador
para apurar o resultado.

Mecanismo de Muito Muito
Calculo Insatisfeito Insatisfeito| Neutro | Satisfeito satisfeito
O O O O O
1 ponto 0,5 ponto 0 ponto 0 ponto -0,5 pontos
Inicio de Inicio da execucdo do contrato
Vigéncia Nos 2 primeiros meses ndo serdo consideradas as faixas de ajuste para fins de pagamento.

Faixas de ajuste
no
pagamento

Resultado Final da apuracdo da soma de serd todos os indicadores avaliado na forma
abaixo:

0a 3,99 - 100% do valor previsto para a Nota Fiscal do més

4a7,99 - 98% do valor previsto para a Nota Fiscal do més

8a 11,99 - 95% do valor previsto para a Nota Fiscal do més

A partir de 12 -~ 90% do valor previsto para a Nota Fiscal do més

Sangdes

Na existéncia de 2 ocorréncias de desconto de 10% dentro de uma janela de 12 meses, a
fiscalizagdo técnica ira sinalizar no Relatério de Recebimento Provisério para que a equipe
de gestdo do contrato possa formalizar processo administrativo para fins de aplicagdo de
sangao.

Observacoes

Caso ndo haja resposta do fiscal setorial serd considerada a resposta neutro.

Para as respostas "Muito Insatisfeito" e "Insatisfeito" devera ser incluida justificativa para
que ela seja incluida no calculo. Neste casos, o fiscal técnico podera analisar e reconsiderar
a avaliagdo, caso verifique que a causa da insatisfacdo da fiscalizagdo setorial decorra de
situacdo alheia a vontade da contratada ou previamente ajustada com a fiscalizagao.

Caso ndo seja apresentada justificativa, a avaliacdo devera ser contabilizada como Neutra.

7.7.4. Exemplo de célculo do IMR

Local Indicador 01 Indicador 02
Atraso de manutencgdo preventiva de 10 equipamentos

APS X =0,3*10=3 Muito insatisfeito = 1 ponto
Atraso de manutencdo corretiva de 1 equipamento = 0,5

APS Y Sem afraso Nao respondeu a pesquisa (Neutro =

0 ponto)

APS Z Sem atraso Muito Satisfeito = - 0,5 Pontos

.SorPa dos 3+0,5+1-0,5 = 4 pontos

indicadores

It

juste no 98% da Nota Fiscal mensal (APS X + APSY + APS Z)
pagamento
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7.7.5. O fiscal técnico notificarda a CONTRATADA dos valores da medicdo, da avaliagdo obtida e de eventual glosa do
pagamento por e-mail ou qualquer outro meio que demonstre a ciéncia inequivoca da CONTRATADA, em até 8 (oito) dias titeis
do aceite dos relatérios mensais.

7.7.6 A CONTRATADA poderd apresentar pedido de reconsideragdo da avaliagdo obtida e dos valores apurados pela
fiscalizacdo no prazo maximo de 2 (dois) dias uteis do recebimento da notificagdo do item anterior. O pedido de reconsideracéao
poderé ser deferido caso comprove a ocorréncia de fato imprevisivel, ou previsivel de consequéncias incalculaveis, retardadoras
ou impeditivas da execuc¢do do ajustado (teoria da imprevisdo), que justifiquem o ocorrido.

7.7.7. O fiscal técnico tera até 2 (dois) dias tteis para realizar o recebimento provisério, fazendo constar no relatério a parcela
incontroversa, nos termos do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, e a parcela controversa.

Do recebimento

7.8. Por se tratar de contrato continuo, serdo feitos recebimentos mensais respeitando os seguinte prazos:

7.8.1. O periodo de medicdo cada competéncia ird ocorrera do dia 20 do més anterior até o dia 19 do més referente a competéncia;
7.8.1.1. O primeiro periodo de medicdo sera encerrado no dia 19, ainda que inferior a 30 (trinta) dias.

7.8.1. Ap6s o encerramento do periodo de competéncia da medigdo, a contratada deve enviar ao Fiscal Técnico do Contrato, em
até 5 (cinco) dias corridos, um Relatério Técnico Mensal assinado pelo Responsavel Técnico do contrato, com o resumo dos
servigos executados na competéncia, inclusive os eventuais acompanhado de uma prévia detalhada dos valores apurados, além de
fotos comprovando a execucdo dos servigos, quando pertinente. Este Relatério Técnico deverd vir acompanhado de cépia
digitalizada dos relatérios atestados pelos fiscais setoriais.

7.9. Os servicos serdo recebidos provisoriamente pelo fiscal técnico no prazo de 12 (doze) dias uteis, mediante termos
detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 140, I, da Lei n° 14.133 e Arts. 22, X e do
Decreto n° 11.246, de 2022).

7.9.1. O prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de toda a documentagdo/relatérios oriundos da CONTRATADA
com a comprovacao da prestacdo dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

7.9.2. Sempre que se fizer necessdrio, a contratante realizara inspe¢do dos servicos executados, por meio de profissionais técnicos
competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pelo servigo, com a finalidade de verificar a adequacdo dos servigos,
constatar e relacionar as adequagGes que se fizerem necessarias.

7.9.3. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n° 11.246, de 2022).

7.9.4. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n° 11.246, de 2022).

7.9.5. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ira apurar o
resultado das avaliacdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a anélise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos
realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
contratada, registrando em relatdrio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.9.6. Seré considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a
ser feito, com a entrega do dltimo.

7.9.7. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o
objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a
fiscalizacdo ndo atestar a tltima e/ou tGnica medigdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam
vir a ser apontadas no Recebimento Provisoério.

7.9.8. A fiscalizagdo ndo efetuarad o ateste da dltima e/ou tinica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n® 14133, de 2021).

7.9.9. O recebimento provisdrio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos
Manuais e Instrugdes exigiveis.

7.9.10. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste
Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.
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7.10. Quando a fiscalizacdo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a andlise e a
conclusdo acerca das ocorréncias na execucdo do contrato, em relacdo a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais
documentos que julgar necessarios, devendo encaminhé-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.11. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 2 (dois) titeis, contados do recebimento provisorio, por servidor ou
comissdo designado pela autoridade competente, apés a verificacdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitagao
mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.11.1. Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver, no
cumprimento de obrigacSes assumidas pelo contratado, com mencgédo ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado em
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigagdes, conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n° 11.246, de 2022).

7.11.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que
impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por
escrito, as respectivas correcdes;

7.11.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e
documentagdes apresentadas; e

7.11.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagao.

7.11.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de liquidagdo e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacao e gestdo.

7.12. No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser observado o
teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela
incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.12.1. O gestor encaminhara a parcela controversa da execugdo do objeto para decisdo da autoridade superior, em grau de
recurso, nos termos do Capitulo XV da Lei n°® 9.784/1999, que regula o processo administrativo no ambito da Administracao
Publica Federal.

7.12.2. Apés decisdo da autoridade superior, o gestor comunicara a CONTRATADA da decisdo e solicitara a emissao das notas
fiscais referentes a parcela controversa da execugao.

7.13. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas na
execugdo do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.14. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servico nem a
responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do contrato.

Liquidacao

7.15. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de 5 (cinco) dias uteis para fins de
liquidacdo, na forma desta segdo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instru¢cdo Normativa SEGES/ME
n° 77/2022.

7.15.1. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacgdo, nos casos de
contratacOes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei n® 14.133, de
2021.

7.16. Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente
apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

a) o prazo de validade;

b) a data da emissao;

¢) os dados do contrato e do érgdo contratante;

d) o periodo respectivo de execuc¢do do contrato;

e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.
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7.17. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impega a liquidagdo da despesa, esta ficara
sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo ap6s a comprovacdo da regularizagao
da situacdo, sem Onus a contratante;

7.18. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da regularidade fiscal, constatada por
meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos
oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133/2021.

7.19. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencdo das condi¢Ges de habilitacdo exigidas
no edital; b) identificar possivel razdo que impega a participacdo em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibicdo de
contratar com o Poder Piiblico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas (INSTRUGAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE
ABRIL DE 2018).

7.20. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificacdo, por escrito,
para que, no prazo de 5 (cinco) dias tteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.21. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante deverd comunicar aos 6rgaos
responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

7.22. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessdrias a rescisdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.23. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do
contrato, caso o contratado ndo regularize sua situacao junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.24. O pagamento serd efetuado no prazo maximo de até dez dias tteis, contados da finalizacdo da liquidacdo da despesa,
conforme secdo anterior, nos termos da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.25. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final
do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdao, mediante aplicacdo do indice INCC-M de corre¢do monetdria.

Forma de pagamento

7.26. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo
contratado.

7.27. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
7.28. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributdria prevista na legislacdo aplicavel.

7.28.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da
realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

7.29. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006, ndo
sofrerd retencgdo tributdria quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard
condicionado a apresentacdo de comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido
previsto na referida Lei Complementar.

Cessao de crédito

7.30. E admitida a cessdo fiducidria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de acordo com os
procedimentos previstos na , conforme as regras Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020 deste presente
tépico.

7.30.1. As cessdes de crédito ndo fiducidrias dependerdo de prévia aprovagdo do contratante.

7.31. A eficacia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relacdo a Administracao, esta condicionada a celebracdo de termo
aditivo ao contrato administrativo.

7.32. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condi¢des de habilitacdo por
parte do contratado (cedente), a celebragdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também
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se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessiondrio, bem como a certificacdo de que o cessionario ndo se
encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou
incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, tudo nos termos do Parecer
JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.33. O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado) pela execugdo do objeto
contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e exce¢es ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes
ao direito comum aplicdveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a
possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovagdo do fato gerador, quando for o caso, e
o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administracéo.

7.34. A cessdo de crédito ndo afetard a execucdo do objeto contratado, que continuard sob a integral responsabilidade do
contratado.

8. Critérios de selecao do fornecedor

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO
Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta

8.1. O fornecedor seré selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITAGCAO, na modalidade PREGAO, sob a
forma ELETRONICA, com adogéo do critério de julgamento pelo menor preco:

Regime de execucao

8.2. O regime de execucdo do contrato serd empreitada por preco global para os servigos continuados de Planejamento,
Manutencao, Operacdo e Controle (conforme plano — PMOC) com atividades corretivas e preventivas, com fornecimento de

pegas.

8.3. O regime de execucdo do contrato serd empreitada por preco unitdrio para monitoramento e analise da qualidade do ar
interior de ambientes climatizados (servigos sob demanda), limpeza/higienizagdo de dutos (servico eventual) e instalagdo e
desinstalagdo de condicionadores de ar tipo split (servi¢o eventual).

Critérios de aceitabilidade de precos

8.4. O critério de julgamento da proposta é o menor preco global para o grupo.

8.4.1. O licitante que estiver mais bem colocado na disputa devera apresentar a Administragdo, por meio eletrénico, planilha que
contenha o prego global, os quantitativos, o BDI e os pregos unitérios de todos os itens e subitens, conforme planilha do Anexo I-
J - Modelo de Proposta de Precos, elaborada pela Administracdo, para efeito de avaliagdo de exequibilidade art. 59, §3°, da Lei n°
14.133/2021.

8.5. Para a parte do objeto sujeita ao regime de empreitada por preco unitario o critério de aceitabilidade de precos sera:
8.5.1. valor global: conforme valor estimado da licitacdo na tabela do item 1.1

8.5.2. custos unitarios relevantes: todos os itens, conforme Anexo I-J - Modelo da proposta de precos.

Exigéncias de habilitacdo

8.6. Para fins de habilitacédo, deverd o licitante comprovar os seguintes requisitos:

Habilitacao juridica

8.7. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins de
identificacdo em todo o territério nacional;

8.8. Empresario individual: inscricdo no Registro Ptblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede;
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8.9. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor

>

8.10. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Ptiblico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.11. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diério Oficial da
Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a
qual sera considerada como sua sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

8.12. Sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada
de documento comprobatoério de seus administradores;

8.13. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou
agéncia da sociedade simples ou empreséria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem sede a matriz

8.14. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da consolidagdo respectiva.
Habilitacao fiscal, social e trabalhista
8.15. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

8.16. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os
créditos tributérios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade
Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.17. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

8.18. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa
ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-
Lein®5.452, de 1° de maio de 1943;

8.19. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Municipal relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu
ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.20. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio
contrata ou CONCorre;

8.21. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, deverd comprovar tal condicdo
mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

8.22. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de
contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Econdmico-Financeira

8.23. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa
fisica, desde que admitida a sua participagdo na licitacéo (art. 5°, inciso II, alinea “c”, da Instrucdo Normativa Seges/ME n° 116,
de 2021), ou de sociedade simples;

8.24. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n° 14.133, de 2021, art. 69, caput,
inciso II);

8.25. Balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes contabeis dos 2 (dois) ultimos
exercicios sociais, comprovando:

8.26. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);
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8.27. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdao
substituir os demonstrativos contébeis pelo balango de abertura; e

8.28. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao tltimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos
de 2 (dois) anos.

8.29. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para
transmissdo da Escrituracdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

8.30. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG),
Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), serd exigido para fins de habilitacdo patriménio liquido minimo de 5% do valor
total estimado da contratacao.

8.31. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo
substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

8.32. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item deverd ser atestado mediante declaracdo assinada por
profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

Qualificacdo Técnica

8.33. Declaragdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informagoes e das condigOes locais para o cumprimento das
obrigacdes objeto da licitacdo;

8.33.1. A declaragdo acima podera ser substituida por declaracdo formal assinada pelo responséavel técnico do licitante
acerca do conhecimento pleno das condices e peculiaridades da contratagdo.

8.34. Registro ou inscricdo da empresa contratada no CREA (Conselho Regional de Engenharia e Agronomia) e/ou CRT
(Conselho Regional dos Técnicos Industriais) para a drea de atuacdo de instalacdo e manutengdo de sistemas de climatizacdo, em
plena validade.

8.35. Sociedades empresarias estrangeiras atenderdo a exigéncia por meio da apresentacdo, no momento da assinatura do
contrato, da solicitagdo de registro perante a entidade profissional competente no Brasil.

8.36. Apresentacdo do(s) profissional(is) abaixo indicado(s), devidamente registrado(s) no conselho profissional competente,
detentor de atestado de responsabilidade técnica por execugdo de obra ou servigo de caracteristicas semelhantes, também abaixo
indicado(s):

8.36.1. Para o Engenheiro Mecanico: servicos de instalacdo e manutengdo de ar condicionado.
8.36.2. Para o Técnico em Refrigeracdo: servicos de manutencgdo de ar condicionado.

8.37. A comprovagdo do vinculo do profissional devera ser feita por meio de copias das Carteiras de Trabalho ou fichas de
Registro de Empregado que comprove a condicdo de que pertence ao quadro da licitante, ou contrato/estatuto social que
demonstre a condi¢do de socio do profissional, ou por meio de contrato de prestagdo de servicos, sem vinculo trabalhista e regido
pela legislacdo civil comum, ou, ainda, da Declaragdo de Compromisso de Contratacdo Futura do profissional, acompanhada da
anuéncia deste.

8.37.1. No caso de Compromisso de Contratacdo Futura, sera exigido, no ato da assinatura do contrato, a comprovacao da
efetivacdo do vinculo profissional.

8.38. O(s) profissional(is) indicado(s) na forma supra devera(do) participar da obra ou servico objeto do contrato, e sera admitida
a sua substituicdo por profissionais de experiéncia equivalente ou superior, desde que aprovada pela Administracéo.

8.39. Comprovacdo de aptiddo para a execugdo de servigos similares, de complexidade tecnolégica e operacional equivalente ou
superior com o objeto desta contratacdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentacdao de certidGes ou atestados, por
pessoas juridicas de direito ptiblico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o
caso.

8.40. Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos executados para servico
de manutencdo de ar condicionado (janela, e/ou split, e/ou VRF, e/ou Centrais) com os quantitativos minimos de pelo menos
50% do servigo estimado para essa contratagdo, conforme subitens a seguir:

50% H

GRUPO|[POLO| TR LICITAGAO -
H H H ¢ “ HABILITACAO
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1 I 835 417
2 II 734 367
3 I 878 439
4 v 580 290
5 \% 962 480
6 VI 632 316
7 VII 1053 526
8 VIII 685 342

8.41. Sera admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo, a apresentacdo e o somatério de diferentes atestados
executados de forma concomitante, pois esta situacdo equivale, para fins de comprovagdo de capacidade técnico-operacional, a
uma tnica contratagdo, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da INS SEGES/MP n° 5/2017, aplicavel por forga da IN SEGES
/ME n° 98/2022.

8.41.1. O(s) atestado(s) apresentado(s) devera(do) comprovar que a empresa executou os servicos de manutencdo de ar
condicionado de forma continuada, por um periodo minimo de 12 (doze) meses. Ndo serdo computados na comprovacao de
quantitativo minimo os atestados referentes a servigos pontuais.

8.41.2. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

8.41.3. O fornecedor disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovacdo da legitimidade dos atestados,
apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cépia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da
contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

8.41.4 Os atestados de capacidade técnica operacional deverdo referir-se a servicos prestados no ambito de sua atividade
econOmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

8.42. O licitante provisoriamente vencedor em um item, que estiver concorrendo em outro item, ficara obrigado a
comprovar os requisitos de habilitacdo cumulativamente, isto é, somando as exigéncias do item em que venceu as do item
em que estiver concorrendo, e assim sucessivamente, sob pena de inabilitacdo, além da aplicacao das sancodes cabiveis.

8.43. Nao havendo a comprovacao cumulativa dos requisitos de habilitacdo, a inabilitacao recaira sobre o(s) item(ns) de
menor valor, cuja retirada seja suficiente para a habilitacao do licitante nos remanescentes.

9. Estimativas do Valor da Contratacao

Valor (R$): 8.260.898,64

9.1. O custo estimado total da contratacdo é de R$ 8.260.898,64 (oito milhdes, duzentos e sessenta mil, oitocentos e noventa e
oito reais e sessenta e quatro centavos), conforme custos unitarios apostos na tabela do item 1.1. deste Termo de Referéncia.

10. Adequacgao orcamentaria

10.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orcamento Geral
da Unido.

10.2. A contratacao sera atendida pela seguinte dotagdo:
I) Gestao/Unidade: 57202/510181;
IT) Fonte de Recursos: (serd informado na nota de empenho);

IIT) Programa de Trabalho: 09.122.2314.21FT.0001
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IV) Elemento de Despesa: 339039;
V) Plano Interno: ARCOND

10.3. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacdo da Lei Orcamentdria respectiva e
liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

11. Consideracoes Finais
Séo parte integrante do presente Termo de Referéncia os documentos listados abaixo, dispostos nesta ordem:

Anexo I-A — Estudo Técnico Preliminar

Anexo I-B — Divisdo de Polos e enderecos das unidades
Anexo I-C — Listagem de equipamentos por Polo

Anexo I-D — Calculo amostras analise ar

Anexo I-E — Memorial de célculo

Anexo I-F — Caderno de Especificagdes Técnicas

Anexo I-G1 do TR - Estimativas de Custos e BDI - Polo I
Anexo I-G2 do TR - Estimativas de Custos e BDI - Polo 1T
Anexo I-G3 do TR - Estimativas de Custos e BDI - Polo III
Anexo I-G4 do TR - Estimativas de Custos e BDI - Polo IV
Anexo I-G5 do TR - Estimativas de Custos e BDI - Polo V
Anexo I-G6 do TR - Estimativas de Custos e BDI - Polo VI
Anexo I-G7 do TR - Estimativas de Custos e BDI - Polo VII
Anexo I-G8 do TR - Estimativas de Custos e BDI - Polo VIII
Anexo I-H — Modelos de Relatérios

Anexo I-I - Modelo de Relatério Técnico Mensal

Anexo I-J - Modelo de Proposta de Precos

12. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

ANA CAROLINA ALVES MIRANDA
Chefe ENG-MAN SR Sul

b
&f Assinou eletronicamente em 23/01/2025 as 12:21:12.

FELIPE FERREIRA NUNES

Analista do Seguro Social - Eng. Mecanica

1Y
tf Assinou eletronicamente em 23/01/2025 as 16:03:11.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Servigos Comuns de Engenharia — Atualizagdo: maio/2023 38 de 39
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

UASG 510181 Termo de Referéncia 98/2024

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Servigos Comuns de Engenharia — Atualizagdo: maio/2023 39 de 39
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo



	Termo de Referência 98/2024
	Informações Básicas
	Outras informações

	1. Definição do objeto
	2. Fundamentação da contratação
	3. Descrição da solução
	4. Requisitos da contratação
	5. Modelo de execução do objeto
	6. Modelo de gestão do contrato
	7. Critérios de medição e pagamento
	8. Critérios de seleção do fornecedor
	9. Estimativas do Valor da Contratação
	10. Adequação orçamentária
	11. Considerações Finais
	12. Responsáveis


