
ANEXO IV

LOGO DA EMPRESA RELATÓRIO TÉCNICO DE VISITA - RTV
Nº 99999

CONTRATO

CLIENTE: LOCAL: DATA

DADOS DO CHAMADO

DADOS DO CHAMADO TIPO DE ATENDIMENTO TÉCNICO DATA HORA

DATA HORA PREVENTIVO: CHEGADA:

CORRETIVO: SAÍDA:

EMERGÊNCIA:        SIM                  NÃO

URGÊNCIA:             SIM                  NÃO

SERVIÇOS SOLICITADOS

SISTEMA Nº EQPTO. DEFEITO

PEÇAS / MATERIAIS

Nº EQPTO. PEÇAS / MATERIAIS MARCA MODELO QTDE.

OBSERVAÇÕES (SE NECESSÁRIO, UTILIZAR O VERSO)

OBS: OS SERVIÇOS FORAM INTEGRALMENTE EXECUTADOS CONFORME ESTABELECIDO EM CONTRATO

RESP. TÉCNICO

Atendente 
do chamado:

Emergência; Ocorrência de defeitos ou falhas num equipamento ou sistema onde 
sejam requisitadas ações imediatas a fim de preservar vidas ou patrimônio.

Urgência: Ocorrência de defeitos ou falhas que demandem ações a fim de manter a continuidade 
da prestação dos serviços inerentes ao INSS.

TÉCNICO 
(Executor do serviço)

FISCAL TÉCNICO DO 
CONTRATO

FISCAL ADMINISTRATIVO DO 
CONTRATO
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