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1. Informacoées Basicas

Ntimero do processo: 35014.065471/2023-93

2. Descricao da necessidade

Contratacdo de servicos de manutencdao de equipamentos de climatizacdo preventiva e corretiva sob demanda, a serem
executados com regime de dedicagdo exclusiva de mao de obra, em aparelhos de ar condicionado dos tipos “Split System” (Piso
Teto, Hi Wall, Cassette, VRF, Self Contained e Splitdo) e “ACJ” (Ar Condicionado de Janela), além dos demais itens que
compdem os sistemas de climatizacdo (bombas de dgua gelada e de condensado, torres de resfriamento, valvulas mecanicas e
motorizadas, sistemas de comando, controles remoto, centrais e web, tubulacdo de dreno, dgua gelada e frigorigena, caixa de
ventilagdo e cortinas de ar, rede de dutos de insuflamento e retorno, assim como dampers, registros e difusores), compreendendo
o fornecimento de mdo de obra especializada, fornecimento de materiais, insumos, componentes eletronicos, ferramentas e
equipamentos necessarios a execugdo dos servigos de manutenc¢do preventiva e corretiva, instalacdes e desinstalacdes, para todas
as unidades organizadas em polos (Superintendéncia Regional Sudeste I, polo 2: Geréncia Executiva Vale do Paraiba, polo 3:
Geréncia Executiva Santos, polo 4: Geréncia Executiva Campinas, polo 5: Geréncia Executiva Aracatuba e Geréncia Executiva
Sorocaba e polo 6: Geréncia Executiva Sdo Jodo da Boa Vista e Geréncia Executiva Sdo José do Rio Preto), conforme condigoes,
quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento e seus anexos.

Prazo de Vigéncia: O prazo de vigéncia da contratagdo é de 01(um) ano contado da data de assinatura do Contrato, prorrogavel
por até 10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

A contratacdo se justifica pela indisponibilidade de mao de obra especializada no quadro de servidores do INSS para a execucédo
de diversos servicos em varias modalidades e, em especial, as que compdem o objeto desta licitacdo, bem como a falta de
instrumentos, equipamentos e ferramental para a execucdo desses servigos. Ha de se considerar, ainda, que o consumo de
materiais e pecas de reposicdo empregados na manutencdo poderdo sofrer adaptacOes e atualizacdes pelos fabricantes, por
questdes de funcionamento e segurancga, ou seja, se estocados pelo INSS estariam obsoletos quando fossem utilizados. Além
disso, nos imprevistos, a aquisi¢do de materiais e pecas dificilmente ocorreria de imediato, devido ao prazo minimo determinado
pela legislacdo para a compra pela Administracdo Piblica, além daquele para a entrega pelo fornecedor, o que causaria sérios
transtornos para os segurados e servidores. Além disso, os atuais prestadores dos servigos de manutencdo dos sistemas de
climatizacdo ndo tem atingido o nivel de qualidade esperado. Ha grande quantidade de equipamentos apresentando falhas, a
disponibilidade dos equipamentos tém ficado abaixo do esperado e as metas previstas ndo tém sido atingidas.

O Estado de Sdo Paulo possui caracteristicas climaticas que somente com condicionamento de ar seria possivel atingir
temperaturas aceitdveis de trabalho. O item 17.8.4.2 da NR 17 Ministério do Trabalho determina que a temperatura do ambiente
do trabalho onde sdo executadas atividades que se exige o intelecto (escritérios, laboratérios, etc.), seja efetiva entre 18 e 25
graus Celsius, com umidade relativa inferior a 40%, assim a organizacdo deve adotar medidas de controle da temperatura, da
velocidade do ar e da umidade com a finalidade de proporcionar conforto térmico para seus trabalhadores.

Além da NR 17 (ergonomia), devemos também atender a ABNT 16401-2, e a Lei Federal no 13.589, de 4 de janeiro de 2018 que
dispde sobre a manutencgdo de instalacdes e equipamentos de sistemas de climatizacdo de ambientes.

A falta de assisténcia técnica gera prejuizo para a administracdo e para as atividades desenvolvidas pelo INSS. As condigOes
ambientais da regido do Estado de S&do Paulo exigem cuidados com o condicionamento de ar para que se possam realizar as
atividades dentro de niveis aceitaveis, respeitando as normas de saide do trabalho que estabelecem pardmetros de temperatura,
velocidade do ar, ruido, umidade relativa e qualidade do ar.

A atividade de manutencdo proporciona economia para a administragdo, pois os equipamentos funcionam nas condigdes ideais. A
eficiéncia é maior com a contratacdo de terceiros, pois uma empresa especializada investe em treinamento e possui mao de obra,
ferramental e maquinério adequado para realizar o servico. Além da administracdo ndo precisar estocar pecas de reposicdo e ter
um servico realizado de forma mais célere e eficiente.

Os servigos a serem realizados contemplam a instalacdo, desinstalacdo, manutencao preventiva, corretiva e com o fornecimento,

sob demanda, de pegas, ferramentas, equipamentos, material de consumo ou insumos. A dissociagdo destas atividades acarreta
em prejuizos para a administragdo, pois na 6tica técnica existem muitas marcas e modelos de equipamentos, com centenas de
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componentes diferentes o que exigiria uma especificacdo diferente para cada item e a troca do componente que deveria ser
imediata provocaria a paralisacdo do equipamento até o fim do tramite de aquisi¢do, justamente agravando o problema que
deveria evitar, ou seja, a dissociacdo implica em inviabilidade técnica e prejuizo para a administragdo.

As manutengoes preventiva e corretiva se relacionam, pois, a manutencao preventiva pode ser feita em equipamento em uso e a
boa realizagdo de manutengdes preventivas diminui a ocorréncia de falhas (manutengdo corretiva). Muitas vezes a engenharia
analisa as falhas ocorridas (corretiva) e cria uma agdo (preventiva) para diminuir o risco de quebras indesejadas (corretivas), logo
o gerenciamento em conjunto da manutencdo preventiva e corretiva é imprescindivel e traz enormes vantagens para a
administracdo. Os servigos e os materiais sdo interdependentes, pois o servico de manutengdo s6 pode ser feito com o
fornecimento de insumos e pecas.

Os servicos de manutencdo tém natureza continuada, portanto visa assegurar andamento normal das atividades nos iméveis de
responsabilidade do INSS.

Diante dessa necessidade em manter os sistemas de climatizagdo em perfeito e ininterrupto funcionamento, ndo se vislumbram
outra situacdo, que ndo seja a contratacdo de empresa especializada com emprego de mao de obra qualificada, materiais e tudo o
que for necessdario para que esse servico ndo sofra de descontinuidade, considerando que essas despesas operacionais sdo
planejadas e consolidadas na proposta orgamentaria anual.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Superintendéncia Regional Sudeste I Vanderlei Barbosa Dos Santos

4. Descricao dos Requisitos da Contratacao

A Decisdo Normativa N° 42 do CONFEA, de 08 de julho de 1992, dispde sobre a fiscalizacao das atividades de instalagdo e
manutengdo de sistemas condicionadores de ar e de frigorificagao:

1 .

Toda pessoa juridica que execute servicos de instalacdo e manutencdo de sistemas condicionadores de ar e de
frigorificacdo fica obrigada ao registro no Conselho Regional.

2. A pessoa juridica, quando da solicitacdo do registro, deverd indicar RT, legalmente habilitado, com atribuigdes
previstas na Resolugdo n° 218/73 do CONFEA.

3. Por deliberagdo da Camara Especializada de Engenharia Industrial e de acordo com o porte da empresa, as atividades
de instalagdo e manutencéo de sistemas condicionadores de ar e de frigorificacdo poderdo ser executadas soba
responsabilidade técnica de Técnico de 2° Grau, legalmente habilitado.

4. Qualquer contrato, escrito ou verbal, visando ao desenvolvimento das atividades previstas no item I, esta sujeito a"
Anotacdo de Responsabilidade Técnica - ART".

A Resolugdo n° 218 CONFEA, de 29 de junho 1973, discrimina atividades das diferentes modalidades profissionais da
Engenharia e Agronomia:

Art. 1° - Para efeito de fiscalizacdo do exercicio profissional correspondente as diferentes modalidades da Engenharia,
Arquitetura e Agronomia em nivel superior e em nivel médio, ficam designadas as seguintes atividades:

Atividade 01 - Supervisdo, coordenacao e orientagdo técnica;
Atividade 02 - Estudo, planejamento, projeto e especificacdo;
Atividade 03 - Estudo de viabilidade técnico econdmica;
Atividade 04 - Assisténcia, assessoria e consultoria;
Atividade 05 - Dire¢do de obra e servico técnico;

Atividade 06 - Vistoria, pericia, avaliagdo, arbitramento, laudo e parecer técnico;
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Atividade 07 - Desempenho de cargo e fungdo técnica;

Atividade 08 - Ensino, pesquisa, analise, experimentacdo, ensaio e divulgacdo técnica; extensao;
Atividade 09 - Elaboragdo de or¢amento;

Atividade 10 - Padronizacdo, mensuragdo e controle de qualidade;

Atividade 11 - Execucdo de obra e servigo técnico;

Atividade 12 - Fiscalizagdo de obra e servigo técnico;

Atividade 13 - Producdo técnica e especializada;

Atividade 14 - Conducdo de trabalho técnico;

Atividade 15 - Conducao de equipe de instalacdo, montagem, operagdo, reparo ou manutencao;
Atividade 16 - Execucdo de instalagdo, montagem e reparo;

Atividade 17 - Operagdo e manutencdo de equipamento e instalagdo;

Atividade 18 - Execugdo de desenho técnico.

Art. 12 - Compete a0 ENGENHEIRO MECANICO ou ao ENGENHEIRO MECANICO E DE AUTOMOVEIS ou ao
ENGENHEIRO MECANICO E DE ARMAMENTO ou ao ENGENHEIRO DE AUTOMOVEIS ou ao ENGENHEIRO
INDUSTRIAL MODALIDADE MECANICA:

I - o desempenho das atividades 01 a 18 do artigo 1° desta Resolucdo, referentes a processos mecanicos,
mdaquinas em geral; instalacdes industriais e mecénicas; equipamentos mecdnicos e eletromecanicos;
veiculos automotores; sistemas de producgdo de transmissdo e de utilizacdo do calor; sistemas de refrigeracdo e
de ar condicionado; seus servigos afins e correlatos.

A Resolucao n° 262 do CONFEA, de 28 de julho de 1979, compilada, dispde sobre as atribui¢ées dos Técnicos de 2° grau:

Art. 1° - Para efeito de fiscalizagdo do exercicio profissional dos Técnicos de 2° Grau, as atividades constantes do Art.
24da Resolugdo n° 218 ficam assim explicitadas:

1) Execucdo de trabalhos e servigos técnicos projetados e dirigidos por profissionais de nivel superior.
2) Operacdo e/ou utilizacdo de equipamentos, instalacdes e materiais.

3) Aplicagdo das normas técnicas concernentes aos respectivos processos de trabalho.
4) Levantamento de dados de natureza técnica.

5) Condugéo de trabalho técnico.

6) Conducdo de equipe de instalacdo, montagem, operagao, reparo ou manutengao.

7) Treinamento de equipes de execucdo de obras e servicos técnicos.

8) Desempenho de cargo e fungdo técnica circunscritos ao ambito de sua habilitacéo.
9) Fiscalizacdo da execugdo de servigos e de atividade de sua competéncia.

10) Organizagao de arquivos técnicos.

11) Execucdo de trabalhos repetitivos de mensuracdo e controle de qualidade.

12) Execucdo de servigos de manutengdo de instalagdo e equipamentos.

13) Execucdo de instalacdo, montagem e reparo.
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14) Prestacdo de assisténcia técnica, ao nivel de sua habilitacdo, na compra e venda de equipamentos e materiais.
15) Elaboragéo de orgamentos relativos as atividades de sua competéncia.

16) Execucdo de ensaios de rotina.

17) Execucdo de desenho técnico.

A Decisdo Plendria 293/2003 do CONFEA firmou entendimento de quais profissionais do Sistema CONFEA/CREA estdo
legalmente habilitados para executar, responsabilizar-se tecnicamente e/ou fiscalizar a qualidade do ar de ambientes climatizados:

[...]

b) Os profissionais do Sistema CONFEA/CREA legalmente habilitados para executar, responsabilizar-se tecnicamente e
/ou fiscalizar a qualidade do ar de ambientes climatizados no que se refere a realizacdo dos servicos de limpeza e
manutencdo dos equipamentos envolvidos no processo de climatizagdo sdo:

b.1) Os Engenheiros Mecanicos ou os Engenheiros Industriais, modalidade Mecénica, com as atividades do art.
12 da Resolucdo n.° 218, de 1973;

b.2) Os Tecnblogos da area da Engenharia Mecanica, habilitados para executar, responsabilizar-se tecnicamente e
/ou fiscalizar a qualidade do ar dos ambientes climatizados, inclusive a vistoria, pericia, avaliagdo e emissdo de
laudos ou pareceres técnicos;

b.3) Os Técnicos de nivel médio da area da Engenharia Mecanica, podendo responsabilizar-se tecnicamente pela
prestacdo de assisténcia técnica e assessoria no estudo, pesquisa e coleta de dados, execucdo de ensaios,
aplicacdo de normas técnicas e regulagem de aparelhos e instrumentos concernentes aos servicos de fiscalizacdo
de qualidade do ar nos ambientes climatizados:

Assim:

Contratada deverad ser pessoa juridica registrada no Conselho Regional de Engenharia e Agronomia - CREA;

Possuir profissional habilitado em Engenharia Mecanica ou equivalente, pois hd necessidade de execugdo de atividades
privativas de Engenheiro como supervisdo, coordenagdo, orientacdo técnica, projeto e especificacao, elaboragdo de
laudos e pareceres técnicos;

O Contrato estara sujeito a Anotacdo de Responsabilidade Técnica — ART;

Atestados ou declaracdes de capacidade técnica apresentados pelo licitante devem comprovar aptiddo para desempenho
de atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto de que trata o processo
licitatério.

Além disso, a Contratada devera cumprir as condi¢des de habilitagcdo juridica e econdmico-financeira, conforme edital.

A empresa contratada devera comprovar condigdes operacionais de atender a demanda prevista para as intervencdes de
manutencdo preventiva em todas as localidades constantes do polo, dentro do prazo estipulado em Termo de Referéncia.

A capacidade operacional se estenderé a capacidade de a empresa contratada atender a demanda simultanea para intervengodes de
manutencao corretiva das localidades situadas nos extremos de cada polo. A empresa contratada ainda deverd comprovar que
possui todas as ferramentas (chaves de fenda e philips, chaves combinadas, chaves estriadas, chaves Allen, alicates diversos,
chaves grifo, kit para flangear, cortar e dobrar tubos, lavadora de alta pressao, inversora para solda, magarico para solda, cilindro
de gases acetileno e oxigénio, manifold, torquimetro, tensidmetro),instrumentos de medicao, teste e afericdo (recolhedora e
recicladora de gases refrigerantes, balanca digital de precisdo,termometro infravermelho, termohigrémetro, manometro,
vactiometro, anemometro digital, medidor de vazdo balometer, detector de vazamento de gases diversos - R-22, R-407C, R-
410A, osciloscépio, dispositivo para teste de placas inverter, de comando e comunicac¢do, multimetro e alicate volt-amperimetro,
decibelimetro, densimetro e viscosimetro).

A comprovacdo técnica exigird o vinculo com os profissionais habilitados em quantidade capaz de suprir as demandas dopolo no
tempo determinado pelo Termo de Referéncia. A comprovagdo técnica serd complementada através da comprovagdo da
experiéncia na realizacdo de servicos de manuten¢do de equipamentos de ar condicionado dos diversos tipos que compdem 0s
polos (ACJ, mini split, split de alta capacidade, Self com condensagdo a ar incorporado, Self com condensacdo a ar remoto, self
com condensagdo a agua remoto, VRF, chiller, fancoils e fancoletes), bem como seus sistemas auxiliares (bombas de agua gelada
e de condensado, torres de resfriamento, valvulas mecanicas e motorizadas, sistemas de comando, controles remoto, centrais e
web, tubulacédo de dreno, dgua gelada e frigorigena, caixa de ventilagdo e cortinas de ar, rede de dutos de insuflamento e retorno,
assim como dampers, registros e difusores).
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5. Levantamento de Mercado

Atualmente hé duas linhas de fornecimento que atendem aos servicos pretendidos: 2771 - Ar Condicionado - Manutencdo de
Sistemas/Limpeza e 22454 - Ar Condicionado - Manuten¢do Sistema Central. Ambas possuem mais de 1000 fornecedores
cadastros, sendo a maior parte concentrada no estado de estado de Sdo Paulo.

A pratica de terceirizagio para servicos dic MANUTENCAO EM CLIMATIZAGAO ¢ a usual por érgios e instituicdes puiblicas.

A contratacdo se da pela indisponibilidade de mao de obra especializada no quadro de servidores da INSS para a execucdo de
diversos servigos em varias modalidades e, em especial, as que compdem o objeto desta licitagdo, bem como a falta de
instrumentos, equipamentos e ferramental para a execugdo desses servigos.

6. Descricao da solucao como um todo

A manutengdo de sistemas de climatizacdo abrange todas as ag0es necessarias para manter os aparelhos em boas condicoes de
trabalho, podendo ser preventiva ou corretiva. A manutencdo inclui inspe¢oes programadas, lubrificagdo e troca de éleo
/lubrificante, bem como o acerto da carga de fluido refrigerante para garantir o bom funcionamento. A manutencdo contempla
ainda a substituicdo preventiva das pecas de maior desgaste, substituicdo corretiva dos componentes que apresentarem falha antes
da expectativa de vida 1til e a realizacdo de ajustes e configuracGes necessarios para que os equipamentos operem dentro dos
parametros nominais de fabrica.

Os requisitos necessarios para instrucdo de manutencdo de sistemas de climatizacdo estdo previstos na ABNT NBR 13971 -
“Sistemas de refrigeragdo, condicionamento de ar, ventilagdo e aquecimento — Manutencdo programada”.

A norma define que a manutengao é a “combinacado de todas as a¢des técnicas e administrativas, incluindo supervisao, destinadas
a manter ou restaurar um item (componente, equipamento ou sistema) em estado do qual possa desempenhar uma fungdo
requerida”.

Além disso, ela disciplina que “para execucdo das atividades previstas nesta norma, devem ser empregados profissionais
devidamente qualificados ou capacitados sob a orientacdo de responsavel técnico habilitado”.

A norma também estabelece a periodicidade dos servigos. Desta forma, a programacdo de manutencdo preventiva deverd ser
elaborada pela CONTRATADA e devera ser efetuada de acordo com as especificacdes do fabricante e com a agenda minima de
visitas abaixo estabelecida:

PERIODICIDADE

M = Mensal

B = Bimestral

T = Trimestral

Q = Quadrimestral

S = Semestral

A = Anual

ATIVIDADE

Verificacdo de componente, observando-se a operacdo, limpeza, corrosao, desgaste, fixagdo e
VR ||lubrificacdo (quando aplicéveis). Qualquer dos parametros que esteja fora do padrdo devera ser
corrigido imediatamente.

AJ [[Executar ajuste, independentemente de necessidade aparente.
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Executar lubrificagdo, retirando-se o lubrificante antigo e substituindo-o por um novo,

LM|(Execugdo de limpeza, independentemente de necessidade aparente.

LA |[Execucdo e fornecimento de laudo de avaliagdo.

RE [|Registro em relatério.

DESCRICAO ATIVIDADE|PERIODO

Superficie interna, externa e acessorios LM M
Filtro de ar VR+LM M
Sistema de drenagem e bandeja VR M
Instalacdo elétrica, cabos, contatos e terminais VR T
Ruidos e vibragdes anormais VR M
Vazamento de ar, refrigerante e 6leo VR M
Botoeiras, interruptores, sinais do display, controles remoto e centrais VR M
Dispositivos de controle e protecdo VR M
Isolamento térmico da maquina VR S
Eliminar danos e corrosdo na estrutura da maquina VR S
Motores, polias, hélices e turbinas VR+LM T
Resisténcia do isolamento dos motores e compressores VR+RE S
Reapertar conexdes elétricas e mecanicas AJ S
Retocar pintura Al S
Fixacdo de difusores e grelhas AJ S
Rolamentos e mancais LB S
Serpentinas e aletas do evaporador e condensador VR+LM T
Grades de ventilagdo e exaustdo VR T
Regulagem do termostato de operagdo VR T
Fecho das tampas e parafusos de fixagdo VR T
Tensdo e corrente elétrica de servico dos compressores VR+RE M
Tensdo e corrente elétrica de servigo dos motores dos ventiladores VR+RE M
Tensdo e corrente elétrica de servigo das bombas d'dgua VR+RE M
Temperatura ambiente VR+RE M
Temperatura de insuflamento VR+RE M
Temperatura de retorno VR+RE M
Temperatura do ar externo VR+RE M
Tensdo de alimentacdo VR+RE M
Vibracdo do capilar VR T
Isolamento térmico da rede frigorigena VR T
Dispositivos de prote¢do, controle e seguranca Al S
Pressdo de equilibrio e operagdo do fluido refrigerante VR+RE Q
Placa de circuito inverter (PWM) VR M
Placa de comunicacao VR M
Reservatérios de condensado VR+LM T
Reservatérios de dgua e tanques de expansdo VR+LM S
Bombas de dreno VR M
Bombas de agua gelada VR M
Tubulagdo de dgua gelada VR T
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Tubulagdo de fluido refrigerante VR B
Valvulas e dispositivos de balanceamento e controle VR T
Sensores e termistores VR M
Cabeamento de comunicacao VR+AJ S
Dampers e difusores AJ A
Tomadas de ar exterior LM Q
Dutos de insuflamento, retorno e renovacao de ar LM A
Correias de transmissao VR+AJ B
;/aesriﬁgzﬁ?gatsermogréﬁca dos quadros elétricos e compartimento elétrico VRALA A

A contratacdo de servicos de manutencdo de ar condicionado tem por objetivo garantir o pleno, perfeito e ininterrupto
funcionamento das instalagdes, sistemas e equipamentos, garantindo assim, a otimizacdo do desempenho e o aumento
confiabilidade e disponibilidade dos componentes do sistema de climatizagdo das diversas unidades abrangidas pelo contrato.

A Lei n° 13.589, de 4 de janeiro de 2018, “dispde sobre a manutencdo de instalagGes e equipamentos de sistemas de climatizacédo
de ambientes” define que “todos os edificios de uso publico e coletivo que possuem ambientes de ar interior climatizado
artificialmente devem dispor de um Plano de Manutencdo, Operagdo e Controle — PMOC dos respectivos sistemas de
climatizacdo, visando a eliminac¢do ou minimizacdo de riscos potenciais a satde dos ocupantes™.

O PMOC é definido na Portaria do Ministério da Saide N° 3.523, de 28 de agosto de 1998. Em seu art. 6° define que:

“Art. 6° Os proprietarios, locatarios e prepostos, responsaveis por sistemas de climatizagdo com capacidade acima de 5
TR (15.000 kcal/h = 60.000 BTU/H), deverdo manter um responsavel técnico habilitado, com as seguintes atribui¢des:

1. implantar e manter disponivel no imével um Plano de Manuteng¢do, Operagdo e Controle - MOC, adotado
para o sistema de climatizagdo. Este Plano deve conter a identificagdo do estabelecimento que possui ambientes
climatizados, a descrig¢do das atividades a serem desenvolvidas, a periodicidade das mesmas, as recomendacdes a
serem adotadas em situacdes de falha do equipamento e de emergéncia, para garantia de seguranca do sistema de
climatizagdo e outros de interesse, conforme especificacdes contidas no Anexo I deste regulamento Técnico e
NBR 13971/97 da Associagdo Brasileira de Normas Técnicas - ABNT.

2. garantir a aplicacdo do PMOC por intermédio da execugdo continua direta ou indireta deste servico.
3. manter disponivel o registro da execuc¢do dos procedimentos estabelecidos no PMOC.
4. divulgar os procedimentos e resultados das atividades de manutencdo, operacdo e controle aos ocupantes.

Paréagrafo Unico - O PMOC dever4 ser implantado no prazo maximo de 180 dias, a partir da vigéncia deste Regulamento
Técnico.”

A manutencdo dos equipamentos e sua infraestrutura abrange todas as ag0es necessdrias para manté-los em boas condi¢des de
uso, podendo ser preventiva ou corretiva.

A CONTRATADA devera elaborar, implantar e executar o Plano de Manutengdo, Operagédo e Controle — PMOC obedecendo os
parametros de qualidade do ar em ambientes climatizados artificialmente, em especial no que diz respeito a poluentes de natureza
fisica, quimica e biolégica, suas tolerancias e métodos de controle, assim como obedecer aos requisitos estabelecidos nos projetos
de sua instalacdo. (Lei 13.589, de 4 de janeiro de 2018).

Contratacdo do Servico de Manutengdo Preventiva, que consiste no conjunto de agdes desenvolvidas sobre instalagdes,
equipamentos ou sistemas com programacdo antecipada e efetuada dentro de uma periodicidade através de inspecdes
sistemdticas, deteccdes e de medidas necessdrias para evitar falhas, com o objetivo de manté-los em estado de uso ou de operacdo
para o qual foram especificados, garantindo um ambiente ecologicamente equilibrado, bem de uso comum e essencial a sadia
qualidade de vida de seus ocupantes.

Contratacdo do Servico de Manutengdo Corretiva, que consiste no conjunto agdes mobilizadas apés a ocorréncia de defeito ou
falha no funcionamento de instalages, equipamentos ou sistemas, por falha ou vencimento da vida titil de componentes, que
resultem na recuperagdo do estado de uso, de operacdo ou para que o valor do patrimdnio seja garantido. Neste item incluem-se
0s servigos necessarios de recomposi¢do de acabamentos ou de componentes afetados, conforme o existente.
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Contratacdo de servicos sob demanda, que consiste na realocagdo de equipamentos de ar condicionado do tipo ACJ e mini-split,
visando adequar as cargas térmicas dos ambientes quando das alteragdes de layout. Os servicos poderdo ser solicitados pelos
gestores do contrato, mas havera a necessidade do aval por parte dos fiscais técnicos.

Emissdo dos relatdrios, laudos e registros de manutencdo com a apresentacdo dos servicos preventivos e corretivos desenvolvidos
pela CONTRATADA, contendo folhas de testes e relatérios, conforme modelo previamente aprovado, discriminando nome e
funcédo dos funcionarios, data, local, horarios de inicio e término, tempos, métodos, ferramental e instrumental utilizado, relagcdo
de dependéncias, “as built”, andlise dos testes, visto do executante e da Fiscalizacdo. Deve-se ainda emitir relatério de pecas e
insumos utilizados durante as manutencdes.

Disponibilizacdo, por parte da CONTRATADA, de todo e qualquer material, peca ou insumo necessdarios para a consecugdo das
rotinas de manutencdo preventiva e corretiva, além das ferramentas atinentes a execucdo do objeto da contratacdo.

Realizacédo do servico de limpeza dos dutos de climatizagdo, com a execugdo dos procedimentos de verificagdo visual do estado
de limpeza, remogdo de sujidades por métodos fisicos e manutencdo do estado de integridade e eficiéncia de todos os
componentes dos sistemas de climatizagdo, para garantir a Qualidade do Ar de Interiores e prevengdo de riscos a saide dos
ocupantes de ambientes climatizados, conforme PORTARIA N° 3.523, DE 28 DE AGOSTO DE 1998 do Gabinete do Ministro
do Ministério da Satude e demais normativos pertinentes. Deverdo ser apresentados videos, demonstrando a execucdo da limpeza
dos dutos, bem como o "antes" e o "depois" para comprovagdo de sua real execugdo. Estes servigos serdo sob demanda e poderdo
ser solicitados semestralmente para a analise da qualidade do ar e anualmente para a limpeza de dutos. Os servicos deverdo ser
solicitados pelo gestor do contrato e seu pagamento seré feito na fatura seguinte ao aceite por parte dos fiscais técnicos, apds a
analise dos relatérios e laudos dos servigos.

O Responsavel Técnico da CONTRATADA devera emitir a devida Anotacdo de Responsabilidade Técnica — ART junto ao
Conselho Regional de Engenharia — CREA competente, em conformidade com a Resolucdo CONFEA n° 425, de 18/12/98,
mantendo a ART sempre atualizada.

Para que a contratagdo produza os resultados pretendidos pela administracdo a empresa deverd apresentar a documentagédo a
seguir como prova de sua qualificagdo técnica:

a) Certiddo de Registro da empresa expedida ou visada pelo Conselho Regional de Engenharia e Agronomia — CREA, com
indicacdo do objeto social compativel com o presente Termo de Referéncia.

JUSTIFICATIVA: A exigéncia decorre da literalidade do artigo 1° da Lei n® 6.839, de 30/10/1980, que assim prescreve:

"Art. 1° O registro de empresas e a anotagdo dos profissionais legalmente habilitados, delas encarregados, serdo
obrigatorios nas entidades competentes para a fiscalizacdo do exercicio das diversas profissdes, em razdo da atividade
bésica ou em relacdo aquela pela qual prestem servigos a terceiros."

b) Comprovagdo de que possui em seu quadro de pessoal, ou de que disponibilizard a partir da assinatura do contrato,
Responséavel Técnico (Engenheiro Mecanico), que orientard os profissionais capacitados para a execucdo dos servicos
contratados. A comprovacao far-se-a mediante a apresentacdo da cdpia autenticada do contrato social da empresa, da CTPS, do
Livro de Registro de Empregado ou de contrato de prestacdo de servigos ou, ainda, de declaracdo de contratagdo futura do
profissional responséavel, acompanhada da anuéncia deste.

JUSTIFICATIVA: Tal exigéncia visa garantir que o profissional listado como Responsavel Técnico esteja efetivamente ligado a
empresa, por vinculo empregaticio, contrato de prestagdo de trabalho ou participacdo societdria na empresa.

c) Atestado(s) de Capacidade Técnica Operacional, fornecido por pessoa juridica de direito ptiblico ou privado, que comprove
que a licitante tenha executado servigos compativeis em complexidade tecnolégica e operacional equivalente ou superior ao
objeto ora licitado.

JUSTIFICATIVA: A referida solicitacdo visa aferir se a licitante preenche os pressupostos operacionais necessarios ao fiel
cumprimento do objeto contratado e encontra amparo no inciso II do Art. 30 da Lei .8666/93 e na Stimula TCU n° 263/11.

Além disso, a contratada sera obrigada:

Entregar a Anotacdo de Responsabilidade Técnica em até 10 (dez) dias titeis, contados a partir da assinatura do contrato.
Executar diretamente os servicos, sem transferéncia de responsabilidade.
Entregar o Plano de Manutencdo, Operacdo e Controle - PMOC elaborado pelo responsével técnico do contrato de
acordo com a Portaria N° 3.523 e NBR 13.971 em até 30 (trinta) dias corridos da assinatura do contrato.

® O prazo para a apresentacdo do diagnéstico de falha do equipamento, apés a abertura do chamado de manutengdo
corretiva, serd de 03 (trés) dias.
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® Elaborar relatérios mensais consolidados apontando agdes de melhoria que possam prorrogar a vida util dos
equipamentos e demais informagdes no que tange a correcdo de carga térmica das diversas localidades que compdem o
contrato, quantitativos de material de consumo utilizado em cada localidade, quantitativo e descricdo (fabricante,
modelo, funcdo, nimero de série) das pecas substituidas por equipamento e localidade, pardmetros de operagdo dos
equipamentos (tensdo e corrente dos motores e compressores, temperatura do ar insuflado e de retorno, niveis de ruido,
pressdo nas linhas frigorigenas de alta e de baixa, vazdo, etc.), e demais informacGes que visem subsidiar a tomada de
decisdo por parte dos gestores e fiscais técnicos do contrato.

A CONTRATADA devera:

1. Apresentar a Contratante, em até 30 (trinta) dias apés a data de assinatura do contrato, o recolhimento junto ao CREA
da sede ou filial da licitante, da Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART) relativa aos servicos de manutengao
contratados e ao periodo de duragdo dos mesmos.

2. Apresentar a Contratante Cronograma de Atividades (referente a manutencdo preventiva) até 30 (trinta) dias apés a
assinatura do Contrato;

3. Iniciar a manutencdo preventiva apés a assinatura do Contrato e conforme sua vigéncia;

4. Apresentar Relatério Técnico detalhado do levantamento feito nas unidades constituintes do contrato, informando os
equipamentos inoperantes e eventuais divergéncias de quantitativos e capacidades no prazo de até 30 dias corridos ap6s a
assinatura do contrato. Findo esse prazo e ndo havendo manifestagdo, sera de responsabilidade da CONTRATADA
colocar todos os equipamentos nas condi¢des nominais de operacao.

Ao fim do Contrato, a CONTRATADA permaneceréa responsavel pelos servicos por ela executados, pelo prazo definido na
legislacdo especifica. Todos os aspectos formais e praticos da rescisdao do contrato (seja por decurso final do prazo, seja por
dentincia de uma das partes), serdo acompanhados pelos gestores do INSS, visando a garantir que todas as obrigacdes da
contratada, notadamente aquelas que envolvam direitos trabalhistas dos seus empregados, sejam integralmente cumpridas.

Além disso, a empresa CONTRATADA devera emitir um relatério técnico, elaborado pelo responséavel técnico do contrato,
informando a condicdo dos aparelhos ao finalizar o contrato. Esse relatério devera informar todos os servicos executados durante
o contrato e as condi¢des dos equipamentos.

O trabalho com sistema de refrigeracdo expde os técnicos do setor diretamente ao contato com mdquinas, componentes,
equipamentos, energia elétrica, gases, 6leos, entre outros, propiciando riscos a saide e a seguranca pessoal.

Recomendacdes gerais quanto a seguranca, satide e seguranca do trabalho e meio ambiente:

® Utilizar cilindros adequados para o recolhimento, conforme Resolugdo CONAMA n° 340 e a norma ABNT NBR ISSO
4.706;
Proceder o recolhimento, reciclagem e regeneracdo, conforme a norma ABNT NBR 15.960 (3R);
No caso de trabalhos elétricos, a norma ABNT NBR 5.410 devera ser adotada;
O servico somente poderd ser realizado por pessoal devidamente qualificado, portando Equipamentos de Prote¢do
Individual (EPI’s) e com o emprego de maquinas, ferramentas e instrumentos de medigdo e afericdo em bom estado de
conservacao e de boa qualidade.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

A estimativa dos servicos a serem contratados constarda do Termo de Referéncia e seus anexos, de tal modo que equivalerd a
100% da demanda referente a manutencdo preventiva e corretiva de cada polo, totalizando 3388 equipamentos ao todo.

As equipes de manutencdo serdo compostas por um grupo de profissionais constituido por empregados residentes estabelecidos

nos polos sede vinculados diretamente a CONTRATADA, cuja fungdo é executar os servicos demandados pela
CONTRATANTE e em acordo com o contrato firmado entre a COTRATANTE e a CONTRATADA.

Cada equipe serd composta por, no minimo, dos seguintes profissionais: Mecanico de Refrigeracdo, Auxiliar de Mecanico de
Refrigeracao, Eletrotécnico, Engenheiro Mecanico, Auxiliar de Escritdrio.

Quanto aos servigos demandados:
® A manutengdo preventiva serd demandada conforme especificado no Termo de Referéncia (rotinas e periodicidade) de

acordo com a necessidade de cada equipamento, segundo as boas praticas de manutencdo e o indicado pelo fabricante;
® Manutengdo corretiva com pegas pagas sob demanda até o limite mensal definido para cada polo;

9de 17



UASG 510178 Estudo Técnico Preliminar 35/2023

® A realocacdo e remanejamento de equipamentos tanto dentro da prépria unidade quanto entre as diferentes unidades que
compdem cada polo em quantidade estabelecida no Termo de Referéncia;

® A recomposicdo de linhas frigorigenas sob demanda contemplard tubulacdo completa (cobre, gés, isolamento térmico,
solda, cabeamento de comunicacéo, etc.) entre os didmetros 1/4" até 2 1/4", abrangendo os didmetros mais utilizados em
instalagoes de ar condicionado.

® A recomposicao da tubulacdo das CAG (centrais de dgua gelada) sob demanda, cujos didmetros serdao definidos em
contrato contemplara tubulacdo completa (tubulagcdo em aco, aditivos quimicos - incluindo inibidores de corroséo e
biocidas, pintura, apoio, suporte e fixagdo);

® A limpeza e higienizacdo de dutos: a estimativa dos servigos atenderd a 100% da demanda de cada um dos polos,
permitindo a execugdo anual dos servicos;

® Nao hé histdrico existente que permita aferir com exatiddo a quantidade necesséria desse servico, entretanto espera-se
que tal quantitativo seja o suficiente para suprir todo tipo de demanda, inclusive as demandas emergenciais que possam
paralisar ou interferir no funcionamento das agéncias, tais como as agoes decorrentes de vandalismo, atos depredatérios e
furtos.

8. Estimativa do Valor da Contratacao

Valor (R$): 6.584.343,60

O valor estimativo mensal (manutengdo preventiva cujo valor é fixo) para a contratacdo em estudo é de R$ 39.536,19 para o Polo
I (R$ 474.434,28 anual), R$ 39.990,72 para o Polo II (R$ 479.888,64 anual), R$ 40.494,42 para o Polo III (R$ 485.933,04 anual),
R$ 40.344,65 para o Polo IV (R$ 484.135,8 anual), R$ 86.434,95 para o Polo V (R$ 103.7219,4 anual) e R$ 83.794,37 para o
Polo VI (R$ 1.005.532,44 anual). Ja o valor estimativo mensal para a manutengéo corretiva (custo variavel em fungdo das pegas a
serem trocadas) em estudo é de R$ 40.800,00 para o Polo I (R$ 489.600,00 anual), R$ 36.900,00 para o Polo II (R$ 442.800,00
anual), R$ 21.100,00 para o Polo IIT (R$ 253.200,00 anual), R$ 23.900,00 para o Polo IV (R$ 286.800,00 anual), R$ 43.400,00
para o Polo V (R$ 520.800,00 anual) e de R$ 52.000,00 para o Polo VI (R$ 624.000,00 anual). Tais valores foram obtidos
através de orcamento elaborado através do sistema OrcasFascio baseado em fontes oficiais de precos (SINAPI, SEINFRA,
ORSE, IOPES), no que se refere a mao de obra, gastos com deslocamentos e insumos.

O valor estimativo das pecas de reposicao foi obtido com base na média de orcamentos obtidos via consulta de mercado. A vida
dtil dos equipamentos é estimada em 15 anos, de acordo com a publicacdo ASHRAE Life Expectancy Chart, da American
Society Of Heating, Refrigerating and Ar-Conditioning Engineers. Dessa forma, espera-se que sejam substituidas anualmente
cerca de 6,67% das principais pecas que constituem um equipamento de ar condicionado.

A estimativa das horas necessérias para suprir a demanda de cada polo, bem como a composicdo das equipes, levou em conta a
quantidade de equipamentos, capacidades e especificidades que compdem os sistemas de climatiza¢do de cada um dos polos.

O valor gasto com deslocamento entre unidades levou em conta o tempo despendido em estrada e também o custo com pedéagios
(obtido via concessiondrias) e depreciagao do veiculo.

Foi computado no orcamento final também os custos administrativos inerentes ao contrato representados pelo de BDI, de forma a
custear as taxas e os custos indiretos que a Contratada tera ao longo da execugao.

Os valores finais obtidos encontram-se nos orcamentos anexos a este Estudo Técnico Preliminar, separados por polos e por tipo
de servico (mandatérios mensais e sob demanda).

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao
Com vistas a ampliacdo da competitividade, aponta-se, o que reza o art. 23, § 1°, da Lei 8.666:

§ 1° As obras, servigos e compras efetuadas pela Administragdo serdo divididas em tantas parcelas quantas se
comprovarem técnica e economicamente vidveis, procedendo-se a licitagdo com vistas ao melhor aproveitamento dos
recursos disponiveis no mercado e a ampliagdo da competitividade sem perda da economia de escala.

A Stmula n° 274 do TCU expde a necessidade da Administra¢do observar nas licitacées a possibilidade de parcelamento,
quando técnica e economicamente vigvel:
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E obrigatéria a admissdo da adjudicagdo por item e ndo por prego global, nos editais das licitagSes para a contratagdo
de obras, servicos, compras e alienagdes, cujo objeto seja divisivel, desde que ndo haja prejuizo para o conjunto ou ,
tendo em vista o objetivo de propiciar a ampla participagdo complexo ou perda de economia de escala de licitantes que,
embora ndo dispondo de capacidade para a execugdo, fornecimento ou aquisi¢do da totalidade do objeto, possam fazé-
lo com relagdo a itens ou unidades autbnomas, devendo as exigéncias de habilitacdo adequar-se a essa divisibilidade.

O Tribunal de Contas da Unido, ainda, em seu ACORDAO 732/2008 — PLENARIO, fez deliberacdes importantes quanto ao
parcelamento e ao fracionamento do objeto a ser licitado:

138. A questdo da viabilidade do fracionamento deve ser decidida com base em cada caso, pois cada obra tem as suas
especificidades, devendo o gestor decidir analisando qual a solu¢do mais adequada no caso concreto. No caso vertente,
como se trata de aquisi¢do de tubos, conexdes e equipamentos hidromecdnicos para uma adutora, ndo vislumbramos
qualquer impedimento para que o objeto seja parcelado, pois, a principio, tratam-se de bens divisiveis pelas suas
proprias caracteristicas construtivas, diferentemente da construg¢do de prédio ou de uma casa, cujas caracteristicas
construtivas, via de regra, recomenda que seja executado por uma mesma empresa.

139. Quanto a viabilidade econémica, realmente, contratos executados em um sé lote costumam ter custos indiretos
proporcionalmente menores, quando comparado com miiltiplas contratagdes que abarquem o mesmo objeto, por conta
da economia de escala. Mas esse tipo de contratagcdo so resultard em beneficio @ Administragdo se estiverem presentes
outras condigdes, ndo evidentes neste caso, como, por exemplo, da ampla competi¢do entre interessados, por exemplo,
que ndo se configurou, haja vista terem comparecido apenas 2 (duas) empresas interessadas no certame, dais quais,
uma ndo conseguir sequer participar pelas razbes jd expostas.

140. E importante notar, também, que a economia de escala tipicamente associada ds contratagées mais volumosas
encontra um contraponto na maior competigdo propiciada por licitagdes menores. Os ganhos decorrentes da ampliagdo
da concorréncia mediante a participagdo de empresas de menor porte ou mais especializadas ndo raro igualam ou
sobrepujam os decorrentes da economia de escala, sobretudo em modalidades licitatérias que favorecem a ampla
disputa entre os interessados, como no caso do pregdo.

141. Como é fdcil perceber, a andlise da economicidade de uma contratagdo é tarefa complexa que depende de diversas
varidveis. Por isso mesmo deve ser objeto de uma andlise técnica cuidadosa, o que, ao nosso ver, ndo foi realizado pelo
DNOCS, ante a apresentagdo da Nota Técnica N°002-DI/2007, que foi elaborada para esclarecer os pontos levantados
pela Procuradoria Federal, no Parecer 190/PGF/PF/DNOCS/CAJ/ATPB/2007. Dentre outras questdes ali contidas, a
aludida nota dedica um tépico as justificativas para a adogdo do lote tinico ao invés de menor preco por lote.
Consideramos, entdo que ndo hd nos autos estudos realizados pelo DNOCS com o nivel de detalhamento adequado, a
fim de possibilitar uma andlise acurada, objetivando que se conclua pela a viabilidade ou ndo do parcelamento do
objeto.

142. Desta forma, quando ndo houver viabilidade de divisdo do objeto, a Administragdo deve demonstrar de forma
expressa e clara que o parcelamento ndo serd a melhor alternativa. O voto do Ministro - Relator, quando do Acérddo no
358/2006 - Plendrio, € claro nesse sentido:

"Sobre o parcelamento (...), tem-se que ele estd previsto no §1°, do art. 23, da Lei no 8.666/93, constituindo-se como
regra. Embora sua adogdo ndo constitua medida inafastdvel, pois ndo deve implicar perda de economia de escala, hd
que se realizar sempre prévia avaliagdo técnica e econémica antes de descartd-la.

... Assim, em todas as aquisi¢bes, cumpre a Administracdo demonstrar cabalmente que o parcelamento ndo se mostra
como melhor opgdo técnica e econémica, de maneira a autorizar a perda da competitividade decorrente de sua ndo-
utilizacdo."

Para os itens de manutencdo preventiva, manutencdo corretiva, remanejamento de equipamentos e recomposi¢do de linhas
frigorigenas, a eventual divisdo do procedimento licitatério causaria uma inviabilidade técnica e econdmica com prejuizo ao
conjunto e perda da economia de escala. Sendo a mesma empresa a executora concomitante dos servicos de manuten¢do
preventiva e corretiva, havera maior preocupagdo em realizar uma manutencdo preventiva de qualidade, com vistas a maximizar
a durabilidade das pecas e componentes que constituem os equipamentos de ar condicionado e reduzir os custos operacionais.
Isso também é bom para o Instituto, pois quanto menor o niimero de interven¢des para manutengdo corretiva, menos sera afetado
o funcionamento de cada agéncia constituinte daquele polo. Além disso, sendo a mesma empresa a executar 0S Servicos
elencados no inicio desse pardgrafo, é possivel que ela altere os cronogramas de atendimento das localidades préximas,
aproveitando um deslocamento para realizagdo de uma manutencéo corretiva ou recomposicdo de uma linha frigorigena, por
exemplo, para realizar a preventiva das agéncias localizados no meio do trajeto do deslocamento, otimizando seus custos
operacionais e podendo ofertar maiores descontos a Administracao.

Administrativamente, a divisdo destes servigos vai contra o planejamento atual da Superintendéncia Regional Sudeste - I, que
estd reunindo as contratacGes em equipes especializadas e reduzindo o niimero de contratos através das contrataces por polos,
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dada a escassez atual de servidores, os quais seriam insuficientes para gerir e fiscalizar com a merecida atencdo os contratos que
seriam oriundos de cada Geréncia Executiva caso se optasse por parcelar os servicos de manutengdo preventiva, corretiva,
remanejamento de equipamentos, recomposi¢do de linhas frigorigenas e limpeza de dutos.

Assim, pelos motivos expostos, entendemos que a prestacdo dos servicos de manutencdo de sistemas de climatizagdo em um
dnico processo licitatério, com a inclusdo de materiais e mdo de obra necessarios a execucdo adequada dos servigos, é a que
melhor atende aos interesses da Administracdo e também a que se apresenta mais vantajosa. Portanto, ndo havera parcelamento
da contratagao.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

Portal de Compras Governamentais define que “Contratagdes correlatas sdo aquelas que guardam relagdo com o objeto principal,
interligando-se a essa prestacdo do servigo, mas que ndo precisam, necessariamente, ser adquiridas para a completa prestacdo do
objeto principal. A Instrucdo Normativa n° 3, de 11 de fevereiro de 2015, traz no inciso XII do art. 2°, o conceito e alguns
exemplos de servigos correlatos ao agenciamento de passagens aéreas - transportes terrestres e aquaviarios, aluguel de veiculos,
hospedagem, seguro de viagem, dentre outros. J& as contratagdes interdependentes sdo aquelas que precisam ser contratadas
juntamente com o objeto principal para sua completa prestacao™.

CONTRATOS ANTERIORES DE MANUTENCAO DE AR CONDICIONADO - os contratos anteriores dos polos que
possuem o mesmo objeto que se pretende contratar, serd substituido pela nova contratacdo assim que se encerrarem sua vigéncia
regular.

MANUTENCAO PREDIAL — Os servicos de manutencdo de ar condicionado e manutencdo predial sdo objetos de contratos
distintos, porém possuem servicos correlatos, assim, é importante determinar os limites de cada contratacdo, principalmente em

relacdo ao sistema de drenagem de condensado e a alimentacdo elétrica dos equipamentos.

< MANUTENCAO DE SISTEMAS DE  [MANUTENCAO
DESCRICAO DOS CASOS CLIMATIZACAO PREDIAL
Reparo ou
substituicdo do
tubo de PVC
Manutencio dos Sistemas Desentupimento, testes e substitui¢do dos (desde. que
tubos de PVC (desde que aparentes) e de seu [[embutidos em
de Drenagem. . . . .
revestimento isolante anticondensante. alvenaria),
quebra e
recomposicdo de
parede.

Manutencdo do sistema de
alimentacgdo de energia
dos aparelhos ACJ e SPLIT.

Quadros de disjuntores e seus cabos até os
aparelhos, inclusive o cabeamento de
comunicacdo (quando se tratar de aparelhos
split). Troca de tomadas antigas por tomadas
de plugue novos quanto necessario.

Até os quadros de
disjuntores do ar
condicionado.

Manutencdo do sistema de
alimentacdo de energia de
equipamentos complexos como
SELF, C Central Multisplit VRF,
Central de Agua Gelada e outros.

Quando a instalagdo do sistema de drenagem
afetar somente a edificacdo através de furo na
alvenaria ou vidro e pontos de sustentagdo
sobre o forro.

Quando exigirem
quebra e
recomposicdo de
parede, piso ou
forro e demais
Casos.

Instalacdes de pontos de dreno
até 10m por aparelho.

Quando a instalagdo do sistema de

drenagem afetar somente a edificacdo através
de furo na alvenaria ou vidro e

pontos de sustentagdo sobre o forro.

Quando exigirem
quebra e
recomposic¢ao de
parede, piso ou
forro e demais
Casos.

Instalacdo de pontos de energia
para sistemas de

Ampliacdo do quadro de disjuntores e
execucdo da ligacdo até o ponto de
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||c]imatizag50. "alimentagﬁo da evaporadora ou condensadora. " ||

ENERGIA ELETRICA — A estabilidade do fornecimento de energia permite o bom funcionamento dos condicionadores. H&
casos em que uma variagao maior do que +10% do valor nominal impede que compressores e motores atuem, havendo risco de
avarias em casos mais graves.

AGUA E SANEAMENTO — Dentre as atividades de manutencdo dos equipamentos estd a limpeza, sendo indispensavel um
ponto de dgua e coleta de 4gua para a sua execugdo. Os sistemas de climatizacdo também necessitam de sistema de drenagem que
podem despejar seu contetido na coleta de dguas pluviais.

LIMPEZA E CONSERVACAO — Os servicos de limpeza e conservacdo mantém os ambientes climatizados com menor
concentragdo de particulas no ar, minimizando o actimulo de sujidade nas superficies e filtros. E importante que na prestagio
destes servicos ndo sejam depositados materiais de limpeza nas casas de maquinas. Sendo que parte da manutencdo de ar
condicionado envolve limpar a casa de maquinas, aparelhos e acessérios, é importante delimitar os limites das duas contratagdes.

Os servicos de manutencdo dos condicionadores devem considerar limpar qualquer superficie que fique suja como resultado de
sua atuagdo.

VIGILANCIA ELETRONICA E OSTENSIVA — Os servicos de vigilancia eletronica e ostensiva protegem o patriménio da
Contratante, sendo os aparelhos de ar condicionado parte de seu patriménio. Ha situagcdes em que sé serd possivel atuar fora do
horério de funcionamento das agéncias caso haja vigilancia ostensiva.

SERVICOS DE TELEFONIA, INTERNET E CORRESPONDENCIA — Os servicos de telefonia, internet e correspondéncia
contribuem para a comunicagdo entre contratante e contratada.

AQUISICAO DE MATERIAL DE CONSUMO — Aquisicéo de pilhas e baterias para controles.

AQUISICAO DE MATERIAL PERMANENTE - Fornecimento e/ou instalacio de condicionadores de ar e demais
equipamentos para sistemas de climatizacao.

E necessério que haja sinergia entre todos 0s servicos acima descritos para o sucesso dos servicos objeto deste ETP.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento
Segundo o Manual de Engenharia e Patrimdnio Imobilidrio do INSS, de junho de 2014, capitulo 5, parte II:

“A engenharia de manutengdo é a érea da engenharia voltada a otimizagdo do emprego dos recursos administrativos para que se
mantenham em perfeito estado de funcionamento e uso as edificagdes e os equipamentos nelas instalados [...]

1.1.1 O servigo é definido como continuado no ambito da Administracdo Publica quando ndo pode sofrer interrupgéo,
suspensdo, solucdo de continuidade, sob pena de causar prejuizo ou dano, ou seja, trata-se de uma necessidade
permanente e indispenséavel.

1.1.2 A manutencao predial, bem como a de equipamentos, é de fundamental importancia, tanto para o perfeito
funcionamento de todos os sistemas, equipamentos e instalagdes, como para a preservacao da vida titil e do valor destes.

[...]

2.1.1 A contratacdo de servicos de manutencdo de edificacdes, instalagGes e equipamentos tem por objetivo garantir o
pleno, perfeito e ininterrupto funcionamento das instalacdes, sistemas e equipamentos, garantindo assim, a otimizagdo do
desempenho e o aumento da vida util.

2.1.2 Essas agdes devem ser garantidas através de instrumentos dgeis de atuagdo, para que se tenha uma edificagdo em
boa conservagdo, valorizada, confortavel e confidvel.”

Do exposto acima, vislumbra-se o pleno alinhamento entre a contratagdo pretendida e o planejamento do INSS, representado por
seu mapa estratégico e pelo Manual de Engenharia e Patriménio Imobiliério.
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12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

Espera-se, com essa contratacdo, que as demandas rotineiras de servicos considerados acessorios da instituicdo sejam supridos
com essa contratacdo de empresa terceirizada, de forma que a institui¢do possa envidar esfor¢os nas atividades finalisticas a que
se destina.

Pretende-se ainda:

® A prestagdo de servigos com maior eficiéncia;
® A manutengdo adequada do parque de equipamentos de climatizagdo de cada um dos polos, atendendo as normas e
parametros de qualidade que constardo do Termo de Referéncia.

Além disso, com a presente contratacdo a instituicdo almeja alcangar, sob os aspectos da economicidade, eficécia, eficiéncia e de
melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais, e financeiros disponiveis, inclusive do ponto de vista da
sustentabilidade ambiental, os seguintes beneficios:

Economia no valor da contratacdo em funcdo do ganho de escala da contratacdo centralizada;

Eficiéncia com a redugdo do custo administrativo em fungdo da reducao da fragmentagao de processos licitatérios;
Aumento na eficiéncia operacional quanto a celeridade e produtividade na execugdo das atividades administrativas;
Favorecimento da qualidade de vida saide e seguranca do quadro de colaboradores;

Assim, espera-se que sejam mantidos em perfeito funcionamento os equipamentos e sistemas de climatizagdo que atendem os
imoveis da area de abrangéncia de cada um dos polos, garantindo que estas instalacdes se mantenham na mais perfeita seguranga
e permita a comodidade dos usuérios e, portanto, garantam a procedéncia e a qualidade dos componentes fornecidos aos
equipamentos, de modo a ndo colocar em risco a saude dos daqueles, o que permitira alcangar um critério de economicidade de
recursos a serem utilizados na manutencdo preventiva e corretiva, e um melhor aproveitamento dos recursos materiais,
financeiros e também recursos humanos disponiveis no INSS.

13. Providéncias a serem Adotadas

Para a pretensa contratacdo ndo havera necessidade de adequacdo do ambiente onde os servigos serdo realizados, em virtude de
apenas serem servigos de manuten¢do no equipamento ja existentes.

O Acordao 1.224/2018 — Plenario do TCU recomenda que se inclua entre o programa de capacitacdo de servidores da entidade
curso voltado para a qualificagdo dos fiscais de contratos, uma vez que, segundo este, a indicacdo de fiscal de contratos sem a
devida capacitagdo atenta contra o principio da eficiéncia, insculpido no caput do art. 37 da Constituicao Federal:

Nitimero do Acorddo

ACORDAO 1224/2018 — PLENARIO

Tipo de processo

RELATORIO DE AUDITORIA (RA)

Entidade

Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia da Bahia.

(.)

9.1.4. inclua nos programas de capacitagdo e treinamento na drea de aquisigées publicas as normas de ética e
disciplina, conforme Resolu¢do CEP 10/2008, art. 2°, inciso II, letra “c”;

¢.)
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35. Critério: existe uma orientacdo clara da Comissdo de Etica Publica da Presidéncia da Republica, na Resolucdo 10
/2008, art. 2°, inciso II, alinea “c”, para disseminagdo, capacitacdo e treinamento sobre normas de ética e disciplina,
por parte das demais comissées de ética dos orgdos e entidades.

¢.)

157. Conquanto seja uma amostragem ndo probabilistica, nos chama atengdo as questoes ligadas a capacitagdo dos
servidores escolhidos como fiscais de contratos. Dos 17 fiscais que responderam ao questiondrio, 11 afirmaram que ndo
receberam curso voltado para a preparagdo de fiscal de contratos antes de assumir a fiscalizagdo pela primeira vez; 10
ndo tiveram o conhecimento na atividade de fiscal de contrato como fator determinante para sua escolha como fiscal; 9
dos que responderam o questiondrio ndo concordam que o seu conhecimento quanto ao objeto tenha sido determinante
para sua designagdo como fiscal; e 13 discordam que sua experiéncia na atividade de fiscalizagdo de contratos tenha
sido determinante para sua designagdo.

.)

160. Efeitos reais e potenciais: a questdo é que a designagdo de servidor para a fungdo de fiscal de contrato sem que o
mesmo esteja capacitado para tal pode comprometer a entrega efetiva daquilo que foi contratado, com consequente
prejuizo para o erdrio. Ademais, a indicagdo de servidor despreparado para o encargo de fiscal pode gerar culpa in
eligendo por parte da autoridade que o designa.

161. Proposta de encaminhamento: por isso serd recomendado ao IFBA que antes da nomeagdo do fiscal de contrato, se
certifique se ele detém as competéncias necessdrias para cumprir o encargo e que inclua entre o programa de
capacitagdo de servidores da entidade curso voltado para a qualificagdo dos fiscais de contratos.

(.)

Em linha com Acoérddo supracitado, o Acérddo 1.225/2018 — Plendrio do TCU traz a recomendagdo da inclusdo, entre o
programa de capacitacdo de servidores da entidade, de curso voltado para a qualificacdo dos fiscais de contratos.

Logo, diante do exposto, faz-se necessario que a Administracdo verifique, antecipadamente, a necessidade de treinamento,
capacitacao e orientacdo dos Servidores que atuardo nas fungoes descritas nos termos da IN-05/2017, para atuagdo na gestdo e
fiscalizacdo contratual:

I - Gestdao da Execucdo do Contrato: é a coordenacdo das atividades relacionadas a fiscalizagéo técnica, administrativa,
setorial e pelo publico usuério, bem como dos atos preparatérios a instrugdo processual e ao encaminhamento da
documentacdo pertinente ao setor de contratos para formalizacdo dos procedimentos quanto aos aspectos que envolvam a
prorrogacao, alteragdo, reequilibrio, pagamento, eventual aplicacdo de sangdes, extingdo dos contratos, dentre outros;

II - Fiscalizacdo Técnica: é o acompanhamento com o objetivo de avaliar a execugdo do objeto nos moldes contratados
e, se for o caso, aferir se a quantidade, qualidade, tempo e modo da prestacdo dos servicos estdo compativeis com os
indicadores de niveis minimos de desempenho estipulados no ato convocatério, para efeito de pagamento conforme o
resultado, podendo ser auxiliado pela fiscalizacdo de que trata o inciso V deste artigo;

III - é o acompanhamento Fiscalizacdo Administrativa: dos aspectos administrativos da execucdo dos servigos nos
contratos com regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra quanto as obrigacdes previdenciérias, fiscais e trabalhistas,
bem como quanto as providéncias tempestivas nos casos de inadimplemento;

IV - Fiscalizacdo Setorial: é o acompanhamento da execugdo do contrato nos aspectos técnicos ou administrativos,
quando a prestacdo dos servicos ocorrer concomitantemente em setores distintos ou em unidades desconcentradas de um
mesmo 6rgao ou entidade; e

V - Fiscalizagdo pelo Publico Usuario: é o acompanhamento da execug¢do contratual por pesquisa de satisfagdo junto ao
usuario, com o objetivo de aferir os resultados da prestacdo dos servigcos, os recursos materiais e os procedimentos
utilizados pela contratada, quando for o caso, ou outro fator determinante para a avaliacdo dos aspectos qualitativos do
objeto.

14. Possiveis Impactos Ambientais
Ha protocolos e normas técnicas, tais como a NBR 15.960 - Fluidos frigorificos - Recolhimento, reciclagem e regeneracao (3R),

NBR 15.976 - Reducdo das emissdes de fluidos frigorificos halogenados em equipamentos e instalagcGes estacionarias de
refrigeracdo e ar condicionado - Requisitos gerais e procedimentos, NBR 15.833 - Manufatura reversa - Aparelhos de
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refrigeracdo e NBR 16.069 - Seguranca em sistemas frigorificos, que se adequadamente seguidos sdo capazes de mitigar um
possivel impacto ambiental. A Fiscalizagdo Técnica do contrato ird atuar para que esses protocolos e normas sejam seguidos a
risca pelas empresas contratadas.

Sera prevista a instalacdo sob demanda de equipamentos mais modernos, que se utilizam de gases refrigerantes menos nocivos ao
meio ambiente, que se enquadram dentro do protocolo de Montréal. Com isso, visa-se substituir os equipamentos de concepgao
antiga e prejudiciais ao meio ambiente em etapas, conforme for se esgotando sua vida util.

As empresas contratadas serdo orientadas e cobradas pela Fiscalizagdo Técnica para que efetuem o correto descarte de qualquer
material e/ou componente substituido, bem como para utilizar produtos biodegradaveis quando da execucdo dos procedimentos
de limpeza dos equipamentos.

Assim, espera-se impacto ambiental nulo para os servigos pretendidos.

15. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagdo.
15.1. Justificativa da Viabilidade

Nédo ha ddvidas quanto a necessidade dos servigos que se pretendem contratar, ainda mais levando-se em consideragdo a
importancia do bom funcionamento dos sistemas de climatizacdo para a garantia de um ambiente de trabalho confortavel e
seguro, através do pleno funcionamento dos equipamentos, em especial aqueles responséaveis pela renovacédo forcada do ar. O
modelo pretendido, através da licitacdo por polos, mostra-se o mais adequado, uma vez que o maior valor do contrato contribui
para o aumento da concorréncia com consequente vantajosidade financeira para a Administragdo. Mais do que isso, o aumento da
competitividade implicara, desde que atendidos todos os requisitos da Contratacdo, na selecio do melhor fornecedor, com
resultados diretos na percepgdo de melhoria da qualidade dos servicos recebidos por este Instituto.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

LEONARDO PIOVESAN

Analista do Seguro Social com formacdo em Engenharia Mecénica

LUIS FELIPE MOREIRA DA SILVA CASSALES

Analista so Seguro Social com formacdo em Engenharia Mecanica

ARTHUR TAKESHI TAMASHIRO

Analista do Seguro Social com formacdo em Engenharia Mecanica
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GERALDO CLIMERIO PINHEIRO JUNIOR

Técnico do Seguro Social
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Anexo I - ASHRAE_Chart_HVAC_Life_Expectancy.pdf



ASHRAE Equipment Life Expectancy chart

ASHRAE is the industry organization that sets the standards and guidelines for most all HVAC-R equipment.
For additional info about ASHRAE the website is www.ashrae.org .

Equipment Median Equipment Median Equipment Median
Item Years Item Years Item Years
Air conditioners Air terminals Air-cooled condensers 20
Window unit 10 Diffusers, grilles, and registers 27 E tiv ndenser 20
Residential single or Split Induction and fan coil units 20 vaporative condensers
Package 15 VAV and double-duct boxes 20 Insulation
Commercial through-the wall 15 sulatio
Water-cooled package 15 Air washers 17 Molded 20
Blanket 24
Heat Pumps Ductwork 30
Residential air-to-air 15 5 20 Pumps
Commercial air-to-air 15 ampers Base-mounted 20
Commercial water-to-air 19 E Pipe-mounted 10
ans Sump and well 10
Roof-top air conditioners Centrifugal 25 Condensate 15
. Axial 20
aﬂlgt;il-iozr?ge 12 Propeller 15 Reciprocating engines 20
Ventilating roof-mounted 20
Boilers, hot water (steam) Coils Steam turbines 30
Steel water-tube 24 (30 Electric motors 18
Steel fire-tube 25 (25 DX, water, or steam 20
Cast iron 35 (30 Electric 15
Electric 15 Motor starters 17
Burners 21 Heat Exchangers Electric transformers 30
Shell-and-tube 24
Controls
Furnaces Reciprocating compressors 20 P i 20
Gas- or oil-fired 18 ElneiLtjrirr;a 1c e
Packaged chillers .
Unit heaters . _ Electronic 15
Reciprocating 20
Gas or electric 13 Centrifugal 23 Valve actuators
Hot water or steam 20 Absorption 23 .
Hydraulic 15
; . Pneumatic 20
Radiant Heaters Cooling towers Self-contained 10
Electric 10 Galvanized metal 20
Hot water or steam 25 Wood 20
Ceramic 34
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Anexo II - Manutencao Ar Condicionado - P - Orcamento
Sintético 1.pdf
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Anexo I1I - Manutencao Ar Condicionado - P - Orcamento
Sintético 2.pdf
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