@ Compras.gov.br

MINISTERIO DA GESTAO E DA INOVACAO EM SERVICOS PUBLICOS

Matriz de Gerenciamento de Riscos

1. Informacdes Basicas

Numero da Matriz de Alocacéo de Riscos
2/2025
Objeto da Matriz de Riscos

Responsavel pela Edicéo
SHEILA SALES MASSUDA

Data de Criacéo
13/03/2025 14:44

Contratacao de empresa especializada para substituicdo completa de 03 elevadores instalados no edificio sede da GEXDF

2. Historico de Revisoes

Data e Hora Versao Descri¢édo

Autor

22/05/2025 16:36 1.0 P6s ETP

SHEILA SALES MASSUDA

3. Riscos Identificados

Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Falha na
comunicagdo entre
servidores que
participam da Falha de comunicagao. Planejamento Administracéo Médio
equipe de
planejamento da
contratacao.
Impactos
1 Demora para entrega dos elementos necessarios para licitagdo e falta de coes&o e coeréncia entre eles, dada a urgéncia da
contratacéo.
Acdes Preventivas
P-01 Criar fluxo de comunicagéo e marcar reuniées de alinhamento. Responsavel: SHEILA SALES MASSUDA
Acodes de Contingéncia
Cc-01 Revisdo de todos os elementos. Responsavel: SHEILA SALES MASSUDA
Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para  Nivel do Risco (I x P) N° Item
Pedido de
impugnacoes de Edital com possiveis desconformidades Selec&o do Fornecedor Administracéo Médio
edital
Impactos
1 Republicac¢éo do Edital corrigido.
Acdes Preventivas
P-01 Revisdo consistente do edital e anexos antes da publicag&o. Responsaveis: SHEILA SALES MASSUDA,
THIAGO JOAO DE MOURA
SOUZA
Acdes de Contingéncia
Cc-01 Corrigir o edital. Responsavel: THIAGO JOAO DE MOURA
SOUZA
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Indisponibilidade
or¢camentaria para a Possivel contingenciamento orcamentario.  Planejamento Administragao Médio
contratacao
Impactos
1 Atraso na publicagéo do edital.
Acdes Preventivas
P-01 Acéo conjunta dos setores de Logistica, Orgamento e Finangas da SR-V buscando Responsavel: ANTONIO CARLOS AREIAS
garantir o orgamento para a referida contratagdo, dada a urgéncia da mesma. FREITAS
Acdes de Contingéncia
C-01 Suspender temporariamente o andamento da contratacao. Responsavel: ANTONIO CARLOS AREIAS
FREITAS
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° ltem
Auséncia de
Fiscalizacéo
Técnica por ) o ) )
profissional Indisponibilidade de servidor Engenheiro Gestdio de Contrato  Administragio Médio

habilitado na fase de Mecanico do quadro da Contratante



execucgao dos
servigos
Impactos
Comprometimento da verificacdo da qualidade da execugdo dos servicos bem como comprometimento da verificagdo da execucgédo
dos servigos conforme especificados no Edital
Acdes Preventivas
P-01 Portaria com indicacéo do fiscal técnico, servidor com habilitagdo em Engenharia Responsavel: ANTONIO CARLOS AREIAS
Mecénica do quadro do INSS FREITAS
Acodes de Contingéncia
C-01 Solicitar auxilio de outro setor na fiscalizagdo técnica de suporte a gestdo do Responsavel: ANTONIO CARLOS AREIAS
Contrato. FREITAS

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° ltem

Empresa vencedora
da licitagdo ndo Superveniéncia de fato excepcional ou
conseguir executar imprevisivel; Inexecucdo por parte da Gestdo de Contrato  Contratada Médio
0S Servigos no prazo contratada
/cronograma previsto
Impactos
N&o cumprimento do cronograma e produto final ndo ser entregue no prazo, comprometendo funcionamento normal e andamento das
atividades desenvolvidas no edificio
Acdes Preventivas
P-01 Selegdo adequada da Contratada conforme requisitos do edital e fiscalizacdo Responsavel: SHEILA SALES MASSUDA
técnica eficaz na fase de execugéo do contrato.
Acdes de Contingéncia

C-01 Avaliar a pertinéncia de celebracdo de aditivo de prazo bem como aplicacéo de Responsaveis: SHEILA SALES MASSUDA,
penalidades a Contratada. THIAGO JOAO DE MOURA
SOUZA
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Desgmp.enho € Mé execucéo dos servigos Gestdo de Contrato  Contratada Médio
Confiabilidade
Impactos
1 Desempenho: N&o atendimento aos requisitos técnicos, operacionais e estéticos pré-estabelecidos no Edital / Termo de Referéncia
2 Confiabilidade: Baixa disponibilidade operacional, com elevado nimero de intervengfes técnicas corretivas apés a modernizagao do
elevador.
Acoes Preventivas
P-01 Estabelecimento de requisitos adequados para Habilitagéo Técnica, garantindo a Responsavel: SHEILA SALES MASSUDA
expertise necessaria na prestagao dos servigos.
Acdes de Contingéncia
C-01 Gestao e Fiscalizagao rigorosa durante a execug¢édo contratual. Responsavel: SHEILA SALES MASSUDA
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Meio Ambiente Contratada naq atender aos requisitos de Gestéo de Contrato  Contratada Médio
descarte de residuos.
Impactos
1 Descarte de residuos de maneira ambientalmente inadequada.
Acdes Preventivas
P-01 Fiscalizacé@o eficaz. Reunido inicial informando da obrigatoriedade de descarte Responsavel: SHEILA SALES MASSUDA
correto dos residuos e cumprimento do disposto no Edital e Anexos acerca dos
requisitos de sustentabilidade ambiental.
Acodes de Contingéncia
C-01 Gestéo e Fiscalizacao rigorosa durante a execug¢édo contratual. Responsavel: SHEILA SALES MASSUDA
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Plan?jamento e Consgquenuag ’d.a execucdo dos servicos Gestdio de Contrato  Administragio Médio
Gestéo na rotina do edificio
Impactos
1 Transtorno na rotina dos usuarios da edificagdo em fungdo da paralisagdo do uso do elevador durante a execucao dos servigos.
Acdes Preventivas
P-01 Campanha de conscientizacéo e uso das escadas. Responsavel: SHEILA SALES MASSUDA
Acoes de Contingéncia
C-01 Aplicagao de penalidades se ocorréncia de atraso na execugéo dos servigos. Responsavel: SHEILA SALES MASSUDA

4. Acompanhamento das A¢cdes de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis | Assinantes



Equipe de Planejamento

SHEILA SALES MASSUDA

Analista do Seguro Social - Eng mecénica
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MINISTERIO DA GESTAO E DA INOVACAO EM SERVICOS PUBLICOS

Matriz de Gerenciamento de Riscos

1. Informacdes Basicas

Numero da Matriz de Alocacéo de Riscos
2/2025
Objeto da Matriz de Riscos

Responsavel pela Edicéo
SHEILA SALES MASSUDA

Data de Criacéo
13/03/2025 14:44

Contratacao de empresa especializada para substituicdo completa de 03 elevadores instalados no edificio sede da GEXDF

2. Historico de Revisoes

Data e Hora Versao Descri¢édo

Autor

26/05/2025 09:28 2.0 P6s TR

SHEILA SALES MASSUDA

3. Riscos Identificados

Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Falha na
comunicagdo entre
servidores que
participam da Falha de comunicagao. Planejamento Administracéo Médio
equipe de
planejamento da
contratacao.
Impactos
1 Demora para entrega dos elementos necessarios para licitagdo e falta de coes&o e coeréncia entre eles, dada a urgéncia da
contratacéo.
Acdes Preventivas
P-01 Criar fluxo de comunicagéo e marcar reuniées de alinhamento. Responsavel: SHEILA SALES MASSUDA
Acodes de Contingéncia
Cc-01 Revisdo de todos os elementos. Responsavel: SHEILA SALES MASSUDA
Ndmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para  Nivel do Risco (I x P) N° Item
Pedido de
impugnacoes de Edital com possiveis desconformidades Selec&o do Fornecedor Administracéo Médio
edital
Impactos
1 Republicac¢éo do Edital corrigido.
Acdes Preventivas
P-01 Revisdo consistente do edital e anexos antes da publicag&o. Responsaveis: SHEILA SALES MASSUDA,
THIAGO JOAO DE MOURA
SOUZA
Acdes de Contingéncia
Cc-01 Corrigir o edital. Responsavel: THIAGO JOAO DE MOURA
SOUZA
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P)  N° Item
Indisponibilidade
or¢camentaria para a Possivel contingenciamento orcamentario.  Planejamento Administragao Médio
contratacao
Impactos
1 Atraso na publicagéo do edital.
Acdes Preventivas
P-01 Acéo conjunta dos setores de Logistica, Orgamento e Finangas da SR-V buscando Responsavel: ANTONIO CARLOS AREIAS
garantir o orgamento para a referida contratagdo, dada a urgéncia da mesma. FREITAS
Acdes de Contingéncia
C-01 Suspender temporariamente o andamento da contratacao. Responsavel: ANTONIO CARLOS AREIAS
FREITAS
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° ltem
Auséncia de
Fiscalizacéo
Técnica por ) o ) )
profissional Indisponibilidade de servidor Engenheiro Gestdio de Contrato  Administragio Médio

habilitado na fase de Mecanico do quadro da Contratante



execucgao dos
servigos
Impactos
Comprometimento da verificacdo da qualidade da execugdo dos servicos bem como comprometimento da verificagdo da execucgédo
dos servigos conforme especificados no Edital
Acdes Preventivas
P-01 Portaria com indicacéo do fiscal técnico, servidor com habilitagdo em Engenharia Responsavel: ANTONIO CARLOS AREIAS
Mecénica do quadro do INSS FREITAS
Acodes de Contingéncia
C-01 Solicitar auxilio de outro setor na fiscalizagdo técnica de suporte a gestdo do Responsavel: ANTONIO CARLOS AREIAS
Contrato. FREITAS

Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° ltem

Empresa vencedora
da licitagdo ndo Superveniéncia de fato excepcional ou
conseguir executar imprevisivel; Inexecucdo por parte da Gestdo de Contrato  Contratada Médio
0S Servigos no prazo contratada
/cronograma previsto
Impactos
N&o cumprimento do cronograma e produto final ndo ser entregue no prazo, comprometendo funcionamento normal e andamento das
atividades desenvolvidas no edificio
Acdes Preventivas
P-01 Selegdo adequada da Contratada conforme requisitos do edital e fiscalizacdo Responsavel: SHEILA SALES MASSUDA
técnica eficaz na fase de execugéo do contrato.
Acdes de Contingéncia

C-01 Avaliar a pertinéncia de celebracdo de aditivo de prazo bem como aplicacéo de Responsaveis: SHEILA SALES MASSUDA,
penalidades a Contratada. THIAGO JOAO DE MOURA
SOUZA
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Desgmp.enho € Mé execucéo dos servigos Gestdo de Contrato  Contratada Médio
Confiabilidade
Impactos
1 Desempenho: N&o atendimento aos requisitos técnicos, operacionais e estéticos pré-estabelecidos no Edital / Termo de Referéncia
2 Confiabilidade: Baixa disponibilidade operacional, com elevado nimero de intervengfes técnicas corretivas apés a modernizagao do
elevador.
Acoes Preventivas
P-01 Estabelecimento de requisitos adequados para Habilitagéo Técnica, garantindo a Responsavel: SHEILA SALES MASSUDA
expertise necessaria na prestagao dos servigos.
Acdes de Contingéncia
C-01 Gestao e Fiscalizagao rigorosa durante a execug¢édo contratual. Responsavel: SHEILA SALES MASSUDA
NUmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Meio Ambiente Contratada naq atender aos requisitos de Gestéo de Contrato  Contratada Médio
descarte de residuos.
Impactos
1 Descarte de residuos de maneira ambientalmente inadequada.
Acdes Preventivas
P-01 Fiscalizacé@o eficaz. Reunido inicial informando da obrigatoriedade de descarte Responsavel: SHEILA SALES MASSUDA
correto dos residuos e cumprimento do disposto no Edital e Anexos acerca dos
requisitos de sustentabilidade ambiental.
Acodes de Contingéncia
C-01 Gestéo e Fiscalizacao rigorosa durante a execug¢édo contratual. Responsavel: SHEILA SALES MASSUDA
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Plan?jamento e Consgquenuag ’d.a execucdo dos servicos Gestdio de Contrato  Administragio Médio
Gestéo na rotina do edificio
Impactos
1 Transtorno na rotina dos usuarios da edificagdo em fungdo da paralisagdo do uso do elevador durante a execucao dos servigos.
Acdes Preventivas
P-01 Campanha de conscientizacéo e uso das escadas. Responsavel: SHEILA SALES MASSUDA
Acoes de Contingéncia
C-01 Aplicagao de penalidades se ocorréncia de atraso na execugéo dos servigos. Responsavel: SHEILA SALES MASSUDA

4. Acompanhamento das A¢cdes de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis | Assinantes



Equipe de Planejamento

SHEILA SALES MASSUDA

Analista do Seguro Social - Eng mecénica
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