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SUPERINTENDENCIA REGIONAL NORTE/CENTRO-OESTE

Estudo Técnico Preliminar 5/2026

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 35014.378043/2025-90

2. Introducao

O Estudo Técnico Preliminar tem por objetivo identificar e analisar os cenarios para o atendimento da
demanda que consta no Documento de Oficializacdo da Demanda (SEI N° 23809883 ), bem como
demonstrar a viabilidade técnica e econémica das solu¢des identificadas, fornecendo as informacdes
necessarias para subsidiar o respectivo processo de contratacao.

3. Objetivos

3.1. O presente documento tem por objetivo realizar o planejamento para a contratacdo dos servigos
de estivadores/carregadores visando a movimentacdo, manuseio, carga e descarga de bens moveis
duraveis ou de consumo, com fornecimento de materiais, insumos, equipamentos, EPI's e uniformes,
mediante disponibilizagcdo de mé&o de obra, com dedicacdo exclusiva, a serem executados no ambito
de abrangéncia das Geréncia Executivas do INSS em Boa Vista/RR, manaus/AM e Palmas/TO, esta
vinculada a Superintendéncia Regional Norte/Centro-Oeste, conforme condicfes, quantidades e
exigéncias estabelecidas neste instrumento, com base nas informagdes inseridas no Documento de
Formalizacdo da Demanda — DFD e de acordo com o0s objetivos estratégicos e as diretivas
corporativas do Instituto.

3.2. A contratacdo do servico de carregador, envolvendo atividades de movimentagcdo, manuseio,
carga e descarga de bens moveis, duraveis ou de consumo, para atender as necessidades das
Geréncias supracitadas, devera ser realizada em conformidade com as justificativas, especificacdes
técnicas, condicbes de garantia e de execucdo dos servicos estabelecidos no corpo deste
planejamento e seus anexos, bem como no Termo de Referéncia.

3.3. Este estudo preliminar objetiva, ainda, atender o disposto no art. 24 e as diretrizes previstas no
Anexo lll da Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 5, de 26/5/2017.

3.4. A pretensa contratacdo dos servicos de carregador, envolvendo atividades de movimentagéo,
manuseio, carga e descarga de bens moveis, duraveis ou de consumo, caracteriza-se como Servico
comum, de carater continuado e com fornecimento de méo de obra em regime de dedicacdo exclusiva,
a ser contratado mediante licitacdo, na modalidade pregéo, em sua forma eletrbnica, visando atender
as necessidades das Geréncias Executivas e unidades a ela vinculadas.

3.5. O servico de carregador, envolvendo atividades de movimentacdo, manuseio, carga e descarga de
bens moveis, duraveis ou de consumo, é prestado atualmente em contratos distintos, geridos
individualmente em cada Geréncia Executiva.
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3.6. Tendo em vista tratar-se de variadas bases territoriais, para fins de convencdo ou acordos
coletivos, € de feitio no ambito desta Autarquia que a contratacao ocorra de forma individualizada para
contemplar as Geréncias Executivas, haja vista que a adocdo desse modelo traz beneficios
consideraveis na gestao e fiscalizacao contratuais.

3.7. Este estudo preliminar objetiva, ainda, atender aos artigos 19 a 27 da Instrucdo Normativa SEGES
/MP n° 05/2017.

4. Estudo Técnico Preliminar da Contratacao

O presente Estudo Técnico Preliminar foi elaborado em conformidade com as necessidades
informadas no Documento de Formalizacdo da Demanda SEI 23806526, utilizando como parametro os
contratos anteriormente firmados, com objetivo de contratacdo de servico de carregador, envolvendo
atividades de movimentagdo, manuseio, carga e descarga de bens moveis, duraveis ou de consumo,
tendo em vista tratar-se de prestacdo de servicos continuados com dedicacdo exclusiva de mao de
obra, que ndo podem sofrer solucédo de continuidade, sob pena de inviabilizar a missao institucional da
Autarquia, que € a prestacao dos servigos previdenciarios a populagédo. Ressalte-se que a forma como
os servicos vém sendo prestados atende plenamente as necessidades deste Orgéo, demonstrando,
dessa forma, a viabilidade técnica e econ6mica da solugcdo pretendida, que atualmente € a mais
utilizada pelos 6rgaos publicos, dentre as disponiveis no mercado, mostrando-se, assim, como uma
solucéo viavel.

Ademais, cumpre ressaltar que o quantitativo de postos bem como de materiais a serem fornecidos e
estabelecimento de diarias foram baseados em contratos e levantamentos anteriores a fim de se
buscar o desenvolvimento sustentavel da contratacdo, nos moldes do disposto na lei 14.133/2021 e
entendimentos firmados pelo Tribunal de Contas da Uniéao

5. Normativos de Referéncia

Lei n®14.133/2021: Lei que estabelece normas gerais de licitacdo e contratacdo para as
Administragfes Publicas diretas, autarquicas e fundacionais;

Lei Complementar n® 123/2006: Institui o Estatuto Nacional da Micro Empresa e da Empresa de
Pequeno Porte, e d&a outras providéncias;

Lei n®9.632/1998 - Dispbe sobre a extingdo de cargos no ambito da Administracdo Publica Federal
direta, autarquica e fundacional;

Decreto n° 9.507/2018: Dispde sobre a contratacdo de servicos pela Administracdo Publica Federal
direta, autarquica e fundacional e da outras providéncias;

Decreto n° 10.183/2019 : Altera o Decreto n°® 9.507, de 21 de setembro de 2018, que dispbe sobre a
execucao indireta, mediante contratacéo, de servigos da administracéo publica federal direta,
autarquica e fundacional e das empresas publicas e das sociedades de economia mista controladas
pela Uniao;

Instrucdo Normativa SEGES/ME N° 98/2022 : Altera o Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018,
gue dispde sobre a execucao indireta, mediante contratacdo, de servi¢cos da administragéo publica
federal direta, autarquica e fundacional e das empresas publicas e das sociedades de economia mista
controladas pela Unido.
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Decreto n°® 8.538/2015: Regulamenta o tratamento favorecido, diferenciado e simplificado para as
microempresas, empresas de pequeno porte, nas contratacdes publicas de bens, servigos e obras no
ambito da administracéao publica federal;

Instrucdo Normativa SLTI/MP n° 01/2010: Dispde sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na
aquisicao de bens, contratacdo de servicos ou obras pela Administracdo Publica Federal direta,
autarquica e fundacional e da outras providéncias;

Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 05/2017, de 26/05/2017: Dispde sobre regras e diretrizes para a
contratacao de servigos, continuados ou nao;

Instrucdo Normativa ME n° 03/2018: Estabelece regras de funcionamento do Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF no ambito do Poder Executivo Federal,

Instrucdo Normativa N° 40/2020 - Dispde sobre a elaboracdo dos Estudos Técnicos Preliminares - ETP
- para a aquisicdo de bens e a contratacdo de servi¢os e obras, no @mbito da Administragdo Publica
federal direta, autarquica e fundacional, e sobre o Sistema ETP digital;

Instrucdo Normativa PRES/INSS N° 185/2025: Disp8e sobre o planejamento e gerenciamento das
contratacdes de bens, servicos, obras, solu¢des de tecnologia da informagao e comunicacao, diretrizes
para compras compartilhadas, e para elaboracédo do Plano Anual de Contratagde;.

Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 65/2021 - Disp0e sobre os procedimento administrativo para a
realizacédo de pesquisa de precos para a aquisicdo de bens e contratacdo de servicos em geral, no
ambito da administracéo publica federal direta, autarquica e fundacional,

Instrugdo Normativa SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022 - Dispde sobre a licitacdo pelo critério
de julgamento por menor pre¢co ou maior desconto, na forma eletronica, para a contratacao de bens,
servicos e obras, no ambito da Administracdo Publica federal direta, autarquica e fundacional,

Classificacao Brasileira de Ocupacdes (CBO) do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE). Fonte:
http://www.mtecbo.gov.br/cbosite/pages/pesquisas /BuscaPorTitulo.sf;

Convencdes Coletivas de Trabalho registradas no MTE.

6. Descricao da necessidade

6.1. De acordo com o Documento de Formalizacdo da Demanda SEI 23806526 , o servico de
carregador, envolvendo atividades de movimentagcdo, manuseio, carga e descarga de bens moveis,
duraveis ou de consumo, € necessario e imprescindivel a Administracdo. A contratacdo pretendida
deverd se estender por mais de um exercicio financeiro, considerando que a sua interrupgao
comprometerd a continuidade das atividades precipuas do INSS, pelo que estad perfeitamente
enquadrado como servico de natureza continuada, na forma estabelecida nos artigos 106 e 107 da Lei
n° 14.133/2021 e do Art. 3°, 81° do Decreto n°® 9.507/2018 combinado com a Instrugcdo Normativa
SEGES/ME N° 98/2022.

6.2. A nova contratacdo visa substituir os contratos n°s 36/2024 (Geréncia Executiva do INSS de Boa
Vista/RR), n° 37/2024 (Geréncia Executiva do INSS de Manaus/AM) e n°® 41/2024 (Geréncia Executiva
do INSS de Palmas/TO), que terdo sua vigéncia expirada ainda no primeiro semestre do exercicio
2026. Tais contratos, ainda que com previsdo de diarias para deslocamentos em suas pecas
processuais, tiverm falha do pregoeiro quando da fase de julgamento das propostas. Ao aceitar as
planilhas de custo ofertadas pelas empresas vencedoras, as quais simplesmente ignoraram a
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existéncia de custos com pernoites e deslocamentos ( médulo 7 das planilhas de custos), inviabilizou-
se a manutencdo do contrato em virtude da impossibilidade de pagamento de deslocamentos aos
terceirizados, desvirtuando a necessidade do objeto. Isso porque a maioria das agéncias vinculadas as
Geréncias Executivas localiza-se fora do limite territorial da sede dos trabalhos, impedindo a realizacao
das acdes nesses locais.

6.3. De uma forma geral, os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto
n° 9.507, de 21 de setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no
art. 3° do aludido decreto, cuja execucéo indireta € vedada.

6.4. Desta forma, pretende-se contratar de maneira individualizada na Superintendéncia Regional Norte
/Centro-Oeste, empresa especializada para executar 0 servico em assunto no ambito das Geréncias
Executivas de Boa Vista, Manaus e Palmas.

6.5. O objeto desta contratacdo enquadra-se na classificacdo de “servicos comuns”, que sao aqueles
cujos padroes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de
especificacdes usuais de mercado, nos termos da definicdo constante do inciso Xlll do art. 6° da lei
14.133/2021.

6.6. Dessa forma, a licitagdo sera realizada na modalidade "pregéo eletrénico", conforme preconizado
na Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 73/2022. A utilizacdo dessa modalidade tem o efeito de atingir
um nuamero maior de possiveis fornecedores, privilegiando dessa forma os principios da
competitividade, isonomia e selecdo da proposta mais vantajosa.

6.7. A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a
Administracdo, vedando-se qualquer relagéo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagao
direta, conforme estabelecem os arts. 4° e 5° da IN/'SEGES/MP n° 05/2017.

6.8. No que tange a essencialidade, os servicos de carregador, envolvendo atividades de
movimentacdo, manuseio, carga e descarga de bens moveis, duraveis ou de consumo, € imperioso
para a regular atividade das Unidades. Isso porque a Autarquia ndo dispde de servidores proprios no
quadro para esse tipo de atividade desenvolvida. Logo, os estivadores, além de auxiliar nas atividades
ordinarias das Unidades, auxiliando nos almoxarifados, carga e descarga de bens mdveis consumiveis
e permanentes, também desempenham papel fundamental nas entregas de materiais nas Agéncias da
Previdéncia Social , atuando na separacdo dos materiais, ajustes da carga a ser transportada bem

como na efetiva entrega, realizando o0 manuseio e carga e descarga dos bens.

6.9. Em relacdo ao interesse publico envolvido na contratacdo, convém ressaltar que sem a efetiva
prestacdo dos servicos desenvolvidos pelos estivadores pode haver um prejuizo nas atividades
regulares das Unidades de atendimento, gerando, consequentemente, prejuizo ao publico alvo da
Autarquia. Isso porque a area meio das Unidades néo dispdes de quantitativo de servidores suficientes
para a realizacéo de tais atividades, haja vista que os servidores lotados na area de logistica atuam na
gestdao de contratos e ndo possuem tempo disponivel para dedicar-se a atividades dessa natureza.
Logo, ha a necessidade de contratacdo de pessoas para auxiliar nessa atividade auxiliar.

6.10. As situacdes relatadas podem representar um impacto direto na qualidade e na continuidade do
atendimento prestado aos cidadaos nas Agéncias da Previdéncia Social, bem como no funcionamento
das unidades administrativas do Instituto, ocasionando perda de produtividade, insatisfacdo de
servidores e cidadaos e, consequentemente, prejuizos a imagem institucional.
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6.11. Nesse sentido, a contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de
carregadores, apresenta-se como uma alternativa viavel, oferecendo diversas vantagens técnicas e
econdmicas, dentre as quais se destacam:

6.11.1. A capacidade das empresas especializadas na prestacdo dos servicos pretendidos em
planejar, coordenar, administrar e executar suas obrigacdes por meio de profissionais treinados para a
funcdo que desempenham;

6.11.2. A disponibilidade de equipamentos, acessorios, inSUmMos e materiais necessarios a execucao
dos servigos que compreendem a reposicdo de pecas e materiais novos, originais ou similares, bem
como o fornecimento de méo-de-obra especializada, equipamentos, ferramentas e assisténcia técnica
para o perfeito e ininterrupto funcionamento das instalacées e dos equipamentos dos prédios de uso do
Instituto.

6.12. O servico de movimentacdo, manuseio, carga e descarga de bens méveis duraveis ou de
consumo (estiva), assim como outras atividades vinculadas a estrutura e a operacéo dos atendimentos
prestados a sociedade pela Previdéncia Social, de acordo com o contido no § 1°, Art. 3° do Decreto n°
9.507/2018, é definido como acessorio a atividade-fim da Autarquia, e por isso, pode ser objeto de
execucao indireta.

6.12.1. Acresce-se, as justificativas ora mencionadas, a necessidade de atendimento das demandas
apresentadas pela Area Requisitante.

6.13. A contratacdo pretendida representa acao que colabora com as iniciativas previstas no rol de
contratos continuados, por meio da qual se busca alcancar os objetivos estratégicos institucionais,
especialmente no que concerne a busca incessante pela melhoria do atendimento a populacéo,
objetivo primordial do Planejamento Estratégico do INSS.

6.14. No que tange ao quantitativo de postos a serem contratados, foi solicitado no DFD 02 (dois)
postos para a Geréncia Executiva de Palmas, 02 (dois) postos para a Geréncia Executiva de Boa Vista
e 04 (quatro) postos para a Geréncia Executiva de Manaus. Em relacdo as duas primeiras Unidades, é
limpida a necessidade de, no minimo, dois postos, haja vista que varias atividades exercidas pelos
carregadores sao inviaveis de serem realizadas por uma Unica pessoa. A prépria natureza dos servigcos
se justifica, especialmente para atividades que envolvam a movimentacdo, o0 transporte e a
organizacdo de bens moveis, equipamentos e objetos de maior porte. A natureza dessas atividades
nao permite, na maioria das vezes, a execucado por apenas um estivador ou carregador, sendo
indispensavel o trabalho em dupla ou em equipe, tanto por questdes de seguranca quanto de eficiéncia
operacional.

6.14.1 No que tange a Geréncia Executiva do INSS em Manaus, a justificativa do quantitativo de
postos encontra-se presente no documento SEI 23812306, citada abaixo :

" Tendo como base o e-mail da Geréncia Executiva Sei n° 23850766 e os dados da PrevNet, observa-se que a Geréncia Executiva do
INSS em Manaus possui 17 unidades da area meio na capital do Amazonas, sendo 16 localizadas nas dependéncias do prédio da
Geréncia Executiva e 1 situada em outro ponto da cidade de Manaus. Além disso, estdo vinculadas a essa Geréncia 5 Agéncias da
Previdéncia Social na capital e 27 Agéncias da Previdéncia Social no interior do estado, das quais 24 sdo unidades fixas e 3 sdo unidades
moveis, conhecidas como PrevBarcos da Previdéncia Social.

Atualmente, o contrato de estivadores/carregadores da Geréncia Executiva do INSS em Manaus contempla 4 postos de trabalho. Esse
apoio logistico é indispensavel para todas as unidades anteriormente mencionadas, uma vez que ha fluxo constante de deslocamento de
materiais, documentos e equipamentos entre setores e unidades.

As atividades desempenhadas pelos estivadores s@o essenciais para o adequado funcionamento da Geréncia Executiva do INSS em
Manaus e de suas unidades vinculadas, assegurando a continuidade dos servicos administrativos e operacionaris.
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Atualmente, a Estiva em Manaus é composta por 4 colaboradores, quantitativo compativel com a complexidade e o volume das
demandas atendidas. Esses profissionais executam atividades rotineiras e essenciais ao funcionamento da Geréncia Executiva do INSS
em Manaus e de suas unidades vinculadas, atuando no apoio logistico, operacional e patrimonial. Entre as principais atribuigcbes,
destacam-se:» Abastecimento dos bebedouros localizados nas copas de todas as unidades da capital; * Apoio no recebimento,
conferéncia e armazenamento de materiais de consumo e materiais permanentes; * Realizacdo de carga e descarga de veiculos do INSS
e de fornecedores, com a devida organizagdo e guarda dos materiais; * Execuc¢do de carga e descarga dos PREVBARCOS do INSS ao
término de cada missdo, seguida do armazenamento dos materiais na Geréncia Executiva até o inicio de novas operacgbes; *
Organizagdo e arrumagéo de depdsitos e almoxarifados; « Tombamento, guarda, distribuicdo e movimentagdo de materiais permanentes
de diversos tamanhos e pesos, incluindo equipamentos de grande porte, como aparelhos de ar-condicionado com capacidade superior a
30.000 BTUs, cujo transporte demanda mais de dois profissionais; * Entrega e transporte de materiais de consumo e permanentes as
unidades da Geréncia Executiva e aos setores solicitantes; « Transporte de arquivos e materiais destinados ao CEDOC; « Apoio em
levantamentos e inventarios de materiais permanentes;  Troca de insumos em impressoras; « Desmontagem e montagem de moveis,
sempre que necessario para viabilizar o transporte, entre outras atividades correlatas.

Além das demandas ordinarias, os colaboradores também atendem a solicitagcbes esporadicas e de maior complexidade, incluindo agcbes
de desfazimento e doag¢bes de bens, bem como 0s processos de desmobilizagdo dos PREVBARCOS, frequentemente realizados
diretamente no rio. Essa desmobilizagdo ocorre em uma embarcagcdo menor, que se dirige até o PREVBARCO, onde os carregadores
retiram todos os materiais pertencentes ao Instituto Nacional do Seguro Social. Entre os itens transportados estdo computadores,
impressoras, insumos para impressdo, papéis, mouses, teclados e outros equipamentos, garantindo que todo o material seja
devidamente recolhido e transportado com seguranca para a Geréncia Executiva.

Destaca-se, ainda, que a maioria dos municipios do interior do Amazonas ndo possui acesso por rodovias terrestres, sendo o transporte
realizado predominantemente por vias fluviais. Em raz8o dessa particularidade logistica, sempre que ha necessidade de envio de
materiais ao interior do estado, é imprescindivel o deslocamento minimo de dois estivadores, considerando o volume da carga, as
condi¢cbes de transporte e a seguranga da operacéo.

Simultaneamente, é indispensavel que os outros dois colaboradores permane¢cam na capital, a fim de garantir o atendimento continuo as
demandas da Geréncia Executiva do INSS em Manaus. A redugéo do quadro de profissionais resultaria na desassisténcia da Geréncia
por vérios dias, comprometendo o andamento das atividades administrativas e operacionais, afetando negativamente a eficiéncia e a
produtividade, além de aumentar os riscos de acidentes durante a execugdo das tarefas.

Em relagéo a estimativa mensal de diarias com pernoite por posto, propbe-se a redugdo de 10 para 7 didrias, considerando que a maior
parte das demandas logisticas pode ser atendida com planejamento eficiente e distribuicdo otimizada das tarefas. Apesar das
peculiaridades da regido amazbnica e da complexidade do transporte fluvial, a redugdo ndo compromete a efetividade do atendimento,
uma vez que os deslocamentos as unidades vinculadas podem ser organizados de modo a concentrar viagens e otimizar recursos.

Diante do exposto, conclui-se que a manutencdo do quadro atual de estivadores/carregadores e a previsdo de 7 didrias com pernoite
por posto séo suficientes para assegurar a operacionalidade da Geréncia Executiva do INSS em Manaus e de suas unidades vinculadas,
garantindo a continuidade dos servigos administrativos e logisticos, a seguranca dos materiais movimentados e o atendimento adequado
as particularidades regionais, sobretudo quanto ao transporte fluvial no interior do Amazonas."

6.14.1.2. Posteriormente, a justificativa foi ainda refor¢cada , nos seguintes termos :

" Observa-se que a Geréncia Executiva do INSS em Manaus possui 17 unidades da 4drea meio na capital do Amazonas, sendo 16 localizadas nas
dependéncias do prédio da prdpria Geréncia Executiva e 1 situada em outro ponto da cidade de Manaus. Além disso, estdo vinculadas a essa Geréncia 5
Ageéncias da Previdéncia Social na capital e 27 Agéncias da Previdéncia Social no interior do estado, das quais 24 sdo unidades fixas e 3 sdo unidades
moveis, conhecidas como PrevBarcos da Previdéncia Social.

Ressalte-se que, entre as unidades mencionadas, ha agéncias localizadas a 600 ou 700 km da sede da Geréncia Executiva, muitas vezes com acesso
realizado por estradas de terra ou por via fluvial. Essas condi¢des dificultam a logistica e comprometem a agilidade e a eficacia das atividades
administrativas, ocasionando, em alguns casos, desassisténcia tanto as unidades situadas na sede da Geréncia Executiva quanto as demais agéncias
vinculadas ao INSS em Manaus/AM.

Cumpre destacar, ainda, que a realidade das vias de acesso entre os municipios do estado do Amazonas apresenta caracteristicas significativamente
distintas daquelas observadas nos demais estados do Brasil, especialmente no que se refere as condicdes de trafegabilidade e a predominancia de acessos
fluviais e de estradas ndo pavimentadas.

Diante desse cendrio, observa-se a necessidade de equipes de apoio compostas por mais de um par de estivadores e carregadores, especialmente para
atividades que envolvam a movimentacdo, o transporte e a organizacdo de bens méveis, equipamentos e objetos de maior porte. A natureza dessas
atividades ndo permite, na maioria das vezes, a execugdo por apenas um estivador ou carregador, sendo indispensavel o trabalho em dupla ou em equipe,
tanto por questdes de seguranca quanto de eficiéncia operacional."”

6.15. Os servigos que se pretende contratar sdo pertinentes e essenciais para o atendimento da
necessidade do 6rgao e, também, para a consecucao do interesse publico em razdo de que toda a
movimentacdo de modveis e materiais permanentes no ambito das Geréncias Executivas e suas
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unidades séo realizadas pelos estivadores, inclusive troca de galdes de agua em filtros, montagem e
separacao de material e alocacao/arrumacéao de estacdes de trabalho.

7. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
Equipe Especializada de Contrato Diversos - LOG-DIV Antdnio Alves Costa Neto
Divisdo de Logistica, Licitacdes e Contratos Silvio Jansen Rodrigues Rolim
Geréncia Executiva do INSS em Boa Vista Gelbson Braga Santos
Geréncia Executiva do INSS em Manaus Raimundo Pereira Silva Neto
Geréncia Executiva do INSS em Palmas Silvano Coelho Lira

8. Descricdo dos Requisitos da Contratacao
8.1. Requisitos da Contratacao:
Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratacdo abrangem o seguinte:

a) Servico continuado, com fornecimento de méo de obra em regime de dedicacao exclusiva,

b). As empresas interessadas deverdao comprovar as exigéncias de qualificacdo econdmico-financeira
estabelecido no edital e de qualificacao técnica a seguir:

b.1) comprovar a execucdo de servicos em caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o
gue esta sendo licitado, mediante a comprovacéo de experiéncia minima de 2 (dois) anos na execucao
de objeto semelhante ao da contratag&o.

b.1.1) Desnesséria a exigéncia do periodo maximo de comprovacédo de 3 (trés) anos prevista
no artigo 67, 8 5° da Lei 14.133/2021. Considerando que a previséo inicial do contrato sera de 30
(trinta) meses, um periodo mediano se torna o idela para que a empresa demonstre sua
capacidade de realizar a contento o objeto a ser contratado.

b.2) compativeis em caracteristicas significa que gerencia ou gerenciou servigos terceirizados com
dedicacéao exclusiva de mao de obra.

c) O servico devera ser executado de acordo com a necessidade e solicitacdo do responséavel pela
fiscalizac&do dos servicos.

d) Os requisitos de manutencdo e assisténcia técnica dos produtos necessarios a prestacdo
dos servicos serdo de inteira responsabilidade da empresa contratada, devendo esta manter
em perfeito estado de conservagdo todos o0s equipamentos e materiais, inclusive aqueles
fornecidos pelo contratante, quando for o caso.

e) A prestadora de servico deverd observar todas as recomendacdes e orientacbes dos gestores
indicados pelo INSS, das normas de seguranca e de vigilancia do INSS, do sigilo das informacdes,
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seguranca do trabalho, e etc. Ademais, os funcionarios da contratada deverdo adequar-se as regras de
seguranca, de circulacao e de identificacdo do INSS, bem como a legislacéo pertinente, a exemplo das
normas de Seguranca no Trabalho.

f) O prazo de vigéncia do contrato é de 30 (trinta) meses, contados da data da assinatura do respectivo
termo , ou data especifica definida no contrato, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e
107 da Lei n. 14.133/2021 .

g) Todos o0s equipamentos e materiais necessarios a prestacdo dos servicos deverdo
atender plenamente ou superar as especificacdes técnicas estabelecidas

h) Para o objeto desta contratacdo ndo haverd necessidade de transicdo com transferéncia de
conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas para execucéo dos servicgos;

i) A empresa contratada devera selecionar e manter em seus quadros, durante todo o periodo de
execucao do contrato, profissionais com experiéncia na execucao de servicos de carregador/estiva.
Além disso, a Contratada devera dispor de profissionais obrigatoriamente contratados de acordo com a
legislagdo trabalhista (Consolidacdo das Leis do Trabalho - CLT), obedecidas também outras
disposi¢des constantes de acordos ou convencgdes coletivas de trabalho, celebrados entre entidades
sindicais, e qualificados conforme cada categoria profissional.

]) A CONTRATADA devera manter em seus quadros, durante todo o periodo de execugao do contrato,
pelo menos um representante formalmente designado, que se responsabilizarad pela administracao e
coordenacdo de seus empregados alocados ao contrato, podendo, inclusive, se for o caso, ser
designado como preposto da empresa para representa-la perante a Administracao.

k) a empresa contratada deve observar os critérios e praticas de gestao voltada para a sustentabilidade;

) Além dos pontos acima, o adjudicatario devera apresentar declaracdo de que tem pleno
conhecimento das condi¢cdes necessarias para a prestacdo do servico como requisito para celebracéo
do contrato.

m) Os detalhamentos da execucao dos servi¢os estrao estabelecidos no termo de referéncia — TR;

n) As obrigacdes da Contratada e Contratante estardo elencadas e discriminadas previstas no TR.

0) a solucdo de mercado é amplamente utilizada no mercado por diversas empresas e 0rgaos publicos,
gue neste caso visa suprir as atividades antes exercidas pelos cargos extintos (Lei n® 9.632, de 7 de
maio de 1998), de Auxiliar Operacional de Servi¢os Diversos, no ambito do INSS.

Requisitos Temporais
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O prazo para execug¢do do objeto do presente Contrato serd de 30 (trinta) meses, podendo ser
renovado por iguais e sucessivos periodos, até o limite de 120 (cento e vinte) meses, de acordo com a
legislacdo vigente, contados a partir da assinatura do contrato.

Requisitos de Seguranca

Os funcionarios da contratada deverdo adequar-se as regras de seguranca, de circulagcdo e de
identificacdo do INSS, bem como a legislacao pertinente, a exemplo das normas de Seguranca no
Trabalho.

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

Durante a execucéo de tarefas no ambiente do INSS, os funcionarios da contratada deverédo observar,
no trato com os servidores e o publico em geral, a urbanidade e os bons costumes de comportamento,
tais como: pontualidade, cooperacéo, respeito mutuo, discricdo e zelo com o patrimdnio publico.

A empresa a ser contratada sera responsavel pela destinacdo ambientalmente correta para todos 0s
recipientes dos suprimentos, pecas e materiais utilizados, obedecendo a legislacdo e orientacdes
relativas ao compromisso com o meio ambiente.

Utilizar somente matéria-prima florestal procedente, nos termos do artigo 11 do Decreto n° 5.975, de
2006, de: (a) manejo florestal, realizado por meio de Plano de Manejo Florestal Sustentavel - PMFS
devidamente aprovado pelo 6rgdo competente do Sistema Nacional do Meio Ambiente - SISNAMA; (b)
supressao da vegetacdo natural, devidamente autorizada pelo érgdo competente do Sistema Nacional
do Meio Ambiente - SISNAMA; (c) florestas plantadas; e (d) outras fontes de biomassa florestal,
definidas em normas especificas do 6rgdo ambiental competente.

Comprovar a procedéncia legal dos produtos ou subprodutos florestais utilizados em cada etapa da
execucao contratual, nos termos do artigo 4°, inciso 1X, da Instrucdo Normativa SLTI/MP n° 1/2010,
sempre que solicitado pelo 6rgéo contratante, mediante a apresentacdo dos seguintes documentos,
conforme o caso:

| - Cdpias autenticadas das notas fiscais de aquisicdo dos produtos ou subprodutos florestais;

Il - Copia dos Comprovantes de Registro do fornecedor e do transportador dos produtos ou
subprodutos florestais junto ao Cadastro Técnico Federal de Atividades Potencialmente
Poluidoras ou Utilizadoras de Recursos Ambientais - CTF, mantido pelo IBAMA, quando tal
inscricdo for obrigatéria, acompanhados dos respectivos Certificados de Regularidade validos,
conforme artigo 17, inciso Il, da Lei n° 6.938, de 1981, e Instru¢cdo Normativa IBAMA n° 31, de 03
/12/2009, e legislacéo correlata;

[l - Documento de Origem Florestal — DOF, instituido pela Portaria n° 253, de 18/08/2006, do
Ministério do Meio Ambiente, e Instrucdo Normativa IBAMA n° 112, de 21/08/2006, quando se
tratar de produtos ou subprodutos florestais de origem nativa cujo transporte e armazenamento
exijam a emissao de tal licenca obrigatoria.

Observar as diretrizes, critérios e procedimentos para a gestdo dos residuos da construgcdo civil
estabelecidos na Resolucdo n° 307, de 05/07/2002, com as alteracdes da Resolucédo n. 448/2012, do
Conselho Nacional de Meio Ambiente - CONAMA, conforme artigo 4°, 88 2° e 3°, da Instrucdo
Normativa SLTI/MP n° 12010, nos seguintes termos:

| - O gerenciamento dos residuos originarios da contratacdo devera obedecer as diretrizes
técnicas e procedimentos do Programa Municipal de Gerenciamento de Residuos da Construcao
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Civil, ou do Projeto de Gerenciamento de Residuos da Construcdo Civil apresentado ao 6rgao
competente, conforme o caso;

Il - Nos termos dos artigos 3° e 10° da Resolucdo CONAMA n° 307, de 05/07/2002, a
CONTRATADA devera providenciar a destinacdo ambientalmente adequada dos residuos da
construcao civil originarios da contratacao.

lll- Em nenhuma hip6tese a Contratada podera dispor os residuos originarios da contratagdo em
aterros de residuos solidos urbanos, areas de “bota fora”, encostas, corpos d'agua, lotes vagos e
areas protegidas por Lei, bem como em areas néo licenciadas;

IV - Para fins de fiscalizagdo do fiel cumprimento do Programa Municipal de Gerenciamento de
Residuos da Construcéo Civil, ou do Projeto de Gerenciamento de Residuos da Construcéo Civil,
conforme o caso, a contratada comprovara, sob pena de multa, que todos os residuos removidos
estdo acompanhados de Controle de Transporte de Residuos, em conformidade com as normas
da Agéncia Brasileira de Normas Técnicas - ABNT, ABNT NBR ns. 15.112, 15.113, 15.114,
15.115 e 15.116, de 2004.

Observar as seguintes diretrizes de carater ambiental:

| - Qualquer instalacdo, equipamento ou processo, situado em local fixo, que libere ou emita
matéria para a atmosfera, por emissdo pontual ou fugitiva, utilizado na execucdo contratual,
devera respeitar os limites maximos de emissao de poluentes admitidos na Resolucdo CONAMA
n° 382, de 26/12/2006, e legislacao correlata, de acordo com o poluente e o tipo de fonte;

Il - Na execucao contratual, conforme o caso, a emissao de ruidos ndo podera ultrapassar os
niveis considerados aceitaveis pela Norma NBR-10.151 - Avaliacdo do Ruido em Areas
Habitadas visando o conforto da comunidade, da Associa¢do Brasileira de Normas Técnicas -
ABNT, ou aqueles estabelecidos na NBR-10.152 - Niveis de Ruido para conforto acustico, da
Associacédo Brasileira de Normas Técnicas - ABNT, nos termos da Resolugcdo CONAMA n° 01, de
08/03/90, e legislacao correlata;

lIl - Nos termos do artigo 4°, § 3°, da Instrugcdo Normativa SLTI/MP n° 1/2010, deverdo ser
utilizados, na execucdo contratual, agregados reciclados, sempre que existir a oferta de tais
materiais, capacidade de suprimento e custo inferior em relacdo aos agregados naturais,
inserindo-se na planilha de formagé&o de precos os custos correspondentes;

Nas aquisicOes e contratacdes governamentais, deve ser dada prioridade para produtos reciclados e
reciclaveis e para bens, servicos e obras que considerem critérios compativeis com padrbes de
consumo social e ambientalmente sustentaveis nos termos do art. 7°, inc. Xl da Lei n°® 12.305, de 2 de
agosto de 2010 — Politica Nacional de Residuos Salidos;

Racionalizacdo do consumo de energia (especialmente elétrica) e adotar medidas para evitar o
desperdicio de agua tratada, utilizando- se balde ou mangueira com esguicho disposto de sistema de
fechamento (revolver, bico e outros), ndo devendo ser efetuada em vias e logradouros publicos (inciso
Il do artigo 6° da IN 01/2010 SLTI/ MPOG);

Fornecer aos empregados o0s equipamentos de seguranca que se fizerem necessarios, para a
execucao de servicos (inciso IV do artigo 6° da IN 01/2010 SLTI/MPOG);

Deveréo ser aplicados os principios de Sustentabilidade constantes do convénio firmado entre o INSS
e Ministério do Meio ambiente: A3P/INSS;
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Deverao ser aplicados as orientagdes oficiais da IN SLTI/MPOG n° 01 de 19/01/2010, e na Parte I,
Capitulo II, subsecéo 2.8 do Manual de Engenharia e Patrimonio Imobiliario — 22 Edicao;

Requisitos de projeto e de implementacao

Todos os equipamentos e materiais necessarios a prestacao dos servicos deverao atender plenamente
ou superar as especificagdes técnicas estabelecidas.

Requisitos de experiéncia profissional

A CONTRATADA deverd manter em seus quadros, durante todo o periodo de execucao do contrato,
técnicos profissionais capacitados e com experiéncia na prestacdo dos servicos que se pretende
contratar, sendo responsavel pela reciclagem e atualizacdo, quando for o caso.

Requisitos de formacao da equipe

A CONTRATADA deverd manter em seus quadros, durante todo o periodo de execucdo do contrato,
pelo menos um representante formalmente designado, que se responsabilizard pela administracao e
coordenacdo de seus empregados alocados ao contrato, podendo, inclusive, se for o caso, ser
designado como preposto da empresa para representa-la perante a Administragao.

Requisitos de metodologia de trabalho

Os empregados da contratada atenderdo as demandas de trabalho por meio do fiel cumprimento do
futuro contrato a ser firmado.

Requisitos de seguranca da informacao

Todos os funcionarios da contratada envolvidos na presente contratacdo deverdo observar a Politica
de Seguranca da Informagé&o do INSS.

Requisitos de adequacdo do ambiente do érgao

N&o havera necessidade de adequacédo do ambiente onde os servigos serdo realizados, em virtude de
apenas serem servicos de manutencao continuada nos imoéveis ja existentes.

Requisitos de treinamento e capacitacao dos servidores para gestao e fiscalizacao

Deve ser previamente verificado por parte da Administracdo, sobre a necessidade de treinamento,
capacitacdo e orientacdo dos Servidores que atuardo nas funcdes descritas nos termos da IN-05/2017,
e suas posteriores alteracoes.

O INSS designara servidores para atuarem como Gestor, Fiscal Administrativo, Fiscal Técnico e Fiscal
Setorial, nos termos da IN/SEGES/MP n° 5/2017, com o intuito do acompanhamento da execucao
contratual, além de outros atores que julgar necessarios a perfeita prestacédo dos servicos.

8.2. Das Vedacoes

N&o sera permitida a participacdo de cooperativas, tendo em vista o Termo de Conciliacdo judicial
firmado entre o MPU, a AGU e o Ministério Publico do Trabalho, que constard como Anexo do Edital.
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N&do serd permitida a participacdo de consoOrcios para permitir a participacdo de empresas
individualmente em disputa umas com as outras, conforme Acordao 1240/2008 - TCU - Plenario, pois
se trata de contratacdo de servico com foco no dia a dia da Administracdo, sem envolver alta
complexidade técnica, prestado por iniUmeras empresas.

9. Levantamento de Mercado

9.1. A presente demanda devera ser atendida através da contratacdo dos servicos de movimentacéo,
manuseio, carga e descarga de bens mdveis duraveis ou de consumo (estiva), por meio de empresa
especializada na execucéo de atividades do ramo e adequadas ao objeto da licitagdo, tendo em vista
que tal solucdo vem sendo adotada ao longo dos ultimos anos e atende perfeitamente as
necessidades da Instituigao.

9.2. A presenca de potenciais prestadores para 0s servicos, objeto deste estudo, € consideravel, uma
vez que as rotinas para sua execucao sao relativamente simples e de baixa complexidade, que néo
impOe a necessidade de alto grau de especializacdo, seja da parte das empresas, seja da equipe
disponibilizada.

9.3. Por essa razdo, foram pesquisadas licitacoes e contratos similares em curso na propria SRNCO,
assim como em outros Orgados para atestar a existéncia de novas metodologias, tecnologias ou
inovacoes, e ndo identificamos outra solugdo de mercado diversa daquela que esta vigente, sendo a
terceirizacdo, sob a forma de execucao indireta dos servigos, porquanto ndo ha quadros funcionais no
INSS para a execucdo desses servicos, restando proibitivo o aproveitamento de recursos humanos da
prépria Administracdo para atender a presente demanda;

9.4. Na pesquisa, tampouco foram identificadas situacfes especificas ou casos de complexidade
técnica do objeto, que pudessem acarretar a realizacdo de audiéncia publica para coleta de
contribui¢cdes adicionais, a fim de definir a solugdo mais adequada visando preservar a relagao custo-
beneficio, em face dos servicos serem considerados comuns.

9.5. Verificamos que a contratacdo dos servicos pode ocorrer de formas diversas, a depender das
necessidades da Administracdo. E imprescindivel, porém, que reste devidamente comprovado que a
solucéo eleita seja aquela que efetivamente atenda a demanda da entidade com a melhor relagcéo
custo x beneficio, realizados todos os estudos comparativos a embasar a escolha do modelo.

9.6. No caso dos servicos de estiva, constatou-se que a grande maioria dos 6rgaos publicos adota o
modelo de contratacdo que engloba a mao de obra e o fornecimento de materiais, equipamentos e
utensilios, utilizando-se a metodologia de remuneracdo por posto, que corresponde a 01 (um)
empregado, sendo esta a que atende satisfatoriamente as necessidades do INSS.

9.7. Optou-se pela adocéo do regime de dedicacao exclusiva de mao de obra, uma vez que a falta
de postos fixos de mao de obra abre margem para que a contratada execute 0S servigcos com
profissionais variados ao longo do tempo, além de dificultar que a fiscalizacdo verifique se os
profissionais que estdo prestando os servi¢cos tém as qualificacdes necessarias, ja que ha uma grande
rotatividade, tendo como consequéncia uma reducéo na qualidade dos servicos prestados. Além disso,
por conta dessa rotatividade, aumentam-se o0s riscos da Administragcdo relacionados a
responsabilizacdo por eventuais irregularidades trabalhistas.
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9.8. A presente contratagcdo conjunta tem por finalidade garantir a operacionalizacao integral das
atividades finalisticas (atividades atreladas as funcdes de Estado), de forma continua, eficiente e
confiavel, bem como obter a conciliacdo entre 0s menores custos possiveis e o atendimento adequado
das necessidades da administracéao.

10. Descricao da solucdao como um todo

10.1. Contratacdo dos servicos de movimentacdo, manuseio, carga e descarga de bens moveis
duraveis ou de consumo (estiva) para atender as necessidades no ambito das Geréncias Executivas
do INSS de Boa Vista/RR, Manaus/AM e Palmas/TO.

10.2. A solucao escolhida atende plenamente os requisitos de negocio estabelecidos no presente
estudo, com a vantagem de permitir melhor adequacdo dos servicos as efetivas necessidades de
forma individualizada das unidade interessadas, por meio de melhorias no modelo de execucéo,
gestéo e fiscalizagéo.

10.3. Os requisitos técnicos estabelecidos nestes Estudos Preliminares estdo de acordo com as
necessidades do INSS e incluem ferramentas de controle adequadas ao acompanhamento,
fiscalizac&o e gestdo do objeto.

10.4. O horario padrdo estabelecido pode ser alterado em funcdo da conveniéncia administrativa da
unidade de exercicio, desde que seja cumprida a jornada semanal estabelecida, cujo inicio ndo seja
antes das 07:00 e nao ultrapasse as 19:00, horéario de funcionamento das Unidades. Como regra, nédo
deverdo ocorrer servicos fora da jornada normal de trabalho, nos domingos ou feriados, salvo em
situacdes excepcionais, devidamente justificados, garantida a respectiva compensacdo das horas
(banco de horas).

10.5. Para todos os postos de trabalho havera a necessidade de substituicdo dos funcionarios por
ocasido das eventuais auséncias legais, tais como férias, licenca maternidade/paternidade, e outras
licencas legais, devendo ser alocado profissional substituto com igual capacidade . As auséncias
injustificadas serdo glosadas do pagamento mensal, podendo culminar com aplicacdo de sancéo,
conforme estabelecido no instrumento contratual. N&o sera exigido fornecimento de uniformes pela
contratada, sendo necessario o uso de vestimenta adequada para adentrar as instalacbes da
instituicao.

10.6. Sera estabelecida a previsdo de diarias para atender as necessidades de realizagdo de
atividades em locais distintos da sede da Geréncia, local em que os colaboradores realizardo suas
atividades cotidianas e diarias.

10.6.1. No que se refere a Geréncia Executiva de Boa Vista, informamos que a Convencéo Coletiva de
Trabalho possui previsao expressa quanto ao tema, sendo utilizado tal valor como referéncia.

10.6.2. Em relacdo a Geréncia Executiva de Palmas, considerando que as Convengdes Coletivas de
Trabalho vigentes nao tratam sobre o tema, foram feitas pesquisas de precos em contratacoes de
mesmo objeto no ambito do Estado Federativo, buscando-se obter uma média aritmética dos valores.
Todavia, ndo foi encontrado nenhum contrato vigente de estivador/carregador que houvesse a previsao
de diarias. Como alternativa, realizamos uma pesquisa nos Acordos Coletivos de Trabalho vigentes
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com objeto semelhante ( tendo inclusive a funcdo de carregadores), tendo sido encontrada a ACT
TO000018/2026, a qual prevé o valor de R$ 250,00 a titulo de ressarcimento das despesas de janta
/lanche e hospedagem.

10.6.3. Em relacdo a Geréncia Executiva de Palmas, considerando que as Convencdes Coletivas de
Trabalho vigentes nado tratam sobre o tema, foram feitas pesquisas de precos em contratacdes de
mesmo objeto no ambito do Estado Federativo, buscando-se obter uma média aritmética dos valores.
Todavia, nédo foi encontrado nenhum contrato vigente de estivador/carregador que houvesse a previsao
de diarias. Como alternativa, realizamos uma pesquisa nas CCTs de categorias similares a fim de se
buscar um valor base, tendo sido encontrada a CCT AM000285/2025, com previsao de diaria no valor
de R$ 110,00 para custeio de despesas de alimentacao e pernoite.

11. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

11.1. Locais de execucao dos servicos e quantidades:

ITEMUNIDADE ENDERECO UNIDADE || QUANTIDADE

Geréncia
1 Executiva de
Boa Vista

Avenida Glaycon de Paiva, 132, Centro,

CEP 69.301-250, Boa Vista/RR Posto 02

5 (Esféizgl?a de Avenida Sete de setembro, 280, Centro, PoSto 04
CEP 69005-140, Manaus/AM

Manaus
Geréncia Avenida NS-1, 201 Sul, Conjunto 02, lote

3 Executiva de 05, Plano Diretor Sul, CEP 77015-202, Posto 02
Palmas Palmas/TO

11.2. A licitacdo sera realizada em 3 (trés) itens, conforme tabela constante no Termo de Referéncia.

11.3. Para a perfeita execucao dos servicos, a Contratada devera disponibilizar os materiais,
equipamentos, EPI's, uniformes e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades
estabelecidas no Termo de Referéncia, promovendo sua substituicdo quando necessario.

11.4. A Contratada devera observar conduta adequada na utilizacdo dos materiais, objetivando a
correta execugdo dos servigos.

11.5. Sera de inteira responsabilidade da Contratada, orientar corretamente seus funciondrios para o
eficaz manuseio e guarda dos produtos.

11.6. Sera de inteira responsabilidade da Contratada orientar corretamente seus funcionarios para o
eficaz manuseio e guarda dos equipamentos, assim como providenciar a manutengao e substituicdo
dos equipamentos danificados.

11.7. A Contratada devera prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos,
fornecendo todos os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios em quantidade, qualidade e
tecnologia adequadas contendo marca de conformidade de qualidade (INMETRO ou similar) com a
observancia as recomendacfes aceitas pela boa técnica, normas e legislagdes.

11.8. Os materiais poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes constantes do Projeto Basico e na proposta, observado o disposto no subitem anterior,
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devendo ser substituidos o prazo de 24 (vinte e quatro) horas, a custa da Contratada, sem prejuizo da
aplicacao de penalidades.

11.9. A Contratada fornecera todos os materiais e equipamentos no inicio da execu¢ao conforme
planilha estimativa de custos. Independente do material /equipamento ser de entrega mensal ou
entrega unica (uma entrega no inicio do contrato com compromisso de manter disponivel/funcionando),
estes devem estar disponiveis nas dependéncias da contratante para uso pelos funcionarios da
contratada NO PRIMEIRO DIA DE INICIO DA PRESTACAO DOS SERVICOS.

11.10. A Contratada devera fornecer, treinar e exigir que seus empregados utilizem equipamentos de
seguranca proporcionando a eles condi¢des que Ihes protejam a saude e/ou previna acidentes e/ou
doencas do trabalho.

11.11. Os EPIs deveréo estar de acordo com o estabelecido na Norma Regulamentadora 6 (NR-6).

11.12. Os EPIs necessarios a execucao das tarefas deverdo estar no local da prestacdo de servicos,
integralmente desde o primeiro dia da execugéo contratual. Cada empregado, mediante recibo
contendo a lista descritiva relacionando cada EPIs devera assinar, datar e atestar ter recebido os
materiais completos. Uma via desta relacdo assinada devera ser entregue antes do efetivo inicio dos
trabalhos a Fiscalizacdo do Contrato.

11.13. Os uniformes e seus complementos a serem fornecidos pela Contratada a seus empregados
deverédo ser novos e com a atividade a ser desempenhada no 6rgao Contratante, compreendendo
condizentes pecas para todas as estacdes climaticas do ano, sem qualquer repasse do custo para o
empregado, observando o disposto no item seguinte:

11.13.1. .0 uniforme deve atender o contido na CCT e os quantitativos minimos previstos
na Planilha Estimativa de Custos

11.14. O fornecimento dos uniformes devera ser efetivado da seguinte forma:

11.14.1. No inicio da execucao (primeiro dia) do contrato a empresa devera entregar todas as
pecas a serem discriminadas no Termo de Referéncia, devendo ser substituido, no prazo maximo
de 24 (vinte e quatro) horas, apés comunicacao escrita da Contratante, sempre que ndo atendam
as condi¢c6es minimas de apresentacao;

10.15. Os uniformes deverao ser entregues mediante recibo, cuja clpia, devidamente acompanhada
do original para conferéncia, devera ser enviada ao servidor responsavel pela fiscalizacao do contrato.

12. Estimativa do Valor da Contratacao
Valor (R$): 1.456.957,80

12.1. Para apurar o custo estimado, a Equipe de Planejamento elaborou as Planilhas de Custos e
Formacgdo de Pregos de acordo com a Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 5/2017, utilizando-se os
pisos salariais e 0os beneficios estabelecidos com base nas Convencgdes Coletivas de Trabalho - CCT's
registradas no MTE, conforme unidades da federacdo onde serdo prestados 0s servicos e na
legislacéo especifica.

12.2. Concluida as Planilhas de Custos e Formacéao de Precos, chegou-se ao valor global estimado de
R$ 1.679.421,63 (um milh&o,seiscentos e setenta e nove mil,quatrocentos e vinte e um reais e
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sessenta e trés centavos) para um periodo de 30 meses, conforme planilhas anexas ao Termo de
Referéncia

ITEM Geréncia Executiva VALOR MENSAL VALOR GLOBAL
01 GEX Boa Vista/RR R$ 13.007,18 R$ 390.215,41
02 GEX Manaus/AM R$ 24.445,24 R$ 733.357,29
03 GEX Palmas/TO R$ 18.528,30 R$ 555.848,93

13. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

13.1. A divisdo entre o fornecimento dos servigos (méo de obra) e materiais tornaria a atividade inviavel
técnica e economicamente, com prejuizo para o conjunto do objeto e perda da economia de escala,
com reflexos na eficiéncia administrativa. A concentracdo do objeto somente uma empresa possibilita
muitas vantagens operacionais, dentre as quais: Centralizacdo da gestéo e fiscalizagdo do contrato,
evitando custos administrativos e financeiros em relacdo a multiplicidade injustificada de prestadores
de servigcos para atividades que podem ser realizadas por uma Unica empresa; disponibilizacdo dos
equipamentos pela contratada, compatibilizagdo da execucdo dos servigos; obtencdo de custos
operacionais mais vantajosos, sem 0 risco da perda de qualidade e tempestividade integral na
execucdo dos servicos quando reunidos em contratado Unico, afastando eventual solucdo de
continuidade, caso a escolha recaisse em varias em empresa para a execucao parcelada dos servicos.

13.2. Esclarecemos, ainda, que os materiais incluidos nesta contratacdo estdo intrinsecamente
relacionados com a execucao dos servi¢os carregadores.

12.3. Na hipotese da retirada dos materiais, ndo haveria como avaliar o desempenho da empresa
contratada, porquanto o resultado das suas atividades dependeria em grande parte da Administracéo,
a quem caberia fornecer regularmente os insumos indispensaveis a prestacao dos servigos.

13.4. Considerando que a Administracdo Publica ndo possui a mesma flexibilidade e presteza que a
iniciativa privada na aquisicdo imediata de materiais e contratacdo de servicos, em face as inUmeras
amarras e exigéncias legais que se encontra submetida, a prestacado dos servicos restaria prejudicada
sempre que houvesse a falta de alguns dos itens relacionados ao objeto da contratacdo, com risco
iminente de paralisacao.

13.5. Como as unidades demandantes estdo localizadas em varias localidades, as quais apresentam
diversas diferencas entre si, tais como no que concerne as disposi¢cdes constantes das diversas
convencdes coletivas de trabalho, o que implica diversidade nos salarios normativos, beneficios
adicionais referentes ao valor do auxilio alimentacdo e do vale-transporte, estimacdo dos custos com
diarias e passagens para deslocamentos e regime tributario, uma Unica contratacdo afetaria o ganho
de escala e tornaria a fiscalizacdo mais onerosa e impraticavel para o INSS, dificultando, inclusive, a
gestéo e fiscalizagdo de um Unico contrato com execugdo em diversas localidades.

13.6. Assim, pelos motivos expostos, concluimos que a prestacao dos servicos de carregadores, em
tantos contratos por unidade da federacdo, abrangendo cada Geréncia Executiva e suas unidades
vinculadas, com fornecimento de mao de obra e inclusdo de todos os materiais de consumo, insumos e
equipamentos necessarios a execucao adequada dos servigcos, € a solugcdo mais vantajosa que se
vislumbra para o momento, bem como por atender os interesses da Administracdo de forma integral.
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14. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes
14.1. No caso em questdo, ndo havera necessidade de contratac6es correlatas e/ou interdependentes.

14.2. Nao foram encontradas contratacdes correlatas que pudessem oferecer novas metodologias,
tecnologias ou inovagdes que melhor atendam as necessidades da Administracdo para o objeto em
guestao.

15. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

15.1. O INSS tem como meta estabelecida em seu Plano de Acédo 2026 ser reconhecido pela
exceléncia na prestacao dos servi¢os ao cidadao.

15.2. Para concretizar este objetivo, é necessario planejar, fiscalizar e gerir os contratos de servicos
com prestadores que atuam de forma indireta no apoio e suporte as atividades finalistica do Org&o, de
forma que os recursos financeiros empregados resultem na eficiéncia plena da instituicao.

15.3. Evidencia-se a obtencao da eficiéncia quando ha a integracdo entre os contratos de prestacao de
servicos continuados, o que garante ao INSS a disponibilidade dos servidores do seu quadro
permanente exclusivamente para a sua atividade finalistica, que € a seguridade social.

15.4. A contratacdo deste servico esta alinhada com os objetivos contidos no Mapa Estratégico do
INSS do quadriénio 2024/2027, aprovado pela Resolucdo n® 33/CEGOV/INSS, de 21 de setembro de
2023, cuja missao € "Garantir a Protecdo Social por meio do Efetivo reconhecimento de direitos", tendo
como Resultado para a Sociedade: "Promover a melhoria continua da qualidade na prestacdo dos
servicos e beneficios".

15.4.1. Onde as bases do desenvolvimento de Mapa Estratégico sao:

a) Fortalecer a imagem institucional e a disseminacao do conhecimento previdenciario;
b) Aprimorar a gestdo e o desenvolvimento de pessoas;

c) Promover seguranca da informacao;

d) Otimizar a infraestrutura e a aplicacao de recursos.

15.5. A contratacdo em tela esté inserida no rol de servi¢cos usualmente contratados por esta
instituicdo, o que permite concluir que eles sdo de suma importancia para o funcionamento da
Autarquia, e a auséncia destes poderiam implicar negativamente na execu¢ao dos servi¢os prestados
pela instituicao.

15.6. O procedimento licitatorio e a contratacdo que dele resultar obedecerao integralmente a Lei n®
14.133/21, Lei Complementar n® 123/2006, além de obedecerem aos Decretos n® 9.507/18, n° 10.024
/19, n° 3555/00. Também deverédo obedecer as orientacdes da IN n° 05/2017/SEGES/MP e a Instrucéo
Normativa MPOG n° 01/2010, que disp8e sobre critérios de sustentabilidade ambiental, além de outras
normas legais e subsidiarias aplicaveis ao objeto do certame.

15.7. Além de estar alinhado com o Planejamento Estratégico, a contratacao esta prevista no PAC
2026 - Contratacao 510678-71/2026 (SEI 23809883).
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16. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

16.1. A contratacdo, nos moldes propostos, mostra-se mais benéfica e vantajosa, uma vez que ndo
implicard em investimentos adicionais, tais como contratacao, treinamento e administracdo de mao de
obra propria, locacdo e/ou aquisicdo de equipamentos, insumos e materiais especificos, bem como
permitird a mensuracdo qualitativa e quantitativa dos resultados, maximizando o aproveitamento dos
servicos prestados.

16.2. Portanto a referida contratacdo trara resultados materializados que se justifica pelos motivos a
seguir: Economia- Pela necessidade de reducdo de custos com o servi¢co, levando-se em conta a
competicao entre as prestadoras de servicos do ramo e atuantes no mercado. Continuidade da Missé&o
Autérquica - Por se tratar de servicos permanentes e indispensaveis ao desempenho das atividades
finalisticas da autarquia, dentre outras;

16.3. Ressalte-se que na presente contratacdo a Administracdo exigird da empresa contratada a
adocao de boas praticas de mercado, otimizacdo dos recursos, reducédo dos desperdicios, diminuicdo
da poluicdo e demais acdes decorrentes para utilizacdo de equipamentos e materiais que respeitem o
meio ambiente.

16.4. Ademais, a contratacdo em comento se mostra eficaz, necessaria e imprescindivel, uma vez que
a Administracdo ja esta alinhada com a padronizagdo pretendida pelo Orgdo Diretivo da instituic&o,
trazendo com isso mais eficiéncia, harmonia e efetividade na prestacdo dos servigos a clientela
previdenciaria, bem como nos mecanismos de controle, fiscalizacdo e gestdo do contrato, objeto do
presente. estudo técnico.

17. Providencias a serem Adotadas

17.1. A contratacdo, nos moldes propostos, mostra-se mais benéfica e vantajosa, uma vez que ndo
implicard em investimentos adicionais, tais como contratacdo: treinamento e administracdo de méo de
obra prépria, locacdo e/ou aquisicdo de equipamentos, insumos e materiais especificos, bem como
permitird a mensuragdo qualitativa e quantitativa dos resultados, maximizando o aproveitamento dos
servigos prestados.

17.2. Portanto a referida contratacdo trara resultados materializados que se justifica pelos motivos a
seguir: Economia- Pela necessidade de reducédo de custos com o servi¢co, levando-se em conta a
competicdo entre as prestadoras de servicos do ramo e atuantes no mercado. Continuidade da Misséo
Autérquica - Por se tratar de servigcos permanentes e indispensaveis ao desempenho das atividades
finalisticas da autarquia, dentre outras;

17.3. Ressalte-se que na presente contratacdo a Administracdo exigira da empresa contratada a
adocédo de boas préticas de mercado, otimizacdo dos recursos, reducdo dos desperdicios, diminuigdo
da poluicéo e demais a¢cOes decorrentes para utilizacdo de equipamentos e materiais que respeitem o
meio ambiente.

17.4. Ademais, a contratacdo em comento se mostra eficaz, necessaria e imprescindivel, uma vez que
a Administracdo ja esta alinhada com a padronizacdo pretendida pelo Orgdo Diretivo da instituicéo,
trazendo com isso mais eficiéncia, harmonia e efetividade na prestacdo dos servigos a clientela
previdenciaria, bem como nos mecanismos de controle, fiscalizacdo e gestdo do contrato, objeto do

presente. estudo técnico.
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17.5. A gestdo contratual se dara de forma centralizada na Superintendéncia Regional e ficando a
cargo das geréncias executivas vinculadas a Superintendéncia a fiscalizacao setorial da contratacéo,
por meio de servidores designados em portaria emitida pela Superintendéncia para a referida
finalidade.

17.6. Os documentos necessarios e que balizam todo o processo licitatério foram e estdo sendo
confeccionados pelos servidores de diversos setores, cada qual com sua competéncia especifica.
Estes documentos encontram-se anexos ao processo. Quanto a necessidade de capacitacdo de
servidores, esta ndo sera necessaria, pois 0 0rgdo possui servidores aptos a executar as atividades
exigidas, visando a completa execucao do objeto.

18. Possiveis Impactos Ambientais

18.1. Considerando sua natureza, o servigo de carregadores é prestado no interior dos imoveis sob
administracdo do INSS, portanto os riscos de possiveis impactos ambientais sdo minimos e remotos
uma vez que estes sdo produzidos pelas alteracdes que ocorrem no meio ambiente, atraves de acdes
provocadas pelo homem que causam poluicdo e degradacéao.

18.2. Ademais, a Contratada devera atender, no que couber, os critérios de sustentabilidade ambiental
previstos na Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n.° 01, de 19/01/2010. No entanto, salientamos que a
empresa a ser contratada néo tera bens agregados ao servico que possam ser escolhidos conforme
critérios de sustentabilidade, tais como material reciclado, atoxico ou biodegradavel, e, no caso dos
residuos gerados, que serdo minimos, como residuos de embalagens, estes deverdo descartados em
lixeiras seletivas.

19. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.

19.1. Justificativa da Viabilidade

Com base nas justificativas, premissas e objetivos descritos neste estudo, esta equipe de
planejamento declara ser viavel a contratac@o dos servigos de estivadores no ambito das Geréncias
Executivas do INSS em Boa Vista, Manaus e Palmas.

20. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

EDGAHIR PEREIRA VILLELA ALVES

Agente de contratagdo

b
&'f Assinou eletronicamente em 29/04/2026 as 16:02:11.
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STEPHAN CESAR RESENDE WIMMER

Agente de contratagdo

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 29/04/2026 as 15:31:58.

THIAGO JOAO DE MOURA SOUZA
Chefe do SERLIC

b
&"F Assinou eletronicamente em 29/04/2026 as 15:56:40.
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