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INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

Superintendéncia Regional Norte/Centro-Oeste
Coordenacdo de Gestao Orcamento, Financgas e Logistica
Divisdo de Logistica, Licitacdes e Contratos
Servico de Licitagdes

Anexo

ANEXO VII

FICHA DE INSPECAO - VIGILANCIA OSTENSIVA

1. A avaliacdo dos servico vigilancia ostensiva executado pela Contratada sera realizado por
meio do preenchimento mensal das "Fichas de Inspecao" pelo fiscal setorial no Sistema de Gestdo de
Contratos - GCWEB , conforme normatizado pelo Oficio SEI Conjunto Circular n2 2 CGRLOG/DIROFL/INSS
de 02/02/2023 e tera os seguintes critérios:

CRITERIO

Apresentacao diaria do profissional com aparéncia pessoal adequada

Assiduidade

Controle do acesso de pessoas ao imoével, seguindo as normas legais e contratuais

Cumprimento das rotinas diarias, semanais e mensais referentes a execucao dos servicos contratada

Higiene pessoal

Intervencdo imediata em quaisquer incidentes ou desentendimentos nas dreas sob vigilancia

Pontualidade

Qualidade do servico executado

Qualidade do uniforme

Registro frequente das ocorréncias no livro préprio, mediante elaborac¢do de relatério diario

Relacionamento com os servidores

Tratamento dispensado ao publico quando da execugdo do servico

1.2. Caberd a Contratante, por meio de seus fiscais setoriais em cada unidade, o
acompanhamento dos servicos, preenchendo mensalmente as “Fichas de Inspe¢ao”;
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1.3. A avaliacdo sera realizada marcando os quesitos com notas de 1 a 5 (sendo 1

inaceitavel e 5 excelente) sendo que, ao final, a Unidade terd uma média para o servico prestado;

1.4. Além da pontuacdo dos quesitos, o sistema disponibilizard campo para insercdo de

justificativas e observacgoes.

seil

eletrénica art. 42 do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.
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