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1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO
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Processo Administrativo

35014.119431/2025-31

1.1. Contratacado de servicos de engenharia continuos de manutencao predial de carater preventivo e corretivo, a
serem executados com regime de dedicagéo exclusiva de mao de obra, abrangendo as areas internas e externas,
bem como a execuc¢do de Servigcos Eventuais, nas unidades do INSS mantidas pelas Geréncias Executivas do
INSS Belém-Maraba-Santarém//PA, Boa Vista/RR, Macapa/AP, Palmas/TO e Rio Branco/AC, nos termos da tabela
abaixo, conforme condi¢des e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

Sistema
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VALOR
UNIDADE
- VALOR VALOR GLOBAL
GRUPO ITEM(ESPECIFICACAO DE QUANTIDADE .
UNITARIO| TOTAL GRUPO (12
MEDIDA
MESES)
~ . R$ R$
1 [Mao de obra més 12
104.896,03(1.258.752,40
Pernoite e
. N . R$ R$
2 |alimentagéo - sob més 12
18.856,52 | 226.278,24
demanda
1 - Geréncia
Executiva em
Palmas/TO Deslocamento, R$ 2.325.346,65
e Maraba/PA| 45 Materiais més 12 RS RS
Acessorios e 23.382,66 | 280.591,92
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Materiais e
. N R$ R$
4 |Servicos - sob més 12
46.643,67 | 559.724,09
demanda
~ . R$ R$
5 [Méao de obra més 12
30.622,17 | 367.466,04
Pernoite e
. N . R$ R$
6 [|alimentag&o - sob més 12
4.312,97 | 51.755,64
demanda
2 - Geréncia
Executiva em
Rio Branco Deslocamento, R$ 678.789,99
Materiais R$ R$
IAC 7 - més 12
Acessorios e 7.833,12 | 93.997,44
Sistema
Materiais e
) ~ R$ R$
8 [Servicos - sob més 12
13.797,57 | 165.570,87
demanda
~ . R$ R$
9 |Mao de obra més 12
34.564,42 | 414.772,99
Pernoite e
. N . R$ R$
10 |alimentagéo - sob més 12
1.744,14 | 20.929,68
demanda
3 - Geréncia
Executiva em Deslocamento R$ 667.779,98
Boa Vista/RR Materiais . R$ R$
11 . més 12
Acessorios e 4.856,91 | 58.282,92
Sistema
Materiais e
. . R$ R$
12 |Servigos - sob més 12
14.482,87 | 173.794,39
demanda
~ . R$ R$
13 [Mao de obra més 12
163.494,31|1.961.931,73
Pernoite e
. N . R$ R$
14 |alimentacdo - sob més 12
33.148,14 | 397.777,68
demanda
4 - Geréncia
Executiva em
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Belém/PA, R$ R$ R$ 4.070.295,07
Deslocamento,

Santarém/PA | 15 - més 12 38.701,02 | 464.412,24
e Macapa/AP Materiais

Acessorios e

Sistema

Materiais e

) N R$ R$
16 |Servicos - sob més 12
103.847,79|1.246.173,42
demanda

1.1.1 O cédigo dos itens a serem contratados em conformidade com o Catalogo de Servicos (CATSER) do Sistema
de Servigcos Gerais (SISG) € o0 1627 — Manutencao/Reforma Predial.

1.1.2. A Planilha Il do apéndice E, deste TR, apresenta a composicdo do custo global e os valores anuais, de cada
parcela formadora do custo dos servigos.

Classificacdo do objeto quanto a heterogeneidade ou complexidade

1.2. Os servigcos objeto desta contratacdo sédo caracterizados como comuns de engenharia, conforme justificativa
constante do Estudo Técnico Preliminar.

Classificacao do objeto quanto ao modelo de execucao

1.3 O servico é enquadrado como continuado tendo em vista que o servigo de manutencéo predial é uma
necessidade permanente essencial para o funcionamento do 6rgéo publico, sendo a vigéncia plurianual mais
vantajosa considerando o Estudo Técnico Preliminar.

Prazo de vigéncia

1.4. O prazo de vigéncia da contratacdo € de 12 meses contados do inicio da vigéncia contratual, prorrogavel por até 10
anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.4.1 A cada ciclo anual devem ser respeitados os limites de desembolso previstos na planilha de composicdo do custo Anual, na
forma do modelo da Planilha Il, do Apéndice E do Termo de Referéncia, que integrara a proposta da contratada.

1.5 O contrato ou outro instrumento habil que o substitua oferece maior detalhamento das regras que seréo aplicadas
em relacdo a vigéncia da contratacao.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A Fundamentacéo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em topico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contratacbes Anual 2025, conforme detalhamento a sequir:
[) ID PCA no PNCP: 205 a 209
II) Data de publicacdo no PNCP: 12/05/2024
1) 1d do item no PCA: 29979036000140-0-000006/2025

IV) Classe/Grupo: 833 - SERVICOS DE ENGENHARIA
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V) Identificador da Futura Contratagdo: 510678-88/2025

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO

3.1. A descri¢do da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos
Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Sustentabilidade

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser atendidos os
seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratacdes Sustentaveis e no Plano de Logistica Sustentavel do
INSS, aprovado pela Portaria PRES/INSS n. 1.704, de 12 de junho de 2024 (Anexo J):

4.1.1. Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

4.1.1.1. Durante a execucdo de tarefas no ambiente do INSS, os funcionarios da contratada deverdo observar, no trato
com os servidores e com o publico em geral, a urbanidade e os bons costumes de comportamento, tais como:
pontualidade, cooperacao, respeito muatuo, discricdo e zelo com o patrimdnio publico.

4.1.1.2. Deverao ser cumpridas pela CONTRATADA as diretrizes de sustentabilidade estabelecidas na Lei n°12.305/10,
Instrucdo Normativa SLTI n° 1/2010, Decreto n® 7.746/12 e DECRETO N° 10.936/2022, a saber:

. menor impacto sobre recursos naturais como flora, fauna, ar, solo e agua;

. preferéncia para materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local;

. maior eficiéncia na utilizagao de recursos naturais como agua e energia;

. maior geracdo de empregos, preferencialmente com méo de obra local,

. maior vida til e menor custo de manutengdo do bem e da obra;

. uso de inovagBes que reduzam a pressao sobre recursos naturais; e

. origem ambientalmente regular dos recursos naturais utilizados nos bens, servigos e obras.

| -~ 0 AN T o

4.1.1.3. Os produtos fornecidos ndo deverdo conter substancias perigosas em concentracdo acima da recomendada na
diretiva ROHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente
(Cr(VI1)), cadmio (Cd), bifenil-poliboromados (PBBs), éteres difenilpolibromados (PBDES).

4.1.1.4. A empresa a ser contratada sera responsavel pela destinagdo ambientalmente correta para todos os recipientes
dos suprimentos, pecas e materiais utilizados, obedecendo a legislacéo e orientacdes relativas ao compromisso com o
meio ambiente.

4.1.2. Lampadas:

4.1.2.1. As lampadas incandescentes, halégenas, vapor de sddio, vapor de mercurio e fluorescentes tubulares, compactas,
circulares ou similares, quando queimadas, deverdo ser substituidas por ldmpadas LED.

4.1.2.2. Somente poderao ser utilizadas lampadas LED com a Etiqueta Nacional de Conservacgéo de Energia — ENCE, nos
termos da Portaria INMETRO n° 69, de 16/02/2022, que Aprova o Regulamento Técnico da Qualidade e os Requisitos de
Avaliacdo da Conformidade para Lampadas LED com Dispositivo de Controle Integrado a Base.

4.1.3. Somente poderdo ser utilizados na execucdo dos servicos produtos preservativos de madeira, inclusive os importados,
previamente registrados no IBAMA, conforme artigo 3° da Portaria Interministerial n° 292, de 28/04/89, dos Ministros da Fazenda,
da Saude e do Interior, e Instrugdo Normativa IBAMA n° 05, de 20/10/92, e legislagéo correlata.

4.1.4. E vedada a contratada a utilizagdo, na contratacdo, de produtos preservativos de madeira que contenham os ingredientes
ativos Lindano (gama-hexaclorociclohexano) e Pentaclorofenol (PCF) e seus sais.
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4.1.5. As embalagens e os residuos de produtos preservativos de madeira ndo podem ser reutilizados ou reaproveitados, devendo
ser recolhidos pela contratada e descartados de acordo com as recomendacgfes técnicas apresentadas na bula, para destinagédo
final ambientalmente adequada, conforme item VI da Instrugdo Normativa IBAMA n° 05, de 20/10/92, e legislagéo correlata

4.1.6. Na execucdo dos servigos, em especial aqueles relacionados a manutencao dos extintores de incéndio, a contratada devera
obedecer as disposi¢des da Resolugdo CONAMA n° 340, de 25/09/2003 e da Instrugdo Normativa Ibama, n° 5, de 14 de fevereiro
de 2018, nos procedimentos de recolhimento, acondicionamento, armazenamento e transporte das Substancias que Destroem a
Camada de Ozb6nio — SDOs abrangidas pelo Protocolo de Montreal (notadamente CFCs, Halons, CTC e tricloroetano),
obedecendo as seguintes diretrizes:

4.1.7. N&ao é permitida a liberacéo intencional de substancia controlada na atmosfera durante as atividades que envolvam sua
comercializagdo, envase, recolhimento, regeneragéo, reciclagem, destinagao final ou uso, assim como durante a instalagéo,
manutencao, reparo e funcionamento de equipamentos ou sistemas que utilizem essas substancias;

4.1.8. Durante os processos de retirada de substancias controladas de equipamentos ou sistemas, & obrigatorio que
as substancias controladas sejam recolhidas apropriadamente e destinadas aos centros de regeneragéo e/ou de incineragao;

4.1.9. E obrigatoéria a retirada de todo residual de substancias controladas de suas embalagens antes de sua destinag&o final ou
disposicao final;

4.1.10. As substancias a que se refere este artigo devem ser acondicionadas adequadamente em recipientes que atendam a
norma aplicavel;

4.1.11. E vedado o uso de cilindros pressurizados descartaveis que ndo estejam em conformidade com as especificacdes da
citada Resolucdo, bem como de quaisquer outros vasilhames utilizados indevidamente como recipientes, para
0 acondicionamento, armazenamento, transporte e recolhimento das SDOs CFC-12, CFC-114, CFC-115, R-502 e dos Halons
H1211, H-1301 e H-2402;

4.1.12. Quando os sistemas, equipamentos ou aparelhos que utilizem SDOs forem objeto de manutencéo, reparo ou recarga, ou
outra atividade que acarrete a necessidade de retirada da SDO, € proibida a liberagao de tais substancias na atmosfera, devendo
ser recolhidas mediante coleta apropriada e colocadas em recipientes adequados, conforme diretrizes especificas do artigo 2° e
paragrafos da citada Resolucao;

4.1.13. A SDO recolhida deve ser reciclada in loco, mediante a utilizacdo de equipamento projetado para tal fim que possua
dispositivo de controle automatico antitransbordamento, ou acondicionada em recipientes adequados e enviada a unidades de
reciclagem ou centros de incineracéo, licenciados pelo 6rgdo ambiental competente.

4.1.14. Quando a SDO recolhida for o CFC-12, os respectivos recipientes devem ser enviados aos centros regionais de
regeneracao de refrigerante licenciados pelo 6rgdo ambiental competente, ou aos centros de coleta e acumulacdo associados as
centrais de regeneracao.

4.1.15. E obrigatéria a retirada de todo residual de substancias controladas de suas embalagens antes de sua destinagéo
final ou disposicao final.

Indicacdo de marcas ou modelos (Art. 41, inciso |, da Lei n® 14.133, de 2021):

4.2. Na presente contratacdo ndo ha indicagdo de marca(s), caracteristica(s) ou modelo(s), devido a caracteristicas heterogéneas das
unidades contempladas, cabendo a contratada manter os mesmos materiais empregados ou a substituicdo por materiais equivalentes, ou
similares ou de melhores qualidades ou melhor custo.

Da vedacéo de utilizacdo de marcal/produto na execucédo do servico (Inciso lll do art. 41 da lei n® 14.133, de 2021)

4.3. Diante das conclusdes extraidas do processo n. 35014.119431/2025-31, a Administragdo ndo aceitard o fornecimento de produtos
/marcas que ndo atendem aos critérios de sustentabilidade elencados acima, bem como empregue médo de obra ndo permitida em lei.

Da exigéncia de carta de solidariedade (Inciso IV do art. 41 da lei n® 14.133, de 2021)

4.4. Em caso de fornecedor, revendedor ou distribuidor, no sera exigida carta de solidariedade emitida pelo fabricante, que
assegure a execucao do contrato.

Subcontratacao

4.5. E permitida a subcontratacéo parcial do objeto, até o limite de 15% (quinze por cento) do valor total do contrato, nas
seguintes condicdes:
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4.6. E vedada a subcontratacéo da parcela principal da obrigaco, abaixo discriminada:

4.6.1. Rotinas de Manutencéo Preventiva;
4.6.2. Postos de servico de méo obra dedicada.

4.7. Poderdo ser subcontratadas as seguintes parcelas do objeto:

4.7.1. Servigos de vidracaria;

4.7.2. Recarga de extintores;

4.7.3. Manutencéo em transformadores/subestacao elétrica;

4.7.4. Servigos em serralheria / ago inox

4.7.5. Instalacéo de divisérias

4.7.6. Trabalho em altura que exija qualificacéo especifica

4.7.7. Servigos subcontratados para dar celeridade & prestagdo dos servigos (atender situacdes de urgéncia ou horarios
diferenciados).

4.7.8. E outros que demandem mao de obra qualificada ndo prevista em contrato, ou que componham a parcela dos servi¢cos
eventuais.

4.8. Em qualquer hipétese de subcontratacéo, permanece a responsabilidade integral do Contratado pela perfeita execucédo
contratual, cabendo-lhe realizar a supervisdo e coordenacdo das atividades do subcontratado, bem como responder
perante o Contratante pelo rigoroso cumprimento das obrigacfes contratuais correspondentes ao objeto da subcontratacao.

4.9. A subcontratacdo depende de autorizacdo prévia do Contratante, a quem incumbe avaliar se o subcontratado cumpre
0s requisitos de qualificagdo técnica necessarios para a execugao do objeto.

4.10. O Contratado apresentara a Administragdo documentagdo que comprove a capacidade técnica do subcontratado,
gue sera avaliada e juntada aos autos do processo correspondente.

4.10. E vedada a subcontratacdo de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os dirigentes desta mantiverem vinculo de
natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou
com agente publico que desempenhe funcdo na contratacéo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou se deles
forem cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral, ou por afinidade, até o terceiro grau.

4.11. Em se tratando de servigos continuos com regime de dedicacdo exclusiva de médo de obra, o Contratado tera
responsabilidade solidaria por atos e omissbes do subcontratado que resultem em descumprimento da legislacédo
trabalhista (art. 2°, inciso IV, do Decreto n® 12.174, de 2024).

Garantia da contratacdo

4.12. Sera exigida a garantia da contratagdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n°® 14.133, de 2021, com validade
durante a execuc¢éo do contrato e 90 (noventa) dias apés término da vigéncia contratual, podendo o Contratado optar pela
caucdo em dinheiro ou em titulos da divida publica, seguro-garantia, fianga bancaria ou titulo de capitalizacdo, em valor
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total da contratagdo.

4.12.1. Sera exigida garantia adicional do fornecedor cuja proposta for inferior a 85% (oitenta e cinco por cento) do
valor or¢ado pela Administracdo, equivalente a diferenca entre este Gltimo e o valor da proposta.

4.13. Em caso de opc¢éo pelo seguro-garantia, a parte adjudicatéria devera apresenta-la, no maximo, até a data de
assinatura do contrato.

4.13.1. A apdlice de seguro-garantia permanecera em vigor mesmo que o Contratado ndo pague o prémio nasl
datas convencionadas.

4.13.2. Caso o adjudicatério ndo apresente a apolice de seguro de garantia antes da assinatura do contrato, ocorrera
a preclusédo do direito de escolha dessa modalidade de garantia.

4.13.3. A apolice de seguro-garantia deverd acompanhar as modificacdes referentes a vigéncia do contrato principal
mediante a emissdo do respectivo endosso pela seguradora.

4.13.4. Sera permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovagdo ou de aniversario, desde
gue mantidas as condicdes e coberturas da apélice vigente e nenhum periodo fique descoberto, ressalvados os
periodos de suspenséo contratual.
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4.13.5. Caso o adjudicatario ndo opte pelo seguro-garantia ou ndo apresente a apélice de seguro de garantia antes
da assinatura do contrato, devera apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual
periodo, a critério do Contratante, contado da assinatura do contrato, comprovante de prestacdo de garantia nas
modalidades de caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica, fianga bancéria ou titulos de capitalizagéo.

4.14. Caso seja a garantia em dinheiro a modalidade de garantia escolhida pelo Contratado, devera ser efetuada em favor
do Contratante, em conta especifica na Caixa Econdmica Federal, com correcdo monetaria.

4.15. Caso a opgéo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante
registro em sistema centralizado de liquidagcédo e de custédia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos
seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério competente.

4.16. No caso de garantia na modalidade de fianca bancéria, devera ser emitida por banco ou instituicdo financeira
devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e devera constar expressa renuncia do fiador aos
beneficios do artigo 827 do Codigo Civil.

4.17. Na hip6tese de opc¢éo pelo titulo de capitalizagdo, a garantia deverd ser custeada por pagamento Unico, com resgate
pelo valor total, sob a modalidade de instrumento de garantia, emitido por sociedades de capitalizacdo regulamente
constituidas e autorizadas pelo Governo Federal.

4.17.1. O titulo de capitalizagdo devera ser apresentado ao Contratante juntamente com as condi¢des gerais e 0
namero do processo administrativo sob o qual o plano de capitalizagdo foi aprovado pela Susep (art. 89, Ill, da
Circular SUSEP n° 656, de 11 de marc¢o de 2022).

4.18. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, sob pena de ndo aceitacdo, o pagamento de:

4.18.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigactes
nele previstas;

4.18.2. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracéo a contratada; e

4.18.3. obrigacBes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pelo
Contratado.

4.19. Em caso de seguro-garantia, a apolice devera ter cobertura para pagamento direto ao empregado apds decisdo
definitiva em processo administrativo que apure montante liquido e certo a ele devido em razdo de inadimpléncia do
Contratado, independentemente de transito em julgado de decisao judicial.

4.20. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia deverd ser ajustada ou
renovada, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, contado da data de assinatura do
termo aditivo ou da emisséo do apostilamento, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratacéo.

4.21. Na hipotese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administracdo, o Contratado ficara
desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apdlice de seguro até a ordem de reinicio da execug¢do ou o
adimplemento pela Administragéo.

4.22. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, o Contratado obriga-
se a fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogéveis por igual periodo, a critério do
Contratante, contados da data em que for notificadaja1s] .

4.23. O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagéo que rege a matéria.

4.23.1. O emitente da garantia ofertada pelo Contratado devera ser notificado pelo Contratante quanto ao inicio de
processo administrativo para apuracéo de descumprimento de cldusulas contratuais.

4.23.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apdlice, sua
caracterizagdo e comunicagéo poder&o ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique a negativa
do sinistro, desde que respeitados 0s prazos prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos termos do art. 20 da
Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.
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4.24. Extinguir-se-a a garantia com a restituicdo da carta fianga, autorizacéo para a liberagdo de importancias depositadas
em dinheiro a titulo de garantia ou anuéncia ao resgate do titulo de capitalizacdo, acompanhada de declaracdo do
Contratante, mediante termo circunstanciado, de que o Contratado cumpriu todas as clausulas do contrato.

4.24.1. A extingdo da garantia na modalidade seguro-garantia observara a regulamentagcédo da Susep.
4.24.2. A Administragdo devera apurar se ha alguma pendéncia contratual antes do término da vigéncia da apdlice.

4.25. A garantia somente sera liberada ou restituida apés a fiel execucdo do contrato ou apds a sua extingdo por culpa
exclusiva da Administracéo e, quando em dinheiro, sera atualizada monetariamente.

4.25.1. Em se tratando de servigos executados com dedicacdo exclusiva de méo de obra, a garantia somente sera
liberada ante a comprovacao de que o Contratado pagou todas as verbas rescisérias decorrentes da contratacao,
sendo que, caso esse pagamento ndo ocorra até o fim do segundo més apds o encerramento da vigéncia contratual,
a garantia devera ser utilizada para o pagamento dessas verbas trabalhistas, incluindo suas repercussdes
previdenciarias e relativas ao FGTS, observada a legislacao que rege a matéria;

4.25.2. Também podera haver liberacao da garantia se a empresa comprovar que os empregados serdo realocados
em outra atividade de prestacdo de servigos, sem que ocorra a interrup¢do do contrato de trabalho;

4.25.3. Por ocasido do encerramento da prestacéo dos servicos Contratados, a Administracdo Contratante podera
utilizar o valor da garantia prestada para o pagamento direto aos trabalhadores vinculados ao contrato no caso da
ndo comprovacgédo: (1) do pagamento das respectivas verbas rescisorias ou (2) da realocacao dos trabalhadores em
outra atividade de prestacéo de servicos.

4.26. O Contratado autoriza o Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste Termo de
Referéncia.

4.27. O garantidor ndo € parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo Contratante com o objetivo de apurar
prejuizos e/ou aplicar sangfes a contratada.

4.28. A garantia de execucdo é independente de eventual garantia do produto ou servico prevista neste Termo de
Referéncia.

Vistoria

4.29. A avaliacdo prévia do local de execucao dos servi¢os é imprescindivel para o conhecimento pleno das condicdes e
peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizagao de vistoria prévia,
acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 09 horas as 16 horas (horario local).

4.29.1. A vistoria devera possuir agendamento prévio por e-mail ou telefone, conforme relacdo abaixo.

GRUPO || GERENCIA EXECUTIVA E-MAIL TELEFONES
1 PALMAS gexplm@inss.gov.br (63) 3233-3001
MARABA/PA gexmar@inss.gov.br (91) 3216 5241
RIO BRANCO/AC gexrbc@inss.gov.br (68) 2106-5151
3 BOA VISTA/RR gexbav@inss.gov.br (95) 3623-0709
BELEM/PA gexbel@inss.gov.br (91) 3216-5197
4 SANTAREM/PA gexbel@inss.gov.br (93) 3522-1341
) (96) 3223-
MACAPA/AP gexmcp@inss.gov.br 6747 (96) 3223-
6766

4.30. Serdo disponibilizados data e horério diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

4.31. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar devidamente identificado,
apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitagdo para a
realizacéo da vistoria.
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4.32. Caso o interessado opte por ndo realizar a vistoria, devera prestar declaracéo formal assinada pelo seu responsavel
técnico acerca do conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da contratacao.

4.33. A néo realizagdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegagfes de desconhecimento das instalagGes, dividas
ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestagdo dos servi¢os, devendo o Contratado assumir os 6nus dos
servigos decorrentes.

Instalacao de escritério

4.34. A contratada instalara, as suas expensas, equipamentos e mobiliario necessarios para dotar, o ambiente disponibilizado pela
Administracdo para uso da equipe de manutencao, adequado as condi¢cdes necessarias ao cumprimento de suas obrigacdes. A exemplo
cita-se sinal de internet, computadores, impressoras, mesas, cadeiras e materiais de escritorio. Os locais que sediardo as equipe sdo
detalhados mais adiante no item 4.43.

Requisitos Manutencao

4.35. Os requisitos de manutencdo e assisténcia técnica dos produtos necessarios a prestacdo dos servigcos serdo de
inteira responsabilidade da empresa contratada, devendo esta manter em perfeito estado de conservacdo todos os equipamentos
e materiais, inclusive aqueles fornecidos pelo contratante, quando for o caso.

Requisitos de Experiéncia Profissional

4.36. A contratada devera manter em seus quadros, durante todo o periodo de execugéo do contrato, técnicos profissionais capacitados e
com experiéncia na prestacao dos servicos que se pretende contratar, sendo responséavel pela reciclagem e atualizacédo, quando for o
caso.

Requisitos de Formacao da Equipe

4.37. A Contratada devera ser registrada no Conselho Regional de Engenharia (CREA) e/ou no Conselho de Arquitetura e Urbanismo
(CAU), no caso de utilizagao de de Responsavel Técnico com formacéo em Arquitetura ou equivalente.

4.38. O Contrato estara sujeito a Anotagdo de Responsabilidade Técnica — ART e/ou Registro de Responsabilidade Técnica - RRT, no
caso da utilizacdo de Responsavel Técnico com formacdo em Arquitetura ou equivalente.

4.39. Os registros da Contratada, dos responsaveis técnicos e da ART/RRT deverao ser realizados nas respectivas regionais CREA/CAU
onde o0s servigos serdo prestados.

4.40. A Contratada devera indicar, em sua proposta, Responsavel Técnico, legalmente habilitado e com as qualificacédo técnica minima
exigida no item 5 deste TR, nas seguintes especialidades, ou equivalentes:

a) Engenheiro Civil ou Arquiteto - Para atuar na funcéo de Engenheiro residente e Preposto da Contratada;
b) Engenheiro Eletricista - Para atuar como Supervisor dos servi¢os da sua area de competéncia.

4.40.1 O os profissionais indicados serdo aqueles cujas Certidées de Acervo Técnico (CAT) foram apresentadas para fins de
qualificacdo técnica para habilitacdo da Contratada na fase de licitagdo. A Contratada deverd manter, durante todo o periodo do
contrato o vinculo de trabalho com esses profissionais. Caso necessario podera substituir os responsaveis técnicos por outros
profissionais, desde que atenda as mesmas qualificacdes exigidas para habilitagdo.

4.41. O engenheiro civil ou Arquiteto, indicado atuard como Engenheiro Residente e preposto na Contratada, em conformidade com a
fracdo de disponibilidade prevista em contrato. Sua atuacdo serd na sede da Geréncia Executiva, que disponibilizara uma sala para a
equipe de manutencao.

4.41.1 Além da coordenacdo das equipes e do planejamento das atividades, esse profissional sera responséavel por vistoriar os
imoveis, realizar diagnosticos dos problemas, elaborar/revisar projetos, elaborar orgamentos, laudos, entre outras. Assim a
definic&o do profissional deve levar em conta sua efetiva disponibilidade.

4.42. O Engenheiro Eletricista, atuara como supervisor dos servicos desenvolvidos nos sistemas elétricos, sistemas de dados (rede I6gica)
ltelefonia e outros pertinentes a sua formacao. Dara suporte ao engenheiro civil, quando o grau de especificidade da atividade superar a
competéncia deste. Essa atuacéo esta coberta na parcela de nos custos diretos com a mao de obra administrativa. Ndo sera exigida sua
permanéncia nas dependéncias do INSS, para cumprimento de suas atribuicdes.

4.42.1 Eventualmente a presenc¢a do engenheiro elétrico pode ser demandada nas frentes de servi¢o, para acompanhamento de
algum servigo, para discussédo de projetos/solucdes, e afins. Assim sendo, serd pré-acordado com a Fiscalizagdo o tempo de
atuacdo necessaria, a ser remunerado por demanda. Da mesma forma que laudos, projetos e outras pecas técnicas necessarias,
serdo remunerados por demanda.

Distribuicao Espacial das Equipes de trabalho (Cidades Polo)
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4.43. A formagédo da Equipe Técnica deve levar em consideracao a definicdo dos postos de trabalho, em cada cidade polo, definida neste
Termo de Referéncia, segundo 0 mapeamento de necessidade de servicos versus deslocamentos, e levado a efeito na planilha de
formacé&o do custo dos servigos, conforme abaixo:

Os polos estéo indicados na tabela abaixo:

QUANTIDADE POSTO
GRUPO UNIDADE CIDADE POLO
EQUIPE DE EQUIPE
MANUTENCAO ADMINISTRATIVA

Geréncia Executiva do INSS em Palmas ) 110
/TO Palmas/TO '
Geréncia Executiva do INSS em Maraba

1 4 0,00
/PA Maraba/TO
Agéncia da Previdéncia Social em

2 0,00

Araguaina/TO Araguaina/TO
Geréncia Executiva do INSS em Rio

2 2 1,22
Branco/AC Rio Branco/AC
Geréncia Executiva do INSS em Boa Vista

3 ) 2 1,24
/RR Boa Vista/RR
Geréncia Executiva do INSS em Belém/PA (Belém/PA 8 1,10
Geréncia Executiva do INSS em Santarém ) 100
IPA Santarém/PA '

4
Geréncia Executiva do INSS em Macapa 5 100
/AP Macapa/AP ’
Agéncia da Previdéncia Social em ) 0.00
Abaetetuba/PA Abaetetuba/PA '

Requisitos de Seguranca da Informacéo
4.44. Todos os funcionarios da contratada envolvidos na presente contratacdo deverdo observar a Politica de Seguranca da Informacéo

do INSS.

Transferéncia de conhecimento

4.45. A estrutura de documentacao e registro de informagfes deve ser concebida para propiciar evidéncias da gestdo do programa da
manutencao, custo x beneficio na realiza¢éo dos servicos, reducao da incerteza no planejamento, projeto e execugdo das manutencdes e
auxilio na programacéo e planejamento de futuras intervengoes.
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4.46. A documentacgdo do programa devera incluir, no que couber, os tdpicos listados no item 7.1 da ABNT NBR 5674:2012 (Manutencéo
de edificagbes — Requisitos para o sistema de gestdo de manutencgéo).

4.47. Devem ser mantidos registros legiveis e disponiveis para prover evidéncias da efetiva implementagdo do programa de manutencao,
do planejamento, das inspe¢des e da efetiva realizagdo das manutencdes.

4.48. A organizacao e a coleta dos dados sdo de responsabilidade da contratada, ficando o arquivo sob a guarda da Administracéo.
4.49. Sempre que solicitada, a contratada devera apresentar informacgdes referentes ao programa de manutencao.

4.50. Ao final do contrato, a contratada devera consolidar todas as informag@es pertinentes ao programa de manutengéo e entrega-las a
contratante. A contratada devera disponibilizar o banco de dados, com todos os cadastros efetuados no sistema de chamados, em
formato de arquivo compativel com planilhas eletrénicas ou importacdo para outro banco de dados.

4.51. A contratante deve atrelar a devolugdo da garantia ao cumprimento das condi¢fes anteriores.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
Condicdes de execucao
5.1. A execucdo do objeto seguird a seguinte dindmica:

5.1.1. Inicio da execugdo do objeto: se dara apos 15 dias da assinatura do contrato ou findo o prazo acordado
formalmente entre as partes para mobilizacdo, e sera executada de forma continuada pelo prazo definido conforme item
1.4 do presente Termo de Referéncia, tendo validade e eficacia legal apds a publicagdo de seu extrato no Diario Oficial da Uni&o.
O prazo de mobilizagdo ndo podera exceder 30 dias corridos. Observa-se que para pagamento serdo considerados apenas 0s
servicos efetivamente prestados.

5.1.2. As praticas de manutencdo descritas neste Termo do objeto e Referéncia devem ser aplicadas em conjunto com o disposto
no capitulo Praticas de Manuteng&@o, Anexo 3, com excec¢do dos itens 2.6.1 a 2.6.10 da Portaria n.° 2.296/97, de 23 de julho de
1997 — Préticas de Projeto, Constru¢cao e Manutengdo dos Edificios Publicos Federais, do Ministério da Administracdo Federal e
Reforma do Estado — MARE; NBR5674 — Manutencdo de edificacbes — Requisitos para o sistema de gestdo de manutencéo;
Norma Regulamentadora n°® 10 — NR10 — Seguranca em Instalacdes e Servicos em Eletricidade e outras Normas
Regulamentadoras.

5.1.3. Os servicos compreenderdo o fornecimento de toda a mao de obra especializada, materiais, pecas,
equipamentos, ferramentas e assisténcia técnica necessaria para o perfeito e ininterrupto funcionamento das instalagdes e
equipamentos das edificagdes, conforme escopo do objeto da contratagéo.

5.1.4. As diretrizes e parametros para contratar servigos técnicos de manutencéo predial preventiva e corretiva sao discriminados
abaixo:

a. Instalagdes civis, considerando servi¢cos nas areas de estrutura, cobertura, vedacao (alvenaria, divisdrias navais, paredes
de gesso, entre outros), pisos (inclusive piso elevado), sistemas impermeabilizantes, esquadrias, vidragaria (comum e
temperada), peliculas, forros, marcenaria, serralheira, pintura e outros;

. Estruturas metalicas de totens, coberturas, esquadrias, grades, portdes, corriméos, guarda-corpo, entre outros;

. Instalacgdes elétricas, telefénicas, de I6gica e de comunicagdo de dados (inclusive transformadores e subestacdes);

. Sistema grupo motor-gerador;

Sistema de bombas e motores diversos;

. Sistema de antenas (cabos coaxiais, antenas, plugs e outros);

. Instalacdes hidrossanitéria e de coleta de dguas pluviais;

. Rede de coleta de condensado proveniente das unidades evaporadoras de ar condicionado, considerado o sistema a partir
da rede de aguas pluviais ou esgoto;

i. Sistema de sinalizagdo visual (totens, faixas, parte elétrica, adesivos, avisos, pictogramas, placas, entre outros);

= N I = P e I =

j. InstalacBes de acessibilidade (placas braile de aluminio, anéis de borracha, pisos podo-tateis, barras de apoio e outros);

k. Manutencéo no sistema de pele de vidro, vidros de seguranga e afins

. Pecas e estruturas de acionamento das persianas;

m. Instalagbes e equipamentos de prevencdo e combate a incéndio (extintores, hidrantes, alarmes e centrais de controle,
iluminacdo de emergéncia, sinalizacdo de emergéncia, portas corta-fogo, pressurizacdo de escadas, escadas de
emergéncias, detectores de fumaca e outros);

n. Sistema de prevencao contra descargas atmosféricas — SPDA,;

0. Reparos nas cancelas controladoras de trafego, portas e portfes eletrénicos, suas partes mecanicas e elétricas; Sistemas

de sonorizagéo;
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5.15.

a N oo

. Sistemas de alarme de panico (salas de pericia) e auxilio (PNE)

. Instalag6es/fixacdes de materiais e equipamentos, tais como: porta copos, antena de televisdo, acessoérios de banheiro,
bebedouros, portais detectores de metais, nobreaks, quadros de aviso, televisGes, antenas, placas de sinalizagédo
(emergéncia, orientacdo e acessibilidade), suportes de televisédo e pantogréficos de projetores, trilhos de persianas,
inclusive com fornecimento de acessorios para suporte, entre outros;

. Corte, poda e/ou destocamento de arvores quando estas interferem com a estrutura do imével ou seu sistemas, ou com
risco potencial de danos ao imovel do INSS ou de terceiros, desde que ndo exista contrato especifico e vigente para essa
atividade.

. Limpeza de areallote quando néo existir contrato especifico e vigente para essa atividade, e os servigos forem essenciais
para manutencdo das condi¢des normais de salubridade, inclusive relacionada a necessidade de inibir propagacéo de
vetores, bem como preservar a imagem do INSS.

. Dedetizacdo quando a acdo é necessaria para manutencao das estruturas ou como agdo que impacta na execucgdo de
algum servigo de manutengdo (exemplo: extirpar cupins para viabilizar a proteg&do/conservagéo de estruturas de telhados,
eliminar formigueiros para viabilizar agdes corretivas nas redes de esgoto, dentre outros). Neste caso, trata-se de
intervencéo especifica e pontual, que ndo guarda relacdo com a cobertura contratual para servicos de dedetizacdo de
carater amplo (assim, essa atividade ndo se vincula a condicdo de vigéncia ou ndo de contratos especificos desta
natureza. Porém, deve se limitar aos servigos que 0s contratos existentes por ventura ndo atendam).

. Instalag@o/remocéao/relocacao/correcdo de equipamentos de ar-condicionado, com mao-de-obra especializada, em
situagfes eventuais, na auséncia de contrato especifico e vigente para essa atividade, onde a realizacdo do servico seja
imprescindivel para garantia de condigées adequadas de acomodacdo de servidores e publico em geral ou seja pré-
requisito para o execugao de alguma atividade de manutencgéo predial.

Nao estao incluidos no referido contrato:

. Manutencéo do sistema de ar-condicionado (exceto previsao no item 5.1.4, alinea u);
. Sistema de elevadores, monta-cargas, plataformas elevatérias;

. Equipamentos de informatica;

. Manutencdo em bebedouros e portais de deteccdo de metais

5.1.5.1. As redes de alimentacdo elétrica dos sistemas retro mencionados, bem como a rede hidrossanitaria
(como sistema de drenos e correlatos), sdo objeto da prestacdo do presente contrato, e deverdo ser mantidas,
considerando os devidos entendimentos entre os diversos prestadores de servigo envolvidos na manutengdo de cada um
desses sistemas/equipamentos.

5.1.5.2 Os servicos de manutencdo manutengdo predial e de ar condicionado sdo objetos de contratos distintos,
porém possuem servigos correlatos, assim, € importante determinar os limites de cada contratagdo, principalmente em
relacdo ao sistema de drenagem de condensado e a alimentagcdo elétrica dos equipamentos. Assim, a tabela abaixo
elucida as agdes a cargo de cada contrato.

Descricao dos casos

Manutencgao de sistemas de

. . Manutencao predial
climatizacao

Reparo ou substituicdo do tubo

Manutencao dos Sistemas de . .
drenos & Desentupimento e teste de dreno, quando embutido em
alvenaria.
Manutencao do sistema de . , uadros de disjuntores e seus
. Q~ ) Do rabicho (até 2 metros) ou da Q - . J
alimentacao de energia dos cabos, incluindo a tomada de

placa de alimentagdo da maquina.

aparelhos ACJ e SPLIT (menor poténcia)

alimentacéo da evaporadora

Manutencéo do sistema de alimentacéo de
energia dos aparelhos SPLIT (maior
poténcia)

A partir da placa de alimentacao da
condensadora da maquina.

Quadros de disjuntores e seus cabos
até a placa de alimentacéo da
condensadora.

Manutencéo do sistema de alimentacao de
equipamentos complexos como SELF,
VRF, Central de Agua Gelada e outros.

A partir do quadro de alimentacdo
dedicado.

Até o cabo que alimenta o quadro
dedicado.

Local e horario da prestacdo dos servigos

5.2. Os servicos serdo prestados nos seguintes enderecos:

a. GRUPO 1 - Geréncia Executiva em Palmas/TO e Maraba/PA (31 unidades/ Area Total de 19.307,17 m?)
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UNIDADE
ADMINISTRATIVA

ENDERECO

AREA
CONSTRUIDA
(M2)

GEX PALMAS

Avenida NS-1, Quadra
ACSU-SO 20, Lote 05,
Centro, CEP 77.015-

202, Fone: 3233.3161

5291,45 m2

APS Palmas

Avenida NS-1, Quadra
ACSU-SO 20, Lote 05,
Centro, CEP 77.015-

202, Fone: 3233.3161

961,30 m2

APS Miracema

Alameda Sussuapara,
Quadra 66, Lote 1/15,
Setor Sussuapara, CEP
77.650-000 , Fone:
3233.3169/1659

525,00 m2

APS Guarai

Rua 8, s/n°, Centro,
CEP 77.700-000,
Fones: 3233.3176 -
3464.4006

330,00 m2

APS Colinas

Rua 7, Quadra 33-A,
Lote 5-B, Centro, CEP
77.760-000, Fones:
3233.3191/4201/3157

330,00 m2

APS Arapoema

Avenida Garimpeiros
esquina com Rua

Emilio R. Junior,
Quadra 65, Lote B,
Centro, CEP 77.780-000

330,00 m2

APS ARAGUAINA

Rua 22 de novembro,
n° 351, Centro, CEP
77804-130, Fones:
3233.3165/3166/3167
/3168

1254,00 m2
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APS Tocantinépolis

Lote 4-A, s/n°, Setor
Aeroporto, CEP 77.900-
000, Fones: 3233.3174
/3186

330,00 m2

APS Araguatins

Rua Bartolomeu Bueno
da Silva, esquina com
Rua Getllio Vargas,
Quadra 87, Lote 1-B,
Centro, CEP 77.950-
000, Fone: 3233.3175

373,30 m2

APS Paraiso

Avenida Castelo
Branco, Quadra 3-A,
Setor Bela Vista, CEP
77.600-000, Fone:
3233.3170

332,52 m2

APS Porto Nacional

Rua Manoel Aires
Manduca, n° 02, Setor
Central, CEP 77.500-
000, Fone: 3233.3171

525,00 m2

APS Gurupi

Avenida Rio de Janeiro,
n°® 1.527, Quadra 326,
Centro, CEP 77.403-
090, Fones: 3233.3163
/3162/3164

1050,10 m2

APS Dianopolis

Rua 10, Quadra 32,
Lotes 1/4, Setor Nova
Cidade, CEP 77.300-
000, Fones: 3233.3172
/1139/1136

340,00 m2

APS Arraias

Avenida JK, Quadra S,
Lotes 2D e 2E, Setor
Arnaldo Prieto, CEP
77.330-000, Fone:
3233.3173

465,00 m2

APS DOM ELISEU
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ESPLANADA - DOM
ELISEU-PA

RUA BELEM, S/Ne -
QUADRA 20 -LOTES
21,22 e 23, B: VILA
TUCURUI - NOVO

APS NOVO
REPARTIMENTO

REPARTIMENTO-PA

330,00 m2

FOLHA 32, QUADRA
GEX MARABA |19, B: NOVA MARABA
- MARABA-PA

691,70 m2

RUA ACROPOLIS DO
AMAPA, S/N°, B:

APS MARABA
CIDADE NOVA -

MARABA-PA

878,66 m2

LOTEAMENTO RES.
JARDIM CANADA, AV.
APS A - QUADRA 93 -

PARAUAPEBAS |LOTES 01, 02, 03, 04,
05, 06 E 20, CENTRO -
PARAUAPEBAS-PA

626,50 m2

AV. SETE DE

_ |SETEMBRO, S/N°,
APS TUCURUI 3
CENTRO - TUCURUI-

PA

580,87 m2

RUA DA PAZ S/N°, B:
APS GOIANESIA [ALTO BONITO -

DO PARA GOIANESIA DO PARA-
PA

330,00 m2

TRAVESSA
ADMINISTRATIVA, S
/N°, B: SAO GERALDO
DO ARAGUAIA - SAO
GERALDO DO

APS SAO
GERALDO DO
ARAGUAIA

ARAGUAIA-PA

330,00 m2

RUA PEDRO

ALVARES CABRAL,
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APS XINGUARA

QUADRA 16, S/IN°, B:
SETOR SELECTA -
XINGUARA-PA

330,00 m2

APS JACUNDA

RUA 15 DE
NOVEMBRO, N°, B:
JUSCELINO
KUBITCHECK -
JACUNDA-PA

330,00 m2

APS OURILANDIA
DO NORTE

RUA KAIAPO, SETOR
03, QUADRA 09, N° 11
E 12, B: NOVO
HORIZONTE -
OURILANDIA DO
NORTE-PA

330,00 m2

APS TAILANDIA

RUA EMATER, N° 16,
B: PAGANINI -
TAILANDIA-PA

330,00 m2

APS CONCEICAO
DO ARAGUAIA

AV. JUSCELINO
KUBITSCHEK, N°
2650, CENTRO -
CONCEIGAO DO
ARAGUAIA-PA

301,77 m2

APS REDENCAO

RUA ENGENHEIRO
LUIZ ESTEVAO, SIN°,
B: ADEMAR
GUIMARAES -
REDENCAO-PA

160,00 m2

APS RONDOM DO
PARA

RUA RIO GRANDE DO
SUL, S/N°, CENTRO -
RONDON DO PARA-PA

330,00 m2

SANTANA DO
ARAGUAIA

AVENIDA HENRIQUE
VITA, SIN°, B:
RODOVIARIO -
SANTANA DO
ARAGUAIA-PA

330,00 m2
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APS SAO FELIX 330,00 m2
AV. GOIAS, LOTE 02,

QUADRA 239, S/N°,
CENTRO - SAO FELIX

DO XINGU

DO XINGU-PA

b. GRUPO 2 - Geréncia Executiva em Rio Branco/AC (7 unidades/ Area Total de 5.411,90 m?)

AREA
ENDERECO CONSTRUIDA
(M2)

UNIDADE
ADMINISTRATIVA

AV GETULIO
VARGAS
1.273,
BOSQUE,RIO
BRANCO/AC; 2658,68 m?
CEP:69.900-
466; CNPJ:
29.979.036
/0423-07.

AV GETULIO
VARGAS -
647, CENTRO,
APS RIO RIO BRANCO
BRANCO - /AC; CEP: 1150,00 m?2
CENTRO 69.900-060;
CNPJ:
29.979.036
/1357-47.

RUA ODILOM
PRATAGY 78,
CENTRO,
BRASILEIA
/AC; CEP: 126,35 m2
69.932-970;
CNPJ:
29.979.036
/1355-85.

AVENIDA
RODRIGUES
ALVES 286,
CENTRO
APS ’
CRUZEIRO CRUZEIRO 545,87 m2
DO SUL DO SUL/AC;
CEP:69.980-
970; CNPJ:
29.979.036

/0170-35.

RUA DR°
SANSAO
GOMES N° 91,
CENTRO,

GEX RIO
BRANCO

APS
BRASILEIA
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APS

TARAUACA

TARAUACA |/AC; CEP:

69.970-000;
CNPJ:
29.979.036
/1247-02.

271,00 m?

AVENIDA
PLACIDO DE
CASTRO,
CENTRO,

APS FEIJO FEIJO/AC;

CEP:69.960-
970; CNPJ:
29.979.036
/1465-10

330,00 m?

APS SENA
MADUREIRA

RUA VIRGULINO

CENTRO, SENA
MADUREIRA /AC;
CEP:69.940-970;
CNPJ:29.979.036
/1659-05

DE ALENCAR 542,

330,00 m2

AREA
UNIDADE .
ADMINISTRATIVA ENDERECO CONSTRUIDA
(M2)
AV. GLAYCON
DE PAIVA, N°
GEXBOA VISTARR [132 - CENTRO | 72200 m
/RR - CEP:
69.301-250
AV. GLAYCON
DE PAIVA, N°
APS BOA VISTA/RR |132 - CENTRO | 1002,00 m?
/RR - CEP:
69.301-250
SALA DE AV. MARIO
TREINAMENTO  |[HOMEM DE
JANEXO GEXBAV |MELO, N°131- | %™
/RR A
AV. CAPITAO
ARQUIVO GERAL - |[ENE GARCEZ,
GEX BAV/RR No 2001 - SAo | ¥
FRANCISCO
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CENTRO DE AV. VILLE
PROCESSAMENTO [ROY, N°5112- |
DE DADOS - sAo o
CEDOCPREV/RR |[FRANCISCO
AV. DR.
APS CARACARAI  [ZANNY, S/N° - oo
/RR CENTRO - e m
CARACARAI/RR
RUA
VALDENOR
APS MACIEL, S/NO -
. 402,00 m2
RORAINOPOLIS/RR|CENTRO -
RORAINOPOLIS
/RR
AV. 1° DE
JULHO, Q - 29,
LOTE 02
APS ALTO ALEGRE ’
R ZONA 03 - 330,00
BAIRRO AZUL -
ALTO ALEGRE
/RR
AV. MARIO
DEPOSITO DA HOMEM DE
OSITO © 335,00
GEXBAV/RR MELO, N° 131 -
B

d. GRUPO 4 - Geréncia Executiva em Belém/PA, Santarém/PA e Macapa/AP (59 unidades/ Area Total de 49.876,60 m?)
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UNIDADE ENDEREGO CONAS"RI'I;I:JI'DA
ADMINISTRATIVA
(M2)
AV. NAZARE,
3 TERREO, N° 79, B:

GEXBELEM |\ @ oE  BELEM. 9843,66 m2
PA
RUA CEL.
JUVENCIO

APS ICOARACI  |[SARMENTO, N° 458,17 m2

1426, B: ICOARACI -
BELEM-PA
AV. SENADOR

APSBELEM  [LEMOS, N° 1583, B:

TELEGRAFO  |TELEGRAFO - 617,69 m2
BELEM-PA
PASSAGEM

APS BELEM  |LINDOLFO
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MARCO

COLLOR, S/N°, B:
MARCO - BELEM-PA

3224,60 m2

APS BELEM
PEDREIRA

AV. PEDRO
MIRANDA, N° 1060,
B: PEDREIRA -
BELEM-PA

943,78 m2

APS BELEM
JURUNAS

AV. ROBERTO
CAMELIER , N°
1080, B: JURUNAS -
BELEM-PA

402,90 m2

APS BELEM SAO
BRAS

AV. GOVERNADOR
JOSE MALCHER, N°
2858, B: SAO BRAS
- BELEM-PA

821,84 m2

APS BELEM
NAZARE

AV NAZARE, N° 79
TERREO, B:
NAZARE - BELEM-
PA

1637,08 m2

CASA DO IDOSO

AV. ALMIRANTE
BARROSO, N° 914,
B: MARCO - BELEM-
PA

450,00 m2

EDIFICIO COSTAE
SILVA

AV NAZARE - 79 -
1° ANDAR- SALA
105, B: NAZARE -
BELEM-PA

7010,31 m2

Ex ginasio e
fisioterapia

PASSAGEM
LINDOLFO
COLLOR, S/N°, B:
MARCO - BELEM-PA

514,00 m2

APS ACARA

RODOVIA PA 252,
KM 01 NA TRAV
JACAREQUAR, B:
ALEGRIA - ACARA-
PA

330,00 m2

APS ANANINDEUA

ARTERIAL A- 18,
WE-51 -S/N°, B:
CIDADE NOVA | -
ANANINDEUA-PA

820,77 m2

APS ABAETETUBA

AV. D. PEDRO II, N°
538, B: CENTRO -
ABAETETUBA-PA

459,80 m2

APS BAIAO

RUA JULIO BRITO,
SIN®°, B: MUTIRAO -
BAIAO-PA

330,00 m2

APS BARCARENA

TRAVESSA DA
MATRIZ - QUADRA
114 -N° 60, B:
CENTRO -
BARCARENA-PA

330,00 m2

APS BENEVIDES

AV. JOAQUIM
PEREIRA DE
QUEIROZ,S/N®, B:
CENTRO -
BENEVIDES-PA

330,00 m2

APS BRAGANCA

AV. ALACID
NUNES, S/N°, B:
CENTRO -
BRAGANCA-PA

348,91 m2

ARQUIVO
SETORIAL
BRAGANCA

AV. ALACID
NUNES, S/N°, B:
CENTRO -
BRAGANCA-PA

108,54 m2
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APS BREVES

AV. WILSON
CAMARA FRAZAO,
S/N°, B: CENTRO -
BREVES-PA

626,50 m2

APS CAMETA

RUA 23 DE
NOVEMBRO, N°
1235, B: CENTRO -
CAMETA-PA

450,13 m2

APS CAPANEMA

RUA DR. JOAO
PESSOA, SIN°, B:
CENTRO -
CAPANEMA-PA

635,80 m2

APS CASTANHAL

RUA CONEGO LUIS
LEITAO, N° 1817, B:
CENTRO -
CASTANHAL-PA

1666,85 m2

APS CURUCA

RUA GONCALO
FERREIRA, SIN°, B:
BAIRRO NOVO -
CURUCA-PA

330,00 m2

APS CAPITAO
POCO

AV. GOVERNADOR
FERNANDO
GUILHON, S/N°, B:
RODOVIARIO -
CAPITAO POCO-PA

330,00 m2

APS CONCORDIA
DO PARA

AV. JOSE
BONIFACIO, S/N°,
B: NOVA AURORA -
CONCORDIA DO
PARA-PA

330,00 m2

APS GARRAFAO
DO NORTE

TRAVESSA
AGOSTINO BRASIL,
SIN®, B:
PEDRINHAS -
GARRAFAO DO
NORTE-PA

330,00 m2

APS IGARAPE ACU

AV. BARAO DO RIO
BRANCO, S/N°, B:
CENTRO -
IGARAPE-ACU-PA

330,00 m2

APS IPIXUNA DO
PARA

TRAVESSA PEDRO
AYRES DA SILVA, S
IN°, B: CENTRO -
IPIXUNA DO PARA-
PA

330,00 m2

APS MAE DO RIO

RODOVIA PA 252,
QUADRA 68, SIN°,
B: SEVERINO
OLIVEIRA - MAE DO
RIO-PA

330,00 m2

APS MARACANA

RUA ESPIRITO
SANTO, S/N° -
QUADRA 24, B:
CENTRO -
MARACANA-PA

330,00 m2

APS MARAPANIM

RUA DINIZ
BOTELHO, S/N°, B:
CENTRO -
MARAPANIM-PA

330,00 m2

APS MOCAJUBA

TRAVESSA LAURO
SODRE, S/N°, B:
CENTRO -
MOCAJUBA-PA

330,00 m2
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APS MOJU

AV. DAS
PALMEIRAS, S/N°,
B: AVIACAO - MOJU-
PA

330,00 m2

APS NOVA
ESPERANCA DO
PIRIA

RODOVIA PA 124, S
/N°, ESQUINA COM
A TRAVESSA
JATOBA, BAIRRO
NOVO - NOVA
ESPERANCA DO
PIRIA-PA

330,00 m2

APS
PARAGOMINAS

RUA SANTAREM,
PRACA TRES
IRMAOS, N° 744 -
PARAGOMINAS-PA

599,59 m2

APS SALINOPOLIS

TRAVESSA
TIRADENTES, N°
66, B: SAO
VICENTE -
SALINOPOLIS-PA

330,00 m2

APS SANTA
IZABEL

RUA JOAO
COELHO, S/N°,
CENTRO - SANTA
ISABEL DO PARA-
PA

330,00 m2

APS SAO MIGUEL
DO GUAMA

RUA INACIO NETO,
SIN°, B: VILA NOVA
- SAO MIGUEL DO
GUAMA-PA

330,00 m2

APS SAO
SEBASTIAO DA
BOA VISTA

AV. DA BOA VISTA
DO CACOAL, S/N°,
B: AEROPORTO -
SAO SEBASTIAO
DA BOA VISTA-PA

330,00 m2

APS VIGIA DE
NAZARE

RODOVIA PA 412,
KM 2, S/N°, B:
SIQUEIRA - VIGIA-
PA

330,00 m2

APS VISEU

AV. JUSTO
CHERMONT, S/N°,
CENTRO - VISEU-
PA

309,00 m2

GEX MACAPA/APS
MACAPA

RUA LEOPOLDO
MACHADO, 2529,
BAIRRO: CENTRAL,
MACAPA/AP

2569,61 m2

CEDOCPREV

Rua Tiradentes, 18 —
Centro — Macapa

1142,30 m2

APS SANTANA

Rua Salvador Diniz,
1504 — Hospitalidade
— Santana/AP

475,00 m2

APS LARANJAL
DO JARI

Rua Rio Jari, 1183 —
Agreste — Laranjal
do Jari/AP

467,00 m2

APS AMAPA

Rua Guarani, 871,
Sete Mangueiras —
Amapa/AP

467,00 m2

APS PORTO
GRANDE

Av. Mario Cruz, S/IN
— Centro — Porto
Grande/AP

330,00 m2

APS OIAPOQUE
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Oiapoque

APS MACAPA
(DESATIVADA)

Rua General
Rondon, 1039 —
Centro — Macapa/AP

1101,30 m2

APS/GEX
SANTAREM

RUA FLORIANO
PEIXOTO, N° 383,
CENTRO -
SANTAREM-PA

1088,00 m2

APS NOVO
PROGRESSO

RUA ITAITUBA,
QUADRA 143,
LOTES 7/8, SETOR
14, B: BELA VISTA -
NOVO
PROGRESSO-PA

330,00 m2

APS ITAITUBA

AV MARECHAL
RONDON, S/N°, B:
AEROPORTO
VELHO - ITAITUBA-
PA

475,00 m2

ARQUIVO
SETORIAL
ITAITUBA

AV MARECHAL
RONDON, S/N°, B:
AEROPORTO
VELHO - ITAITUBA-
PA

368,00 m2

APS ALENQUER

RUA DR. PEDRO
VICENTE, S/N®,
CENTRO -
ALENQUER-PA

278,47 m2

APS ALTAMIRA

AV. BRIGADEIRO
EDUARDO GOMES,
S/N°, B:
ESPLANADA DO
XINGU - ALTAMIRA-
PA

585,00 m2

APS MONTE
ALEGRE

AV. NILO

PECANHA, S/N°, B:
TERRA AMARELA -
MONTE ALEGRE-PA

330,00 m2

APS URUARA

AV. FRANCISCO
MILANSKI,
QUADRA 109, LOTE
02, SIN°, CENTRO -
URUARA-PA

330,00 m2

APS PORTO DE
MOz

TRAVESSA DUQUE
DE CAXIAS, SIN°, B:
CABANAGEM -

PORTO DE MOZ-PA

330,00 m2

5.2.1. Além das areas informadas nas tabelas acima, a cobertura contratual podera, a critério da Administracdo, abranger outros
imoveis ou lotes/terrenos néo edificados, administrados pelo INSS (no ambito da Superintendéncia Regional Norte/Centro Oeste),
para o atendimento de demandas por servicos corretivos/eventuais, necessarios o funcionamento das unidades e/ou para
manutencdo da seguranca, salde publica, acessibilidade e preservagdo do patriménio. Além de dar provimento esporadicos a
acoes corretivas em areas/edificagées publicas ou de terceiros, em caso de sinistros, quando o fato gerador da demanda guardar

relagdo com componentes /equipamentos/sistemas ou agdes relativas aos iméveis do administrados pelo INSS.

5.2.1.1. Os servicos necessarios nao poderdo ser

engenharia (conforme definidos na lei 14.133/2021)

5.2.1.2. Os servicos serdo executados por demanda,
quantidades efetivamente executadas. Os critérios de execucdo, medicdo e pagamento sdo os estabelecidos neste
documento para servi¢os eventual, conforme item 5.3.3.5

com pagamento por

custo unitario,

caracterizados como obra ou servicos especiais de

segundo as

5.2.1.3 Em se caracterizando a necessidade de incorporar, algum imével na cobertura total do contrato (servicos rotineiros,
manutengBes programadas, manutencdes corretivas periodicas), haverd que se estudar o equilibrio financeiro e se
necessario formular termo aditivo para a formalizar os ajustes necessarios.
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5.2.1.4. A critério do INSS os servigos poder&o ser suspensos em algumas unidades ou em parcela destas, o que ensejara
0 ndo pagamento pelas areas das unidades em que as atividades de manutencéo estiverem suspensas. Nesses casos
a supressdo sera realizada através da mesma metodologia utilizada na estimativa de precgos.

5.2.2 Os servigos, objetos desta licitagdo, deverdo ser realizadas preferencialmente no periodo das 07:00 as 19:00 horas, em
dias uteis. Os horérios serdo flexibilizados para adequarem aos horarios de funcionamento das unidades.

5.2.2.1. Caso seja necessario executar servigos fora dos horario estabelecido, a contratada devera solicitar formalmente
a contratante, a qual podera autorizar a excepcionalidade.

I. No pedido formal, a contratada devera indicar os nomes e documentos pessoais dos profissionais que executarédo
0S Servigos.

II. Nos casos de autorizagdo da excepcionalidade, a fiscalizagdo técnica devera formalizar termo de acesso aos
profissionais, bem como encaminhar ao responséavel da unidade.

5.2.2.2 Nos casos em que for necessaria a realizacdo de servigos fora do periodo supracitado, seja apés a jornada
habitual ou em finais de semana, a contratada devera arcar com os custos (hora extra, transporte, etc), sem énus para a
contratante.

5.2.2.3. Podera ser acordado entre as partes formas de compensacao da jornada de trabalho para realizagdo de servigos
que se fizerem necessarios, em conformidade com a Convencao Coletiva dos profissionais envolvidos.

5.2.2.4. Os Servigos Eventuais demandados deverdo ser realizados conforme cronograma prévio, em data e
horério previamente combinado com a contratante.

5.2.2.5. A contratada devera entrar em contato previamente com o Fiscal Setorial, visando informar a data e o horario
da execucdo dos servigos demandados.

Rotinas a serem cumpridas

5.3. O modelo de contratagdo adotado é no formato postos de trabalho mais materiais e servigos, abrangendo manutengao preventiva,
corretiva e servigos eventuais.

a. Neste modelo, as parcelas referentes aos deslocamentos, bem como materiais de consumo acessoérios, equipamentos e
ferramentas para realizagdo da manutencao preventiva e corretiva rotineira, nos termos definidos neste TR, séo fixas, desde que a
totalidade das rotinas/servigos previstos neste estudo sejam atendidas.

b. Os materiais e insumos/servicos para as manutencdes corretivas (inclusive as rotineiras), os servicos eventuais e
hospedagens, serdo medidos e pagos conforme a efetiva utilizagdo apds conferéncia e ateste pela fiscalizacdo. Desta forma, os
valores pagos correspondem aos servi¢os efetivamente e satisfatoriamente realizados, de acordo com as especifica¢des técnicas
e dentro dos prazos definidos.

c. Para os materiais e insumos dos servigos corretivos e para 0s servigos eventuais, ndo ha um rol pré-estabelecido de servigos. A
lista de servigos e insumos, é a prépria tabela SINAPI que da origem a contratacdo. Na formacao do custo do servigo, sobre o
valor da tabela SINAPI, aplicar-se-a o desconto ofertado para o item materiais e insumos, seguido do BDI da Licitante

MANUTENCAO PREDIAL PREVENTIVA

5.3.1. Conjunto de ac¢des desenvolvidas sobre as instalagcfes, equipamentos ou sistemas com programacdo antecipada
e efetuada dentro de uma periodicidade através de inspecgfes sistematicas, detec¢cdes e de medidas necesséarias para
evitar falhas, com o objetivo de manté-lo em estado de uso ou de operagao para o qual foram especificados.

5.3.1.1. Serdo desenvolvidos durante todo periodo de vigéncia do contrato servigos de manutencdo predial preventiva
em cada unidade administrativa (relacionada no item 5.2, acima), observada a periodicidade minima, (que nesta
contratagdo € MENSAL), estabelecida nas Rotinas Basicas de Manutenc¢édo, e sempre que ocorram fatos que determinem
a intervencao.

5.3.1.2. Por ocasido da inspec¢do preventiva mensal, as ordens de servigos para reparos no sistema elétrico,
hidrossanitaria e rede logica (manutengdo corretiva rotineira), deverdo ser atendidas juntamente com a inspecgéo
programada.

5.3.1.3. Ainda por ocasido da inspeg¢do preventiva mensal, por acionamento da CONTRATANTE ou quando a
CONTRATADA constatar a necessidade de realizacao de agdes corretivas com o objetivo de tratar defeitos existentes e
falhas iminentes, de carater inadiavel, essas acfes deverdo ser tomadas de imediato. Caso 0s servi¢cos e/ou 0s materiais e
insumos de reposicdo para a atendimento referida demanda nédo integrar a lista de materiais e servigos pré-aprovados (a
ser elaborada pelo Fiscal Técnico e disponibilizada para a CONTRATADA no primeiro més de contrato), a urgéncia devera
ser informada a Fiscalizagdo para que autorize a execug¢édo do servigo.
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5.3.1.4 A Equipe a ser utilizada para realizacdo das manutencdes preventivas, salvo algumas exceg¢des, € composta pela
mé&o de obra prevista na parcela fixa. A parcela fixa contempla ainda os deslocamentos, materiais de consumo
(denominados materiais acessorios) e equipamentos necessarios.

5.3.1.5 As rotinas de execugdes das manutengdes preventivas sao descritas mais adiante no item 5.12.

MANUTENCAO PREDIAL CORRETIVA

5.3.2 Conjunto de servicos mobilizados apos ocorréncia de defeitos ou falhas no funcionamento das instala¢des, equipamentos e
sistemas, desempenho insuficiente ou vencimento da vida Util de componentes, que resultem na recuperacgao do estado de uso,
de operacéo ou para que o valor do patrimonio seja garantido. Neste item incluem-se os servigos necessarios de recomposicédo de
acabamentos ou de componentes afetados.

5.3.2.1. ConsistirdA no atendimento as solicitacdes do INSS, quantas vezes forem necessdarias, sempre que
houver paralisagdo nas instalacdes por dano em peca, ou quando for detectada a necessidade de recuperagdo,
substituicdo de pecas ou para a correcdo de defeitos e/ou falhas detectadas ou que venham a prejudicar o funcionamento
de quaisquer dos equipamentos ou partes.

5.3.2.2. Os servigos de manutengdo corretiva sdo executados sob demanda, ou seja, carecem de previa autorizacdo da
Fiscalizacéo (Setorial / Técnico). Ainda que constante de lista de servigos pré-aprovados.

a. E obrigacdo da CONTRATADA indicar para a Fiscalizagéo do Contrato as agbes corretivas necessarias, através de
relatérios, ou solicitagdo de abertura de Ordem de Servigo, sempre que verificar alguma anomalia nos sistemas e
seus componentes que demandem acdes corretivas para o seu funcionamento normal e ininterrupto.

5.3.2.3 Os servigcos minimos de manutencdo corretiva, abarcados pelo contrato estdo descritos nas Rotinas Basicas
de Manutencédo, apéndice A do Termo de Referéncia. Essa lista é exemplificativa, sendo que qualquer outro servigco
de manutencao corretiva, nos sistemas e equipamentos abarcados pelo contrato, devera ser realizado pela contratada.

5.3.2.4 Para melhor organizacdo das demandas as manutencdes corretivas foram classificadas em:

a. Manutencédo corretiva rotineira: servigos corretivos rotineiros, correspondem as manutencgdes corretivas nos
sistemas elétrico, hidraulico, de rede ldgica e de telefonia, abarcando ainda pequenos reparos como troca de
fechaduras, substituicdo de cadeados etc., que serdo executados prioritariamente pela mao de obra da parcela
fixa. A exemplo de trocas de lampadas e/ou luminarias, reparos em tomadas elétricas ou da rede légica/telefonia e
demais reparos em componentes dos sistemas de hidraulica, elétrica e légica, além de pequenos reparos como
selagem de fissuras, troca de fechaduras.

a.l Para maior agilidade na execugcdo destes servigos, sera elaborada pelo Fiscalizacdo Técnica,
uma relacdo de materiais e servicos, denominada lista de materiais/servicos pré-aprovados, para
embasar a Fiscalizagdo Setorial na abertura de chamados, gerenciamento e aprovacdo dos servigos de
baixa complexidade.

b. Manutencédo Corretiva Nao Rotineira, ou simplesmente Manutencdo Corretiva sdo aquelas que extrapolam
0S Servigos corretivos rotineiros.

5.3.2.6 Os servigos de manutencao corretiva seguem as seguintes premissas:

a. Para a execucao dos servicos de manutengao corretiva; rotineiros ou ndo, a contratada sera remunerada pelos
servicos/materiais e pegas de reposicdo efetivamente utilizados. O regramento para remunera¢cdo dos materiais
é detalhado no item, 5.4.2 abaixo.

b. Os servigcos/materiais e pegas de reposicao serdo empregados conforme demanda da solugdo a ser implementada,
ou seja, sem restricdo quanto ao tipo de insumo e aos quantitativos individuais empregados.

c. O somatério dos valores servicos/dos materiais e pecas de reposi¢cdo consumidos no més €& variavel e
podera oscilar tanto para cima quanto para baixo do aludido percentual, desde que respeitado o valor global do
item que a Administracéo se dispde a remunerar a contratada.

d. Sempre que possivel e a qualificagdo da mao de obra dedicada for compativel com o servico a desenvolver, ainda
qgue ndo se trate dos servigos corretivos rotineiros, devera ser utilizada a mao de obra prevista na parcela fixa,
descontando do custo do servigo o valor correspondente a méo de obra.

e. Quando a qualificagdo da méo de obra dedicada for incompativel, ou quando ndo houver disponibilidade de
tempo, face as outras obrigagBes alocadas, a remuneragdo da méo de obra, seguira 0 mesmo regramento
estabelecidos para os servigos/materiais e pecas de reposicdo (quando esta ndo estiver inclusa na prépria
composigdo/cotacao do servigo).

5.3.2.7 As rotinas de execucdes dos servigos corretivos sdo descritas mais adiante no item 5.13.

SERVICOS EVENTUAIS.
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5.3.3 A parcela denominada de Servigos Eventuais incluida no presente estudo se prop8e a dar atendimento a necessidades
pontuais emanadas pela Administracdo, ndo previstas nos planos de manutencéo preventiva e corretiva de natureza continuada,
em forma de pequenas intervencdes nas edificacdes, que ndo se caracterizem como obra ou servigos especiais de engenharia.

5.3.3.1 Poderdo ser contemplados neste escopo 0s servigos comuns de engenharia, relacionados com conserto,
instalacdo, montagem, reparo, adequacdo ou adaptacdo, em forma de pequenas intervenc¢des nas edificacdes. Tendo
como exemplo: adequacdes nas redes de cabeamento estruturado da rede logica, na rede elétrica ou hidrossanitaria, para
atendimento a novos equipamentos ou mudangas de layout; adequacgdes no sistema de identidade visual dos prédios para
ajuste a novo padrdo; adequacéo/adaptacdes de espacos fisicos para alteragBes de layout; reparacéo da funcionalidade
de algum sistema/componente (incluindo substituicdo por equivalente, de qualidade superior ou melhor custo (ponderando
todo o ciclo de vida)), instalag6es/adequacgfes /adaptacdes para atendimento as exigéncias de normas técnicas, requisitos
de seguranca ou acessibilidade; instalagBes acessorias (grades de prote¢do, persianas, peliculas, trancas, concertinas...);
dentre outros.

5.3.3.2 No contexto desta contratacdo, restara caracterizado como pequena interven¢do cada servico de manutencgéao,
instalacdo, adequacéo ou adaptacéo cujo orgamento estimativo ficar abaixo do limite de dispensa de licitacéo, definido no
art. 75, I, da Lei n® 14.133/2021 e suas altera¢fes posteriores.

a. Ao apurar o valor de cada intervencdo, a solucdo deve ser considerada em sua totalidade, para o pleno
atendimento da necessidade a que se destina, visto que uma intervencdo ampla ndo pode ser fracionada em varias
intervengfes menores, caracterizando parcelamento da solucéo.

b. Para maior clareza, destaca-se que esse regramento é préprio deste instrumento, associado as condigbes
estudadas para a contratagdo em tela. Servindo apenas como um CRITERIO para nortear até que ponto
o0 arcabouco do contrato pode dar provimento a agdes mais onerosas.

c. Esse critério, ndo se confunde com conceito ou definicdo associado a tipologia do servigo, ja estabelecidos nos
itens anteriores. Em resumo, ndo é pela quantidade, valor ou porte que o servigo se enquadra ou ndo com Servigo
eventual, mas por sua natureza, sua complexidade, nos termos ja definidos, como bem orienta o IBRAOP no item 7
da OT-IBR-02-2009.

5.3.3.3 Os servicos eventuais ndo deverdo, em nenhuma hipotese, promover alterages substanciais das caracteristicas
originais do imével, tratando-se pois de Obra, desvirtuando o objeto do contrato, tampouco deveréo servir a construcao de
novas areas, configurando expanséo das unidades.

5.3.3.4 Os materiais e méo de obra a serem utilizados, deverdo ser disponibilizados segundo a necessidade de
cada demanda, a remuneragdo se faz por custo unitario aplicado as quantidades efetivamente utilizadas, conforme
regramento estabelecido no item 5.4.2. (0 mesmo para 0s materiais e pecgas de reposi¢ao e servigos corretivos).

5.3.3.5 No caso de Servigos Eventuais para dar provimento a intervengdes esporadicas, em outros imoveis ndo previstos
inicialmente, conforme item 5.2.1.2., e estes situarem em outro estado, ndo abrangido pela planilha de custo de referéncia
desta contratagdo, pela necessidade de cotejar as particularidades de cada intervencgédo, a precificacdo dos servigos se
dara por cotacdo de mercado, com no minimo 3 fornecedores, devidamente aprovada pela Fiscalizagdo. Ou quando
possivel, pela tabela de servigos SINAPI, do estado onde o servigos sera prestado, relativa a mesma data de referéncia da
Tabela SINAPI do contrato. Em ambas as situagdes devera ser aplicado ao valor do servico, o desconto da licitagdo (para
o0 item materiais e servigos por demanda) seguido do BDI da licitante.

a. Exceto pelo ajuste, quanto ao preco de referéncia, para espelhar a realidade local ou a especificidade do servi¢o, o
regramento segue 0 mesmo para 0s materiais e servi¢os corretivos por demanda e servigos eventuais.

Materiais e Insumos a serem disponibilizados

5.4. Para a perfeita execucdo dos servicos, o Contratado devera disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua substituicao
guando necessario:

a. A aquisicdo e o uso dos materiais a serem disponibilizados deverdo estar de acordo com as condicionantes descritas nos Critérios
de Sustentabilidade, constantes do item 4 deste TR. Entre essas condicionantes, destaca-se que a contratada devera atentar para
que a substituicdo de lampadas queimadas seja realizada exclusivamente por lampadas LED, conforme disposto no item 4.1.2
deste Termo de Referéncia. Na substituicdo, devera ser observada a poténcia da lampada que assegure nivel de iluminacéo
adequado ao ambiente.

b. As pecas, novas ou de reposicdo, empregados na execucdo dos servicos deverdo ser de primeira qualidade, ndo sendo aceito
defeitos em pecas, ma qualidade de produtos e pouca durabilidade. O emprego de materiais de segunda qualidade, danificados
ou inadequados acarretardo na substituicdo imediata, sendo o custo repassado para a empresa contratada.

c. A conformidade do material a ser utilizado na execugdo dos servicos devera ser verificada juntamente com o documento da
contratada que contenha sua relacdo detalhada, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta,
informando as respectivas quantidades e especificagfes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gesto e Inovagdo 26 de 66
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: ABR/2025



d. A qualidade minima dos materiais empregados na execucdo dos servi¢os, sendo parametro para comparacéo, serdo os materiais
previamente existentes nas instala¢des originais do INSS, bem como as normas técnicas pertinentes e o selo de conformidade do
INMETRO. Em caso de davida na aplicacdo de algum material que ndo possua a certificacdo do INMETRO e que nédo seja
compativel com o material previamente existente, a fiscalizagdo devera ser consultada.

e. Para equilibrio econdmico, a qualidade do material a ser exigida, deve guardar relagdo direta com as Fichas de Especificagbes
Técnicas dos Insumos SINAPI, na qual se baseiam o0s precos a serem remunerados. Se a qualidade necesséria for superior, para
atendimento as normas técnicas ou especificacdes proprias do servigo, o custo devera obtido pelos outros meios descritos neste
TR, devidamente registrados e justificados.

Materiais de Consumo Acessoérios

5.4.1. Materiais acessorios, fornecido pela contratada, aplicaveis para execucdo de servicos na manutengdo, preventiva ou
corretiva, dos equipamentos ou instalagdes, tais como: cola, fita isolante, massa de calafetar, graxa, lubrificantes, parafuso com
bucha, veda rosca, solda, lixa, solvente, fitas de mantas aluminizada, silicone, veda calhas ou selantes diversos, materiais de
limpeza e outros afins.

5.4.1.1. S&o estimados conforme Apéndice E - Planilha Ill-E - de Custos de Materiais de Consumo, fornecidos pela
contratada e remunerados através dos Itens da planilha (2, 6, 10 e 14 - Deslocamento, Materiais Acessorios e Sistema).

5.4.1.2. Trata-se de relacdo ndo exaustiva, recaindo sobre a contratada o 6nus de providenciar quaisquer outros materiais
que se fizerem necessarios a perfeita execucgao dos servigos.

Materiais, Pecas de Reposicao e Servi¢os

5.4.2. Todo e qualquer material, servigos, pecas originais ou equivalentes, exceto os materiais de consumo acessorios,
necessarias para a execuc¢do das rotinas de manutencdo corretiva (rotineira e ndo rotineira), bem como para execugédo de
Servigos Eventuais (definidos no item 5.3.3), a serem fornecidos pela contratada. Compreendem ainda servi¢os corretivos
especializados (que extrapolam a capacidade técnica da equipe fixa) e também os Servicos Eventuais (definidos no item 5.3.3), a
serem executados pela contratada.

5.4.2.1. O disposto neste item ndo esta abarcado pela composicdo da parcela fixa. Os materiais e/ou servigos
serdo aplicados mediante aprovacao prévia da fiscalizacdo em relagdo as quantidades e custos envolvidos.

a. Dentre estes serdo relacionados os de uso frequente nas manutengBes corretivas rotineiras e de baixa
complexidade, criando uma lista de materiais e servicos, denominada lista de materiais/servicos pré-aprovados,
para embasar a Fiscalizacdo Setorial na abertura/gerenciamento e aprovacgéo dos servi¢cos de baixa complexidade.

5.4.2.2. Serdo remunerados 0s materiais, pecas de reposicdo (efetivamente utilizados) e os servigos (efetivamente
realizados) através da tabela de insumos/servicos SINAPI, data base 07/2025, aplicando sobre a referida tabela o mesmo
desconto ofertado na licitacdo para os respectivos ltens (4, 8, 12 e 16 - Materiais e Servigos sob demanda) seguido da
aplicacdo do BDI da proposta.

I. Na auséncia de insumos/servi¢cos na tabela SINAPI poder&o ser utilizados insumos/servi¢cos de outras tabelas
formalmente aprovados por Orgdos ou Entidades da Administracdo Publica Federal, em publicacdes técnicas
especializadas, em sistema especifico instituido para o setor; em pesquisa de mercado (com no minimo 3 trés
fornecedores), ou composi¢cdes de servicos elaboradas pelo quadro técnico do INSS, utilizando nessas,
obrigatoriamente, os insumos do SINAPI ou cotagdo de mercado (na auséncia destes).

a. Seguindo o mesmo critério para a formagdo do custo de referéncia, a forma de tratamento da pesquisa
devera se dar pela média ou mediana dos precos considerados validos.

b. Caso a pesquisa de mercado nao atinja o0 minimo de 3 fornecedores, poderao ser utilizados outros critérios
ou métodos, desde que devidamente justificados nos autos pelo gestor responsavel e aprovados por
instancia superior.

Il. O preco apurado conforme item | acima, devera se referir a mesma data base do orcamento de referéncia (07
/2025), através da utilizagdo do indice aprovado para reajuste dos pregos (INCC-DI). Apds ajuste do valor a data
base de referéncia, devera ser aplicado o desconto ofertado na licitagdo, para o respectivo ltens (4, 8, 12 e 16 -
Materiais e Servicos Sob demanda), seguido do BDI proposto pela Contratada. A este valor incidir4 os reajustes na
forma pactuada em contrato, tal como se da para os itens referidos a tabela SINAPI data base 07/2025. Tal
tratamento visa garantir o equilibrio econdmico-financeiro do contrato e a manutencao do percentual de desconto
ofertado pelo contratado, em atendimento ao art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal e aos arts. 14 e 15 do
Decreto n° 7.983/2013.

lll. Os materiais, pecas de reposi¢éo e/ou servigos serdo empregados conforme demanda a ser atendida, ou seja,
sem restricdo quanto ao tipo de insumo e aos quantitativos individuais empregados.

IV. O somatério dos valores dos materiais, pe¢as de reposi¢cdo e/ou servicos consumidos no més € variavel e
podera oscilar tanto para mais quanto para menos do aludido valor mensal, desde que respeitado seu valor global.
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V. S&o considerados também, como material, peca de reposicao e servigos, a recarga dos extintores de incéndio.

Equipamentos e Ferramentas

5.4.3 Equipamentos e Ferramentas de Manutengéo: sdo equipamentos, ferramentas, maquinas, instrumentos de teste, afericdo ou
de medicdo tais como: geofone eletrdnico digital (ou equipamentos equivalentes de detec¢cdo de vazamentos em redes
hidrossanitarias), equipamentos de testes especificos de certificagdo de cabos de rede (hand-held certification tools, cabletests ou
cableanalyzer), amperimetro, voltimetro, multiteste analégico, e mala de ferramentas para os profissionais contendo ferramentas
béasicas e especificas de cada categoria, dentre outros, que a contratada devera obrigatoriamente dispor para a execugdo dos
Servicos.

5.4.3.1. S&o estimados conforme composicao SINAPI - FERRAMENTAS para cada profissional envolvido.

5.4.3.2. Trata-se de relacdo ndo exaustiva, recaindo sobre a contratada o 6nus de providenciar quaisquer
outros equipamentos que se fizerem necessarios a perfeita execu¢éo dos servicos.

5.4.3.3. Observa-se que o disposto neste item, esta contemplados na composi¢do da parcela fixa da mao de obra com
dedicacéo exclusiva e serdo contemplados na composicdo de servicos de méo de obra sob demanda.

Informacdes relevantes para o dimensionamento da proposta

5.5. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

5.5.1. Estado atual de conservacdo dos iméveis: Consta da planilha do orgamento de referéncia - Apéndice E do TR - Planilha VII
- Descritivo dos imdveis;

5.5.2. Idade dos iméveis: Consta da planilha do orgamento de referéncia - Apéndice E do TR - Planilha VIl - Descritivo dos imoéveis;

5.5.3. Distancia entre as unidades e os municipios polos: Consta da planilha do orcamento de referéncia - Apéndice E do TR -
Planilha IlI-C - Deslocamentos;

5.5.4. Rotas de deslocamentos entre as unidades: Consta da planilha do orcamento de referéncia - Rotas;

5.5.5. Area dos imoéveis: Consta da planilha do orgamento de referéncia - Apéndice E do TR - Planilha VII -Descritivo dos iméveis
e deste TR

Especificacdo da garantia do servico

5.6. O prazo de garantia contratual dos servicos é aquele estabelecido[A9] na Lei n°® 8.078, de 11 de setembro de 1990
(Cddigo de Defesa do Consumidor).

5.7 Para fins de comprovacdo de conformidade junto ao 6rgdos de controle (Corpo de Bombeiros, MP, etc) podera ser exigido
da Contratada emissdo de laudos que comprovem a qualidade do servico prestado, inclusive com comprovacdes via apresentacao
de Nota Fiscal etc. No caso de necessidade de emissdo de ART/RRT especificas essas poderdo ser remuneradas por demanda.

Uniformes-e Equipamentos de Protecao Individual e Coletiva

5.8. Os uniformes a serem fornecidos pelo Contratado, a seus empregados deverdo ser condizentes com a atividade a ser
desempenhada no 6érgdo Contratante, compreendendo pecas para todas as esta¢fes climaticas do ano, sem qualquer
repasse do custo para o empregado, observando o disposto nos itens seguintes.

a. Imediatamente ap6s a contratacdo da méao de obra, além dos uniformes, deverdo ser fornecidos pela contratada, todos os
Equipamentos de Prote¢do Individual (EPIs) e Equipamentos de Protecdo Coletiva (EPCs) para os profissionais do contrato,
estimados conforme composi¢cdo SINAPI - EPI. Trata-se de relagdo ndo exaustiva, devendo recair sobre a contratada o 6nus de
providenciar quaisquer outros equipamentos que se fizerem necessarios.

5.8.1. O uniforme devera compreender as seguintes pegas do vestuario:
5.8.1.1. calga brim, blusa tipo polo e botina de seguranca;

5.8.1.2. Fornecimento em quantidade prevista na CCT, da categoria, sendo no minimo 02 (dois) conjuntos
completos, ao empregado no inicio da execucdo do contrato, devendo ser substituido 01 (um) conjunto
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completo de uniforme a cada 06 (seis) meses, ou a qualquer época, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro)
horas, ap6s comunicacdo escrita do Contratante, sempre que ndo atendam as condi¢des minimas de
apresentacao;

5.8.2.. As pecas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade, seguindo os seguintes parametros
minimos:

5.8.2.1 A Botina de Seguranga, por se tratar de um Equipamento de Prote¢do Individual, devera seguir todas as exigéncias
legais e de normas de seguranga relacionadas aos EPIs.;

5.8.2.20bservar, tanto quantitativamente como qualitativamente, as normas vigentes (Convengdes Coletivas, Normas do
Ministério do Trabalho, entre outras).

5.8.3. No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situacdo, substituindo-os
sempre que estiverem apertados;

5.8.4. . Os uniformes deveréo ser entregues mediante recibo, cuja copia, devidamente acompanhada do original para
conferéncia, devera ser enviada ao servidor responsavel pela fiscalizagéo do contrato.

5.8.5. A empresa devera fornecer crachas de identificacéo para todos os seus funcionarios, que deverao utiliza-lo durante toda a
jornada de trabalho. Esses deverdo possuir, no minimo: nome completo, nome da contratada e logotipo, foto 3x4 do funcionario,
funcdo. O cracha devera ser de plastico PVC.

5.8.6. Os profissionais deverdo andar sempre uniformizados dentro das dependéncias da contratante.

5.8.7. A definicdo dos EPIs para cada profissional, bem como dos EPCs a serem utilizados nas atividades deverdo estar
discriminados no Programa de Gestdo de Riscos (PGR).

5.8.8. A qualquer dano no equipamento ou data de validade vencida, o mesmo devera ser substituido imediatamente.

5.8.9. O uso também devera ser realizado pelos profissionais sem dedicagdo de mao de obra exclusiva quando da prestagdo dos
servigos dentro das dependéncias do Instituto.

5.8.10. Os uniformes, Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs) e Equipamentos de Protecdo Coletiva (EPCs) seréo
remunerados através da parcela fixa (ltens 1, 5, 9 e 13 - Mo de Obra), referentes aos profissionais com dedicacao exclusiva.

Procedimentos de transicéo e finalizacdo do contrato

5.9. Os procedimentos de transicao e finalizacéo do contrato constituem-se das seguintes etapas:
5.9.1. a contratada devera elaborar relatério final de estado de conservacgdo de cada unidade;
5.9.2. a contratada devera entregar qualquer material ou equipamento de propriedade da contratante;

5.9.3. a contratada devera entregar quaisquer documentos, manuais ou projetos, relativos aos imdveis e equipamentos
de propriedade da contratante;

5.9.4. a contratada devera retirar qualquer material de sua propriedade dos iméveis da contratante;
5.9.5. a contratada devera retirar qualquer residuo sélido produzido durante a vigéncia contratual dos iméveis da contratante;
5.9.6. a contratante devera comunicar formalmente aos Fiscais Setoriais;

5.9.7. a contratada ndo devera ter acesso aos iméveis do INSS, apds o encerramento do contrato, sem autorizagdo expressa da
contratante;

5.9.8. a contratada devera remanejar ou demitir a mao de obra dedicada contratada, apresentando documentagdo comprobatéria
a Gestéo Contratual;

5.9.9. a contratada devera realizar a transi¢do contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas,
sem perda de informacdes, podendo exigir, inclusive, a capacitagdo dos técnicos do contratante ou da nova empresa que
continuara a execucgéao dos servicos.

5.9.9.1 A contratada devera disponibilizar o banco de dados, com todos os cadastros efetuados no sistema de chamados,
em formato de arquivo compativel com planilhas eletrénicas ou importagdo para outro banco de dados

Prazos de Atendimento

5.10. Os prazos de atendimento das Ordens de Servicos (OS) de Manutengéo Corretiva deveréo respeitar a escala de prioridade e prazo
limite de tempo estabelecidos na tabela abaixo:
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PRAZO MAXIMO DE ATENDIMENTO

PRIORIADE OUTRAS UNIDADES TIPOS DE OCORRENCIA
SEDE DO POLO DA
MAO DE OBRA  ATE 200 Km ~C!MA 200
Km
Ocorréncias de falhas num equipamento ou
sistema onde sejam requisitadas acdes imediatas a
Emergéncia - Tipo A 1 hora 2 horas 4 horas fim preservar vidas ou patrimbnio e/ou
garantir continuidade de atividades essenciais do
INSS.
Ocorréncias de defeitos que demandem acdes a
Urgéncia- Tipo B 2 horas 4 horas 6 horas fim manter a continuidade da prestacdo dos
servigo inerentes ao INSS.
Ocorréncias de defeitos ou falhas que néo
Alerta- Tipo C 4 horas 6 horas 1 dia |nFe_rferem |med|§t_61mente na continuidade de
atividades essenciais do INSS, mas que requerem
acgOes corretivas.
Ocorréncias que poderdo ser atendidas num prazo
Normal- Tipo D 1 dia 5 dias 3 dias maior, sem comprgmeter ou prejudicar o
funcionamento ou a imagem do INSS em curto
prazo.
Ocorréncias que poderdo ser atendidas num prazo
Baixa- Tipo E 2 dias 5 dias 10 dias ma.lor. elast.lco, sem pomprometer ou
prejudicar funcionamento ou a imagem do INSS em
médio prazo.
Data Data Ocorréncias nao especificadas, que poderdo ter

Servico de Adequacéo /

~ . Data conforme O.S. conforme O. conforme sua execugdo negociada/programada de acordo
Atuacdes Preventivas

S. 0.Ss. com o caso.

5.10.1. O prazo maximo de atendimento informado na tabela acima contabiliza o periodo de ciéncia da empresa, ou seja,
da abertura da Ordem de Servigo (OS), até a completa mobilizacdo dos recursos necessarios para sanar defeitos ou falhas
dos equipamentos ou sistemas.

5.10.2. Desde que devidamente justificado pela contratada, podera ser adiado o atendimento dos servigos, com a prévia anuéncia
da contratante.

510.3. Serédo consideradas horas Uteis para contabilizacéo dos prazos de atendimento.

5.10.4. A conclusao do servico podera ter duragdo estendida em face da complexidade dos servigos a serem executados, desde
gue devidamente justificado e aceito pela contratante.

5.10.5 Em casos de urgéncia e emergéncia, especialmente para as unidades distantes dos polos apoio, podera ser autorizada
pela Fiscalizacéo a utilizacdo de méo-de-obra distinta da prevista em contrato.

5.10.6. As solicitaces realizadas as sextas-feiras ou a véspera de feriados demandardo o inicio dos servicos do atendimento
na primeira hora do primeiro dia Gtil imediatamente posterior a data da solicitagdo, desde que ndo se tratem de servigos
de Emergéncia ou Urgéncia.

Programa de Manutencéo Predial

5.11. Este programa contém a descricdo pormenorizada dos servigos de manutencao e suas etapas, fases, sequéncias ou periodicidade
e com previsdo das atividades de coordenacdo para execugdo dos mesmos, abrangendo todos os imdveis contratados, de tal forma que
se possa saber como, quando e quais 0s servicos que estdo sendo realizados, conforme NBR 5674:2012 e diretrizes estabelecidas por
este Termo de Referéncia. E composto do Relatério Preliminar das Unidades e do Cronograma de Visitas Técnicas (conforme Rotinas de
Manutencao Predial). Devera abranger todo periodo de vigéncia do Contrato, podendo ser ajustado de acordo com a quantidade minima

de visitas mensais previstas para cada uma das unidades e sistemas.

5.11.1. O Programa de Manutengdo Predial devera ser elaborado pela contratada e disponibilizado para a contratante em até
45 (quarenta e cinco) dias do fim da mobilizac&@o, para sua analise e aceitacao.

5.11.2. Para os primeiros 60 (sessenta) dias de servico sera elaborado um plano emergencial de manutengéo, considerando
a priorizagdo das demandas represadas mais urgentes e a necessidade de compatibilizar a disponibilidade das equipes com
os levantamentos necessarios a elaboragdo do plano de manutencéo. Este plano sera elaborado em conjunto com a fiscalizagéo.
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5.11.3. Os prazos a que se referem os itens 5.11.1 e 5.11.2 poderdo ser prorrogados a critério da fiscalizacdo desde que
devidamente justificado.

5.11.4. Quaisquer alteragbes nas previsdes de execucdo dos servicos constantes do Programa de Manutencéo Preventiva
deverdo ser previamente comunicadas e acordadas entre as partes, podendo a contratante vetar as alteracdes propostas pela
contratada, quando possam acarretar prejuizo a continuidade dos servicos da Administragdo, ou quando gerarem riscos
excessivos e desnecessarios.

Manutencao Predial Preventiva - Procedimentos

5.12. Serdo desenvolvidos, durante todo periodo de vigéncia do contrato, servicos de manutencdo predial preventiva em cada unidade
administrativa, observada a periodicidade minima estabelecida nas Rotinas Béasicas de Manutenc¢do, integrante do Programa de
Manutencéo Predial e conforme sequéncia abaixo:

a. A contratada devera entrar em contato com o Fiscal Setorial, informando a data do atendimento e horario, com
antecedéncia de 2 dias Uteis da data do deslocamento da equipe de manutencdo a Unidade atendida.

b. Ao chegar a unidade, a equipe da contratada devera se apresentar ao Fiscal Setorial, ou ao seu substituto, informando
0s servicos que realizara, verificando a necessidade de paralisacdo momentanea de alguma atividade, se for o caso,
em conjunto com este fiscal, fazendo assim as programagfes necessarias a consecucao da integra do servico;

c. O Fiscal Setorial informara, durante a apresentacdo da equipe, quaisquer anomalia que tenha observado, para que
sejam incluidas no rol de inspecdes a serem realizadas durante a estada da equipe no local;

d. Realizadas as verificagdes e intervencdes previstas na unidade, a contratada por meio de seu pessoal no local, emitird
um RTV descrevendo todas as atividades executadas, todos os materiais empregados, os horarios de inicio e conclusao
do atendimento, consignando o tipo de atendimento (preventivo ou corretivo), e todos 0s demais campos necessarios
do referido formulario. O RTV sera finalmente submetido ao Fiscal Setorial ou ao seu substituto para aposi¢ao do ateste;

e. O Fiscal Setorial, para a aposicao do ateste no RTV, devera verificar se o servico foi executado, nos limites do
seu conhecimento enquanto usuario. Devera fazer constar do RTV quaisquer informagdes que julgue pertinente, inclusive
e principalmente, alguma pendéncia, para que a contratada possa tratar de imediato ou programar para posterior
execugao, caso tecnicamente ndo seja possivel ser executada no mesmo dia ou ndo disponha dos meios no momento
do atendimento. O ndo atendimento de algum servico poderd ensejar a indicagdo para o Gestor do contrato da
possibilidade da aplicacdo das penalidades previstas no contrato. A aposicao do ateste no RTV pelo fiscal setorial podera
ser dispensada quando os servicos forem acompanhados diretamente pela Fiscalizacdo Técnica, ou quando esse
recebimento for viabilizado através de sistema proprio.

f. Além da periodicidade minima, e o cumprimento das rotinas Rotinas Basicas de Manutengdo, devera ser observada
a permanéncia da equipe no imével de no minimo 6 horas. Essa permanéncia pode ser comprovada através de
ferramenta do aplicativo de controle de servicos (através da leitura de QRCode instalado no imovel, por exemplo), ou
através de registro na OS, devidamente vistados/aprovados pelo Fiscal Setorial ou, na auséncia destes, através de
registros no livro de controle da vigilancia.

5.12.1. A méo de obra empregada na manutencéo preventiva serd aquela prevista na Planilha de Custos e Formacéo de Precos
da Mé&o de Obra.

5.12.2. Os materiais, ferramentas e equipamentos necessdarios para o cumprimento do contrato estdo descritos em item
especifico deste Termo de Referéncia.

5.12.3. Sempre que possivel, e o prazo acordado com a fiscalizagdo permitir (ndo for imperioso que seja antes), as manutencdes
corretivas acionadas por OS deverdo ser realizadas juntamente com as manutencdes preventivas, para otimizar o0s
deslocamentos. As OS que estiverem abertas e ndo forem sanadas até a data da inspecao preventiva, salvo por motivo
previamente justificado e acatado pela fiscalizacao, deverao ser atendidas quando da manutencao preventiva, para que
ndo incorram em deslocamentos extras para sua realizacao.

5.12.4. Da mesma forma, as manutencdes corretivas rotineiras, em componentes do sistema hidrossanitario, elétrico e de
rede ldgica, preferencialmente serdo realizadas concomitantemente com as demais inspe¢cles preventivas, tdo logo seja
identificada sua necessidade. Caso ainda ndo tenha Ordem de Servico registrada no Sistema os técnicos reportarédo, ao Fiscal
Setorial, a necessidade dos servigos e os materiais necessarios a sua execucdo. O Fiscal Setorial autorizarq a execucao por
meio de abertura de OS ou outro meio que registre a necessidade tempestivamente.

5.12.5 O prazo de permanéncia na unidade sera ajustada, para que se cumpra a execugdo de todos os servigcos preventivos,
corretivos a serem atendidos pela méo de obra dedicada, com Ordem de servico em aberto, e corretivos rotineiros (com ou sem O.
S emitida). As diarias previstas j& computam essa necessidade. Os servigos corretivos com OS emitida em aberto e os servi¢os
corretivos rotineiros (com ou sem OS emitida previamente) s6 poderédo ser postergados com aprovacgédo da Fiscalizacéo.

Manutencao Predial Corretiva - Procedimentos
5.13. Definida no item 5.3.2. deste TR, consistird no atendimento as solicitagfes do INSS, quantas vezes forem necessarias, sempre que
houver paralisagdo nas instalagdes por dano em peca, ou quando for detectada a necessidade de recuperagao, substituicdo de pecas ou
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para a correcdo de defeitos e/ou falhas detectadas durante a manutencdo preventiva ou que venham a prejudicar o funcionamento de
quaisquer dos equipamentos ou partes.

5.13.1. A mdo de obra empregada nesse item do contrato sera, via de regra, aquela prevista na Planilha de Custos e Formacao
de Precos da M&o de Obra.

5.13.2. Quando a mé&o de obra necessaria para a manutencéo corretiva ndo estiver contemplada no item anterior, seu pagamento
devera ser realizado por meio dos lItens 4, 8, 12 e 16 da planilha — Materiais e Servicos sob Demanda — utilizando-se a
composigao de servigos aprovados pela fiscalizagao técnica.

5.13.3. Os materiais, ferramentas e equipamentos necessarios para o cumprimento do contrato estdo descritos conforme
item especifico deste Termo de Referéncia.

5.13.4. O encaminhamento da solicitacdo para atendimento das demandas de manutencdo corretiva devera seguir a
sequéncia abaixo:

a. As demandas para execugdo de servigos de manutencgao corretiva, poderdo surgir tanto do fiscal técnico, de um Setor ou
de uma Unidade Administrativa interessada ou pela Contratada.

b. O Fiscal Técnico/Setorial procederd a avaliacdo e devida formalizagdo da Ordem de Servigo (O.S.) a contratada para o
devido saneamento na forma e condi¢Oes dispostas neste TR, em especial quanto aos prazos de atendimento previstos no
item 5.10;

c. Quando da execucdo da rotina preventiva, a contratada vier a constatar a necessidade de realizacdo de acdes
corretivas com o objetivo de tratar defeitos existentes e falhas iminentes, e as acgdes forem tomadas de imediato, a
demanda devera ser tempestivamente informada ao Fiscal Setorial, para abertura de O.S preferencialmente no Sistema de
Gerenciamento, para registro da ocorréncia e dar continuidade a formalizacéo da atividade executada.

i. Caso nédo seja viavel a correcdo imediata, e em se tratando de situacdo que se enquadre, como emergéncia ou
urgéncia a contratada devera conduzir de imediato o tratamento necessario para mitigagdo dos riscos e
interacdo com a Fiscalizagdo para solucdo mais célere do problema.

d. Para interveng@es corretivas, quando a aplicagcdo de materiais ndo constam da lista de materiais e servicos pré-aprovados
, 0S técnicos da contratada deverao elaborar um relatério explicitando de maneira clara o problema detectado, a(s) solugéo
(6es) corretiva(s) aplicavel (eis), as quantidades de servicos e materiais envolvidas no reparo, de sorte a gerar a planilha
de custos a ser validada pela Fiscalizag&o, para consequente emissdo de Ordem de Servigo.

e. A contratada, apés o recebimento da OS, deslocara, entdo, sua equipe para atendimento da demanda, observando
0s prazos estabelecidos. Caso a prioridade do servigos seja normal ou baixa, pode ser acordado com a Fiscalizacao,
dilatagdo do prazo para que a demanda corretiva seja atendida junto com a inspec¢do preventiva. Caso o prazo
estabelecido na O.S. ndo seja compativel com data prevista para a Manutencdo Preventiva, a contratada devera
juntamente com a fiscalizacdo decidir a estratégia a adotar, cotejando a possibilidade de reordenamento dos prazos ou
rotinas ou mesmo a necessidade de deslocamentos especificos.

f. Realizado o servico a contratada por meio de seu pessoal no local, emitirda um RTV descrevendo todas as atividades
executadas, todos os materiais empregados, os horarios de inicio e conclusdo do atendimento, consignando o tipo de
atendimento, e todos os demais campos necessarios do referido formulario. O RTV sera finalmente submetido ao Fiscal
Setorial ou ao seu substituto para aposicéo do ateste;

g. O fiscal setorial para a aposicdo do ateste no RTV devera verificar se o servico foi executado, nos limites do
seu conhecimento enquanto usuario. O fiscal setorial devera fazer constar do RTV quaisquer informacfes que
julgue pertinente, inclusive e principalmente, alguma pendéncia, para que a contratada possa tratar de imediato ou
programar para posterior execugdo, caso tecnicamente ndo seja possivel ser executada na mesma ocasido ou nao
disponha dos meios no momento do atendimento. O ndo atendimento de algum servi¢o podera ensejar a indicagdo para o
Gestor do contrato da possibilidade da aplicacéo das penalidades previstas no contrato.

h. A aposi¢cdo do ateste no RTV pelo fiscal setorial podera excepcionalmente ser dispensada quando os servigos
forem acompanhados diretamente pela Fiscalizagao Técnica.

i. Os servicos de maior complexidade técnica deverdo ser executados com o acompanhamento do Engenheiro/Arquiteto
da contratada, sob a supervisdo do Responsavel Técnico da Contratada. Quando necessario, a Fiscalizagdo técnica
procedera o acompanhamento in loco.

Servicos Eventuais - Procedimentos

5.14. Os Servigos Eventuais, se propdem a dar atendimento a necessidades pontuais emanadas pela Administracdo, em forma
de pequenas intervengdes nhas edificagbes, que ndo se caracterizem como obra ou servigo especial de engenharia, conforme definicbes e
regramentos constantes deste TR.

5.14.1. O custo global para desembolso ANUAL, destes servicos, ficara limitado em até 15% do valor ANUAL do Contrato.

5.14.2. Todos os Servicos Eventuais a serem executados pela contratada deverdo observar rigorosamente 0s critérios
técnicos constantes das normas técnicas brasileiras vigentes, recomendacdes de fabricantes, e ainda de normas técnicas
internacionais, quando as nacionais nao fizerem ainda menc&o expressa do servigco ou material a ser empregado.

5.14.3. A Equipe Técnica da contratada devera dar todo suporte a Fiscalizagdo Técnica, para levantamento das caracteristicas
fisicas da area de influéncia da intervencéo, realizacdo de diagnosticos e indicagdo de solugfes, levantamentos de quantitativos,
elaboracgéo de projetos, croquis, orcamentos, cronogramas e afins.
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5.14.4. Os Servigos Eventuais, sem rol taxativo prévio, serdo definidos exclusivamente pela contratante e serdo demandados
de acordo com as necessidades da Administracdo, que possam vir a ser observadas ao longo da vigéncia contratual,
mediante solicitagcdo formal por meio de OS (Ordem de Servico).

5.14.5 Antes da emissado da O.S, os Servicos Eventuais deverdo ser previamente aprovados pelo Ordenador de Despesa da
Unidade de Administracdo de Servigcos Gerais — UASG, exceto quando:

| -O custo da solucdo, em sua totalidade, nédo for superior a 5 % do limite de dispensa de licitagdo definido no art.
75, 1, da Lei n°® 14.133/2021. Nessa circunstancia, € facultada a provacgédo do servigco pelo Fiscal Técnico, com
anuéncia da chefia imediata.

5.14.6. Os Servicos Eventuais serdo, quando oportuno, realizados pela mdo de obra dedicada as atividades de manutencao
predial, desde que sua utilizacdo ndo comprometa o atendimento prioritario das demandas de manutencdes preventivas e
corretivas, cabendo obrigatoriamente, nesta hipdtese, na composi¢do dos servigos eventuais suprimir 0s respectivos custos de
mao-de-obra.

5.14.7. Para fins de orgcamento e pagamento dos Servigos Eventuais, serdo utilizados os critérios descritos no item 5.4, em
particular o item 5.4.2.2

5.14.8. Entende-se que o somatério dos valores dos Servicos Eventuais demandados no més é variavel e podera oscilar
tanto para cima quanto para baixo do aludido valor mensal, desde que respeitado o valor global ANUAL do item que
a Administracéo se dispde a remunerar a contratada.

5.14.9. A rotina da execucdo de cada Servico Eventual devera obedecer aos seguintes procedimentos:

5.14.9.1. As demandas para execucdo de servicos eventuais contratados, poderdo surgir tanto do fiscal técnico, de um
Setor ou de uma Unidade Administrativa interessada, quanto da instancia administrativa imediatamente superior, ou ainda,
de um d6rgéo externo de controle ou fiscalizador, quando para adequacdo de uma condi¢éo de funcionalidade minima
da estrutura das edificacdes que sejam objeto das condi¢Bes deste Termo de Referéncia;

5.14.9.2. Conhecendo a demanda, a fiscalizagdo técnica, apds analise técnica de viabilidade, providenciar4d os
elementos técnicos necessarios para caracterizagdo das intervengoes.

5.14.9.3. O fiscal técnico procedera a elaboragdo de planilha de quantitativos e precos dos servigos, respeitando os
guantitativos necessarios, bem como as composi¢Ges e insumos licitados na forma do item 5.4 deste TR. O orgcamento
deve ser acompanhado de projetos ou croquis, memorial de célculo das quantidades, cronograma de execu¢ao e memorial
descritivo dos servigos, conforme a necessidade de execugéo do servico que se requer;

a. Para tanto, a fiscaliza¢@o podera se valer do suporte técnico da contratada que podera ser acionada para efetuar
inspecdes, laudos, elaborar diagndstico e apresentar solugbes, elaborar/detalhar projetos, quantidades
e orgcamentos. Neste caso, cabe ao fiscal técnico a andlise e aprovacdo das solucdes/projetos, quantidades
e orcamentos.

5.14.9.4. De posse dos elementos técnicos (projetos ou croquis, planilha orgamentaria dos servicos e memoriais), o

fiscal técnico encaminhara a Autoridade Competente, para que, conhecendo o valor proposto do servigco, autorize
formalmente a solicitagdo da execugéo nos termos apresentados;

5.14.9.5 Se devidamente autorizado, na forma do item 5.14.5, acima, a fiscalizagdo técnica apresentara a contratada
os documentos referenciados no item 5.14.9.4. De posse destes documentos a contratada devera fazer o
planejamento necessario de tempo, mdo de obra e materiais para a plena execugéo dos servi¢cos e enviar para analise da
fiscalizacéo técnica. Apds acordados os termos de execucao a fiscalizagdo emitird formalmente a Ordem de Servico;

5.14.9.6. A contratada providenciar4d a execu¢do do servigo, e logo da concluséo, solicitard a fiscalizacdo técnica
a conferéncia e recebimento do mesmo, encerrando a Ordem de Servigo. O fiscal ira conferir se o servico executado
esta conforme os elementos técnicos acordados, levando em consideragdo o0s projetos ou croquis, planilhas,
cronograma, dentre outros documentos disponibilizados;

5.14.9.7. Quando o servico requisitado for de baixa complexidade técnica, este recebimento podera ser realizado
pelo fiscal setorial, nos limites do seu conhecimento enquanto usuério, desde que previamente e formalmente aprovado
pela Fiscalizagdo Técnica;

5.14.9.8. Quando envolver servicos de maior complexidade técnica, ser4 necessaria a presenca do fiscal técnico
do contrato (ou outro técnico com formacdo adequada) no local da execucdo do servico para conferéncia de sua
adequacéo ao proposto e seu recebimento;

5.14.9.9. O resultado dos Servigos Eventuais serd automaticamente incorporado ao imoével e passara a fazer parte do
objeto da manutencao preventiva e corretiva.
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Equipe Técnica - Postos de Trabalho

5.15. Serédo considerados 2 (dois) tipos de equipes de trabalho, conforme caracteristicas abaixo:

5.15.1. Equipe técnica de manutencdo: Esta equipe serd considerada para a realizacéo das rotinas de servigo, que constara dos
profissionais com area de atuagdo especifica, para atender a multiplicidade das demandas que podem ser observadas ao longo
da vigéncia do Contrato, em regime de dedicacdo exclusiva. A definicdo da equipe da-se com vistas a abranger, com maior grau
de precisdo possivel, todas as atividades mais relevantes das rotinas fixas, quer sejam preventivas, quer sejam corretivas, e
compde-se de:

a. Oficial de Manutencdo (Manutencdo elétrica, mecanica, redes Telefonicas e de comunica¢do de dados, hidraulica,

alvenarias, coberturas e demais instalagfes civis — CBO 5143-25 - Jornada 44h semanais) — Desenvolvera as atividades
de inspecgéo, limpeza de componentes e equipamentos, lubrificagBes, ajustes/reapertos de equipamentos diversos,
medicbes de grandezas elétricas, reparos diversos nas instalagdes civis, conforme rotinas estabelecidas. Devera ter
capacidade técnica para executar e reparar instalacdes elétricas, em baixa tenséo, instalages de rede logica e telefonia,
mapear falhas na rede de logica. Executar servicos instalagées/reparo de instalagcdes hidrossanitarias; pequenos reparos
em alvenaria, coberturas, pisos e revestimentos, ferragens etc. O mesmo devera possuir, no minimo, a qualificacdo de
eletricista com curso de NR- 10 e experiéncia comprovada nesta area, na carteira de trabalho de, no minimo, 2 (dois)
anos. O mesmo profissional também devera comprovar experiéncia como instalador de redes ldgica, de no minimo 6
(seis) meses de experiéncia através de contrato de trabalho, declaracdo de servicos prestados etc. Bem como
de experiéncia de minimo, 1 (um) ano como bombeiro hidraulico/pedreiro, comprovada em carteira de trabalho, contrato de
trabalho, declaracdo de empresa empregadora etc. Obrigatoriamente o profissional devera ter CNH compativel com o
veiculo que sera utlizado pela equipe. Devera ter habilidade de trabalhar em equipe e de cumprir normas e regulamentos.

a.l) Trabalhara em conjunto com outro profissional igualmente habilitado, formando um equipe capaz de atender
plenamente todas as demandas de servigos preventivos em todas as instalagdes e sistemas, bem como as demandas
corretivas rotineiras (vide item 5.3 deste TR).

a.2) E desejavel que ambos cumpram toda a exigéncia de qualificacdo profissional, isoladamente. Excepcionalmente
admite-se que as competéncias se complementem (exceto em relacdo a CNH, que ambos deverdo possuir). Porém, a
Contratada ndo poderé alegar dificuldade no cumprimento de prazos, ou em efetuar suas entregas com qualidade.

5.15.1.1. Todos os profissionais elencados na Equipe Técnica de Manutenc¢éo deverao ter seu vinculo comprovado com a
contratada mensalmente, em face das comprovacdes do recolhimento das obrigacdes previdenciarias, fiscais e
trabalhistas da empresa e seus funcionarios, ao fim de cada periodo a ser medido.

5.15.1.2. Para o deslocamento desta equipe a contratada devera disponibilizar, no periodo de vigéncia do contrato, a
quantidade de veiculo(s) automotor, indicada em item especifico, com fabricacdo de até no maximo 02 (dois) anos,
visando a proporcionar seguranc¢a no transporte de pessoal e de pequenas cargas, evitando com isso descontinuidade no
atendimento do contrato em face de recorrentes problemas de manuteng&o no equipamento.

a. O veiculo devera ser capaz de transportar a equipe de no minimo 02 (duas) pessoas, além do ferramental e
material tipico e necessério as rotinas de manutencdo preventiva e corretiva, devendo ser Picape de cabine
dupla, 4 portas, com controle de tracao.

b. N&o haver& obrigatoriedade de aquisi¢cdo do veiculo por parte da contratada, mas essa devera disponibiliza-lo &
Administracao, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, para prestacéo dos servi¢os nos termos do Edital.

c. O(s) veiculo(s) podera(édo) conter identificagdo da contratada, sendo vedada qualquer identificacdo da contratante
ou do contrato. As conducdes dos veiculos serdo realizadas pelos Oficiais de Manutengdo, os quais deverao
possuir a devida categoria de habilitacdo na CNH.

d. E obrigatéria a contratacdo de seguro para o veiculo.

5.15.1.3. Exclusivamente em casos de servigos categorizados como “Emergéncia” ou “Urgéncia”, de responsabilidade da
Equipe Técnica de Manutencéo, desde que devidamente fundamentados (indisponibilidade de execugéo do servigo pela
supracitada equipe em tempo habil, por exemplo), podera ser admitida a utilizagdo de outros profissionais, desde que haja
concordancia prévia da contratante. A contratada respondera com exclusividade pela fiel execugdo e pela integralidade
dos servigos.

5.15.1.4. Ressalta-se que, independente da solugdo acolhida pela contratada da prestacdo dos servigos nas condi¢des
supracitadas, os tempos de atendimento elencados neste Termo de Referéncia deverdo ser respeitados.

5.15.2. Equipe Técnica Administrativa: Esta equipe serd considerada para a realizacdo das rotinas técnicas, administrativas e de
supervisdo dos servigos, que constara dos profissionais com areas de atuagdo especificas, para atender a multiplicidade das
demandas que podem ser observadas ao longo da vigéncia do contrato. A atuagdo da equipe técnica administrativa, apesar da

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gesto e Inovagdo 34 de 66
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: ABR/2025



lotacdo ser em um polo especifico, abrangera a totalidade das unidades. A definicdo da equipe se da com vistas a abranger, com
maior grau de precisao possivel, todas as atividades mais relevantes das rotinas administrativas e técnicas, e compde-se de:

a. Engenheiro Civil / Arquiteto — Serd o responsavel da contratada pela gestdo técnica/operacional do contrato.
Esse profissional devera emitir ART ou RRT de responsabilidade pelo acompanhamento dos servicos e podera ser
0 Responséavel Técnico do contrato, ou profissional com qualificagdo técnica equivalente. Sera o responsavel por orientar
a equipe na condugdo dos trabalhos, fazer a gestdo diaria do andamento dos servigos, efetuar controle da ordens
de servicos e prestar contas ao Fiscal Técnico do atendimento as mesmas, fazer a interlocug¢do entre contratada e
contratante (preposto), efetuar vistorias aos imoéveis, para acompanhamento de servigcos, efetuar diagnésticos e
levantamentos técnicos, elaborar pecas técnicas, projetos, orcamentos e cronogramas. Devera realizar vistorias pelo
menos uma vez ao ano, ou quando necessario, para verificagdo das condi¢cdes das unidades visitadas e da qualidade dos
servicos, com emissao de relatério de inspecéo e proposicdo de melhorias técnicas, quando cabivel. Sera responséavel
pela elaboragdo do Programa de Manutencéo Preventiva. Atuard em conformidade com o disposto no item 4.40 e 4.41 e
item 5 do Apéndice A do TR - Rotinas Basicas de Manutencao.

b. Engenheiro Eletricista — Ser4d o Responsével Técnico pelos servicos de manutencdo de subestacdes e outros
servigos afins, com consequente emissdo de ART. Sera responsavel pela manutencdo preventiva que envolvam
distribuicdo ou redistribuicdo de cargas, instalacdo de novos equipamentos elétricos, verificacdo da necessidade de
sistemas de economia de energia, entre outros compativeis com sua especialidade. Sera demandado na medida da
necessidade, de acordo com fragdo contratada de homens més. Ou, na auséncia deste profissional na parcela fixa, sera
contratado por demanda. Sua participacdo podera ser demandada tanto pela contratante quanto pela contratada (com
prévia anuéncia da contratante) sempre que necessario a garantia da execug¢éo dos servigos dentro da melhor técnica com
padrdes adequados de seguranca (vide item 4.42). A ma qualidade ou inadequacéo da prestacdo do servico ndo podera
ser justificada pela auséncia do profissional.

c. Encarregado de Manutencgéo — Profissional com ensino médio e comprovagéo em carteira de trabalho de experiéncia nas
areas de construcao civil e/ou manutencao predial. Sera responséavel pelo controle das ordens de servigo, orientacdo das
equipes, gestdo do dia-a-dia do contrato e intermediac@o da interlocucéo entre contratada e contratante, ha auséncia de
engenheiro/arquiteto. Sera também auxiliar do Engenheiro / Arquiteto na elaboragdo das propostas de planilha
orgamentéria para os Servicos Eventuais, que serdo demandados pela Administracéo.

5.15.2.1. Todos os profissionais elencados na Equipe Técnica Administrativa deverdo ter seu vinculo comprovado com a
contratada mensalmente, em face das comprovacdes do recolhimento das obrigagcbes previdenciarias, fiscais e
trabalhistas da empresa e seus funcionarios, ao fim de cada periodo a ser medido, se dos mesmos for exigido
disponibilizagdo uma fracdo dedicada de homem por més. Caso contrario, ou se for por demanda, ndo havera esta
necessidade, porém devera haver comprovacéo de seu vinculo com a mesma, para efeito de verificagdo da mao de obra
disponibilizada.

5.15.2.2. Caso opte pela comprovacgédo do vinculo por meio de contrato de prestacdo de servigo dos profissionais acima, a
contratada devera apresentar a comprovacao dos recolhimentos trabalhistas, previdenciarias e outros pertinentes, sempre
que a legislacéo exigir.

Quantitativos de mao de obra e veiculos por Grupo de contratacdo

5.16. O quantitativo discriminado de méao de obra e veiculos por Polo em cada grupo de contratagdo é o seguinte:

1. GRUPO 1 - Geréncia Executiva Palmas/TO e Maraba/PA

GRUPO 1 - Geréncia Executiva em Palmas/TO e Maraba/lPA
- QUANTIDADE .
EQUIPE POLO CBO DESCRICAO R N° VEICULOS
(homens/més)
Palmas/TO 5143-25 Oficial de Manutencéo 2 1
EQ. TECNICA DE ) N
- Maraba/PA 5143-25 Oficial de Manutencgéao 4 2
MANUTENCAO
Araguaina/TO 5143-25 Oficial de Manutencéo 2 1
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Palmas/TO 2142-05/ | Engenheiro Civil / Arquiteto 1 0
EQ. TECNICA 2142-15
ADMINISTRATIVA
Palmas/TO Engenheiro Eletricista 0,1* 0
. GRUPO 2 - Geréncia Executiva em Rio Branco/AC
GRUPO 2 - Geréncia Executiva em Rio Branco/AC
- QUANTIDADE (homens N°
EQUIPE POLO CBO DESCRICAO .
Imés) VEICULOS
EQ. TECNICA DE ) .
_ Rio Branco/AC 5143-25 Oficial de Manutengdo 2 1
MANUTENCAO
Rio Branco/AC 7102-05 | Encarregado de Manutengéo 1 1
EQ. TECNICA ) 2142-05/ o )
Rio Branco/AC Engenheiro Civil / Arquiteto 0,17* 0
ADMINISTRATIVA 2142-15
Rio Branco/AC Engenheiro Eletricista 0,05* 0
. GRUPO 3 - Geréncia Executiva em Boa Vista/RR
GRUPO 3 - Geréncia Executiva do INSS em Boa Vista/RR
~ QUANTIDADE N°
EQUIPE POLO CBO DESCRICAO . ;
(homens/més) VEICULOS
EQ. TECNICA DE ) o
. Boa Vista/RR 5143-25 Oficial de Manutengéo 2 1
MANUTENCAO
) Encarregado de
Boa Vista/RR 7102-05 . 1 1
Manutencgéo
EQ. TECNICA o
) 2142-05/ 2142- Engenheiro Civil /
ADMINISTRATIVA Boa Vista/RR ) 0,19* 0
15 Arquiteto
Boa Vista/RR Engenheiro Eletricista 0,05* 0
. GRUPO 4 - Geréncia Executiva do INSS em Belém/PA, Santarém/PA e Macapa/AP
GRUPO 4 - Geréncia Executiva do INSS em Belém/PA, Santarém/PA e MacapalAP
~ QUANTIDADE N°
EQUIPE POLO CBO DESCRICAO . .
(homens/més) VEICULOS
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Belém/PA 5143-25 Oficial de Manutengéo 8 4
Santarém/PA 5143-25 Oficial de Manutengdo 2 1
EQ. TECNICA DE
MANUTENCAO
Macapa/AP 5143-25 Oficial de Manutengéo 2 1
Abaetetuba/PA 5143-25 Oficial de Manutengéo 2 1
] Encarregado de
Santarém/PA 7102-05 1 0
Manutencgéo
] Encarregado de
Macapa/AP 7102-05 . 1 0
EQ. TECNICA Manutencao
ADMINISTRATIVA
3 2142-05/ 2142- Engenheiro Civil /
Belém/PA ) 1 0
15 Arquiteto
Belém/PA Engenheiro Eletricista 0,1* 0

® Atividades sem dedicacdo exclusiva de mao de obra.

5.16.1. A discriminacao detalhada das atividades de cada profissional, com as suas atribuicdes especificas e pré-requisitos,
esta detalhada no item 5 do Apéndice A do TR - Rotinas Basicas de Manuteng&o.

Gerenciamento dos Servicos de Manutencao
5.17. Gerenciamento

5.17.1. O gerenciamento visa 0 acompanhamento e controle eficiente dos servicos de manutencdo predial prestados
pela contratada durante o transcorrer do contrato. Ele promove a integracdo entre os envolvidos no processo, a
saber: contratante, contratada e o publico usuério. Gera-se transparéncia, economicidade, confiabilidade e seguranga na
gestdo. E responsavel pela identificacdo, cadastramento e gerenciamento dos materiais, ferramentas, equipamentos e mao
de obra, propiciando a elaboracdo e acompanhamento de rotinas, com verificagéo através de relatdrios gerenciais.

5.17.2. O gerenciamento dos servicos de manutencao predial interfere diretamente na estimativa da vida Util dos prédios, por isso,
a necessidade de sua correta elaboragdo e acompanhamento.

5.18. Sistema de Gerenciamento Informatizado

5.18.1. A contratada devera disponibilizar um Sistema de Gerenciamento Informatizado - SGI, em software
especifico, contemplando o controle das ordens de servico, preenchimento e relatérios diversos.

5.18.2. Este software tem por objetivo, acompanhamento e gerenciamento das ocorréncias, das pendéncias e da exatiddo da
resolucdo dos problemas.

5.18.3. Devera possuir interface facil entre os relatérios, ordens de servigo, planilhas diversas e outros, possibilitar a identificagcao
e comunicacdo das a¢bdes para melhoria continua do nivel de servigo praticado, além de promover o fornecimento diario de
informag6es atualizadas sobre o andamento dos servigos através de relatérios detalhados dos problemas em aberto, bem como
estatisticas especificas dos servigos prestados.

5.18.4. Este sistema devera propiciar o registro, acompanhamento, controle do atendimento e gestdo da qualidade dos servigos,
atendendo no minimo os requisitos abaixo:
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a. ldentificagdo e autenticacdo do usudrio cadastrado por meio da Internet;

b. Registro e atualizacédo de todas as solicitagdes de atendimento técnico, bem como a descri¢cdo do problema e respectivo
histérico de atendimento;

c. Encaminhamento automatico das solicitagdes de atendimento & equipe de manutencao;

d. Controle de status de atendimento (chamado em aberto/notificacdo de técnicos/atendimento ao cliente/solugdo do
problema/término do atendimento/aceite do servico/conclusdo), atendendo rigorosamente os padrdes de qualidade
estabelecidos;

e. Abertura de chamado técnico através da Internet ou outro meio de comunicagéo por parte do gestor e dos fiscais do
contrato (Setorial ou Técnico);

f. Registro da qualidade de atendimento, do nivel de satisfacdo do usuério pelo atendimento prestado, através do IMR ou
outro meio que venha a substitui-lo;

g. Consulta a base de dados pelos funcionarios cadastrados para acompanhamento das solicitacdes de atendimento;

h. Armazenamento do histérico de atendimento durante todo periodo de vigéncia do contrato, possibilitando a indicagdo
estatistica de ocorréncias por tipo de falha, tipo de equipamento, usuario e outras formas de classificacao;

i. O sistema de gestdo de atendimento devera disponibilizar dados estatisticos graficos que permitam ao INSS estudar o
nivel de problemas no conjunto dos edificios, em cada unidade e sobre cada sistema de manutencéo;

j. O sistema devera disponibilizar os relatérios analiticos e gerenciais e as tabulagfes estatisticas de periodicidade diaria,
semanal, quinzenal e mensal do atendimento realizado no conjunto dos edificios, em suas areas e setores e sobre cada
sistema de manutencao, contendo o atendimento por periodo, por tipo de falha, por nivel de atendimento, por usuario e
local de trabalho, as dificuldades, sugestdes e/ou reclamag8es, bem como os niveis de servico, visando o controle e a
qualidade dos mesmos, com tempos para solugdo dos diversos tipos de solicitacdes de atendimento e indicagbes de
desvios.

k. O sistema devera ser estruturado de forma que, ap6s o preenchimento inicial da Ordem de Servigo e do RTV, futuras
edicdes sO poderdo ser realizados com a autorizagéo da Fiscalizagdo (INSS).

l. Os dados referente as abertura e fechamento dos chamadas deverdo ser validados Unica e exclusivamente
pela fiscalizac&o técnica contratual.

m. O SGI devera ser capaz de gerar o RTV pelo técnico durante o atendimento do servigo.

n. O SGI devera ser capaz de permitir a assinatura digital do fiscal setorial no local de execugéo.

5.18.5. A contratada devera implantar o Sistema de Gerenciamento de Servicos no prazo maximo de 30 (trinta) dias
ap0s assinado o contrato. Esta devera enviar para a gestdoffiscalizacdo este sistema previamente, para andlise e
posterior autorizacdo de implantagdo, o que ocorrerd apos constatacdo que o mesmo esta compativel com a as caracteristicas
acima descritas, quando entdo autorizard sua utilizagdo, podendo tal sistema no transcorrer do contrato sofrer alteracoes,
de modo a manté-lo sempre atualizado e eficiente. Neste prazo maximo a contratada devera colocar em plena operacao
a disponibilizagéo e instalagdo do software nos equipamentos fornecidos pelo INSS, cadastramento de usuarios, equipamentos,
rotinas, etc, e a realizagdo do treinamento. A contratante, através de seus fiscais e gestores, devera ter total acesso ao software,
tendo para isso licenca de administrador ou superior, caso exista.

5.18.6. Caso a contratante disponibilize SGI préprio no decorrer da execucao contratual, este podera, a seu critério, ser utilizado
em preferéncia ao SGI disponibilizado pela contratada.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da
Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecuc¢ao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensado do contrato, o cronograma de execucdo sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicac¢des entre 0 6rgdo ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se o0 uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adogdo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

6.5. Apo6s a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6érgdo ou entidade podera convocar o representante
da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizagdo, que conterd informacdes
acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execu¢do do objeto, do
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plano complementar de execucdo do Contratado, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das
sanc¢des aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6. O Contratado designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos servigos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execugéo do objeto Contratado.

6.6.1 Em conformidade com o previsto no item 4.40, o preposto sera o préprio Engenheiro Residente.

6.7. O Contratado devera manter preposto da empresa no local da execucao do objeto, durante o periodo equivalente
a fragcdo de disponibilidade prevista para o posto de engenheiro civil.

6.8. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indica¢do ou a manutengéo do preposto da
empresa, hipotese em que o Contratado designara outro para o exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizacao

6.9. A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos
substitutos.

Fiscalizagcdo Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condicdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragéo.

6.11. O fiscal técnico do contrato anotara no historico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execuc¢do do contrato, com a descri¢cdo do que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos
defeitos observados.

6.12. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificacdes para a
correcao da execucdo do contrato, determinando prazo para a corregao.

6.13. O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisédo
ou adocao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se
for o caso.

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do
contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacgdo ou a prorrogacao contratual.

6.16. A fiscalizagcdo da execucado dos servigos abrange, ainda, as seguintes rotinas:

6.16.1. A fiscalizacéo técnica dos contratos deve avaliar constantemente através do Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR),
conforme previsto no Apéndice B deste TR, para afericdo da qualidade da prestacdo dos servigos, devendo haver
o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos.

6.16.2. Durante a execucdo do objeto, fase do recebimento provisoério, o fiscal técnico designado devera monitorar
constantemente o nivel de qualidade dos servicos para evitar a sua degeneracgdo, devendo intervir para requerer a contratada a
correcdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

6.16.3. O fiscal técnico do contrato deverd apresentar ao preposto da contratada a avaliagdo da execucédo do objeto ou, se for
0 caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestagéo dos servicos realizada.

6.16.4. O preposto devera apor assinatura no documento, tomando ciéncia da avaliacéo realizada.

6.16.5. A contratada podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor nivel de conformidade, que podera
ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de
fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.
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6.16.6. Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servico em relagcdo a qualidade exigida,
bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem
ser aplicadas as sangdes a contratada de acordo com as regras previstas no ato convocatorio.

6.16.7. E vedada a atribuicdo a contratada da avaliacéo de desempenho e qualidade da prestac&o dos servicos por ela realizada.

6.16.8. O fiscal técnico podera realizar a avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente
para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestacao dos servicos.

6.16.9. A fiscalizacdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da
qualidade na execucgédo do servico, devera comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequagdo contratual
a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteragdo dos valores contratuais previstos na Lei n. 14.133
/2021. (INO5/17 - art. 62)

6.16.10. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execugdo dos servigos devera ser verificada
juntamente com o documento da Contratada que contenha a relacdo detalhada destes, de acordo com o estabelecido neste
Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e especificagbes técnicas, tais como: marca,
gualidade e forma de uso. (art. 47, §2°, IN0O5/2017)

6.16.11. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico do contrato devera apurar
o resultado das avaliacdes da execucdo do objeto e, se for 0 caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos
servicos realizados em consonéancia com os indicadores previstos no ato convocatorio, que podera resultar no redimensionamento
de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatorio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

6.17. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios redibitorios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior €, na ocorréncia desta, nao implica corresponsabilidade do
Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

6.18. As disposicdes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIl da Instrugcéo
Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacdo, por forca da Instrucdo Normativa
Seges/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

Fiscalizacdo Administrativa

6.19. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencdo das condicbes de habilitacdo da contratada,
acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacao de apostilamento e termos aditivos,
solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario.

6.20. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,
guando ultrapassar a sua competéncia.

6.21. A fiscalizacdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se em
consideracao falhas que impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros e falhas eventuais no pagamento de
alguma vantagem a um determinado empregado.

6.22. Na fiscalizagdo do cumprimento das obrigag6es trabalhistas e sociais exigir-se-a, dentre outras, as seguintes
comprovagoes:

6.22.1. No caso de empresas regidas pela Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT):
6.22.1.1. no primeiro més da prestacao dos servicos, a contratada devera apresentar a seguinte documentacao:

6.22.1.1.1.relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou funcdo, horario do posto de
trabalho, niumeros da carteira de identidade (RG) e da inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF),
com indicacéo dos responsaveis técnicos pela execucédo dos servi¢cos, quando for o caso;

6.22.1.1.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos
responsaveis técnicos pela execucao dos servigos, quando for o caso, devidamente assinada pela
contratada;
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6.22.1.1.3. exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo 0s servigos; e

6.22.1.2. entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servicos ao setor responsavel pela
fiscalizagdo do contrato dos seguintes documentos, quando néo for possivel a verificagdo da regularidade
destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores (SICAF):

6.22.1.2.1. Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da
Unido (CND);

6.22.1.2.2. certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e Municipal
do domicilio ou sede do Contratado;

6.22.1.2.3. Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF); e

6.22.1.2.4. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

6.22.1.3. entrega, quando solicitado pelo Contratante, de quaisquer dos seguintes documentos:

6.22.1.3.1. extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da Administracao
Contratante;

6.22.1.3.2. copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacdo dos servigcos, em que
conste como tomador a parte contratante;

6.22.1.3.3. copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestacdo dos
servicos ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de depdsitos bancarios;

6.22.3.3.4. comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentacéo,
entre outros), a que estiver obrigada por forca de lei ou de Convencao ou Acordo Coletivo de Trabalho,
relativos a qualquer més da prestacao dos servi¢cos e de qualquer empregado;

6.22.1.3.5. comprovantes de realizagdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem
exigidos por lei ou pelo contrato; e

6.22.1.3.6. documentos comprobatérios de que o capital social minimo integralizado atende ao disposto
no art. 14 da Lei n.° 14.967/2024[A7] .

6.22.1.4. entrega de cépia da documentagéo abaixo relacionada, quando da extingdo ou resciséo do contrato,
apos o ultimo més de prestagao dos servigos, no prazo definido no contrato:

6.22.1.4.1. termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servico,
devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

6.22.1.4.2. guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS, referentes as rescisdes
contratuais;

6.22.1.4.3. extratos dos depositos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada
empregado dispensado;

6.22.1.4.4. exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

6.23. Sempre que houver admissdo de novos empregados pela contratada, os documentos elencados no item
6.22.1.1 acima deverao ser apresentados.

6.24. A Administrac@o devera analisar a documentacao solicitada no item 6.22.1.4 acima no prazo de 30 (trinta) dias
apos o recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias, justificadamente.

6.25. A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada devera encaminhar termo de
quitacdo anual das obriga¢fes trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT, ou comprovar a adogédo de providéncias
voltadas a sua obtencao, relativamente aos empregados alocados, em dedicacao exclusiva, na prestacao de servigos

contratados.
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6.26. O termo de quitacdo anual efetivado deverd ser firmado junto ao respectivo Sindicato dos Empregados e
obedecera ao disposto no art. 507-B, paragrafo tnico, da CLT.

6.27. Para fins de comprovacao da adogdo das providéncias a que se refere o presente item, serd aceito qualquer
meio de prova, tais como: recibo de convocacéo, declaracdo de negativa de negociacdo, ata de negociacdo, dentre
outros.

6.28. Nao havera pagamento adicional pela Contratante & Contratada em razdo do cumprimento das obrigacdes
previstas neste item.

6.29. No caso de sociedades diversas , tais como as Organizacdes Sociais Civis de Interesse Publico (Oscip’s) e as
Organizacdes Sociais, sera exigida a comprovacao de atendimento a eventuais obrigacdes decorrentes da legislacédo
gue rege as respectivas organizagoes.

6.30. Os documentos necessarios a comprovacao do cumprimento das obrigacdes sociais trabalhistas poderéo ser
apresentados em original ou por qualquer processo de cépia autenticada por cartério competente ou por servidor da
Administracao.

6.31. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuigBes previdenciarias, os fiscais ou gestores
de contratos de servicos com regime de dedicagdo exclusiva de méo de obra deverao oficiar & Receita Federal do
Brasil (RFB).

6.32. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicdo para o FGTS, os fiscais ou gestores de
contratos de servigos com regime de dedicacéo exclusiva de méo de obra deverao oficiar ao Ministério do Trabalho.

6.33. O descumprimento das obrigacdes trabalhistas ou a ndo manutencdo das condi¢cbes de habilitacdo pelo
Contratado podera dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais sanc¢des.

6.34. A Administracdo Contratante podera conceder um prazo para que o Contratado regularize suas obrigacdes
trabalhistas ou suas condi¢Ges de habilitacdo, sob pena de rescisdo contratual, quando ndo identificar ma-fé ou a
incapacidade da empresa de corrigir.

6.35. Caso nado seja apresentada a documentacdo comprobatdria do cumprimento das obrigacbes trabalhistas,
previdenciarias e para com o0 FGTS, o Contratante comunicara o fato ao Contratado e reter4 o pagamento da fatura
mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, até que a situacao seja regularizada.

6.36. Nao havendo quitacdo das obrigacfes por parte do Contratado no prazo de quinze dias, o Contratante podera
efetuar o pagamento das obrigacbes diretamente aos empregados do Contratado que tenham participado da
execuc¢do dos servigos objeto do contrato.

6.37. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pelo Contratante para acompanhar
0 pagamento das verbas mencionadas.

6.38. Tais pagamentos nao configuram vinculo empregaticio ou implicam a assunc¢ao de responsabilidade por
quaisquer obrigacbes dele decorrentes entre o Contratante e os empregados do Contratado.

6.39. O contrato s6 sera considerado integralmente cumprido ap6s a comprovagéo, pelo Contratado, do pagamento
de todas as obrigacdes trabalhistas, sociais e previdenciarias e para com o FGTS referentes & méo de obra alocada
em sua execuc¢do, inclusive quanto as verbas rescisorias.

6.40. O Contratado é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da
execucao do contrato.

6.41. A inadimpléncia do Contratado quanto aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transfere a
Administracdo Publica a responsabilidade por seu pagamento.

6.42. A fiscalizagdo administrativa observara, ainda, as diretrizes relacionadas no item 10 do Anexo VIII-B da
Instrucdo Normativa n° 5, de 26 de maio de 2017, cuja incidéncia se admite por forca da Instrucdo Normativa Seges
/Me n° 98, de 26 de dezembro de 2022.
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6.43. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal, o fiscal administrativo devera verificar a
efetiva realizacdo dos dispéndios concernentes aos salarios e as obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e com o
FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatério que serd encaminhado ao gestor do contrato.

6.44. A fiscalizacdo administrativa verificara a possibilidade de compensacéo de jornada de trabalho, que podera ser
adotada nas seguintes hipoteses:

6.44.1. diminuicdo excepcional e temporéria da demanda de trabalho na unidade de execucao, inclusive na
hipotese de recesso de final de ano, quando houver; e

6.44.2. necessidade eventual de carater pessoal dos trabalhadores, em que ndo se mostre eficiente ou
conveniente convocar trabalhadores substitutos.[A10]

6.45. As compensacdes de jornada limitam-se:
6.45.1. ajornada diaria maxima de 10 (dez) horas; e
6.45.2. ao acréscimo de 2 (duas) horas a jornada diaria do trabalhador.

6.46. A compensacdao de jornada depende do interesse manifestado pelo trabalhador e da avaliacao do responsavel
pela unidade de execugéo.

6.47. A fiscalizacdo administrativa acompanhara o planejamento e a programacao das férias dos colaboradores
terceirizados alocados no contrato, a serem realizados pela contratada, a fim de assegurar a previsibilidade da época
de gozo das férias, como previsto no inciso | do art. 3° do Decreto n.° 12.174, de 11 de setembro de 2024, nos termos
da Instrucdo Normativa SEGES/MGI n° 213, de 29 de maio de 2025.

6.48. A programacao da fruicdo das férias sera realizada com, no minimo, sessenta dias de antecedéncia ao
término do periodo aquisitivo, salvo quando o periodo aquisitivo se encerrar nos primeiros noventa dias da vigéncia
contratual.

6.49. A contratada podera solicitar reunidao com a fiscalizagado contratual, antes da definicdo da programacgédo da
fruicdo das férias, para dirimir eventuais duvidas sobre as rotinas da prestacao de servi¢o estabelecidas neste Termo
de Referéncia.

6.50. O planejamento sera formalizado por meio do relatorio de programacéo de férias, no qual sera informada a
época de fruicao de férias de cada colaborador terceirizado.

6.51. O relatério de programacéo das férias contera a relacéo dos colaboradores terceirizados alocados no contrato,
cargo ou funcéo, data de admissao e alocacao no posto e informacgfes sobre as férias, incluindo as datas de inicio e
fim do periodo aquisitivo, do periodo concessivo e da fruicdo das férias, caso ja estejam programadas, bem como o
parcelamento dos periodos de férias, se houver.

6.52. A contratada devera enviar a fiscalizacdo administrativa:

6.52.1 até o quinto dia util de cada més, a partir do segundo més da execucao contratual, o relatério de
programacao das férias dos colaboradores terceirizados, observados os prazos do art. 5° da Instrucao
Normativa SEGES/MGI n° 213, de 2025;

6.52.2 em até 5 dias Uteis apds a ciéncia do colaborador terceirizado, o recibo de concessdo de férias,
conforme o art. 135 da CLT e o inciso IV do art. 50 da Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021.

6.53. O planejamento e a programacgdo deverdo garantir que as férias sejam fruidas, sempre que a vigéncia
contratual permitir, dentro de doze meses, contados a partir da data do direito adquirido, conforme o art. 134 da CLT,
de modo a mitigar as ocorréncias de pagamento indenizado, observado o disposto no art. 8° da Instrugcdo Normativa
SEGES/MGI n° 213, de 2025.

6.54. ApOs a programacao das férias, eventuais alteragbes deverdo ser comunicadas a fiscalizagdo administrativa
com, no minimo, noventa dias de antecedéncia do inicio da fruicdo das férias, mediante justificativa, indicando-se,
para tanto, um dos motivos elencados no paragrafo Unico do art. 10 da Instru¢cdo Normativa SEGES/MGI n° 213, de
2025.

Gestor do Contrato
6.55. Cabe ao gestor do contrato:
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6.55.1. coordenar a atualizagéo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo todos os
registros formais da execug¢do no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do
registro de ocorréncias, das alteracées e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificacdo da necessidade de adequac¢des do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracao.

6.55.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucgdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia.

6.55.3. acompanhar a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da
despesa no relatério de riscos eventuais.

6.55.4. emitir documento comprobatoério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
guanto ao cumprimento de obrigacbes assumidas pelo Contratado, com mencdo ao seu desempenho na
execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacgdes.

6.55.5. tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de
aplicacdo de sanc0es, a ser conduzido pela comissao de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo
agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

6.55.6. elaborar relatério final com informacdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham justificado a
contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragao.

6.55.7. enviar a documentagao pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidacdo e pagamento, com a indicagdo expressa de que o valor da Nota Fiscal emitida pela contratada
confere com o valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo no recebimento definitivo do servigo.

6.55.8. receber e dar encaminhamento imediato:

6.55.8.1. as denuncias de discriminacao, violéncia e assédio no ambiente de trabalho, conforme o art. 2°, inciso
I1l, do Decreto n.° 12.174/2024;

6.55.8.2. a notificacdo formal de que a empresa contratada esta descumprindo suas obrigacdes trabalhistas,
enviada pelo trabalhador, sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério Publico, Defensoria Publica ou por
gualquer outro meio idéneo.

6.56. Para os periodos de diminuigdo excepcional e temporéria de trabalho, inclusive em razdo de recesso de fim de
ano, o gestor avaliara a conveniéncia e oportunidade de elaboracdo de escalas de revezamento dos trabalhadores,
comunicando a todas as unidades sobre a possibilidade e os requisitos para concessao (artigo 11 da Instrucéo
Normativa SEGES/MGI n° 81, de 12 de setembro de 2024).

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliacdo da execucao do objeto utilizar4 o [Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR), conforme previsto no
Apéndice B do TR - Instrumento de Medicao de Resultados — IMR

7.1.2. O Instrumento de Medicad de Resultado (IMR), conforme definido pela Instrucad Normativa SEGES-MP N° 05, de 25 de
maio de 2017, € 0 mecanismo que define, em bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e comprove{veis, 0s
niveis esperados de qualidade da prestacad do servico e as respectivas adequacoes de pagamento. Possui a mesma natureza e
substitui 0 Acordo de Nivel de Servico (ANS), sendo que um dos seus principais objetivos € a busca da eficihcia com o
estabelecimento de procedimentos e condicoés que permitem e estimulem a melhoria constante dos servicos prestados.

7.1.3. O IMR mede a qualidade com que o servico € executado e permite proporcionalizar o pagamento devido em funcad do
recebimento do servico com qualidade inferior a contratada, logo, nad se trata de sancad, mas de instrumento objetivo para
mensuracad e liquidacad do valor a ser pago pela prestacad do servicp.

7.1.4. A sua utilizacad € apropriada para servicos em que a qualidade € elemento essencial do objeto, sem o qual o servico,
mesmo que prestado na sua totalidade, nad se mostra adequado. Assim, a regra e que quaisquer servicos devem ser prestados
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na quantidade, tempo e modo previstos no edital, entretanto, ha algumas especies de objeto em que alem desses requisitos, a
qualidade deve ser aferida para que seja considerada a execucad na sua plenitude, nad bastando que simplesmente o servico
seja concluido pela contratada.

7.2. Serd indicada a retencéo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sancdes
cabiveis, caso se constate que o Contratado:

7.2.1. ndo produziu os resultados acordados,
7.2.2. deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.2.3. deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢do do servi¢co, ou os utilizou com
gualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.3. A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da prestacdo dos
Servigos.

7.4. A afericdo da execucgdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios e fatores:

® INDICADOR N° 1: Andlise da Efetividade da Prestacéo dos Servigos - Avalia se 0s servigos executados alcangaram os resultados
desejados, gerando os impactos esperados, (excetos 0s servigos técnicos a cargo da equipe administrativa (relatorio técnicos, de
medicao, laudos, orcamentos etc, que é medido em outro indice).

® INDICADOR N° 2: Andlise Tempestividade da Prestacdo dos Servigcos -Avalia o cumprimento dos prazos de conclusdo dos
Servicos de Manutencgéo, excetos 0s servigos técnicos a cargo da equipe administrativa (relatério técnicos, de medigdo, laudos,
orgamentos etc) que é medido em outro indice.

® INDICADOR N° 3: Andlise da Inatividade na Execu¢do dos Servigos - Avalia o volume de servigos que deixaram de ser
executados sem justificativa, inclusive as manutencdes preventivas e relatérios a cargo da equipe administrativa (relatorio
técnicos, de medicgao, laudos, orgamentos etc)

® INDICADOR N° 4: indice de Qualidade da Gestdo - Avalia a qualidade dos documentos de gestdo dos servicos (Relatérios de
vistorias, laudos, projetos, cota¢gbes, cronogramas, orcamentos etc).

7.4.1. A faixa de ajuste de pagamento sera calculada, conforme descricad no Apéndice B
Do recebimento

7.5. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 15 (quinze) dias, pelos fiscais técnico e administrativo,
mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

Manutencao Preventiva

7.5.1. Para a execucad dos servicos de manutencad preventiva, a contratada sera remunerada mensalmente atraves de parcela
fixa, que inclui os custos com a mabd de obra (com dedicacad exclusiva) e seus respectivos deslocamentos, materiais de consumo
acessorio, sistema de gerenciamento, equipamentos e ferramentas. A parcela correspondente as diarias (pernoite e alimentacéo)
sera medida por unidade de consumo, conforme realidade apurada em cada periodo de faturamento.

7.5.2. A contratada recebera o valor integral da parcela parcela fixa desde que a totalidade das rotinas/servicos previstos sejam
atendidas. Caso contrario, sera apurado o percentual que corresponda aos servicos efetivamente realizados. Adotando os
mesmos criterios das planilhas orcamentarias da proposta.

7.5.3 Para a parcela de diarias (hospedagem e pernoite), o procedimento sera o seguinte:

7.5.3.1 As quantidades serdo programadas semanalmente, conforme cronograma de viagem definido para cumprimento
das manutencgdes em cada imével. O Cronograma, explicitara a quantidade de pernoite em cada localidade, e devera ser
previamente aprovado pela Fiscalizagdo Técnica. A contratada devera depositar o valor constante da planilha llI-
Preenchimento (descontado o valor do BDI), na conta de cada profissional, com a antecedéncia de 24 horas antes do
inicio do deslocamento. O comprovante de deposito devera ser encaminhado ao Gestor do contrato.

7.5.3.2 Juntamente com os RTVs, a contratada apresentard o resumo das diarias, efetivamente realizadas, para fim de
compor a medi¢éo global dos servigos. Nao havendo situacéo de pernoite, o valor ndo sera devido a contratada dado ao
seu carater exclusivamente indenizatério.

Manutencao Corretiva
7.5.4. Para a execucad dos servicos de manutencad corretiva, a contratada sera remunerada mensalmente atraves da parcela
fixa, no que diz respeito a mad de obra (com dedicacad exclusiva) e seus respectivos deslocamentos, materiais de consumo

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Modelo de Termo de Referéncia para Obras e Servigos, exceto TIC — Licitagdo e Contratagdo Direta - Lei n° 14.133, de 2021

Aprovado pela Secretaria de Gesto e Inovagdo 45 de 66
Identidade visual pela Secretaria de Gestdo e Inovagao

Atualizagdo: ABR/2025



acessorios, equipamentos e ferramentas (conforme item 1, 5, 9 e 13 - Mao de Obra e Item 3, 7, 11 el5 - Deslocamentos/Sistema
de Gerenciamento/Materiais acessorios). A parcela correspondente a hospedagem e alimentacao (item 2, 6, 10 e 14 da planilha
consolidada) sera remunerada segundo a quantidade utilizada (previamente aprovada pela fiscalizagao) .

| - Nas acoeés corretivas rotineiras, na forma definida no item 5 deste TR. E nas manutencdes corretivas em geral,
passiveis de serem realizadas pela mao de obra da parcela fixa, deverdo sempre que possivel serem efetuadas, no
mesmo periodo das manutencgdes preventivas.

Il - Quando a acad corretiva demandar aplicacad de mad de obra que nad consta da parcela fixa, a contratada sera
remunerada, conforme regramento estabelecido no item 5, deste TR.

7.5.5. Nas acOes corretivas por demanda, a contratada sera remunerada pelos materiais e pecas de reposicédo
efetivamente utilizados, excetuando os materiais acessorios (exceto os que estdo contemplados na composicdo dos custos dos
servigos). A remuneracgdo se dara na forma estabelecido no item 5, deste TR.

a. A aplicacdo dos materiais devera ser comprovada através dos RTVs, que no ato da conclusdo dos servicos devera conter
a listagem dos materiais aplicados, bem como os registros fotograficos pertinentes. Observando que o RTV deve ser
validado pelo Fiscal Setorial (ou seu substituto) no local e data da concluséo dos servicos.

b. Nas manuten¢Bes mais complexas a aceitagdo dos servicos podem demandar a medigdo "in loco”, no caso, a critério da
Fiscalizacdo, podera ser efetuada a medicdo em carater precario ou parcial, a ser ajustada num momento futuro as
guantidades efetivamente executadas.

7.5.6. O deslocamento para realizacdo de ac¢des corretivas que, justificadamente ndo puderem ser executadas no mesmo periodo
das manutencgfes preventivas, poderdo ser remunerados pela quantidades de horas em deslocamento, desde que previamente
autorizado pela Fiscalizagdo Técnica. Esse deslocamento extra, sera denominado deslocamento por demanda, independente do
tipo de acéo corretiva.

I - As horas em deslocamento serdo previamente definidas e aprovadas pela Fiscalizagcdo Técnica, tomando por base o
tempo de viagem de ida e volta, apurado pela plataforma google maps ou similar, considerando a sede do polo da equipe
que fara o atendimento até a unidade a ser atendida.

Il - O custo horario do deslocamento por demanda, sera obtido da tabela SINAPI da data base 07/2025, considerando a
soma dos custos de manutengdo (codigo SINAPI 92143) e dos materiais utilizados na operacédo (cédigo SINAPI 92144).
Sobre o custo horério incidirhd o desconto ofertado na licitacad, conforme planilha Ill - Preenchimento, seguido do BDI
proposto pela Contratada.

lll- Caso incorra em necessidade de passagens terrestres, fluviais ou areas, e ainda balsas ou outras tarifas especificas o
custo destas devem ser inseridas no custo do deslocamento por demanda. Sobre estes custos deverd incidir o desconto
ofertado na licitacad, para o respectivo planilha Ill - Preenchimento, seguido do BDI proposto pela Contratada.

Servicos Eventuais

7.5.7. Para fins de pagamento dos Servicos Eventuais, serad utilizados como referéhcia as tabelas de composicad de servicos e
insumos SINAPI, data base 07/2025 desconto ofertado na licitacad para o respectivo , aplicando sobre as referidas tabelas o
mesmo desconto da planilha Il - Preenchimento, seguido do BDI da proposta.

7.5.7.1 Nas execucdo dos servigos eventuais, a contratada serd remunerada pelos materiais e pecas de reposicao
efetivamente utilizados, da mesma forma dos materiais da a¢des corretivas item anterior.

7.5.8. O deslocamento para realizagdo dos servigos eventuais que, justificadamente ndo puderem ser executadas no mesmo
periodo das manutencgdes preventivas, poderdo ser remunerados pela quantidades de horas em deslocamento, desde que
previamente autorizado pela Fiscalizagdo Técnica. Esse deslocamento extra, serd denominado deslocamento por demanda, e
seguird 0 mesmo regramento estabelecido no item anterior para as a¢des corretivas.

7.5.9. Os servicos somente serad recebidos se executados dentro das normas e qualidade tecnica, atendendo as boas praticas de
engenharia, considerando as manutencoés preventivas e corretivas, alem dos servicos eventuais, se existentes.

7.5.10. Os servicos poderad ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacoés constantes neste
Termo de Referéhcia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pela fiscalizacad do contrato, a
custa da contratada, sem prejuizo da aplicacad de penalidades.

7.5.11. O acompanhamento dos servicos tecnicos, a cargo dos fiscais tecnico e setorial, sera realizado ao longo do contrato, de
modo a garantir a execucad dos servicos dentro dos padroés tecnicos aceitaveis, possibilitando o perfeito e ininterrupto
funcionamento das instalacogs e dos equipamentos dos predios do INSS, com o fornecimento de mad de obra especializada e a
utilizacad de materiais, equipamentos e ferramentas de otima qualidade. Esse acompanhamento devera ser preventivo, rotineiro e
sistematico. Dar-se-a atraves da emissab, acompanhamento e conferéhcia das Ordens de Servico (0.S.), dos Relatorios de
Vistorias Tecnicas (RTV) e fiscalizacad in loco das tecnicas e materiais aplicados na execucad dos servicos. A rotina da area
tecnica para o acompanhamento dos servicos sera conforme especificado abaixo:
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7.5.11.1. Ao final de cada ciclo mensal e com base nas O.S. e RTV preventivos, corretivos e O.S. de servicos eventuais,
sera elaborado mensalmente pela contratada o Relatorio Tecnico Consolidado, que sera encaminhado ao fiscal tecnico,
contendo a relacad de materiais utilizados nas execucoés das O.S. aprovadas pela fiscalizacad para fins de comprovacad
da execucad do objeto contratual, nos termos previstos neste Termo de Referehcia e consequentemente, faturamento
mensal, quanto aos aspectos tecnicos.

7.5.11.2. O Fiscal Tecnico procedera a analise dos IMRs (Instrumento de Medicad de Resultados) onde foram aferidos o
desempenho e qualidade da prestacad dos servicos, podendo haver redimensionamento no pagamento caso 0s
indicadores estejam abaixo do estabelecido. O IMR ponderado pelo fiscal tecnico (RTotal) sera apresentado ao preposto
da contratada, que devera apor assinatura no documento, tomando ciehcia da avaliacad realizada.

7.5.11.3. Com base no Relatorio Tecnico Consolidado e o IMR ponderado (RTotal), o fiscal tecnico realizara o fechamento
do valor da fatura atraves da apuracad da parcela fixa e da parcela por demanda, culminando assim no recebimento
provisorio dos servicos da fiscalizacab tecnica.

7.5.11.4. Apos o recebimento provisorio mensal de todos os servicos, o fiscal tecnico enviara o relatorio de recebimento
provisorio para o gestor do contrato proceder suas verificacos e, juntamente com o relatorio provisorio da area
administrativa, proceder a emissad do recebimento definitivo, e assim finalizar a medicad, autorizando a contratada a emitir
a Nota Fiscal equivalente

7.6. O prazo para recebimento provisério sera contado do recebimento de comunicagéo de cobranca oriunda do Contratado
com a comprovacao da prestacéo dos servigcos a que se referem a parcela a ser paga.

7.6.1.

No prazo de ate 5 (cinco) dias corridos do adimplemento da parcela, a contratada devera entregar toda a

documentacad comprobatoria do cumprimento da obrigacad contratual:

a) Ordens de Servicp (0.S.);

b) Relatorios de Vistorias Tecnicas (RTV) preventivo e corretivo;

c) Relatorio Tecnico Consolidado contendo a relacad de materiais utilizados nas execucoés das OS aprovadas
pela fiscalizacad;

d) Documentos Administrativos, conforme item 6.22 desse Termo de Referéncia;

e) Demais documentos solicitados pela fiscalizacao.

7.6.2. O Contratado também apresentara, a cada medicao, os documentos comprobatdrios da procedéncia legal dos
produtos e subprodutos florestais utilizados naquela etapa da execuc¢éo contratual, quando for o caso.

7.7. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisorio do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

7.8. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado
gue comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

7.8.1. O acompanhamento dos aspectos administrativos, tanto para as manutencoeés preventivas, corretivas e servicos eventuais,
leva em consideracad as verificacoés das obrigacogs previdenciarias, fiscais e trabalhistas da execucad do contrato, bem como as
providencias tempestivas nos casos de inadimplemento, realizado pelo fiscal administrativo. Podera ser efetivada com base em
criterios estatisticos, levando-se em consideracad falhas que impactem o contrato como um todo e nad apenas erros e falhas
eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado. Sabd atribuicogs minimas da fiscalizacad
administrativa:

a) Verificacad da situacad de regularidade fiscal da contratada por meio de consulta junto ao SICAF, quanto a CND do
INSS e tributos e contribuicoés municipais, estaduais e federais, bem como o Certificado de Regularidade do FGTS;

b) Verificacad da comprovacad de realizacad de exames medicos admissionais, periodicos e demissionarios, quando de
sua ocorrencia;

c) Verificacad do adequado pagamento de salarios, 13° e 1/3 de ferias, bem como sua concessad, no prazo
legal estabelecido;

d) Verificacad do correto fornecimento de vales transporte e alimentacad;

e) Verificacad do cumprimento de eventuais direitos trabalhistas contidos nos Acordo Coletivo de Trabalho /Convencad
Coletiva de Trabalho ou dissidios coletivo

7.9. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e
administrativo.

7.10. Para efeito de recebimento provisério, serd considerado para fins de faturamento o periodo de 20 a 19 do més
subsequente, ou outro periodo que venha a ser definido pela Administragéo.
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7.11. Ao final de cada periodo/evento de faturamento:

7.11.1. o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagcdes da execucgédo do objeto e, se for o caso,
a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonancia com os indicadores
previstos no ato convocatério, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada,
registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;

7.11.2. o fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizacao dos dispéndios concernentes aos salarios e as
obrigac@es trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatério que sera
encaminhado ao gestor do contrato.

7.12. Seréa considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de
um a ser feito, com a entrega do ultimo.

7.13. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em
parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execu¢do ou materiais empregados,
cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisorio.

7.14. A fiscalizacdo ndo efetuard o ateste da ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no recebimento provisario.

7.15. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusao de todos os testes de campo e a entrega
dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

7.16. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagfes constantes
neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

7.17. Quando a fiscalizag¢éo for exercida por um dnico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a andlise e a
concluséo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em relacdo a fiscalizacao técnica e administrativa e demais
documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.18. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento provisdrio, pelo
Gestor do contrato, apés a verificagdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo
detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.18.1. Emitir documento comprobatério da avaliacéo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando
houver, no cumprimento de obrigacfes assumidas pelo Contratado, com meng¢do ao seu desempenho na execucao
contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes, conforme regulamento.

7.18.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja
irregularidades que impegam a liquidagcdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes,
solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas correcoes;

7.18.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios
e documentacdes apresentadas; e

7.18.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizagéo.

7.18.5. Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscaliza¢éo e gestéo.

7.19. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensédo, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal quanto a
parcela incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liqguidagdo e pagamento.

7.20. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucao, pelo Contratado, de inconsisténcias verificadas
na execuc¢do do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.21. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servigco
nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execu¢éo do contrato.
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7.21.1 O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da contratada pelos prejuizos resultantes da
incorreta execucad do contrato, ou, em qualquer epoca, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por
forca das disposicogs legais em vigor.

Liquidacao

7.22. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis para fins de
liquidacdo, na forma desta secao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, 83° da Instru¢cdo Normativa SEGES
IME n° 77/2022.

7.23. O prazo de que trata o item anterior seré reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorroga¢céo, nos casos
de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n°
14.133, de 2021

7.24. Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa o0s
elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

I) o prazo de validade;

II) a data da emissao;

[l) os dados do contrato e do 6rgéo contratante;

IV) o periodo respectivo de execugao do contrato;

V) o valor a pagar; e

VI) eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

7.25. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagédo da despesa, esta
ficard sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacgado da
regularizacdo da situacdo, sem 6nus ao Contratante.

7.26. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta
aos sitios eletrdnicos oficiais ou & documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133/2021.

7.27. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para:
7.27.1. verificar a manutencéo das condicdes de habilitacdo exigidas;

7.27.2. identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo/contratagcdo no ambito do 6rgdo ou entidade, tais
como a proibicdo de contratar com a Administracdo ou com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.28. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do Contratado, sera providenciada sua notificacéo, por
escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O
prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

7.29. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera comunicar aos
orgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

7.30 Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao contratual nos autos do
processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

7.31. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
resciséo do contrato, caso o Contratado ndo regularize sua situacéo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento
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7.32. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizag&o da liquidacéo da
despesa, conforme secéo anterior, nos termos da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.33. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado serdo atualizados monetariamente entre o
termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicacéo do indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo - IPCA do IBGE de corre¢do monetaria.

7.33.1. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a contratada nad tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica
convencionado que a taxa de compensacgo financeira devida pela contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da
parcela e calculada mediante a aplicacad da seguinte formula:

EM=I1xNXxVP

Onde:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento; VP = Valor da
parcela a ser paga.

| = indice de compensacab financeira, assim apurado: | = TX / 365 = (6/100) / 365 = 0,00016438

(TX = Percentual da taxa anual = 6 %)

Forma de pagamento

7.34. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados
pelo Contratado.

7.35. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
7.36. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacéo aplicavel.

7.36.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte,
guando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

7.37. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123, de 2006, néo
sofrerd a retencgdo tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, 0 pagamento
ficara condicionado a apresentacéo de comprovacédo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario
favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Antecipacdo de pagamento
7.38. A presente contratacdo ndo permite a antecipa¢do de pagamento parcial OU total.

Reoneracdo gradual da folha de pagamento

7.39. A pedido do Contratado, o pre¢o do contrato podera ser revisto nos termos do art. 134 c/c art. 136, |, da Lei n®
14.133, de 2021, apés efetiva majoracao das aliquotas, conforme regime de transicao previsto no art. 9°-A e 9°-B da Lei n°
12.546, de 2011, com a redacdo dada pela Lei n® 14.973, de 2024.

7.39.1 O pedido de revisdo em virtude dos efeitos da Lei n°® 14.973, de 2024 deveréa ser formulado durante a
vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogagao ou encerramento contratual, sob pena de precluséo.

7.39.2 A reviséo prevista no acima, caso requerida pelo Contratado, devera ser instruida com a comprovagéo da
variacdo dos custos por meio de Planilha de Custos e Formacédo de Precos.

Repactuacao

7.40. Os precos contratados serdo repactuados para manutencéo do equilibrio econémico-financeiro, apds o interregno de
um ano, mediante solicitacdo do Contratado.

7.41. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuagéo sera contado:
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7.41.1. Para os custos relativos a méo de obra, vinculados a data-base da categoria profissional: a partir da data de
inicio dos efeitos financeiros do acordo, convencédo ou dissidio coletivo de trabalho ao qual a proposta estiver
vinculada, relativo a cada categoria profissional abrangida pelo contrato;

7.41.2. Para os custos decorrentes do mercado: a partir da apresentacéo da proposta.

7.42. Nas repactuagdes subsequentes a primeira, o interregno minimo de 1 (um) ano sera contado a partir da data da ultima
repactuacao correspondente a mesma parcela objeto da nova solicitacéo.

7.42.1. Entende-se como Ultima repactuacdo a data em que iniciados seus efeitos financeiros, independentemente
daquela apostilada.

7.43. A repactuacdo podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias, Observado o principio da
anualidade do reajuste de precos da contratacdo, podendo ser realizada em momentos distintos para discutir a variacdo de
custos que tenham sua anualidade resultante em datas diferenciadas, como os decorrentes de méo de obra e os
decorrentes dos insumos necessarios a execugao dos servigos.

7.44. Quando a contratagdo envolver mais de uma categoria profissional, a repactuacéo dos custos contratuais decorrentes
da méo de obra podera ser dividida em tantos quantos forem os acordos, convenc¢des ou dissidios coletivos de trabalho das
respectivas categorias.

7.45. E vedada a inclus&o, por ocasi&o da repactuacéo, de beneficios ndo previstos na proposta inicial, exceto quando se
tornarem obrigatorios por forca de lei, acordo, convencéo ou dissidio coletivo de trabalho.

7.46. Na repactuacdo, o Contratante nao se vinculard as disposi¢cdes contidas em acordos, convengdes ou dissidios
coletivos de trabalho que tratem de obrigagBes e direitos que somente se aplicam aos contratos com a Administragcdo
Publica, de matéria ndo trabalhista, de pagamento de participacdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados do
Contratado, ou que estabelecam direitos ndo previstos em lei, como valores ou indices obrigatérios de encargos sociais ou
previdenciarios, bem como de precos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

7.47. Quando a repactuacao solicitada se referir aos custos da méo de obra, o Contratado efetuard a comprovagéo da
variacdo dos custos por meio de Planilha de Custos e Formacdo de Precos, acompanhada da apresentacdo do novo
acordo, convencdo ou sentenca normativa da categoria profissional abrangida pelo contrato.

7.47.1. A repactuacgdo para reajustamento do contrato em razao de novo Acordo, Convengédo ou Dissidio Coletivo de
Trabalho deve repassar integralmente o aumento de custos da méo de obra decorrente desses instrumentos.

7.47.2. Deveréo prevalecer os direitos mais benéficos ao trabalhador durante a execu¢éo contratual, caso o Acordo,
Convencédo Coletiva ou Dissidio Coletivo ao qual a empresa contratada esta vinculada seja diferente do Acordo,
Convencédo Coletiva ou Dissidio Coletivo utilizado pela Administracdo como paradigma para definicdo dos custos
unitérios minimos relevantes, para fins de repactuacéo.

7.47.3 A correcdo dos valores minimos de remuneracgédo, incluindo salario base e adicionais, e dos beneficios
estabelecidos, seré realizada com base nas clausulas de reajuste percentual do Acordo, Convencdo Coletiva ou
Dissidio Coletivo ao qual a empresa contratada esta vinculada, quando este for diferente do Acordo, Convencéo
Coletiva ou Dissidio Coletivo paradigma utilizado pela Administracao.

7.47.4. A repactuacgéo sera realizada com base na apuracéo da diferenca percentual entre os valores previstos no
Acordo, Convencéo Coletiva ou Dissidio Coletivo anterior e 0 que entrou em vigor quando inexistir clausula de
previsdo de reajuste percentual no Acordo, Convencgéo Coletiva ou Dissidio Coletivo ao qual a empresa contratada
esta vinculada, ressalvado o subitem seguinte.

7.47.5 Deverdo prevalecer os valores que forem mais benéficos ao trabalhador caso o Acordo, Convencéo Coletiva
de Trabalho ou Dissidio Coletivo ao qual a empresa contratada esta vinculada venha a estabelecer valores de
remuneracao, incluindo salario base e adicionais, de auxilio-alimentacdo e de beneficios superiores aos valores
estabelecidos na contratacao ou superiores a aplicacdo dos percentuais previstos nos subitens anteriores.

7.47.6. A repactuacdo dos demais custos relativos a méo de obra, que ndo estejam discriminados como custos
minimos relevantes pela Administracéo, tera como base o acordo, convencgéo ou dissidio coletivo de trabalho ao qual
a proposta estiver vinculada (ou seja, aquele instrumento apresentado pela empresa no momento da licitagcdo).
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7.48. Quando a repactuacao solicitada pelo Contratado se referir aos custos decorrentes do mercado, o respectivo aumento
serd apurado mediante a aplicacéo do indice de reajustamento INCC-DI com base na seguinte férmula:

R=V (-1°/1° onde:
R = Valor do reajustamento procurado;
V = Valor contratual correspondente a parcela dos custos decorrentes do mercado a ser reajustada;

I° = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de precos correspondente a data da-apresentacao
da proposta;

| = indice relativo ao més do reajustamento

7.49. No caso de atraso ou néo divulgacdo do indice de reajustamento, o Contratante pagara ao Contratado a importancia
calculada pela dltima variagao conhecida, liquidando a diferenga correspondente téo logo seja divulgado o indice definitivo;
fica o Contratado obrigado a apresentar memoria de calculo referente ao reajustamento de precos do valor remanescente,
sempre gue este ocorrer.

7.50. Nas aferi¢@es finais, o indice utilizado para a repactuacao dos custos decorrentes do mercado sera, obrigatoriamente,
o definitivo.

7.51. Caso o indice estabelecido venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em
substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislacdo entdo em vigor.

7.52. Na auséncia de previséo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento
do preco do valor remanescente dos custos decorrentes do mercado, por meio de termo aditivo.

7.53. Independentemente do requerimento de repactuacao dos custos decorrentes do mercado, o Contratante verificara, a
cada anualidade, se houve deflagdo do indice adotado que justifique o recélculo dos custos em valor menor, promovendo,
em caso positivo, a reducéo dos valores correspondentes da planilha contratual.

7.54. Os efeitos financeiros da repactuacéo decorrente da variacdo dos custos contratuais de méao de obra vinculados aos
acordos, as convencgdes ou aos dissidios coletivos de trabalho retroagirdo, quando for o caso, a data do inicio dos efeitos
financeiros do novo acordo, convencao ou sentenga normativa que fundamenta a repactuacéo.

7.55. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuacdes poderdo se iniciar em data futura, desde que assim
acordado entre as partes, sem prejuizo da contagem da anualidade para concesséo das repactuacdes futuras.

7.56. Os efeitos financeiros da repactuacéo ficardo restritos exclusivamente aos itens que a motivaram, e apenas em
relagcéo a diferenca porventura existente.

7.57. O pedido de repactuacéo devera ser formulado durante a vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogacédo ou
encerramento contratual, sob pena de precluséo.

7.58. Caso, na data da prorrogagdo contratual, ainda nao tenha sido celebrado o novo acordo, convengéo ou dissidio
coletivo da categoria, ou ainda néo tenha sido possivel ao Contratante ou ao Contratado proceder aos calculos devidos,
devera ser inserida clausula no termo aditivo de prorrogacéo para resguardar o direito futuro a repactuacao, a ser exercido
tdo logo se disponha dos valores reajustados, sob pena de precluséo.

7.59. A extingao do contrato ndo configurara 6bice para o deferimento da repactuacéo solicitada tempestivamente, hipétese
em que sera concedida por meio de termo indenizatério.

7.60. O Contratante decidira sobre o pedido de repactuacdo de precos em até 60 (sessenta dias), contado da data do
fornecimento, pelo Contratado, da documentacdo comprobatdria da variacdo dos custos a serem repactuados.

7.61. O prazo referido no subitem anterior ficard suspenso enquanto o Contratado ndo cumprir os atos ou apresentar a
documentacéo solicitada pelo Contratante para a comprovacao da variacdo dos custos.

7.62. A repactuacéo de precos sera formalizada por apostilamento.
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7.63. As repactuacdes ndo interferem no direito das partes de solicitar, a qualguer momento, a manutencao do equilibrio
econdmico dos contratos com base no disposto no art. 124, inciso I, alinea “d”, da Lei n°® 14.133, de 2021.

7.64. O Contratado devera complementar a garantia contratual anteriormente prestada, de modo que se mantenha a
proporgéo inicial em relagéo ao valor contratado.

7.65. Caso o Contratado esteja sujeito ao regime de incidéncia ndo-cumulativa de PIS e COFINS, a comprovagdo das
aliqguotas médias efetivas de recolhimento devera ser feita no momento da prorrogagdo contratual ou da repactuacéo de
precos, a fim de que sejam promovidos os ajustes necessarios decorrentes das oscilacdes dos custos efetivos dessas
contribuicdes.

7.66. A majoracao da tarifa de transporte publico gera a possibilidade de revisao do item relativo aos valores pagos a titulo
de vale-transporte, constante da Planilha de Custos e Formacdo de Precos do presente Contrato, desde que comprovada
pelo Contratado a sua efetiva repercussao sobre os precos contratados.

7.66.1. A revisdo dos custos relativos ao vale-transporte sera formalizada por apostilamento.
Reajuste

7.67. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data da apresentacéo
da proposta.

7.68. Apos o interregno de um ano, e independentemente de pedido do Contratado, os prec¢os iniciais seréo reajustados,
mediante a aplicacdo, pelo Contratante, do indice Nacional de Custo da Construcéo - INCC-DI, exclusivamente para as
obrigacgGes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

7.69. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros
do dltimo reajuste.

7.70. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagara ao Contratado a
importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tao logo seja(m) divulgado(s) o
(s) indice(s) definitivo(s).

7.71. Nas aferi¢des finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.72. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma n&o possa(m)
mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacdo entdo em
vigor.

7.73. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento
do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.74. O reajuste serd realizado por apostilamento.
Cessao de Crédito
7.75. As cessoes de crédito dependerao de prévia aprovagdo do Contratante.

7.75.1. A eficacia da cesséao de crédito, em relagdo a Administragdo, esta condicionada a celebragéo de termo aditivo
ao contrato administrativo.

7.75.2. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condi¢cGes de
habilitagdo por parte do Contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cesséo de crédito e a realizagdo dos
pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a
certificacdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a
legislacéo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o
art. 12 da Lei n°® 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.75.3. O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado) pela
execuc¢do do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e exce¢Bes ao pagamento e
todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente
sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento
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pela efetiva comprovacéo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a
Administracao.

7.75.4. A cessdo de crédito ndo afetard a execucdo do objeto contratado, que continuar4d sob a integral
responsabilidade do Contratado.

7.76. O disposto nesta secdo ndo afeta as operagfes de crédito de que trata a Instrucdo Normativa SEGES/MGI n° 82, de
21 de fevereiro de 2025, as quais ficam por esta regidas.

Conta-Depdsito Vinculada

7.77. Para tratamento do risco de descumprimento das obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e com FGTS por parte do
Contratado, as regras acerca da Conta-Depdsito Vinculada a que se refere o Anexo Xll da IN SEGES/MP n. 05/2017,
aplicavel por forga do art. 1° da IN SEGES/ME n° 98, de 2022, so as estabelecidas neste Termo de Referéncia.

7.78. Na presente contratacéo, a conta-depdsito vinculada é isenta de tarifas bancérias.

7.79. O futuro Contratado deve autorizar a Administracdo Contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer o
desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salérios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores,
bem como das contribuigbes previdenciarias e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular
dessas obrigacdes, até o momento da regularizacéo, sem prejuizo das sanc¢fes cabiveis.

7.80. Quando néo for possivel a realiza¢@o desses pagamentos pela propria Administracéo (ex.: por falta da documentagéo
pertinente, tais como folha de pagamento, rescisdes dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos
cautelarmente serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no
pagamento de salérios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribuiges sociais e FGTS decorrentes.

7.81.0 Contratado autorizara o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 13° salario e rescisdo contratual
dos trabalhadores alocados a execug¢do do contrato, bem como de suas repercussdes trabalhistas, fundiarias e
previdenciarias, que serdo depositados pelo Contratante em conta-depodsito vinculada especifica, em nome do prestador
dos servicos, bloqueada para movimentacdo, e que somente serdo liberados para o pagamento direto dessas verbas aos
trabalhadores, nas condi¢des estabelecidas no item 1.5 do anexo VII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017.

7.82. O montante dos depdsitos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo Xll da IN SEGES/MP n. 5/2017 sera igual ao
somatodrio dos valores das provises a seguir discriminadas, incidentes sobre a remuneracdo, cuja movimentagao
dependera de autorizacdo do 6rgdo ou entidade promotora da contratacéo e sera feita exclusivamente para o pagamento
das respectivas obrigacoes:

7.82.1. 13° (décimo terceiro) salério;

7.82.2. Férias e um ter¢o constitucional de férias;

7.82.3. Multa sobre 0 FGTS; e

7.82.4. Encargos sobre férias e 13° (décimo terceiro) salério.

7.83. Os percentuais de provisionamento e a forma de céalculo serdo aqueles indicados no Anexo Xll da IN SEGES/MP n. 5
/2017.

7.84. O saldo da conta-depésito serd remunerado pelo indice de corre¢do da poupanca pro rata die, conforme definido em
Termo de Cooperagdo Técnica firmado entre o promotor desta contratacdo e instituicdo financeira. Eventual alteracdo da
forma de corre¢éo implicard a revisdo do Termo de Cooperacéo Técnica.

7.85. Os valores referentes as provisdes mencionadas neste edital Termo de Referéncia que sejam retidos por meio da
conta-depdésito deixardo de compor o valor mensal a ser pago diretamente a empresa que vier a prestar 0s Servicos.

7.86. O Contratado poderd solicitar a autorizacdo do orgdo ou entidade contratante para utilizar os valores da conta-
depdsito para o pagamento dos encargos trabalhistas previstos nos subitens acima ou de eventuais indenizacdes
trabalhistas aos empregados, decorrentes de situa¢des ocorridas durante a vigéncia do contrato.

7.87. Na situagcdo do subitem acima, a empresa devera apresentar os documentos comprobatérios da ocorréncia das
obrigacgOes trabalhistas e seus respectivos prazos de vencimento. Somente apds a confirmacédo da ocorréncia da situagéo
pela Administracdo, sera expedida a autorizacdo para a movimentacdo dos recursos creditados na conta-depdsito
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vinculada, que serd encaminhada a Instituicdo Financeira no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da data da
apresentacédo dos documentos comprobatérios pela empresa.

7.88. A autorizacdo de movimentacdo devera especificar que se destina exclusivamente para o pagamento dos encargos
trabalhistas ou de eventual indenizagao trabalhista aos trabalhadores favorecidos.

7.89. O Contratado devera apresentar ao Contratante, no prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis, contados da movimentacgéo,
o comprovante das transferéncias bancérias realizadas para a quitacdo das obrigagées trabalhistas.

7.90. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depoésito sera liberado a respectiva titular no momento do
encerramento do contrato, na presenca do sindicato da categoria correspondente aos servigcos contratados, quando couber,
e apos a comprovacao da quitacdo de todos os encargos trabalhistas e previdenciarios relativos ao servigo contratado,
conforme item 15 do Anexo Xll da IN SEGES/MP n. 05/2017.

8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) der causa a inexecugéo parcial do contrato;

b) der causa a inexecucéo parcial do contrato que cause grave dano a Administra¢do ou ao funcionamento dos
servigos publicos ou ao interesse coletivo;

¢) der causa a inexecucdao total do contrato;
d) ensejar o retardamento da execuc¢éo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaracéo falsa durante a execucao do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execucéo do contrato;
g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
8.2. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sanc¢des:

8.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecucao parcial do contrato, sempre que néo se
justificar a imposicéo de penalidade mais grave;

8.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do
subitem acima, sempre que nao se justificar a imposicéo de penalidade mais grave;

8.2.3. Declaragédo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“e”, “f", “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢do de
penalidade mais grave.

8.2.4. Multa:

8.2.4.1. Moratdria, para as infracbes descritas no item “d”, de 0,5% (meio-por cento) por dia de atraso
injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias.

8.2.4.2. Moratoria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do
contrato, até o maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentagéo,
suplementacé@o ou reposicdo da garantia;

8.2.4.1.1. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentacdo, suplementacdo ou reposicdo da
garantia autoriza a Administracdo a promover a extingdo do contrato por descumprimento ou cumprimento
irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.
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8.2.4.3. Compensatdria, para as infracbes descritas acima alineas “e” a “h” de 10% (dez por cento) a 30%
(trinta por cento) do valor da contratacé&o.

8.2.4.4. Compensatdria, para a inexecugao total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 0,5% (meio por
cento) a 30% (trinta por cento) do valor da contratac&o.

8.2.4.5. Compensatéria, para a infracdo descrita acima na alinea “b”, de 0,5% ( meio por cento) a 30%
(trinta por cento) do valor da contratagé&o.

8.2.4.6. Compensatoria, em substituicdo a multa moratdria para a infracdo descrita acima na alinea “d”, de 0,5%
(meio por cento) a 30% (trinta por cento) do valor da contratag&o.

8.2.4.7. Compensatoria, para a infracdo descrita acima na alinea “a”, de 0,5% (meio por cento) a 30% (trinta por
cento) do valor da contratagéo.

8.3. A aplicacdo das sancdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacdo de
reparacdo integral do dano causado ao Contratante.

8.4. Todas as sang0es previstas neste Termo de Referéncia poderao ser aplicadas cumulativamente com a multa.

8.5. Antes da aplicacao da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado
da data de sua intimac&o.

8.6. Se a multa aplicada e as indeniza¢cdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido
pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou
sera cobrada judicialmente.

8.7. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do
recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade competente.

8.8. A aplicacdo das sancdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa
ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021,
para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declarag¢édo de inidoneidade para licitar ou contratar.

8.8.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditorio, as notificag6es serdo enviadas eletronicamente para os
enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

8.8.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no SICAF serdo
considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegac¢éo de desconhecimento das comunicagdes a
eles comprovadamente enviadas.

8.9. Na aplicacao das sancdes serao considerados:
8.9.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
8.9.2. as peculiaridades do caso concreto;
8.9.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
8.9.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e

8.9.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos
orgdos de controle.

8.10. Os atos previstos como infra¢cdes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagbes e
contratos da Administracéo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, seréo
apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente
definidos na referida Lei.

8.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito
para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar
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confusao patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢des aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos
seus administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo
ramo com relacéo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos 0s casos,
o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia.

8.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da sancéo,
informar e manter atualizados os dados relativos as sancdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro
Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP),
instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

8.12.1. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

8.13. As sanc¢des de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo
passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.14. Os débitos do Contratado para com a Administracdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizac6es, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos
pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o Contratado
possua com o mesmo 6rgdo ora Contratante, na forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de
2022.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO

Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade
PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adoc&o do critério de julgamento pelo MENOR PRECO GLOBAL DO GRUPO.

9.1. Essa contratagdo compde-se de 4 grupos distintos:

a. GRUPO 1 - Geréncia Executiva em Palmas/TO e Geréncia Executiva Maraba/PA
b. GRUPO 2 - Geréncia Executiva em Rio Branco/AC
c. GRUPO 3 - Geréncia Executiva em Boa Vista/RR

d. GRUPO 4 - Geréncia Executiva em Belém/PA e Santarém/PA e Geréncia Executiva em Macapa/AP.

9.2 Cada Grupo compde-se de 4 itens a saber:

ITEM - M&o de Obra (1, 5, 9 e 13)

ITEM - Hospedagem e Alimentagéo (2, 6, 10 e 14)

ITEM - Deslocamento, Materiais acessorios e Sistema (3, 7, 11 e 15)

ITEM - Materiais e Servicos sob demanda (Manuteng&o Corretiva ou Sv. Eventual) (4, 8, 12 e 16)

Regime de Execucao

9.3. O regime de execucao do objeto sera de empreitada por preco global, para itens Mo de Obra/Deslocamento, Materiais
acessorios e Sistema empreitada por preco unitario para os itens Hospedagem e Alimentagdo/Materiais e Servigos sob demanda.

Critérios de aceitabilidade de precos

9.4. Tratando-se de obra ou servi¢o de engenharia, ressalvado o objeto ou parte dele sujeito ao regime de empreitada
por preco unitario, o critério de aceitabilidade de precos sera o valor global estimado para a contratacgéo.

9.4.1. O interessado que estiver mais bem colocado na disputa devera apresentar a Administracdo, por meio
eletrénico, planilha que contenha o precgo global, os quantitativos e os precos unitarios tidos como relevantes,
conforme modelo de planilha elaborada pela Administracéo, para efeito de avaliacdo de exequibilidade;

9.5. Para o objeto ou parte dele sujeito ao regime de empreitada por preco unitario o critério de aceitabilidade de
precos sera:

9.5.1. valor global: conforme valor estimado da contratagdo;
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9.5.2. Para custos unitarios relevantes itens Deslocamento, Materiais acessorios e Sistema (3, 7, 11 e 15) / Materiais e
Servicos sob demanda (Manutengdo Corretiva ou Sv. Eventual) (4, 8, 12 e 16) (conforme abaixo discriminados), o
desconto a ser ofertado na planilha de formac¢do de custos, conforme modelo da proposta, ndo devera ser
superior a 25% (vinte e cinco por cento) - Art. 59, paragrafo 4°, da Lei 14.133/2021.

Estimativa de pedagio e outras tarifas

Estimativa - Deslocamento Veiculo Manutencéo Predial.

Estimativa de Gasto Por Veiculo

Sistema de Gerenciamento

Materiais de consumo acessorio

Materiais de Consumo/Servigos - Manutengéo Corretiva e Sv Eventuais

9.6. Por tratar-se de servigos continuos executados em regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra, somente
serdo aceitas, nos termos do edital, propostas que adotem, na planilha de custos e formacgdo de precos, valores
iguais ou superiores aos orgados pela Administracdo para as seguintes parcelas, conforme estimativa baseada nas
Convencgoes Coletivas de Trabalho:

a) salario-base e adicionais no valor constante da planilha Ill do orcamento de referéncia;
b) auxilio-alimentacéo, no valor constante da planilha Ill do orcamento de referéncia; e

c) beneficios de natureza trabalhista ou social que contemplem todos os trabalhadores representados pelo
sindicato laboral, a saber:

i)Diérias (hospedagem e jantar) , no valor constante da planilha 11l do orcamento de referéncia

9.6.1 Nao serdo considerados custos unitarios minimos relevantes quaisquer valores previstos em Acordo,
Convencdo Coletiva de Trabalho ou Dissidio Coletivo que néo contemplem todos os trabalhadores
representados pelo sindicato laboral;

9.6.2. Em caso de divergéncia entre os valores considerados no orcamento da Administracdo e os valores
constantes da norma coletiva do licitante, a proposta devera considerar o maior valor entre ambos;

9.6.3. Os valores orcados pela Administracdo constam na planilha Ill do orcamento de referéncia.

9.7 Conforme item 9.1 o critério de julgamento da proposta € o menor PRECO GLOBAL do item/grupo. As regras de
desempate entre propostas sdo as discriminadas no EDITAL.

Exigéncias de habilitacao
9.8. Para fins de habilitacdo, devera o interessado comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacdo juridica

9.09. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br
/empreendedor;

9.10. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual
de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de
seus administradores;

9.11. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.12. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou
agéncia da sociedade simples ou empreséria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no
Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacao no Registro onde tem sede a matriz;
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9.13. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracbes ou da consolidacéo
respectiva.

Habilitacdo fiscal, social e trabalhista

9.14. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o
caso;

9.15. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014,
do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.16. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.17. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.18. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Distrital ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.19. Prova de regularidade com a Fazenda Distrital ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.20. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal
condicdo mediante a apresentacdo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

9.21. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros
de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Econémico-Financeira

9.22. certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do interessado, caso se
trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacéo na licitacdo/contratacdo, ou de sociedade simples;

9.23. certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor;

9.24. balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstra¢des contabeis do Ultimo
exercicio social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, comprovando, indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez
Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um), obtidos por meio da aplicagédo das seguintes férmulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

Ativo Total
SG =

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
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Ativo Circulante

Passivo Circulante

9.25. Caso a empresa apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral
(LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido, para fins de habilitacdo:

9.25.1. Capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante - Passivo Circulante) de, no minimo,
16,66% (dezesseis inteiros e sessenta e seis centésimos por cento) do valor estimado da contratacdo, tendo
por base o balanco patrimonial e as demonstra¢des contabeis do Ultimo exercicio social; e

9.25.2. Patrimdnio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratacdo, por meio da apresentagéo
do balanco patrimonial e demonstracdes contabeis do Ultimo exercicio social;

9.27. Os documentos referidos acima limitar-se-80 ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida ha menos de 2 (dois) anos;

9.28. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil
para transmissao da Escrituracdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

9.29. O atendimento dos indices econémicos previstos neste termo de referéncia devera ser atestado mediante
declaracéo assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

9.30. Declaracado do fornecedor, acompanhada da relacdo de compromissos assumidos, conforme modelo constante
do Anexo K deste Termo de Referéncia, de que um doze avos dos contratos firmados com a Administracdo Publica e
/fou com a iniciativa privada vigentes na data apresentagdo da proposta ndo € superior ao patriménio liquido do
interessado, observados 0s seguintes requisitos:

9.30.1. a declaracdo deve ser acompanhada da Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE), relativa ao
Ultimo exercicio social; e

9.30.2. caso a diferenca entre a declaracao e a receita bruta discriminada na Demonstracdo do Resultado do
Exercicio (DRE) apresentada seja superior a 10% (dez por cento), para mais ou para menos, o fornecedor
devera apresentar justificativas.

9.31. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacao/contratacdo deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura.

Qualificacao Técnica

9.32. Declaracédo de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informac¢des e das condi¢des locais para o
cumprimento das obrigacfes objeto da contratacao.

9.32.1. Essa declaracdo podera ser substituida por declaracdo formal assinada pelo responsavel técnico do
interessado acerca do conhecimento pleno das condicdes e peculiaridades da contratacéo.

9.33. Registro ou inscrigdo da empresa na entidade profissional competente, no CREA (Conselho Regional de Engenharia e
Agronomia) e/ou CAU (Conselho de Arquitetura e Urbanismo), em plena validade;

Qualificacao Técnico-Operacional

9.34. Comprovacdo de aptiddo para execucdo de servico similar, de complexidade tecnolégica e operacional
equivalente ou superior a do objeto desta contratacdo, ou do item pertinente, por meio da apresentacdo de
certiddes emitidas pelo conselho profissional competente, quais sejam: Certiddo de Acervo Técnico Operacional
(CAO) emitido pelo CREA ou Certidao de Acervo Técnico - Operacional (CAT-O) emitido pelo CAU. (art 67, inciso I,
da Lei 14.133/2021).
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a. Os instrumentos acima foram devidamente regulamentados pelas Resolu¢fes: Resolucdo Confea n.° 1.137, de 31 de

marc¢o de 2023 e Resolugdo CAU/BR n.° 93, de 7 de novembro de 2014.

Certiddo de Acervo Operacional — CAO: O acervo técnico-operacional da pessoa juridica sera aferido a partir das ARTs
registradas no Crea pelos profissionais vinculados a empresa (pertencentes ao seu quadro técnico ou por ela contratados
para desempenhar as atividades constantes da ART). A CAO, por sua vez, sera emitida pelo Crea justamente com base
nessas ARTs constantes do acervo técnico-operacional da empresa.

Certiddo de Acervo Técnico-Operacional (CAT-O): Certifica 0 acervo operacional da pessoa juridica registrada no
Conselho de Arquitetura e Urbanismo, a partir do "conjunto de Certid6es de Acervo Técnico-Profissional com Atestado
(CAT-A) de arquitetos (as) e urbanistas, emitidas a partir de Registros de Responsabilidade Técnica (RRT) no qual a
pessoa juridica conste como empresa contratada”

9.34.1. Para fins da comprovacéao de que trata este subitem, as certid6es deverdo dizer respeito a contrato(s)
executado(s) com as seguintes caracteristicas minimas:

GRUPO
1- GEX
~ . GRUPO 2 - [GRUPO 3 | GRUPO 4 - GEX Belém
CAPACITACAO TECNICA OPERACIONAL e Palmas .
ITEM . GEX Rio |- GEX Boa IPA, Santarém/PA e
PROFISSIONAL - MINIMA ITO . )
.| Branco/AC | Vista/RR MacapalAP
e Marabé
IPA
Manutenc¢éo de instalagdes elétricas prediais de baixa (380
a) » ) i . 5.800 m?2| 1.700 m? 1.800 m2 15.000 m?
/220 /110V), em edificacdes totalizando area minima de:
Manutenc¢éao de instalagdes hidrossanitarias prediais, em
b) -~ ] ) o 5.800 m?2| 1.700 m? 1.800 m2 15.000 m?
edificacdes totalizando area minima de:
Manutencgéo de sistemas de combate a incéndio, em
C) -~ ) i o 5.800 m2| 1.700 m2 1.800 m2 15.000 m2
edificacdes totalizando area minima de:
Manutengdo em rede Idgica (informatica), em edificacdes
d) ) ) . 5.800 m2| 1.700 m2 1.800 m2 15.000 m2
totalizando &rea minima de:

a. Poderad ser consideradas as experiehcias em operacad, construcad, instalacad ou reforma nos respectivos sistemas.

b. Caso a licitante apresente proposta mais vantajosa em mais de um dos grupos da licitacdo, para habilitar-se em mais de um,
devera atender as exigéncias de qualificacdo técnica de forma cumulativa. Caso ndo consiga cumprir as exigéncias
cumulativamente, podera optar pelo(s) item(s) de sua preferéncia.

9.34.1.1. As certiddes de acervo, deverdo demonstrar a experiéncia minima de 01(um) anos do fornecedor na prestacao
dos servicos, em periodos sucessivos, sendo aceito o somatoério de certiddes de periodos diferentes; de tal forma a suprir
a experiéncia minima ininterruptamente.

9.34.1.2. Devera também ser demonstrado, através das certidées de acervo, que ja executou contrato(s) de obra ou
servico de engenharia, compativel em caracteristicas, nas quantidades minimas indicadas na tabela acima. Serdo
admitidos, para fins de comprovagédo de quantitativo minimo de servigo, a apresentacao e o somatério de
diferentes atestados de servicos executados de forma concomitante, pois essa situacao equivale, para
fins de comprovacéo de capacidade técnico-operacional, a uma Unica contratacao

9.34.2. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
fornecedor.
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9.34.2.1. Os atestados, vinculados as CertidGes de Acervo Técnico, exigidas para as qualificagdes técnicas operacional e
profissional, deverad atender ainda as seguintes condigdes:

a. a comprovacao devera se referir a contratos integralmente executados, incluindo prorrogagdes, ou decorrido
no minimo um ano do inicio de sua execugao, exceto se houver sido firmado para ser executado em prazo inferior.

9.34.2.2. Os atestados exigidos, para serem aceitos, deverab ter as seguintes informaco@s:

a. descricad das caracteristicas tecnicas das obras ou servicos e atestar a execucad parcial ou total do objeto
do contrato.

b. ser firmado por representante legal do contratante, indique sua data de emissab.

c. mencione o documento de responsabilidade tecnica expedido em razad das obras ou servicos executados
(Anotacad de Responsabilidade Tecnica — ART ou Registro de Responsabilidade Tecnica — RRT).

d. Periodo da execucad dos servicos

9.34.3. O fornecedor disponibilizara todas as informagfes necessarias a comprovacdo da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cdpia do contrato que deu suporte a
contratacdo, endereco atual do Contratante e local em que foram prestados os servicos, entre outros
documentos.

9.34.4. Os atestados deverdao referir-se a servigcos prestados no ambito de sua atividade econdmica principal ou
secundaria especificadas no contrato social vigente.

9.35. Declaracdo de que o licitante instalara, as suas expensas, equipamentos e mobiliario necessarios para dotar, o ambiente
disponibilizado pela Administragdo para uso da equipe de manutengdo, adequado as condi¢cdes necessarias ao cumprimento de suas
obrigagbes. A exemplo cita-se sinal de internet, computadores, impressoras, mesas, cadeiras e materiais de escritério. 0 que devera
ser comprovado no prazo maximo de 45 (quarenta e cinco) dias, contado a partir da vigéncia do contrato.

Qualificagcao Técnico-Profissional

9.36. Apresentacdo do(s) profissional(is), abaixo indicado(s), devidamente registrado(s) no conselho profissional
competente, detentor(es) de atestado de responsabilidade técnica por execucdo de servico de caracteristicas
semelhantes, também abaixo indicado(s):

9.36.1. Para o Eng. Civil/Arquiteto:

a. Servicos de Manutencgéo de instalagfes hidrossanitarias prediais, em edificagbes com area minima constante da tabela do item
9.34.1 (conforme o Grupo de contratagdo a que concorre).

b. Servigcos de Manutencéo de sistemas de combate a incéndio, em edificacdes com area minima constante da tabela do item 9.34.1
(conforme o Grupo de contratagdo a que concorre).

9.36.2. Para 0 Eng. Eletricista:

a. Servigcos de Manutencdo de instalacdes elétricas prediais, em baixa tensédo (380/220/110 V) em edificacbes com area
minima constante da tabela do item 9.34.1 (conforme o Grupo de contratagdo a que concorre).

b. Servicos de Manutencédo em rede ldgica (rede dados), em edificagdes com area minima constante da tabela do item 9.34.1
(conforme o Grupo de contratagdo a que concorre).

9.36.3. O(s) profissional(is) acima indicado(s) devera(ao) participar do servico objeto do contrato, e sera
admitida a sua substituicdo por profissionais de experiéncia equivalente ou superior, desde que aprovada pela
Administragdo (8 6° do art. 67 da Lei n° 14,133, de 2021)

9.36.4 Poderad ser consideradas as experiencias em operacad, construca®, instalacad ou reforma nos
respectivos sistemas.

a. Caso a licitante apresente proposta mais vantajosa em mais de um dos grupos da licitagdo, para habilitar-se em mais de
um, devera atender as exigéncias de qualificacdo técnica de forma cumulativa. Caso ndo consiga cumprir as exigéncias
cumulativamente, podera optar pelo(s) grupo(s) de sua preferéncia.

9.36.5. Comprovacad da capacitacad tecnico-profissional, se fara mediante apresentacad de Certidad de Acervo Tecnico —
CAT, expedida pelo CREA, elou CAU, nos termos da legislacad aplicavel, em nome do(s) responsavel(is) tecnico(s) e/ou
membros da equipe tecnica que participarad do contrato, que demonstre a Anotacad de Responsabilidade Tecnica — ART, ou 0
Registro de Responsabilidade Tecnica — RRT, relativo a execucad dos servicos que compogm as parcelas de maior relevancia
tecnica e valor significativo da contratacad, conforme acima.
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9.36.6 Devera haver prova de vinculo dos profissionais mencionados no item 9.45 com a empresa licitante, podendo ser feita
por meio de um dos seguintes documentos:

9.36.6.1. Os responsaveis tecnicos e/ou membros da equipe tecnica acima elencados deverad pertencer ao
quadro permanente da empresa licitante, na data prevista para entrega da proposta, entendendo-se como tal, para fins
deste certame:

. 0 socio que comprove seu vinculo por intermedio de contrato social/estatuto social

. 0 administrador ou o diretor;

. 0 empregado devidamente registrado em Carteira de Trabalho e Previdéncia Social;

. 0 prestador de servicos com contrato escrito firmado com o licitante;

. 0 prestador de servicos com declaracad de compromisso de vinculacad contratual futura, caso o licitante se sagre
vencedor desta licitacad

o AN oW

9.37. Nao serao admitidos atestados de responsabilidade técnica de profissionais que, na forma de regulamento,
tenham dado causa a aplicagdo das sang¢fes previstas nos incisos Il e IV do caput do art. 156 da Lei n.° 14.133, de
2021, em decorréncia de orientacdo proposta, de prescricdo técnica ou de qualquer ato profissional de sua
responsabilidade.

9.38. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.
Disposicdes gerais sobre habilitacéo

9.39. Nao serao aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente
permitidos.

9.40. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a
filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso
daqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9.41. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de niameros de documentos
pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagéo do recolhimento dessas contribui¢des.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O custo estimado total da contratacdo, é de R$ 7.742.211,69 (Sete milhdes, setecentos e quarenta e dois mil,
duzentos e onze reais e sessenta e nove centavos), compreendendo todos os 4 GRUPOS. Para cada grupo, o valor maximo
aceitavel, coincide com o valor total do grupo, conforme custos apostos na tabela contida no item 1.1 acima.

10.1.1 O custos unitarios, que compde a estimativa do valor de cada Grupo, constam das planilhas do Apéndice E, numerados de
1 a 4, com a mesma numeracao do Grupo correspondente.

10.2. Para a composicad da estimativa do custo global, que segue em anexo a este Termo de Referencia, foram utilizados valores fixados
nos seguintes referenciais:

10.2.1 Para as manutencgdes preventivas e corretivas:

. SINAPI data base 07/2025 — data de referehcia tecnica 12/08/2025 (conforme Decreto 7.983):
. Pesquisa de Mercado Maio/2025 a Agosto/2025;

. Outras tabelas de publicacogs tecnicas especializadas;

. Deslocamentos e pernoites;

Caracterizacad do imoveis e dimensionamento de equipes de campo;

. Formacab de precos de mad de obra;

. Custos de materiais e insumos;

. Taxa de BDI

= T = P o I -]

10.2.2 Para Servicos Eventuais, os custos balizadores dos servicos eventuais foram baseados em um percentual do custo global
em consonahcia com os valores praticados na instituicab;

10.3. Considerando as referencias acima, e em atendimento ao Decreto no 7.983 de 08 de abril de 2013, Parecer n° 00008/2016/SC10NS
IPSFE/INSS/GYN/PGF/AGU datado de 28 de abril de 2016, Parecer n° 075/2014/CGMADM/PFE- INSS/PGF/AGU, artigo 70 da Lei no
12546/2011 e o criterio estabelecido no artigo 22 da lei no 8212/1991.
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10.4. Tendo em vista a prospeccad realizada nas analises das contratacoés similares e a analise das contratacogs anteriores, declara-se
que o preco estimado do servico encontra-se compativel com os precos praticados no mercado, estando presente a vantajosidade
economica da presente contratacad.

10.5. O preco apresentado pela contratada devera cobrir todos os custos dos servicos a serem contratados, abrangendo o fornecimento
de mad de obra especializada, leis e encargos sociais decorrentes, ferramentas e equipamentos, transportes, fretes, remocad de moveis,
maquinas ou equipamentos para execucad dos servicos, limpeza do ambiente, enfim, tudo o que for preciso para garantir a qualidade e
funcionalidade desses servicos. Cabe a empresa licitante apresentar a planilha com a correta tributacad ao qual esteja vinculada (CPRB).

10.6. Deverabd ser considerados, para o pleno dimensionamento das propostas, os seguintes planilhas que consta do Apéndices E1, E2,
E3, E4 e EbG:

10.6.1. Planilha Il — Planilha consolidada Custo Total ANUAL

10.6.1.1. Trata-se do resumo utilizado para apresentacad da composicdo do custo Anual do Contrato. levando
em consideracad os custos apurados nas Planilhas Il e IV.

10.6.1.2 Os valores da Planilha Il - Custo Total Anual, sdo levados a Planilha | - Resumo do Custo Global, que apresenta
os valores finais do custo total contrato, considerando sua plurianualidade.

10.6.2. Planilha Ill - Preenchimento - Trata-se da entrada de dados, como salarios e demais obrigacdes trabalhistas, regime de
contribuicdo previdenciaria (desonerado / ndo desonerado), desconto ofertado para os materiais, deslocamentos e custos
associados ao SINAPI ou Pesquisa de Mercado. Enfim, desta entrada de dados resultara nos valores que definem todo orgamento.

10.6.3. Planilha IlI-A — Planilha de custos da Mabd de Obra

10.6.3.1. Planilha que define todos os custos, diretos e indiretos, para cada profissional utilizado na execucad do contrato.
10.6.3.2. Junto a Planilha de custos da Mad de Obra e de forma subsidiaria, encontram-se vinculadas as seguintes
planilhas:

a) Planilha IlI-A.1 — Memorial de Calculo: Planilha que descreve todas as prerrogativas utilizadas
pela Administracad para o dimensionamento da planilha de custos da mab de obra;

b) Planilha 11I-A.2 — Uniforme, EPI e Equipamentos: Planilha que descreve os custos referentes aos uniformes, EPI
e equipamentos utilizados pela mab de obra com dedicacad exclusiva

10.6.3.3. Para o dimensionamento feito pela Administracad foram utilizadas as metodologias descritas no item 7.3.5
do Estudo Tecnico Preliminar (Apéndice D do TR - ETP)

10.6.3.4. A Licitante vencedora, no momento de apresentacad das propostas devera apresentar seus custos de Mad
de Obra de acordo com a Tabela de Custo e Formacad de Precos, conforme Anexo VII-D da IN No 5, de 26 de maio de
2017 do SEGES/MP, respeitando, ainda, os seguintes criterios:

a. No preco proposto deverad estar inclusas todas as despesas com salarios, leis sociais, trabalhistas, previdenciarias, seguros,
impostos, tributos, taxas e contribuicoés, transporte, alimentacad, despesas administrativas e lucros e demais insumos
necessarios a sua composicao.

b. Os custos de vale-refeicad deverad ter como base as condicoes estabelecidas na Convencad Coletiva de Trabalho celebrada pelo
Sindicato da respectiva categoria ou legislacad pertinente ao caso.

c. O vale-transporte devera ser concedido pela contratada aos empregados de acordo com o Decreto no 95.247, de 17/11/1987, no
valor referente ao itinerario de cada funcionario, ou lei mais atual em vigor.

d. O tipo de assistéhcia medica e odontologica ofertado ao profissional sera aquele previsto em leis, normativos ou Convencad
Coletiva de Trabalho, devendo tais gastos ser inseridos como parte dos custos da prestacad dos servicos (insumos de mad de
obra). Na hipotese em que a lei, o normativo ou a Convencad Coletiva de Trabalho for silente a respeito do assunto, ou mesmo
nos casos em que inexistir lei, norma ou Convencad Coletiva especifica, e havendo insercad na proposta de valor referente a
assistéhcia medica e odontologica, a licitante devera apresentar os documentos comprobatorios que serviram de base para a
definicad desses valores.

e. Nad havera previsad de remuneracad por parte do INSS para pagamento de horas extras para 0s servicos previstos nas rotinas
de manutencad preventiva/corretiva ou servigos eventuais

f. As propostas deverad conter indicacad dos sindicatos, acordos coletivos, convencoeés coletivas, sentencas normativas ou leis que
regem a categoria profissional que executara os servicos e a respectiva data base e vigehcia, com base no Codigo Brasileiro de
Ocupacpeés — CBO, segundo disposto paragrafo 20 do art. 7 da Instrucad Normativa SEGES/MP N° 05/2017.

g. Deverad ser observados, quando do preenchimento da planilha de precos, os valores, percentuais e beneficios exigidos em
normas gerais e especificas aplicaveis, em especial aqueles estabelecidos na legislacad vigente relativos ao recolhimento dos
encargos sociais (tais como INSS, SESI ou SESC, SENAI ou SENAC, INCRA, Salario Educacad, FGTS, Seguro Acidente de
Trabalho/SAT/INSS, SEBRAE, Ferias, 13° Salario e outros).

h. Na formulacad de sua proposta, a empresa devera observar ainda o regime de tributacad ao qual esta submetida, inclusive no
tocante a incidencia das aliquotas de ISS, PIS e COFINS sobre seu faturamento, conforme as Leis n® o 10.637/2002 e 10.833
/2003 (Acordad TCU Plenario n.° 2.647/2009).
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i. Quando da definicad do percentual do Seguro Acidente de Trabalho — SAT, as empresas deverad observar as disposicoeés do
Decreto no 6.957/2009 e outras que porventura tenham sido editadas ate 0 momento da formulacad de sua proposta, devendo
aplicar o Fator Acidentario de Prevencad — FAP para o seu CNPJ, definido pelo Ministerio da Previdencia Social ou orgad que o
substitua.

j. Para os cargos de Engenheiro Eletricista e Civil deverad ser utilizadas as Convencpés Coletivas dos Sindicatos dos Engenheiros
nos estados de realizacad dos servicos e a Lei Federal no 4.950-A, de 22 de Abril de 1966.

k. Como referéncia salarial devera ser utilizada o piso da categoria definida pela supracitada lei para uma jornada e 8 horas diarias,
ou seja, 8,5 salarios minimos;

1. Nab devera ser considerado o Adicional de Periculosidade para o Engenheiro Eletricista;

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratacado correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orcamento Geral da Uniéo.

11.2. A contratacao serd atendida pela seguinte dotacéo:
I) Gestdo/unidade: 57202/510678;
II) Fonte de recursos: 1049000235;
[II) Programa de trabalho: 09122231421FT0001;
IV) Elemento de despesa: 33903700; e
V) Plano interno: PREDIAL.

11.3. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada ap6s aprovagdo da Lei Orcamentaria
respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

12. DISPOSICOES FINAIS

1. DISPOSICOES FINAIS
1. As informacdes contidas neste Termo de Referéncia ndo séo classificadas como sigilosas.

Brasilia, 21 de Novembro de 2025.

Identificacdo e assinatura do servidor (ou equipe) responsavel

13. ANEXO I Regras aplicaveis ao instrumento substitutivo ao contrato (Contratacoes de
pequeno valor - art. 95, inciso I, da Lei n. 14.133/2021, Orientacdo Normativa n° 84, de 17 de
maio de 2024)
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14. ANEXO II TERMO DE CIENCIA E CONCORDANCIA
ANEXO II
TERMO DE CIENCIA E CONCORDANCIA

Por meio deste instrumento, ..................... (identificar o Contratado) declara que esta ciente e concorda com as
disposicdes e obrigacdes previstas no Edital, no Termo de Referéncia e nos demais anexos a que se refere o Pregéo

n°.......... 120....... , bem como que se responsabiliza, sob as penas da Lei, pela veracidade e legitimidade das
informacdes e documentos apresentados durante o processo de contratacao.

Local-UF, ........ (o [T, de 20.....

(Nome e Cargo do Representante Legal)

15. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

LILIANE BATISTA LEITE

Chefe Setor Servigos de Engenharia de Manutengdo

b
&f Assinou eletronicamente em 25/11/2025 as 13:46:16.

ANDRE HENRIQUE KREIN LEITE

Acessor Técnico Especializado da COFL

1Y
tf Assinou eletronicamente em 25/11/2025 as 12:01:52.
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
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