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INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA

(PRESTACAO DE SERVICO)
Geréncia Executiva do INSS em Uruguaiana/RS

Processo Administrativo n.° 35298.000081/2019-52

DO OBJETO

. Contratacdo de empresa especializada para executar servicos de assisténcia técnica,
manutencdo em carater preventivo e corretivo, com fornecimento de pecas, materiais e
componentes de aparelhos de ar-condicionado tipo AC] (janela), tipo Split e centrais de ar-
condicionado tipo Self Contained e Split System (Splitdo), incluindo manutenc¢ido e limpeza
higiénico-sanitaria do sistema de dutos de ar-condicionado central e ventilacdo e o respectivo
monitoramento da qualidade do ar interior dos ambientes, além do remanejamento e/ou
instalagdo de equipamentos de ar-condicionado do tipo Split nas Unidades Operacionais do INSS
administrados pela Geréncia Executiva em Uruguaiana/RS.

1.1.1. Os itens a serem licitados e os valores maximos para a presente contratacdo sao

os constantes nas planilhas abaixo:

ORGAMENTO GERAL ESTIMADO
DISCRIMINAQAO UN ar P.UNITARIO | P.PARCIAL |VALOR ANUAL POR ITEM
MANUTEN(}AO PREVENTIVAE CORRETIVA EM APARELHOS E CENTRAIS DE AR CONDICIONADO
1 Manutengéo em aparehos do fipo Janela (ACJ) R 46,25 4600 212150 2553000
2 Manutencéo em aparelhos do tipo Spitt System hi-wall, PisoTeto ou Cassete R 118,50 4207 4.985,30 5082360
3 Manutengéo em centrais de ar condicionado do tipo Seff Contained ou similar R 65,00 Q0 21345 3281460
SUBTOTAL ESTIMADO 9.847.35 118.168,20
MANUTENCAO PREVENTIVA HIGIENICO-SANITARIA
4 Qréa'gjzgigcrobiolégica, fisica e quimica do ar interior (ponta interno), conforme lid 500 200 3800 38000
Limpeza, higienizagéo e descontaminago de dutos do sistema de ar
5 condicionado, conforme NBR 14679 n 19500 1% 614280 614250
SUBTOTAL ESTIMADO 9.982,50 9.982,50
INSTALA(}()ES E REMANEJAMENTOS
Instalagdes e remangjamentos de equipamentos, conforme discriminado na
6 planiha anexa (desmembramento do item 6 (seis) do orgamento geral estimado), Unid 100 BIAR BI2492 3372492
valor Global anual previsto.
VALOR GLOBAL ESTIMADO PARA 12 (DOZE) MESES 161.875,62
Obs.:
1A) No item 4 & considerado o nimero de Agéncias com Cenirais, além da RE 09 da ANVISA. Neste caso, s 02 (duas) Agéncias com Centrais Self, sendo que devem ser feitas semestralmente 03(trés) andlises intemas e|
01 (uma) extera em cada uma delas. Assim, serdo 16 (Dezesseis) andlises anuais no total (8 por semestre)
B) O valor do grupo 1, foi obtido & partir da planiha de composicéo Preventiva e Coretiva, partilhado entre os diversos equipamentos.
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DESMEMBRAMENTO DO ITEM 6 (SEIS) DO ORCAMENTO GERAL ESTIMADO

ITEM

Discriminagao

Unid.

Quantidade
prevista anual

PREGO

UNITARIO SEM
BDI

BDI (%) - Sem
desoneragdo

PARCIAL COM
BDI

Instalagdes e Remanejamentos de aparelhos de Ar
Condicionado

Instalagdo de equipamentos de ar condicionado tipo Split de
capacidade 7.000 a 24.000 Btus, Ref TCPO, (COMP. 1.1)

Unid.

12,00

255,44

20,00%

3.678,34

Remanejamento de equipamentos de ar condicionado tipo Split
de capacidade 7.000 a 24.000 Btus, Ref TCPO, (COMP. 1.2)

Unid.

12,00

383,16

20,00%

5.517,50

Instalacdo de equipamentos de ar condicionado tipo Split de
capacidade 30.000 a 60.000 Btus, Ref TCPO, (COMP. 2.1)

Unid.

6,00

510,88

20,00%

3.678,34

Remanejamento de equipamentos de ar condicionado tipo Split
de capacidade 30.000 a 60.000 Btus, Ref TCPO, (COMP. 2.2)

Unid.

6,00

766,32

20,00%

5.517,50

Instalacdo de Tubulacdo de cobre Didmetro %' (12,7mm) com
isolamento elastomérico para tubulacao frigorifica, inclusive
interligacdo elétrica entre as unidades, fita PVC e outras
derivacoes e acessorios de fixacao, fornecimento e instalacao
(COMP. 4.1)

45,00

32,53

20,00%

1.756,41

Instalacdo de Tubulacdo de cobre Diametro %' (6,35mm) com
isolamento elastomérico para tubulacao frigorifica, inclusive
interligacdo elétrica entre as unidades, fita PVC e outras
derivacoes e acessorios de fixacao, fornecimento e instalacao
(COMP. 4.2)

90,00

20,31

20,00%

2.193,06

Instalacdo de Tubulacdo de cobre Didmetro 5/8' (15,87mm) com
isolamento elastomérico para tubulacao frigorifica, inclusive
interligacao elétrica entre as unidades, fita PVC e outras
derivacoes e acessorios de fixacao, fornecimento e instalacao
(COMP. 4.4)

30,00

38,46

20,00%

1.384,42

Instalacdo de Tubulacdo de cobre Didmetro 3/8' (9,53mm) com
isolamento elastomérico para tubulacao frigorifica, inclusive
interligacao elétrica entre as unidades, fita PVC e outras
derivacoes e acessorios de fixacao, fornecimento e instalacao
(COMP. 4.3)

45,00

26,45

20,00%

1.428,09

Instalacdo de Tubulacdo de cobre Didmetro 7/8' (28,57mm) com
isolamento elastomérico para tubulacao frigorifica, inclusive
interligacdo elétrica entre as unidades, fita PVC e outras
derivacoes e acessorios de fixacao, fornecimento e instalacao
(COMP. 4.7)

30,00

78,29

20,00%

2.818,53

Instalagdo de Tubulagdo de cobre Diametro 1 1/8 (22,22mm)
com isolamento elastomérico para tubulacao frigorifica,
inclusive interligacao elétrica entre as unidades, fita PVC e
outras derivacoes e acessorios de fixacao, fornecimento e
instalacdo (COMP. 4.6)

15,00

83,85

20,00%

1.509,23|

Instalacdo de Tubulacdo de cobre Didmetro 3/4' (19,05mm) com
isolamento elastomérico para tubulacao frigorifica, inclusive
interligacado elétrica entre as unidades, fita PVC e outras
derivacoes e acessorios de fixacao, fornecimento e instalagcao
(COMP. 4.8)

15,00

82,78

20,00%

1.490,08

Instalacdo de Tubulacdo de PVC Branca, Soldavel Diametro
25mm(1”’) p/ Dreno Incluindo conexdes e revestimento
(isolamento) de esponjoso elastomérico, fornecimento e
instalacdo (COMP. 4.5)

100,00

4,65

20,00%

558,00

Suportes para Condensador construidos de perfis de aco tipo
cantoneira (par), com Soldagem MIG, protegidos por zinco
eletrolitico (imersédo a frio), incluindo kit de fixacdo e coxins
de borracha vulcanizada, Ref. SBC 368230

Unid.

36,00

50,82

20,00%

2.195,42

TOTAL

33.724,92

BDI 1:

20,00%

IObservagdes:

1) As composigcdes de custos apresentadas nesta planilha orcamentaria englobam em seu valor toda a mao-de-obra, materiais, ferramentas, equipamentos e demais

itens necessarios a sua perfeita e completa execugéo.

2) A presente planilha é parte integrante do Termo de Referéncia para Contratagdo de Manutencao Preventiva e Corretiva dos equipamentos de ar condicionado

administrados pela Gex Uruguaiana/RS
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onde deverao ser prestados os servigos contratados:

Os equipamentos a serem mantidos estdo localizados nos enderegos abaixo relacionados,

Equipamentos
Unidade Operacional Endereco Marca Modelo Cap. Btus Quant Total em TR's Tipo
. ICEKING 9000 1 0,75 SPLIT
GERENCIA RUA TIRADENTES, MIDEA 12000 9 9 SPLIT
Eﬁgg&x&; 2" URUGS?B?I;:N ARS CONSUL 18000 10 15 SPLIT
CARRER 18000 8 12 SPLIT
CONSUL 18000 2 3 SPLIT
AGENCIA DA RUA TIRADENTES, HITACHI SELF CONTAINED 10TR 1 10 CENTRAL
PREVIDENCIA SOCIAL 2781,
EM URUGUAIANA URUGUAIANA/RS
HITACHI SELF CONTAINED 15TR 1 15 CENTRAL
FUJITSU 9000 3 2,25 SPLIT
AGENCIA DA RUA BENTO BRYANT 18000 1 1,5 SPLIT
PREVIDENCIA SOCIAL GONGALVES, 592,
FUNDOS, CIDADE
EM ALEGRETE ALTA, ALEGRETE/RS
' BRYANT 60000 5 25 SPLIT
A KOMECO 12000 5 5 SPLIT
AGENCIA DA RUA EURICO KOMECO 18000 2 3 SPLIT
PREVIDENCIA SOCIAL| BATISTA DA SILVA,
EM SAOBORJA | 34 - SAO BORJA/RS
KOMECO 60000 3 15 SPLIT
SPRINGER 18000 2 3 JANELA
AGENCIA DA RUA MOREIRA CONSUL AR MASTER 18000 4 6 JANELA
PREVIDENCIA SOCIAL| CESAR, 1046 — DOM AIRWAY 18000 1 1,5 SPLIT
EM DOM PEDRITO PEDRITO/RS
MONDIAL 18000 1 1,5 SPLIT
ELGIN 18000 3 45 JANELA
AGI?NCIA DA RUA AMAROISOUTO, ELECTROLUX 18000 1 1,5 JANELA
PREVIDENCIA SOCIAL| 1963 — ROSARIO DO
EM ROSARIO DO SUL SUL/RS
CONSUL 18000 1 1,5 JANELA
ELECTROLUX MAXMUS 7500 2 1,25 JANELA
. ELGIN 18000 9 13,5 JANELA
AGENCIADA | PRAGA DR. CAMILO = ¢onaiy ARMASTER 18000 2 3 JANELA
PREVIDENCIA SOCIAL| MERCIO, 77 - SAO
EM SAO GABRIEL GABRELRS SPRINGER MUNDIAL 18000 1 1,5 JANELA
MIDEA 12000 2 2 SPLIT
CARRIER 18000 1 1,5 SPLIT
ELGIN 18000 4 6 JANELA
AGENCIA DA RUA BORGES DO SPRINGER 18000 1 1,5 JANELA
PREVIDENCIA SOCIAL CANTO, 984 -
EM ITAQUI ITAQUIIRS
CONSUL AIR MASTER 18000 2 3 JANELA
. SPRINGER | SELF CONTAINED 15TR 2 30 CENTRAL
AGENCIA DA RUA SILVEIRA
PREVIDENCIA SOCIAL|  MARTINS, 464 —
EM SANTANA DO SANTANA DO
LVRAMENTO LIVRAMENTOIRS SPRINGER | SELF CONTAINED 10TR 1 10 CENTRAL
AGENCIA DA RUA SIAO. QUADRA RHEEM BI-SPLIT 2 X12000 2 4 SPLIT
PREVIDENCIA SOCIAL| 03, TERR;ENO 7- RHAEEM 12000 1 ! SPLIT
EM QUARAI QUARAIRS RHEEM 18000 1 1,5 SPLIT
RHEEM CASSETE 24000 7 14 SPLIT
TIPO CAPACIDADE TOTAL EM TR'S
Quantidade total de TR's para os respectivos tipos de ACJ 46,25
equipamentos SPLIT 18,5
CENTRAL SELF 65
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O objeto da licitacdo tem a natureza de servico comum de engenharia. De acordo com o

art. 62, da Lei N2 8.666/93, tem-se:

1.4.
1.5.

Art. 62 - Para os fins desta Lei, considera-se:

I - Obra - toda construgdo, reforma, fabricagdo, recuperagdo ou ampliacdo, realizada por
execucdo direta ou indireta;

I - Servico - toda atividade destinada a obter determinada utilidade de interesse para a
Administracdo, tais como: demolicdo, conserto, instalagdo, montagem, operacdo,
conservacdo, repara¢ao, adaptacdo, manutencdo, transporte, locacdo de bens,
publicidade, seguro ou trabalhos técnico-profissionais;]...] (grifos nossos)

1.3.1. Comparando-se o Objeto e a Lei 8.666/93, em seu art. 62, constata-se o seguinte:

No objeto, item 1.1: “[...]servicos de assisténcia técnica e manutencdo em carater
preventivo e corretivo, com fornecimento de pecas, materiais e componentes]|...]", ou
seja, trata-se da execucdo de servigo de engenharia;

1.3.2. Diante do acima exposto, fica configurado que se trata da execucdo de servico de
engenharia, ndo se tratando de obra, onde ocorrerdo somente servicos de instalacao,
conservacdo, reparagdo e manutencio de itens pertencentes aos aparelhos e centrais de
ar-condicionado instalados nas unidades operacionais do INSS administrados pela pela
Geréncia Executiva do INSS de Uruguaiana/RS, além do remanejamento e instalacdo de
equipamentos quando demandado. Sendo assim, e de acordo com o estabelecido no art.
art. 12e § 19, e no Art. 39, [ do Decreto 10.024/2019 a seguir transcrito :

Art. 12 Este Decreto regulamenta a licitacdo, na modalidade de pregdo, na forma
eletronica, para a aquisicdo de bens e a contratagio de servicos comuns, incluidos os
servigos comuns de engenharia, e dispde sobre o uso da dispensa eletronica, no ambito
da administragdo publica federal.

§1o A utilizacdo da modalidade de pregdo, na forma eletronica, pelos 6rgios da
administragdo publica federal direta, pelas autarquias, pelas fundagdes e pelos fundos
especiais é obrigatdria.

Art. 32 Para fins do disposto neste Decreto, considera-se: II - bens e servigos comuns -
bens cujos padroes de desempenho e qualidade possam ser objetivamente definidos
pelo edital, por meio de especificagdes reconhecidas e usuais do mercado.

1.3.3. Conclui-se, assim, que o objeto deste Termo de Referéncia, trata da execucio de
servico COMUM de engenharia, pois os padrdoes de desempenho e qualidade estdo
objetivamente definidos pelo edital e as especificagdes contidas neste mesmo Termo de
Referéncia sdo usuais no mercado, onde inimeras empresas prestam este tipo de
servico, existindo disponibilidade imediata para sua execucio, além de permitir o pré
estabelecimento do prazo de execugdo dos servigos e prazo de vigéncia do contrato. Por
isso o objeto devera ser contratado pelo regime de execucdo indireta, por prego global,
através de licitagdo publica na modalidade de PREGAO ELETRONICO, consoante IN
05/2017 e Decreto 3.555/2000.

Os quantitativos dos itens sido os discriminados na tabela acima.
A presente contratacdo adotara como regime de execu¢do a Empreitada por Preco Global

com relacdo aos itens 1 ao 3 e Execucio por Preco Unitario com relacdo aos itens 4 a 6.

1.6.

O contrato de prestacdo de servigos vigorara por um periodo de 12 (doze) meses, a

contar da data de sua assinatura, tendo validade e eficacia legal apds a publicacdo de seu extrato
no Didrio Oficial da Unido.

1.6.1. A vigéncia do contrato podera ser prorrogada por periodos iguais e sucessivos,
através de Termo Aditivo, com vistas a obtencdo de precos e condi¢des mais vantajosas
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para a administracdo, limitada a 60 (sessenta) meses, na forma do artigo 57, inciso 11, da
Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993.

Parcelamento (agrupamento dos itens): A adjudicacdo sera realizada pelo preco

global porque a divisdo do objeto causaria prejuizo para o conjunto da solucdo e perda de
economia de escala.

1.8.

1.7.1. A falta de assisténcia técnica gera prejuizo para a administracdo e pode
prejudicar a prestacdo de servicos aos segurados e os servicos da administra¢do. As
condicdes ambientais da regido exigem cuidados com o condicionamento de ar para que
se possam realizar as atividades dentro de niveis aceitaveis, respeitando as normas de
saude do trabalho que estabelecem parametros de temperatura, velocidade do ar, ruido,
umidade relativa e qualidade do ar.

1.7.2. A atividade de manutengdo provoca economia, pois os equipamentos funcionam
nas condi¢des ideais. A eficiéncia é maior com a contratacdo de terceiros, pois uma
empresa especializada investe em treinamento e possui ferramental e maquinario
adequado para realizar o servigo. Além da administragdo ndo precisar estocar pecas de
reposicao e ter um servico realizado de forma mais célere.

1.7.3. O projeto contempla a manutencdo preventiva e corretiva com o fornecimento
de pecas. O parcelamento destas atividades acarreta em prejuizos para a administracio,
pois na Odptica técnica existem dezenas de marcas com centenas de componentes
diferentes o que exigiria uma especificacdo diferente para cada item e a troca do
componente que deveria ser imediata provocara a paralisacdo do equipamento até o fim
do tramite de aquisi¢do justamente agravando o problema que deveria evitar, ou seja, o
parcelamento implica em inviabilidade técnica e prejuizo para a administracao.

1.7.4. A manutencao preventiva e corretiva se relacionam, pois a manutencao
preventiva s6 pode ser feita com o equipamento em funcionamento, ou seja, o reparo dos
equipamentos danificados e a boa realizacio de manutengdes preventivas diminui a
ocorréncia de falhas (quebras de equipamentos). Muitas vezes a engenharia analisa as
falhas ocorridas (corretiva) e cria uma acao (preventiva) para diminuir o risco de
quebras indesejadas (corretivas), logo o gerenciamento em conjunto da manutencio
preventiva e corretiva sdo interdependentes e trazem enormes vantagens para a
administracio.

1.7.5. Os servicos e materiais sao dependentes, pois o servico de manutengdo s6 pode
ser feito com o fornecimento de insumos e pecas.

1.7.6. 0O servico de manutencdo tem natureza continuada, portanto visa assegurar
andamento normal dos servigos do INSS.

1.7.7. E oportuno que o remanejamento e instalacdes de novos equipamentos sejam
realizados pela mesma empresa que presta a manutencao, facilitando o acionamento da
garantia da execucdo dos servicos e reduzindo o custo operacional, considerando que ja
existe uma equipe que atende a unidade e, portanto, os custos de deslocamento e
materiais sio diluidos nos demais servicos.

Sustentabilidade

1.8.1. Devera a CONTRATADA selecionar os métodos de remo¢do dos poluentes que
deixem o sistema limpo, adotando as seguintes praticas de sustentabilidade ambiental na
execucdo dos servicos:

1.8.1.1. Uso de produtos de limpeza e conservacdo de superficies e objetos
inanimados que obedecam as classificacoes e especificacdes determinadas pela
ANVISA.
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1.8.1.2. Adotar medidas para evitar o desperdicio de agua tratada, conforme
instituido no Decreto n® 48.138, de 8 de outubro de 2003.

1.8.1.3. Observar a Resolu¢ido CONAMA n? 20, de 7 de dezembro de 1994, quanto
aos equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu funcionamento.

1.8.1.4. Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranga que se fizerem
necessarios, para a execucao de servicos.

1.8.1.5. Realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, nos
trés primeiros meses de execucdo contratual, para reducdo do consumo de
energia elétrica, do consumo de agua e reducdo de producdo de residuos sélidos,
observadas as normas ambientais vigentes.

1.8.1.6. Respeitar as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associa¢do
Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos sélidos.

1.8.1.7. O dleo utilizado como lubrificante em compressores e bombas de vacuo
apods seu uso, devera ser recolhido e armazenado em recipientes adequados e
resistentes a vazamentos, adotando as medidas necessarias para evitar que
venha a ser misturado com produtos quimicos, combustiveis, solventes, agua e
outras substancias que inviabilizem sua reciclagem. Apos isso, devera ser
providenciada sua coleta através de empresa devidamente autorizada e
licenciada pelos érgdo competentes, ou entrega-lo diretamente a um revendedor
de o6leo lubrificante acabado no atacado ou no varejo, que tem obrigacio de
recebé-lo e recolhé-lo de forma segura, para fins de sua destinacdo final
ambientalmente adequada. Exclusivamente quando se tratar de 6leo lubrificante
usado ou contaminado ndo reciclavel, dar-lhe a destinacao final ambientalmente
adequada, devidamente autorizada pelo 6rgdo ambiental competente.

1.8.1.8. As pilhas e baterias provenientes de controles remotos dos aparelhos
split deverao ser repassadas ao respectivo fabricante ou importador, que sao os
responsaveis pela destinacao final ambientalmente adequada de seus produtos.
As novas pilhas e baterias deverdo respeitar os limites de cddmio, mercurio e
chumbo estabelecidos nas legislacdes vigentes, conforme resolucio CONAMA n?®
257, de 30 de junho de 1999.

1.8.1.9. O descarte dos filtros de ar devera seguir as normas municipais, que
estabelecem regras para sua sele¢do e acondicionamento, bem como os locais de
entrega e coleta.

1.8.1.10. Os fluidos refrigerantes dos aparelhos de ar-condicionado deverao ser
recolhidos em recipiente especifico (recolhedora/recicladora) e identificados.
Apés isso, deverdo ser destinados ao seu respectivo fabricante, o qual realizara
os procedimentos de reciclagem, tais como filtragem, desumidificacdo e
destilacdo, necessarios para seu reaproveitamento. Todos os fluidos
refrigerantes utilizados para complementacio de carga deverao possuir selo de
procedéncia, onde deverd constar os seguintes itens: fabricante, data de
fabricacao, lote, numero de registro nos 6rgdos regulamentadores, etc.. Sempre
que houver substituicdo dos fluidos refrigerantes, havendo compatibilidade
(pressdao de servigo, temperaturas de superaquecimento e sub-resfriamento,
valvulas e compressores compativeis), deverao ser utilizados fluidos com menor
potencial de aquecimento global (GWP) e que ndo destruam a camada de ozo6nio
(zero ODP).

1.8.1.11. Os materiais de consumo utilizados para limpeza, tais como
desengraxantes, desincrustantes e bactericidas deverdo ser biodegradaveis e
aprovados nos 6rgaos fiscalizadores.
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2, JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO
2.1.  Tal contratagao faz-se necessaria em virtude da/de:

2.1.1. Indisponibilidade de mao de obra especializada, equipamentos, ferramental e
material ou pouca agilidade para mobilizacdo dos mesmos;

2.1.2. Deficiéncia das acdes de manutengdo, preventiva e corretiva, em funcio da
descontinuidade provocada pelo acionamento da maquina burocratica na contratacio de
servicos ou aquisicao de material;

2.1.3. Necessidade de conservacdo do patrimonio publico;

2.1.4. Necessidade de inclusdo dos servicos de manutencdo higiénico-sanitarias dos
sistemas de dutos de ar-condicionado nos ambientes publicos climatizados para atender
a Portaria do Ministério da Satide n2 3.523, de 28/08/1998;

2.1.5. Manter a qualidade do ar de interiores dos ambientes publicos climatizados,
dentro dos padrdes ideais de saude, considerando o bem-estar, o conforto, a
produtividade e o absenteismo ao trabalho dos ocupantes dos referidos ambientes e a
sua inter-relacdo com a variavel qualidade de vida.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO

3.1 Os servigos objeto deste certame consistem na manutenc¢do preventiva e corretiva de
sistemas de climatizacio, inclusive renovagio de ar interior, de forma continua e por demanda,
com fornecimento de materiais, pecas e componentes, relatérios técnicos sobre qualidade do ar
interior e instalacdo e remanejamento de condicionadores de ar tipo split, nos imoveis da
Geréncia Executiva do INSS em Uruguaiana, e respectivas unidades vinculadas, a serem
prestados conforme especificagdes e rotinas estabelecidas no Termo de Referéncia, observando-
se a melhor técnica e as normas aplicaveis, nos quantitativos contratuais.

3.2. Os servicos consistem em um conjunto de atividades que visam assegurar capacidade
plena e condi¢des de funcionamento continuo, seguro e confiavel de instalagdes, sistemas e
equipamentos, preservando-lhes as caracteristicas e o desempenho, inclusive nas situacdes de
alteracdo do leiaute dos ambientes, bem como eliminando ou minimizando riscos potenciais a
saude dos ocupantes.

3.3. Os servicos de manutencdo preventiva compreendem o conjunto de atividades
desenvolvidas sobre instalacGes, sistemas e equipamentos, com rotina e periodicidade
estabelecidos no Plano de Manutengdo, Operagdo e Controle - PMOC, em cada imovel da
CONTRATANTE, por meio de inspegdes sistematicas, deteccoes e medicdes necessarias, com
vistas a prevenir a ocorréncia de falhas ou defeitos e manter aqueles em perfeito estado de uso e
operacdo. 0 PMOC devera respeitaras orientacées do Termo de Referéncia.

3.4. Os servicos de manutengdo corretiva constituem qualquer intervencao sobre instalagoes,
sistemas e equipamentos, apds a deteccdo de defeitos, falhas e necessidade de melhorias,
inclusive por desgaste ou vencimento de sua vida util de componentes, que resultem na
recuperacdo doestado de uso ou operacio enquanto comprovada a viabilidade técnica e
econdmica.

3.5. Os servicos de manutenciao corretiva serdo executados quando verificada sua
necessidade ou mediante solicitacdo, submetida a aprovacdo da CONTRATANTE, tendo como
resultado a normalizacdo do funcionamento do objeto consertado e relatério descrevendo a
atuacao.
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3.6. Os servicos de manutencdo corretiva de limpeza, higienizacdo e descontaminac¢ido de
dutos serdo realizados quando forem cumpridos os critérios para sua realizagdo quando
verificados diretamente no local. Os dutos sujeitos a limpeza sdo aqueles de distribuicdo do ar de
condicionadores compactos e de renovacdo do ar interior. A limpeza dos dutos inclui limpeza de
acessorios até a saida do condicionador ou ventilador. Apdés a limpeza a Contratada fica
responsavel em fazer o Teste, Ajuste e Balanceamento (TAB) do sistema segundo projeto ou, na
falta deste, da melhor distribuicao conforme uso dos ambientes.

3.7.  Asamostras para analise da qualidade do ar interior segundo Normas Técnicas 001, 002,
003 e 004 da Resolugdo 09/03 da ANVISA deverao ser agendadas com a Fiscalizagdo para serem
realizadas em horarios de pico, sendo registrada a data, horario, area estimada do ambiente e
sua ocupacdo durante a amostragem. Preferencialmente as andlises serdo amostradas no més
com historico de maiores temperaturas (TBS). As andlises deverdo produzir relatério conclusivo
de responsavel técnico sobre a conformidade dos ambientes quanto a qualidade do ar interior,
comparando os resultados com os valores de referéncia para melhor interpretacdo. Nao
conformidades deverdo necessariamente virem acompanhadas de possiveis causas encontradas
no local e indicacdo de solugdes direcionadas especificamente para sua corregdo, sendo
inadmissiveis para fins de recebimento laudos com solug¢ées aplicaveis a fontes de contaminagao
genéricas.

3.8. Os remanejamentos e instalacdes serdo realizados nos casos de condenagdo de
condicionador (classificagdo como inservivel) ou nas mudangas de leiaute ou ocupacdo dos
ambientes quando houver alteracdo da carga térmica que a justifique, sendo entregues o
condicionador instalado em funcionamento normal, comprovado através de medicdes, e
atualizacdo do PMOC da unidade. A instalacio ou remanejamento de condicionadores sera
precedida de justificativa da necessidade, declaragcdo de viabilidade por servidor habilitado
tecnicamente e autoriza¢do do Gestor da Execu¢do do Contrato. Para a execucdo dos servigos a
Contratante é responsavel apenas pelo fornecimento do condicionador de ar, ponto de energia,
ponto de dreno e, para remanejamentos, retoques para regulariza¢do no local anterior, sendo de
responsabilidade da Contratada as demais necessidades, inclusive preparacdo do local,
andaimes e limpeza local.

3.9. Todos os servigos realizados serdo registrados no PMOC da unidade e verificados e
atestados pela Fiscalizacdo, sendo enviada cdpia para gestdo contratual.

4. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

4.1.  Trata-se de servico comum de carater continuado sem fornecimento de mao de obra em
regime de dedicacdo exclusiva, a ser contratado mediante licitagdo, na modalidade pregao, em
sua forma eletronica.

4.2. Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de
21 de setembro de 2018, nao se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 32
do aludido decreto, cuja execucgdo indireta é vedada.

4.3. A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
Contratada e a Administracdo Contratante, vedando-se qualquer relacdo entre estes que
caracterize pessoalidade e subordinacao direta.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO
5.1. Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratacao abrangem o seguinte:

a) Requisitos necessarios para o atendimento da necessidade: E necessario o pleno
atendimento aos normativos da ABNT, legislagdo vigente, bem como atendimento as
boas praticas de engenharia.
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b) Servico continuado ou ndo: O servigo possui natureza continuada, havendo
necessidade de cumprir rotinas de manuten¢des mensais, trimestrais e semestrais,
principalmente relacionados aos atendimentos da RE 09/2003 da ANVISA, Portaria
3523/1998 do Ministério da Saide, bem como demais normativas que estardo
descritas no Termo de Referéncia.

c) Critérios e praticas de sustentabilidade: Estdo descritos no presente Termo de
Referéncia todas as especificacbes técnicas a serem utilizadas, visando o
atendimento as boas praticas de engenharia e sustentabilidade da contratagdo

d) Duracgdo inicial do contrato: O contrato serd continuado, e previsto para 12
meses, prorrogaveis pelo mesmo periodo em até o maximo de 60 meses, desde que
verificados em cada renovacio a vantajosidade da contratacio.

e) Eventual necessidade de transicdo gradual com transferéncia de conhecimento,
tecnologia e técnicas empregadas: Nio se aplica. O projeto técnico pertence ao INSS.

f) Quadro com solucdes de mercado: Empresa devera possuir profissional
habilitado para responsabilidade e/ou execucdo dos servicos, conforme
determinacdo do CREA.

g) A empresa licitante devera apresentar a declaracdo formal da sua disponibilidade
de equipamentos, ferramentas, instalacdes fisicas apropriadas e especificas, e
pessoal técnico especializado, para o cumprimento do objeto da licitacao.

h) Todos os trabalhos serdo executados por equipe especializada, devendo a
Contratada estar ciente das normas técnicas da ABNT correspondentes a cada
servico constante neste Termo de Referéncia.

i) Os técnicos da Contratada, quando estiverem prestando servico nas
dependéncias do INSS, deverdo estar uniformizados e portando crachas de
identificacdo.

j) A contratada ficard responsavel por quaisquer danos que venham a causar a
terceiros e/ou ao patrimonio publico durante a execugao dos servicos contratados,

reparando-os as suas custas, sem que lhe caiba nenhuma indenizacio por parte do
INSS.

k) Todos os servicos involuntariamente ndo explicitos neste Termo de Referéncia
mas necessarios ao funcionamento eficiente dos equipamentos de ar-condicionado
serdo de responsabilidade da contratada.

6. VISTORIA PARA A LICITACAO

6.1. A vistoria é facultativa e podera ser realizada pela licitante no local de execucdo dos
servicos, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda-feira a sexta-feira, das
sete horas as dezenove horas, devendo o agendamento ser efetuado previamente. A empresa
licitante devera apresentar, obrigatoriamente, declaragido assinada pelo seu responsavel técnico
e pelo seu representante legal de que vistoriou os locais e os equipamentos onde serdo
executados os servicos de manutencdo e/ou que tem pleno conhecimento do estado de uso e das
condic¢des fisicas dos mesmos. Em nenhuma hipdtese serdo aceitas reclamagdes futuras ou
alegacdes de desconhecimento do estado das maquinas, dos servicos a executar e de
dificuldades técnicas ndo previstas.

6.2. Os agendamentos podem ser feitos pelo telefone (55) 3401-2018, (55) 3401-2010, ou
ainda pelo e-mail logurg@inss.gov.br, diretamente com a Se¢do de Logistica, Licitagdes e
Contratos e Engenharia.
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7.1. A execucdo dos servicos sera iniciada no 12 dia util apés a assinatura do contrato, na
forma do Cronograma Fisico-Financeiro abaixo:
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Atividade

Prazo da Contratada

Pagamento pelo Contratante

Apresentagdo de ART

30 dias apés inicio dos senvi¢os

Apresentagio Cronograma de
Atividades ( Ref. 1 ano)

30 dias apds assinatura do contrato

Manutengio Preventiva

Conforme item 8.2

Manutengdo Corretiva

Conforme item 8.3

Manutengao Preventiva Higiénico
Sanitaria - analise microbiold-
gica, fisica e quimica do ar interi-
or

Conforme item 8.4

Manutengéo Preventiva Higiénico
Sanitaria - limpeza, higienizagdo
e descontaminagao de dutos do
sistema de ar condicionado

Conforme item 8.4

Instalages e remanejamentos de

Até o 5°(quinto) dia Util do més seguinte ao
da prestacéo do senico, desde que todas
obrigagdes contratuais estejam em dia.

Conforme item 8.7 a 8.11

Splits

8.1.1. As préaticas de manutencdo descritas neste Termo de Referéncia devem ser
aplicadas em conjunto com as recomendacdes de manutengdo mecanica da NBR 13.971 -
Sistemas de Refrigeracao, Condicionamento de Ar e Ventilagio - Manutengdo
Programada da ABNT, assim como ao disposto no capitulo Praticas de Manutencao,
Anexo 3, itens 2.6.3 e 2.6.4 da Portaria n® 2.296 de 23/07/97, Praticas de Projeto,
Constru¢do e Manutencdo dos Edificios Publicos Federais, do Ministério da
Administracdo Federal e Reforma do Estado - MARE, Portaria N¢ 3.523 de 28/08/98 do
Ministério da Satde e Resolucdo RE n2 9 de 16 de janeiro de 2003 da ANVISA além da lei

8.1.2. O somatoério das praticas de manutencdo para garantia do ar e manutencido
programada visando o bom funcionamento e desempenho térmico dos sistemas,
permitirda o correto controle dos ajustes das variaveis de manutencdo e controle dos

8. ESPECIFICACOES TECNICAS

8.1. DIRETRIZES TECNICAS
13.589 de 04/01/2018.
poluentes do ambiente.

8.2. MANUTENCAO PREVENTIVA

8.2.1. A assisténcia técnica preventiva consistirda em procedimentos de manutengido
visando prevenir situagdes que possam gerar falhas ou defeitos, a conservacdo e o
perfeito funcionamento dos equipamentos, observando-se as periodicidades constantes
neste Termo de Referéncia, bem como recomendar ao INSS eventuais providéncias, sob o
seu controle, que possam interferir no desempenho dos mesmos.

8.2.2. Constardo da manutencdo preventiva, entre outros procedimentos necessarios a
conservacao e ao perfeito funcionamento dos equipamentos, os seguintes servicos:

a) manuteng¢des mecanicas, elétricas e eletronicas dos equipamentos;
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b) manuten¢bes mecanicas, elétricas e eletronicas dos componentes dos circuitos e
sistemas hidraulicos;

c) manuteng¢des mecanicas, elétricas e eletronicas dos componentes dos circuitos e
sistemas eletroeletronicos;

d) manutencgio dos circuitos de for¢a e comandos elétricos dos equipamentos;

e) manutencio de todas as pecas e componentes periféricos inerentes ao perfeito
funcionamento dos equipamentos;

f) limpeza geral dos equipamentos e manutencio preventiva higiénico sanitaria do
sistema de ar-condicionado, filtros, casas de maquinas, tomadas de ar exterior,
dutos, difusores etc., com aplicacdo de fungicida/bactericida/algicida e de inibidores
de incrustacdo de sujidades, todos biodegradaveis aprovados pelo Ministério da
Saude, para controle efetivo da qualidade do ar interior dos ambientes climatizados;

g) lubrificacdo geral dos equipamentos;

h) manutencdo das pecas do sistema de distribuicao do ar-condicionado, grelhas e
dutos;

i) conferéncia e reposicdo do gas refrigerante e de outros tipos de gases, de modo a
garantir a carga térmica necessaria ao rendimento otimizado dos equipamentos;

j) manutencio dos dutos e de todo o sistema de drenagem da dgua de condensacdo;
k) tratamento da dgua das torres de arrefecimento;
1) limpeza geral das casas de maquinas e;

m)leitura de todas as grandezas elétricas, mecanicas e de temperatura, necessarias
para se caracterizar o bom ou mau funcionamento dos equipamentos.

8.2.3. A manutencdo preventiva deverd ser feita independentemente de ter havido
manutencdo corretiva no periodo, devendo ser emitido relatério de atendimento
especifico para cada tipo de manutencao.

8.2.4. A programacdo elaborada pela Contratada devera obedecer as rotinas de
manutengdo preventiva descritas a seguir:

APARELHOS DE AR CONDICIONADO DE JANELA
ROTINA MENSAL

a) limpar painel frontal;

b) limpar e trocar (se necessario) filtro de ar;

c) verificar grades de ventilagdo e exaustao;

d) verificar e corrigir ruidos e vibragdes anormais;

e) limpar dreno, bandeja do condensado

f) verificar a operacdo de drenagem de dgua da bandeja e de todo o sistema de
drenagem externo;

g) verificar e ajustar (se necessario) regulagem do termostato de operacio;
h) verificar acdo da valvula de reversao do ciclo de refrigeracdo (se houver);
i) verificar acdo da chave seletora;

j) verificar e corrigir (se necessario) vazamento de refrigerante;

k) verificar e corrigir (se necessario) a instalacdo elétrica;

1) verificar e ajustar parafusos de fixacdo dos componentes;

m)eliminar focos de oxidacao e sujeiras em geral;

n) eliminar vazamentos de dgua fora dos drenos;

o) verificar e eliminar frestas dos filtros.

ROTINA SEMESTRAL

Anexo I - Termo de Referéncia Contrato AR CONDICIONADO 11/46



INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

a) limpar serpentinas do condensador e do evaporador;

b) verificar e desarmar (se necessario) aletas das serpentinas;
c) medir diferencial de pressao;

d) verificar vedacdo dos painéis do gabinete do aparelho.

ROTINA ANUAL

a) retirar e desmontar para andlise, limpeza geral e impermeabilizacdo (se
necessario);

b) retocar pintura;

c) lubrificar (se necessario) motor/mancais dos ventiladores, eliminar sujeira,
danos e corrosao;

d) verificar e limpar rotores/hélices dos ventiladores;

e) verificar e corrigir revestimentos protetores e isolamentos térmicos do gabinete
e tubulagdes;

f) verificar e ajustar todos os dispositivos de seguranca e controle;

g) verificar a existéncia de bolores no isolamento termoacustico e promover os
devidos reparos;

h) verificar vazamentos nas ligacdes flexiveis;

i) verificar a operacdo dos amortecedores de vibracdo do compressor.

APARELHOS TIPO SPLIT
ROTINA MENSAL

a) limpar externa e internamente o equipamento e acessorios em geral;

b) limpar e trocar (se necessario) filtros de ar;

c) limpar o sistema de drenagem e bandeja de condensado;

d) verificar fecho das tampas e parafusos dos painéis, completando o que faltar;

e) verificar e corrigir ruidos e vibracdes anormais;

f) verificar e corrigir fixagdo e alinhamento das polias dos ventiladores;

g) verificar estado e ajustar a tensao das correias;

h) verificar e corrigir vazamentos de ar, refrigerante e 6leo;

i) verificar contaminacdo do sistema através do visor da linha de liquido e filtro
secador;

j) verificar botoeiras, interruptores e sinaleiros;

k) conferir regulagem dos termostatos;

1) verificar vibragao do capilar;

m)eliminar danos e corrosdo na estrutura da maquina;

n) corrigir danos no isolamento térmico da maquina;

o) verificar funcionamento dos dispositivos de controle e protecdo, corrigir se
necessario;

p) eliminar sujeira na casa de maquinas e tomada de ar externo;

q) verificar funcionamento das resisténcias de carter, substituindo aquelas
defeituosas;

r) medir tensdo de alimentagao;

s) medir correntes elétricas dos motores;

t) medir correntes elétricas dos compressores;

u) medir temperatura de insuflamento;

v) medir temperatura de retorno;

w) medir temperatura ambiente;

x) medir temperatura do ar externo.

ROTINA TRIMESTRAL
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a) manobrar valvulas de servico do principio ao fim do curso (se houver);
b) verificar e limpar serpentinas do evaporador e condensador;

c) verificar e ajustar funcionamento da valvula solenoide (se houver);

d) verificar e ajustar todos dispositivos de medicdo, controle e seguranca (como
termostato, pressostato e relé térmico);

e) verificar e limpar rotores/hélices dos ventiladores;

f) retocar pintura;

g) medir vazao de ar de insuflamento, retorno e tomada de ar externo;

h) medir tensdo de alimentagao;

i) medir correntes elétricas dos motores;

j) medir correntes elétricas dos compressores;

k) eliminar pontos de corrosao.

ROTINA SEMESTRAL

a) medir e registrar resisténcia do isolamento dos motores e compressores;

b) reapertar todas as conexoes elétricas e mecanicas;

c) limpar rotores/ventiladores com jato de agua;

d) verificar isolamento térmico da rede frigorigena e corrigir se necessario;

e) retocar pintura da maquina;

f) limpar e corrigir fixacao de difusores e grelhas;

g) lubrificar rolamentos e mancais;

h) verificar estado de fixacdo de motores e compressores nas bases, corrigindo se
necessario;

i) balancear vazdes de ar de insuflamento nos ambientes, se necessario.

CENTRAIS DE AR CONDICIONADO TIPO SELF CONTAINED
ROTINA MENSAL

a) limpar externa e internamente o equipamento e acessorios em geral;
b) limpar e trocar (se necessario) filtros de ar;
c) limpar o sistema de drenagem e bandeja de condensado;
d) verificar fecho das tampas e parafusos dos painéis, completando o que faltar;
e) verificar e corrigir ruidos e vibragdes anormais;
f) verificar e corrigir fixacdo e alinhamento das polias dos ventiladores;
g) verificar estado e ajustar a tensdo das correias;
h) verificar e corrigir vazamentos de ar, refrigerante e 6leo;
i) verificar contaminagdo do sistema através do visor da linha de liquido e filtro
secador;
j) verificar botoeiras, interruptores e sinaleiros;
k) conferir regulagem dos termostatos;
1) verificar vibragdo do capilar;
m)verificar e corrigir nivel de 6leo do compressor quando semi-hermético ou
aberto;
n) verificar e acertar carga de refrigerante;
o) verificar e corrigir fixacao de terminais, cabos e conexdes elétricas;
p) eliminar focos de oxidagao;
q) lubrificar mancais (rolamentos nao blindados) dos motores e dos ventiladores;
r) verificar e ajustar parafusos de fixacdo dos componentes;
s) verificar eletrodutos e conduites;
t) verificar e corrigir revestimentos protetores e isolamentos térmicos do gabinete,
tubulagoes e dutos;
u) verificar e substituir (se necessario) terminais e contatos elétricos;
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v) medir e registrar tensao e corrente elétrica, motores e compressores;

w)medir e registrar pressdo de alta e baixa, pressdo de 6leo, temperaturas de
entrada e saida do evaporador e entrada e saida do condensador;

x) verificar e eliminar corpos e objetos estranhos a casa de maquinas;

y) verificar e eliminar corpos e objetos estranhos na tomada de ar externa;

z) medir diferencial de pressao dos filtros de ar do condicionador e da tomada de ar
externo da casa de maquinas;

aa) verificar funcionamento de resisténcia de carter e substituir se necessario;

ab) medir temperatura de insuflamento e de retorno;

ac) verificar o escoamento d’agua nos ralos;

ad) aplicar nas bandejas das madaquinas produtos inibidores, visando evitar a
proliferacdo de bactérias e fungos na agua.

ROTINA TRIMESTRAL

a) manobrar valvulas de servigo do principio ao fim do curso (se houver);

b) verificar e limpar serpentinas do evaporador e condensador;

c) verificar e ajustar funcionamento da valvula solenoide (se houver);

d) verificar e ajustar todos os dispositivos de medi¢ado, controle e seguranca (como
termostato, pressostato e relé térmico);

e) analisar estado do 6leo do compressor e trocar (se necessario);

f) verificar e limpar rotores/hélices dos ventiladores;

g) retocar pintura e providenciar prote¢do da bandeja com tinta anticorrosiva;

h) medir e registrar resisténcia do isolamento dos motores e compressores;

i) medir vazio de ar de insuflamento, retorno e tomada de ar externo.

ROTINA SEMESTRAL

a) retocar pintura e providenciar protecdo da bandeja com tinta anticorrosiva;
b) verificar, corrigir ou substituir isolamento termoactstico do condicionador;
c) verificar nivel de 6leo dos compressores;

d) verificar contaminacao através do visor de liquido ou filtro secador;

e) medir diferencial de pressdo na tomada de ar externa;

f) medir tensio de alimentacao;

g) medir correntes elétricas.

CENTRAIS DE AR CONDICIONADO TIPO VRF
ROTINA MENSAL

a) limpar externa e internamente o equipamento e acessorios em geral;

b) limpar e trocar (se necessario) filtros de ar;

c¢) limpar o sistema de drenagem e bandeja de condensado;

d) verificar e corrigir ruidos e vibra¢des anormais em todo o sistema;

e) verificar e corrigir vazamentos de ar, refrigerante e 6leo;

f) eliminar focos de oxidacao;

g) verificar e eliminar corpos e objetos estranhos a casa de maquinas;

h) verificar e eliminar corpos e objetos estranhos na tomada de ar externa;
i) verificar o escoamento d’dgua nos ralos;

j) aplicar nas bandejas das maquinas produtos inibidores, visando evitar a
proliferacdo de bactérias e fungos na agua.

ROTINA SEMESTRAL

a) verificar as correias do ventilador, ajustar e trocar (se necessario);

b) verificar vazamentos e danos fisicos na bandeja, conexdes e tubula¢des do dreno,
reaperto das bracadeiras, reparo dos componentes ou troca (se necessario);
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c) verificar a drenagem, obstrucao, deterioracao ou mal funcionamento da Bomba
de Dreno, limpar a bomba e verificar a coluna de agua, efetuar a troca das partes
danificadas(se necessario);

d) realizar inspe¢do no sistema do compressor quanto a vibragdo ou ruido
anormais, isolamento elétrico do motor e danos ao sistema elétrico, efetuando a
troca de itens danificados (se necessario);

e) Inspecionar a Valvula de Expansao Eletronica, circulacdo do refrigerante, realizar
teste tatil ou via software, trocar atuador ou valvula completa (se danificado);

f) Inspecionar todo sistema de circulacdo do refrigerante, tubulagido, valvula
solenoide e reversora, acumuladores ou tanques, realizar teste audiovisual quanto a
oxidagdes, vibragdes, ruidos, e referente a operacdo da valvula efetuar teste tatil e
com megometro. Em caso de danos, substituir se necessario;

g) verificar nos trocadores de calor obstrugdes ou danos e possiveis vazamentos de

refrigerante ou dleo, efetuar limpeza, correcdo de danos ao aletado e em caso de
vazamento realizar o reparo ou substituicio (se necessario);

h) verificar a chave de nivel no sistema elétrico e trocar (se necessario);

i) verificar no motor do ventilador e no motor da aleta difusora ruidos anormais,
rolamentos, realizar teste de bobinamento, limpeza do equipamento e troca de
pecas ou do motor (se necessario);

j) verificar o ventilador de arrefecimento do condensador, realizar teste auditivo,
tatil e com multimetro, limpeza e troca(se necessario);

k) fazer a verificagcdo se o aquecedor de carter esta operando quando o compressor
para, teste tatil e multimetro, reparos na fiagdo ou troca da resisténcia(se
necessario);

1) verificar condi¢cdes de funcionamento dos disjuntores, contatores, fusiveis e
chaves seccionadoras, realizar a troca(se necessario);

m)verificar nas evaporadoras a resisténcia anti-condensacao, trocar(se necessario);

n) verificar no quadro de controle (incluindo inversor) sujeira e remover com
escovas, terminais e conectores reapertando e reconectando se necessario;

o) verificar nos Capacitores Eletroliticos a aparéncia, capacitiancia e isolamento,
teste visual e multimetro, e troca do equipamento se necessario;

p) realizar teste visual e com multimetro no Sensor de Temperatura (Termistor) e
no Sensor de Pressdo, e se necessario corrigir o cabeamento e fiacdo, ou troca do
mesmo;

q) verificar em todos rolamentos e mancais do sistema ruidos ou vibragdes, efetuar
a lubrificacdo dos mesmos e troca em caso de desgaste ou ruido anormal;

r) verificar na estrutura, chassis e tampas, corrosido e pintura desgastadas,
repintar(se necessario);

s) verificar o isolamento termoacustico nas tampas e vedacdo das guarnicoes,
reparando os trechos danificados;

t) verificar os calgos ou coxins de borracha quanto a deterioracdo ou esmagamento,
substituindo de necessario;

u) verificar o controle remoto, se o equipamento e tela de cristal liquido respondem
aos comandos, substituir se necessario;
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EQUIPAMENTOS DO TIPO FAN COIL
ROTINA MENSAL

a) Limpar externa e internamente o condicionador;

b) Limpar e trocar (se necessario) os filtros de ar;

c) Limpar sistema de drenagem e bandeja de condensado;

d) Verificar e corrigir ruidos e vibragdes anormais;

e) Verificar e corrigir fixacdo e alinhamento de polias do ventilador;

f) Verificar o estado e ajustar a tensdo das correias;

g) Verificar e sanar vazamentos de dgua;

h) Verificar fechos das tampas e parafusos dos painéis, completando o que faltar;

i) Verificar acoplamentos e juntas flexiveis;

j) Verificar estado das conexdes flexiveis dos dutos (se houver);

k) Limpar filtros de linha (de agua);

1) Limpar casa de maquinas;

m)Medir diferencial de pressao;

n) Lavar o filtro com produto desengraxante e inodoro;

0) Pulverizar com dleo (inodoro) e escorrer, mantendo uma fina pelicula de 6leo;

p) Medir temperatura de insuflamento;

q) Medir temperatura do ar ambiente;

r) Medir temperatura do ar externo;

s) Verificar funcionamento do sensor, controlador e atuador da valvula de agua
gelada;

t) Verificar operacao dos dispositivos de sinalizacao e alarme (se houver);

u) Verificar e corrigir fixacdo de terminais, cabos e conexdes elétricas;

v) Verificar e ajustar parafusos de fixacdo dos componentes;

w) Verificar operacao dos dampers e spliters (se houver);

x) Eliminar focos de oxidacdo;

y) Aplicar nas bandejas das maquinas produtos inibidores, visando evitar a
proliferacdo de bactérias e fungos na agua;

z) Lubrificar mancais (rolamentos ndo blindados) dos motores e ventiladores;

aa) Verificar e corrigir revestimentos protetores e isolamento térmico do gabinete,
tubulacoes, valvulas e dutos;

ab) Verificar e eliminar as frestas dos filtros;

ac) Verificar e eliminar corpos e objetos estranhos a casa de maquinas;

ad) Verificar o funcionamento do dispositivo de seguranca da casa de maquinas;
ae)Verificar e eliminar corpos e objetos estranhos da tomada de ar externa;

af) Medir diferencial de pressao dos filtros de ar do fancoil e tomada de ar externo;
ag) Medir e registrar tensdo, corrente, temperaturas de entrada e saida de ar do
fancoil, entrada e saida de 4gua gelada.

ROTINA TRIMESTRAL

a) Manobrar cada registro hidraulico do inicio ao fim do curso;

b) Verificar e ajustar regulagem dos sensores de ambiente;

c) Verificar funcionamento das resisténcias de aquecimento e umidificacdo (se
houver);

d) Verificar e ajustar atuacao de valvula de 3 vias;

e) Verificar nivel de agua e funcionamento da boia de alimentacdo de agua da caixa
de umidificacao (se houver);

f) Verificar e limpar serpentina;

g) Verificar e ajustar dispositivos de medicdo, controle e seguranca (como relé
térmico, termostato, mandmetro, termometro);
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h) Verificar e limpar contatos das chaves magnéticas;
i) Medir razao de ar de insuflamento, retorno e tomada de ar externo;
j) Verificar e limpar rotores/hélices dos ventiladores.

ROTINA SEMESTRAL

a) Retocar a pintura;

b) Eliminar sujeira na tomada de ar externo;

¢) Eliminar sujeira/corrosdo em dutos e difusores;

d) Limpar rotores/ventiladores com jato de agua;

e) Medir resisténcia de isolamento do motor ou motores.

TORRES DE ARREFECIMENTO
ROTINA MENSAL

a) Limpar externamente a torre;

b) Limpar filtro de suc¢do da tomada de agua (se houver);

c) Limpar sistema de escoamento e drenagem da agua (se houver);

d) Verificar e eliminar vazamentos de agua e 6leo (no redutor se houver);

e) Verificar e corrigir ruidos e vibragdes anormais;

f) Verificar e corrigir fixacdo e alinhamento das polias do ventilador;

g) Verificar estado e ajustar a tensdo das correias;

h) Verificar e reapertar flanges, abracadeiras e mangotes;

i) Verificar e ajustar parafusos de fixacdo dos componentes;

j) Limpar internamente o quadro de comando;

k) Verificar e corrigir fixacdo de terminais, cabos e conexdes elétricas;

1) Verificar botoeiras, interruptores e sinalizadores do quadro de comando;
m) Verificar fechos da tampa e parafusos do quadro de comando;

n) Eliminar focos de oxidacao;

0) Medir e registrar tensdo elétrica, corrente, temperatura de entrada e saida da
agua de condensacao;

p) Lubrificar mancais (rolamentos ndo blindados) do motor, do ventilador e do
redutor (se houver);

q) Conferir e regular (se necessario) termostato operacdo do ventilador;

r) Verificar eletrodutos e conduites;

s) Verificar e corrigir nivel de 6leo do redutor (se houver);

t) Verificar operacao do conjunto de ventilacao e corrigir o que for necessario;
u) Medir correntes elétricas dos motores;

v) Medir temperatura de entrada da 4gua de arrefecimento;

w) Medir temperatura de saida da 4gua de arrefecimento;

x) Medir temperatura do ar externo.

ROTINA TRIMESTRAL

a) Manobrar cada registro hidraulico do inicio ao fim do curso;

b) Verificar e ajustar todos dispositivos de medicao, controle e seguranca (como relé
térmico, termostato, mandmetro, termémetro, temporizador e chave de fluxo);

c) Verificar e limpar contatos das chaves magnéticas;

d) Lubrificar mancais e rolamentos;

e) Verificar estado das correias e substituir se necessario;

f) Ajustar dispositivos de controle e protecao.

ROTINA SEMESTRAL

a) Verificar e corrigir revestimento de protecio da torre;
b) Verificar e limpar rotores/hélices dos ventiladores;
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c) Trocar o 6leo do redutor (se houver);

d) Retocar a pintura;

e) Medir resisténcia e isolamento dos motores;
f) Verificar e lubrificar registros das tubulacdes.

CONJUNTOS MOTOBOMBA
ROTINA MENSAL

a) Limpar externamente bomba e motor;

b) Verificar e limpar sistema drenagem;

c) Verificar e limpar filtro de succao;

d) Verificar funcionamento dos purgadores de ar;

e) Verificar e ajustar gaxetas da bomba;

f) Verificar e corrigir nivel de 6leo de bomba;

g) Verificar e corrigir ruidos e vibragdes anormais;

h) Verificar e eliminar os vazamentos de dgua nas gaxetas dos registros e valvulas;
i) Verificar operacdo das chaves magnéticas;

j) Verificar dispositivos e circuito de comando;

k) Eliminar focos de oxidacao;

1) Lubrificar mancais (rolamentos nao blindados) do motor e da bomba;
m) Verificar funcionamento das valvulas de gaveta, globo e retencao;

n) Verificar e corrigir alinhamento e acoplamento do conjunto motobomba;
0) Verificar eletrodutos e conduites;

p) Verificar e reapertar flanges, mangotes, abracadeiras e juntas flexiveis;
q) Limpar internamente quadro de comando;

r) Verificar e ajustar parafusos de fixacao da base;

s) Verificar e corrigir fixacdo de terminais, cabos e conexdes elétricas;

t) Verificar botoeiras, interruptores e sinalizadores do quadro de comando;
u) Verificar dispositivos e circuitos de comando;

v) Eliminar focos de oxidagao;

w) Medir e registrar tensao e corrente;

x) Alternar o funcionamento das bombas.

ROTINA SEMESTRAL

a) Substituir o 6leo da bomba;

b) Verificar e ajustar todos os dispositivos de medi¢do, controle e seguranca (como
relé térmico, termdmetros, mandmetros e temporizadores);

c) Manobrar cada registro hidraulico do inicio ao fim do curso;

d) Verificar e limpar contatos elétricos;

e) Medicdo dos isolamentos dos motores;

f) Lubrificar registros hidraulicos;

g) Verificar fixacdo da bomba na base;

h) Verificar condi¢coes de operacao e vazao.

ROTINA ANUAL

a) Inspecionar selo mecanico (se houver);
b) Inspecionar valvula de retencio;
c) Retocar pintura do conjunto motobomba, tubula¢des e acessdrios.

QUADROS ELETRICOS DE FORCA E COMANDO
ROTINA MENSAL

a) Confeccdo de tabelas de tensdes e correntes medidas;
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b) Inspecdo do estado dos fusiveis DIAZED, contatoras, disjuntores e relés;

c) Verificacdo da existéncia de ruidos anormais, elétricos ou mecanicos;

d) Limpeza dos quadros;

e) Verificacdo dos cabos de entrada e saida dos quadros de comando, evitando
pontos de temperatura elevada;

f) Verificacao e aperto dos parafusos dos contatos de porta-fusiveis, das contatoras
e relés;

g) Verificacdo do equilibrio das fases na saida dos disjuntores;

h) Limpeza dos contatos das chaves contatoras.

ROTINA TRIMESTRAL

a) Lubrificacdo das partes mecanicas dos equipamentos;

b) Limpeza dos contatos e da cimara de extincao dos disjuntores;

c) Ajuste de pressdo e alinhamento dos contatos dos disjuntores;

d) Limpeza das bases e fusiveis;

e) Verificacdo da capa isolante e temperatura dos fios e cabos;

f) Teste de isolagdo dos disjuntores;

g) Reparo dos bornes de ligacdo, fixacdo de equipamentos, componentes e
ferragens;

h) Controle de carga de servi¢o das chaves e disjuntores;

i) Ajuste e regulagem dos relés de comando.

ROTINA ANUAL

a) Medir a resisténcia dos contatos dos disjuntores e contatoras;
b) Medir isolamento e condutividade dos fios e cabos em geral;
c) Medir aterramento dos sistemas.

8.3. MANUTENCAO CORRETIVA

8.3.1. Essa manutencio consistira no atendimento as solicitacdes do INSS, quantas
vezes forem necessarias, sem qualquer 6nus adicional, sempre que houver paralisacdo
por quebra do equipamento, ou quando for detectada a necessidade de recuperacao,
substituicdo de pecas ou para a correcdo de defeitos detectados durante a manutencdo
preventiva ou que venham a prejudicar o funcionamento de quaisquer dos
equipamentos.

8.3.2. Para toda interven¢do corretiva devera a Contratada emitir um relatério
detalhado dos servicos executados.

8.3.3. A chamada para a manutencdo corretiva devera ser atendida, salvo com prévia
solicitacdo da contratada e respectiva autorizagdo por parte da contratante nos seguintes
prazos:

a) em até 48 (quarenta e oito) horas apo6s o chamado de manutengio feito pelo
INSS, em prédios localizados até uma distancia de 150 km do municipio da
Geréncia;
b) em até 72 (setenta e duas) horas apds o chamado de manutencdo feito pelo
INSS, em prédios localizados a uma distancia superior a 150 km do municipio da
Geréncia.

8.3.4. A Contratada se obrigara pelo fornecimento de todo o instrumental,
equipamentos de protecdo individuais (EPI’s), ferramentas e equipe especializada e
necessaria para a execugdo dos servicos.
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8.4. MANUTENCAO PREVENTIVA HIGIENICO-SANITARIA E MONITORAMENTO DA
QUALIDADE DO AR

8.4.1. A manutengdo preventiva higiénico sanitaria do sistema de ar-condicionado e
monitoramento da qualidade do ar interior, sera feita através de agdes preventivas e/ou
corretivas higiénico-sanitarias nos equipamentos (interna e externamente), filtros, casas
de maquinas, tomadas de ar exterior, dutos, difusores, torres de resfriamento, etc., do
sistema de ar-condicionado central (conforme NBR14679), com aplicacio de
fungicida/bactericida/algicida e de inibidores de incrustacdo de sujidades, todos
biodegradaveis aprovados pelo Ministério da Saude, para controle efetivo da qualidade
do ar interior dos ambientes climatizados. Estes servigos deverdo ser executados
durante as rotinas da manutenc¢ao preventiva, mensalmente e constarao basicamente de:

a) manter limpos os componentes do sistema de climatizacao, tais como bandejas,
serpentinas, umidificadores, ventiladores, grelhas, filtros, etc., de forma a evitar a
difusdo ou multiplicacdo de agentes nocivos a saide humana e manter a boa
qualidade do ar interno;

b) utilizar, na limpeza dos componentes do sistema de climatizacdo, produtos
biodegradaveis, devidamente registrados no Ministério da Satde para esse fim;

c) verificar periodicamente as condigdes fisicas dos filtros e manté-los em condi¢des
de operagdo, promovendo a sua substituicdo quando necessaria;

d) restringir a utilizacdo do compartimento onde esta instalada a caixa de mistura
do ar de retorno e ar de renovacdo ao uso exclusivo do sistema de climatizacdo. E
proibido conter no mesmo compartimento: materiais, produtos ou utensilios;

e) preservar a captacdo de ar externo, livre de possiveis fontes poluentes externas
que apresentem riscos a sailde humana e dota-la no minimo de filtro classe G1;

f) garantir a adequada renovacdo do ar de interior de ambientes climatizados, ou
seja, no minimo de 27 m3/h/pessoa;

g) descartar as sujidades soélidas, retiradas do sistema de climatizacdo apds a
limpeza, acondicionadas em sacos de material resistente e porosidade adequada
para evitar o espalhamento de particulas inalaveis.

8.4.2. Os procedimentos de manutencdo, operacdo e controle dos sistemas de
climatizacdo e limpeza dos ambientes climatizados, ndo devem trazer riscos a saude dos
trabalhadores que os executam, nem aos ocupantes dos ambientes climatizados.

8.4.3. Semestralmente, conforme Resolu¢cao n2 09 de 16 de janeiro de 2003 da
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria(ANVISA), proceder de forma quantitativa
e qualitativa a analise microbioldgica, quimica e fisica da qualidade do ar interior
nos ambientes climatizados, com interpretacgio e sugestdes de agdes corretivas se
necessario. As coletas de ar devem ser realizadas com amostrador por impactagio
conforme a Resolucdo RE 176 da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria. Esta
andlise devera ser executada por empresas especializadas, devidamente
cadastradas na Vigilancia Sanitaria e apresentada ao responsavel pela gestiao do
contrato.

8.4.4. Promover a correcdo das condicGes encontradas, quando necessaria, para que
estas atendam ao estabelecido no art. 42 da Resolucdo n2 09 de 2003 da ANVISA.

8.4.5. Executar anualmente a inspecdo, limpeza através de escova¢do mecanica,
higienizacdo e descontaminacdo dos dutos, com a utilizacdo de robd. Este servigo
também devera ser executado por empresa especializada e posterior fornecimento do
atestado de limpeza e relatério técnico ao gestor do contrato. A limpeza sera realizada,
no periodo acima descrito, somente quando caracterizada a necessidade através de
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laudo de avaliacdo microbioldgica, fisica e quimica do ar ambiente, emitido por
laboratoério habilitado e de acordo com os critérios da NBR 15848:2010 (Anexo A da
norma).

8.4.6. A contratada devera disponibilizar os resultados de inspec¢do visual das partes
internas com descricdo das principais fontes de contaminacdo e inconformidades
encontradas, incluindo fotos das condi¢des internas dos dutos antes e depois da
higienizacao (as principais em formato fisico e suficientes para caracterizacdo total do
sistema e também em formato digital).

8.4.7. Fornecer o detalhamento dos servicos, com metodologia de execucao,
equipamentos e produtos empregados e método de avaliagio dos resultados, assim
como os danos e irregularidades encontradas com sugestdo de solugdes.

8.4.8. Comprovacdo da eficacia dos servicos executados, incluindo laudo de avaliagdo
microbioldgica, fisica e quimica do ar ambiente, emitido por laboratério habilitado apos
higienizagao.

8.4.9. Localizacdo e identificacdo de eventuais aberturas de acesso aos dutos.

8.4.10. O pagamento do servico de higienizacdo de dutos serd feito por metro linear
executado e devidamente documentado, desde que as demais condi¢des para pagamento
também estejam satisfatdrias.

8.4.11. Nao havendo necessidade de higienizacdo, os custos serdo somente relativos as
analises microbioldgicas para garantia da qualidade do ar nos ambientes climatizados
previstas em contrato.

8.4.12. Os resultados das andlises deverdo ser apresentadas a CONTRATANTE
contendo também identificagdo do responsavel técnico através e sua ART.

PECAS

8.5.1. Sera de responsabilidade da Contatada o fornecimento de todas e quaisquer
pecas e componentes, cuja substituicdo se faca necessaria para o perfeito funcionamento
dos equipamentos.

8.5.2. As pecas deverdo ser substituidas por outras novas, com garantia e em
conformidade com as recomendagdes do fabricante. Caso ndo sejam mais fabricadas
pecas novas, ficara a cargo da fiscalizacdo autorizar o uso de pecas recondicionadas.

8.5.3. Nos equipamentos em garantia serdo realizados apenas os servicos preventivos,
cabendo ao garantidor o fornecimento e a troca das pecas necessarias ao perfeito
funcionamento dos equipamentos, enquanto que depois deste tempo a parcialidade dos
servicos cessara e toda a responsabilidade de manutencio estara sobre a
CONTRATADA.

MATERIAIS DE CONSUMO

8.6.1. Serd de responsabilidade da Contratada o fornecimento dos materiais de
consumo necessarios a execucdo dos servicos, tais como: materiais de limpeza, de
lubrificacdo, estopas, soldas, espumas para vedacdo, produtos de pinturas, nitrogénio,
oxigeénio, acetileno, gas fréon, etc.

8.6.2. Todos os produtos utilizados na limpeza dos componentes dos sistemas de
climatizacdo devem ser biodegradaveis e deverdo estar devidamente registrados no
Ministério da Sadude para esse fim.
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8.7. INSTALACOES E REMANEJAMENTOS DE SPLITS

8.7.1. As instala¢des e remanejamentos estimadas para o periodo serdo distribuidos
entre as unidades conforme necessidade e disponibilidade.

8.7.2. A instalacdo e remanejamento de condicionadores de ar split serd com
fornecimento de pecas para fixacdo, interligacao elétrica e frigorifica e ligacdo a ponto de
drenagem mais préximo.

8.7.3. Os condicionadores de ar split terdo alocagdo aprovada por servidor
tecnicamente habilitado e serdo instalados de acordo recomendag¢des do fabricante,
atendendo a carga térmica do ambiente.

8.7.4. 0 pagamento sera feito por demanda, até o limite anual quantificado no projeto,
e realizado posterior a execucao e fiscalizacao dos servicos.

8.7.5. 0 prazo de atendimento para instalagdo e/ou remanejamento devera ser de no
maximo 15 dias uteis, contados a partir da solicitagio do CONTRATANTE.

8.7.6. Nos casos de remanejamento, devera seguir as mesmas especificacdes das
instalacGes. Havendo o redso da interligagio entre as wunidades, deverdo
obrigatoriamente serem observadas as devidas compatibilidades dos fluidos internos
das tubulagdes, a resisténcia e confiabilidade dos materiais, além da viabilidade da
relocacdo e garantia da nova instalagao.

8.8. LINHAS FRIGORIFICAS

8.8.1. As linhas de liquido e gis das deverao ser projetadas de acordo com as
especificacdes técnicas constantes no manual de instalacdo dos equipamentos
adquiridos, utilizando somente conexdes para derivagdes originais do fabricante,
respeitando o raio de curvatura minimo, com conexdes do tipo porca flange nas saidas
das unidades evaporadoras e condensadoras.

8.8.2. A interligacdo frigorifica entre o condensador e as unidades evaporadoras sera
executada por meio de tubos de cobre fosforoso, flexiveis até bitolas menores que 3/4"
(19,1 mm) e rigidos nos demais casos, sem costura e de acordo com a NBR 7541,
desoxidados, nas bitolas e espessuras recomendadas pelo fabricante, com solda do tipo
brasagem quando necessario.

8.8.3. Deverdo ser realizadas nas linhas limpas o teste de estanqueidade com
nitrogénio seco a 550 psig (4,14 MPa) e evacuagdo com bomba de vacuo até pressao
entre 250 umHg e 500 umHg (33,3 Pa e 66,7 Pa) para qualidade do servico.

8.8.4. Asconex0es deverdo ser em cobre, bronze ou latdo com bolsas lisas para solda. O
processo de juncao dos tubos com as conexdes devera ser feito por brasagem capilar
utilizando varetas foscoper ou prata, pasta para brasagem e fluxo de nitrogénio. Deverao
ser tomadas todas as precau¢des necessarias contra a formagao de oxidagdo no interior
dos tubos de cobre.

8.8.5. Todas as tubulacdes frigorificas sob a laje e acima do forro seguirdo por suportes
em barras roscadas e perfilado perfurado de chapa de ago galvanizado, com protecao
contra amassamento do isolamento, ficando uma distdncia maxima de 2,5 metros entre
suportes.

8.8.6. O isolamento térmico flexivel das linhas de liquido e gas devera ser feito
separadamente e com espuma elastomérica de espessura minima 9 mm, constituido de
uma estrutura de células fechadas, resistente ao fogo, resisténcia térmica maior que 100
°C, com condutividade maxima de 0,052 W/(m.K) a 0 2C (ASTM C 534) e fator de
resisténcia a difusdo de vapor d'dgua maior ou igual a 7000 (ASTM E-96), sendo aplicado
com adesivo apropriado composto de solucdo de borracha sintética e solvente e
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enfaixado com filme plastico de PVC até total opacidade. Podem ser usados como
referéncia os isolantes Armaflex AC (Armacell) e K-Flex EC (K-Flex) e os adesivos
Armaflex 520 (Armacell) e K-414/420 (K-Flex). Nao serdo aceitos isolamentos para as
tubulagdes frigorificas do tipo “cinza” de polietileno ou polimero semelhante, os quais
ndo atendem as especifica¢des citadas.

8.8.7. Astubulacdes expostas nos ambientes externos deverdo receber protecdo contra
acdo de intempéries e deformacdo permanente do isolamento. A passagem delas através
da edificacdo deve prever protecao contra entrada de d4gua da chuva e infiltracao.

8.8.8. 0Osremanejamentos deverdo seguir as mesmas especificagcdes das instalacdes.

8.8.9. 0 reuso da interligacdo entre unidades devera respeitar a compatibilidade dos
fluidos internos das tubulagdes, a resisténcia e confiabilidade dos materiais, a viabilidade
de relocagao e garantia da nova instalagao.

ACESSORIOS

8.9.1. As tubulagdes nos ambientes internos passardo preferencialmente por cima do
forro ou embutida na alvenaria sempre que favoravel, sendo por calhas plasticas quando
aparentes.

8.9.2. As passagens da tubula¢do através ou ao longo das paredes de alvenaria devera
ser protegida por tubos de material inerte, evitando o contato direto do cobre com a
argamassa de cimento/cal o que poderia provocar a perfuracdo das paredes da
tubulacgao frigorifica.

8.9.3. Todas as intervencdes necessarias em alvenaria como furacdo, reboco,
acabamento, pintura e posterior limpeza deverao ser realizadas pela CONTRATADA.
Qualquer intervencdo devera manter o padriao de acabamento do ambiente ou superior
aprovado.

8.9.4. Nao sera admitida abertura de furo ou qualquer outra modificacido significativa
na estrutura das edificagdes (vigas, lajes e pilares).

8.9.5. Todas as interligacdes necessarias (elétricas, frigorificas etc.) deverdo ser
efetuadas de forma a preservar a total estanqueidade dos gabinetes, utilizando-se
silicone e prensa cabos para a vedagao final.

8.9.6. Todos os furos que forem necessdrios abrir nos condicionadores devem ser
feitos ou previstos em fabrica e ndo em campo.

8.9.7. As unidades condensadoras ficardo localizadas nos locais indicados no projeto,
preferencialmente em locais abertos e de menor incidéncia de radiacio solar, em bases
cimentadas ou suportes préoprios para o equipamento, apoiados sobre amortecedores de
vibracdo confeccionados em borracha, com dureza minima de 50 Shore A e altura
minima de 30 mm. As unidades condensadoras nunca serao apoiadas sobre as marquises
do prédio, com excecdo dos locais em que for observada a libera¢ido no projeto.

8.9.8. Os suportes serdo de aluminio ou a¢o inoxidavel para regides litoraneas ou de
aco galvanizado para as demais condi¢des, com parafusos compativeis, ancoragem na
parede, sem apresentar deformac¢do permanente depois de apoiado o condicionador e
ressondncia da estrutura com a operagao das maquinas.

8.9.9. As unidades internas serdo alocadas de forma a favorecer a homogeneidade da
climatizacdo, conforme orientacdes do fabricante, livre de interferéncias de lampadas e
aparelhos eletronicos que comprometam o comando do aparelho.

Anexo I - Termo de Referéncia Contrato AR CONDICIONADO 23/46



INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

8.10. DRENAGEM DE AGUA DE CONDENSACAO

8.10.1. A 4gua de condensacdo deverda ser encaminhada conforme orientacdo do
fabricante, preferencialmente por escoamento natural com inclinacdo minima de 1%, em
tubulagao de cloreto de polivinil (PVC) ligada ao ponto de dreno disponibilizado pela
CONTRATANTE, com isolamento suficiente para que ndo ocorra condensacdo nas partes
internas da edificacio.

8.10.2. Quando favoravel a inexisténcia do ponto de dreno, a CONTRATADA instalara
tubulacdo de drenagem em tubo de PVC rigidos, que apenas passara pela parede e
seguird até o nivel do solo, fixada por parafusos e abracadeiras, em cor que torne
discreta a instalacao.

8.10.3. As instalacdes deverdo preferir a drenagem por gravidade, caso contrario
deverdo ser previstas bombas de drenagem para recalque capaz de alcancar altura de
coluna suficiente para o escoamento natural.

8.10.4. As bombas, quando necessarias, poderdao ser montadas nos equipamentos com
revestimento acustico de acordo com as recomendacgdes do fornecedor.

8.11. LIGACOES ELETRICAS

8.11.1. As maquinas deverdo ser ligadas aos pontos de energia de forma que cada
condicionador seja alimentado por circuito exclusivo, passando por um quadro
distribuidor especifico para os condicionadores de ar antes de chegar ao quadro geral.

8.11.2. Compreenderao o servico todas as interligacdes a partir dos pontos de energia e
aterramento providenciados pela CONTRATANTE, os quais deverdo atender as normas
da ABNT e regulamentos da concessiondria de energia elétrica, bem como as instrucdes
dos fabricantes dos componentes do sistema.

8.11.3. Para conexao entre os eletrodutos rigidos e as maquinas, sera admitido o uso de
eletrodutos flexiveis com alma de ago (sealtube), porém seu comprimento nao devera
ultrapassar 70 cm.

8.11.4. Toda a fiacdo devera ser feita em condutores flexiveis de cobre, sintenax de
isolacdo classe 1 kV quando atendem areas externas e 750 V quando atendem
exclusivamente d4reas internas, com encapamento termoplastico, sec¢do minima
recomendada pelo fabricante, com selo de conformidade do INMETRO (NBR)
comprovando sua qualidade e com suas caracteristicas impressas na sua capa isolante.

8.11.5. Todos os equipamentos deverao ser aterrados nos pontos de aterramento
disponibilizados pela CONTRATANTE.

8.12. EQUIPE TECNICA E HORARIO DE PRESTACAO DOS SERVICOS

8.12.1. Para a realizagdo dos servicos no horario compreendido entre 7:00 e 19:00
horas, de segunda a sexta-feira, a Contratada devera disponibilizar os seguintes
profissionais:

a) 01 mecanico de refrigeracao;

b) 01 ajudante.
8.12.2. 0 mecanico de refrigeracdo devera possuir curso técnico de refrigeracdo e ar-
condicionado (ou equivalente), ter experiéncia comprovada em servigos de manutengao
de sistemas de ar-condicionado, podendo ser o responsavel direto pela execucdo da

manutengdo preventiva e corretiva dos mesmos, com a devida anotag¢do técnica junto ao
CREA.
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8.12.3. A equipe técnica da CONTRATADA deverd apresentar-se devidamente

uniformizada, fazer uso de Equipamentos de Protecdo Individual, e obedecer as normas
internas do CONTRATANTE.

8.13. ENGENHEIRO SUPERVISOR
8.13.1. Todos os servigos objeto do presente edital, deverdo obrigatoriamente serem
supervisionados, orientados, coordenados e fiscalizados por 01 (um) engenheiro
mecanico com experiéncia em manutencdo de sistemas de ar-condicionado.
Sao também atribui¢des do engenheiro:
a) contato técnico entre a CONTRATADA e o INSS;
b) propor solugdes técnicas para problemas detectados pela equipe de manutencio;
c) envidar esforgos para a melhoria continua da qualidade dos servigos executados
pela equipe;
d) esse profissional assumira a responsabilidade técnica dos servigos executados
pela equipe de manutencao de ar-condicionado;

e) elaboracdo do PMOC (Plano de Manutencao Operacao e Controle) com a devida
Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART) junto ao CREA.

9. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

9.1. A CONTRATADA devera disponibilizar de imediato todos os materiais, ferramentas e
equipamentos (teste, afericdo, medicdo e etc.) necessarios a realizacido dos servicos contratados
bem como utilizar somente materiais e pecas novas, originais de primeiro uso e de boa
qualidade nas reposi¢des que se fizerem necessarias.

10. INFORMACOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

10.1. Todo o material usado pela Contratada deve ser de primeira qualidade, as pecas
substituidas deverdao ser genuinas, com selo e recomendadas pelos fabricantes dos
equipamentos de ar-condicionado.

10.2. A Contratada sera a responsavel pela limpeza do local onde ocorrerdo os servicos de

manutenc¢io, depositando os materiais substituidos e/ou entulhos, em local apropriado, em
contéiner proprio e providenciando a remoc¢ido do mesmo.

10.3. Durante a realizacdo dos servicos de manutencio preventiva e corretiva, a Contratada
devera sinalizar convenientemente e/ou isolar o local e 0 equipamento, objetivando a seguranca
dos seus funcionarios e dos usuarios.

10.4. Programar os trabalhos de ligacao e testes para os finais de semana, para nao prejudicar
ou paralisar as atividades do Orgao.

11. OBRIGAC()ES DA CONTRATANTE

11.1. Cabe ao CONTRATANTE, além dos encargos previstos na Lei n? 8.666/93, as seguintes
obrigacoes:

11.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, por servidor especialmente
designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem
como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis;
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11.3. Facilitar aos empregados e/ou aos prepostos da CONTRATADA o acesso as areas onde o0s
servigos serdo executados, aos equipamentos, as plantas e aos documentos técnicos, prestando-
lhes os esclarecimentos eventualmente solicitados.

11.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestagdo do servi¢o, no prazo e condigdes
estabelecidas neste Termo de Referéncia;

11.5. Exigir o imediato afastamento de qualquer funcionario ou preposto da CONTRATADA
que ndo mereca sua confianga, que embarace a fiscalizacio ou que se conduza de modo
inconveniente ou incompativel com o exercicio de suas fungdes.

11.6. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execu¢do dos servigos, fixando prazo para a sua
correcdo, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

11.7. Impedir que terceiros interfiram nos equipamentos e instalacdes objeto do presente
Termo de Referéncia.

11.8. Prestar as informacdes e os esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados
pelos empregados da CONTRATADA ou por seus prepostos.

11.9. Comunicar oficialmente a CONTRATADA quaisquer falhas verificadas no cumprimento
do Contrato, aplicando as sanc¢des cabiveis, previstas no edital e seus anexos.

11.10. Proporcionar a CONTRATADA as facilidades e as informagdes necessarias a fim de que
possa desempenhar normalmente os servicos contratados.

11.11. Manifestar-se formalmente em todos os atos relativos a execucdo do Contrato, em
especial, aplicacdo de sangdes, alteracdes e revisdes do Contrato.

11.12. Assegurar os recursos or¢amentarios e financeiros para custear o Contrato.

11.13. Nao remover e manter visivel a placa de identificacio e marca dos equipamentos de

propriedade da CONTRATADA.

11.14. Aplicar a CONTRATADA as sanc¢des regulamentares e contratuais.

11.15. Aceitar ou rejeitar a execucdo do servico, apds a conclusdo de cada etapa do objeto,

fazendo, por escrito, as observacdes que julgar necessarias a sua perfeita conclusao e devida

aceitagao.

11.16. Nio praticar atos de ingeréncia na administracdo da Contratada, tais como:
11.16.1.exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo
reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o
objeto da contratagdo previr o atendimento direto, tais como nos servicos de recepc¢ao e
apoio ao usudrio;
11.16.2.direcionar a contratacao de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;
11.16.3.considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do
préprio 6rgdo ou entidade responsavel pela contratacdo, especialmente para efeito de
concessao de diarias e passagens.

11.17. Exigir o cumprimento de todas as obrigacoes assumidas pela Contratada, de acordo com

as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

11.18. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da

contratada, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n.
5/2017.

11.19. Realizar avalia¢des periddicas da qualidade dos servicos, apds seu recebimento.
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12. OBRIGACOES DA CONTRATADA

Cabe a CONTRATADA a perfeita execucdo do objeto contratado dentro das exigéncias da Lei n°
8.666/93, da boa-fé exigida na norma civil e ainda:

12.1. Assumir a responsabilidade legal, administrativa e técnica pela ordeira execu¢do dos
servicos e pela qualidade dos mesmos, efetuando a Anotacio de Responsabilidade Técnica - ART,
junto ao CREA da respectiva regido, referente ao objeto do Contrato, em conformidade com a
Resolucdo CONFEA n? 425, de 18/12/1998, devendo apresenta-la até 30 (trinta) dias apods o
inicio da execucdo dos servigos.

12.2. Apresentar ao INSS, no prazo maximo de 30 (trinta) dias ap6s a data de assinatura do
contrato, a programacido de atendimento mensal para cada Unidade Operacional constante no
presente Termo de Referéncia.

12.3. Executar os servicos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta, com a alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas
contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em
sua proposta;

12.4. Executar os servicos de assisténcia técnica e manuten¢do em carater preventivo e
corretivo dos equipamentos relacionados no item 1 deste Termo de Referéncia, através de
pessoal técnico especializado, com a utilizagcdo de ferramentas apropriadas, de acordo com as
recomendacdes técnicas dos fabricantes, de modo a garantir a conservacio e o perfeito
funcionamento dos mesmos.

12.5. Apés cada intervengdo local, emitir o Relatério Técnico de Visita, no qual constarao as
ocorréncias verificadas, devendo ser o mesmo assinado pelos representantes das partes, ficando
uma via aos cuidados do servidor designado pelo INSS para acompanhamento e fiscalizagdo dos
servigos.

12.6. Promover atendimento em finais de semana ou feriados, de forma plena e sem encargos
adicionais para o INSS, quando houver necessidades operacionais inadiaveis do Instituto, ou em
casos de execucdo concomitante de servigos de manuteng¢io de outra natureza.

12.7. Desmontar, transportar e remontar equipamentos reparados dentro ou fora das
dependéncias do INSS que dependam de servicos de terceiros, tais como: enrolamento de
motores, torno, solda e recuperacio de componentes elétricos, assumindo total
responsabilidade pela qualidade, custos e cumprimento dos prazos de execugdo dos servicos.

12.8. Comunicar, por escrito, eventual atraso ou paralisacdo dos servicos e dos equipamentos,
apresentando razoes justificadoras a serem apreciadas pelo INSS.

12.9. Solicitar a prévia autorizagdo do INSS para executar servicos de maior vulto, que
impliquem na paralisacdo do equipamento por periodo de tempo superior a 48 (quarenta e oito)
horas.

12.10. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecoes resultantes da execucdo ou dos materiais empregados;

12.11. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execu¢do do objeto, bem como
por todo e qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir
imediatamente a Administragdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a
descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor
correspondente aos danos sofridos;

12.12. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinag¢des em vigor;
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12.13. Vedar a utilizagdo, na execucdo dos servicos, de empregado que seja familiar de agente
publico ocupante de cargo em comissdo ou funcdo de confianca no 6rgiao Contratante, nos
termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

12.14. Quando ndo for possivel a verificagio da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores - SICAF, a empresa contratada devera entregar ao setor responsavel pela
fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servigos, os
seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo
conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a
regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4)
Certiddo de Regularidade do FGTS - CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT,
conforme alinea “c” do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017;

12.15. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencdo,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas
as obriga¢Oes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em
legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a Contratante;

12.16. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal, irregularidade ou acidente que se verifique no local dos servicos.

12.17. Prestar todo esclarecimento ou informacao solicitada pela Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execucdo do empreendimento.

12.18. Paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens
de terceiros.

12.19. Promover a guarda, manutengao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execug¢do dos servigos, durante a vigéncia do contrato.

12.20. Promover a organizacdo técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los
eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que integram este Termo
de Referéncia, no prazo determinado.

12.21. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente,
cumprindo as determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos
e nas melhores condi¢des de seguranca, higiene e disciplina.

12.22. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovagao, quaisquer
mudancas nos métodos executivos que fujam as especificacdes do memorial descritivo.

12.23. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho
do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

12.24. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacao;

12.25. Cumprir, durante todo o periodo de execu¢do do contrato, a reserva de cargos prevista
em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as
regras de acessibilidade previstas na legislacdo, quando a contratada houver se beneficiado da
preferéncia estabelecida pela Lei n? 13.146, de 2015.

12.26. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sob todo e
qualquer assunto de interesse do CONTRATANTE ou de terceiros de que tomar conhecimento
em razdo da execuc¢do do objeto deste contrato, devendo orientar os empregados nesse sentido;

12.27. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores
futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale-transporte, devendo
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complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatéorio para o
atendimento do objeto da licitacao, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos
incisos do § 12 do art. 57 da Lei n® 8.666, de 1993.

12.28. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal,
as normas de seguranca da Contratante;

12.29. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os
materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a
observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislacao;

12.30. Comprovar, ao longo da vigéncia contratual, a regularidade fiscal das microempresas
e/ou empresas de pequeno porte subcontratadas no decorrer da execucdo do contrato, quando
se tratar da subcontratagdo prevista no artigo 48, 11, da Lei Complementar n. 123, de 2006.

12.31. Substituir a empresa subcontratada, no prazo maximo de trinta dias, na hipotese de
extingdo da subcontratacdo, mantendo o percentual originalmente subcontratado até a sua
execucdo total, notificando o 6rgdo ou entidade contratante, sob pena de rescisdo, sem prejuizo
das sancdes cabiveis, ou a demonstrar a inviabilidade da substituicdo, hipétese em que ficara
responsavel pela execu¢io da parcela originalmente subcontratada.

12.32. Responsabilizar-se pela padronizacdo, pela compatibilidade, pelo gerenciamento
centralizado e pela qualidade da subcontratagao.

12.33. Responsabilizar-se civil e criminalmente por todos os atos e omissdes que seus
empregados e/ou prepostos, direta ou indiretamente, cometerem no interior das Unidades do
INSS.

12.34. Assumir a responsabilidade e o 6nus pelo recolhimento de todos os impostos, taxas,
tarifas, contribuicdes ou emolumentos federais, estaduais e municipais, seguro de acidente do
trabalho, que incidam ou venham a incidir sobre os equipamentos, insumos e servigos objeto do
Contrato e apresentar os respectivos comprovantes, quando solicitados pelo CONTRATANTE.

12.35. Assumir a responsabilidade pelo bom desempenho de seu pessoal e providenciar para
que todos os seus empregados cumpram as normas internas do CONTRATANTE, nos locais de
trabalho.

12.36. Zelar pela discricao e integridade durante a execugdo dos servicos.

12.37. Assegurar ao CONTRATANTE o direito de fiscalizar, sustar, recusar, mandar desfazer ou
refazer qualquer servico que ndo esteja de acordo com a técnica atual, normas ou especificagdes
que atentem contra a sua seguranca ou de terceiros, ficando certo que, em nenhuma hipotese, a
falta de fiscalizacdo do CONTRATANTE eximira a CONTRATADA de suas responsabilidades
provenientes do Contrato.

12.38. O CONTRATANTE podera exigir da CONTRATADA o imediato afastamento de qualquer
empregado ou preposto da mesma, que ndo mereca a sua confianca ou embarace a fiscalizacao
ou, ainda, que se conduza de modo inconveniente ou incompativel com o exercicio das func¢oes
que lhe foram atribuidas, bem como o que apresente qualificacdo inadequada ou inabilitada para
a prestacdo dos servicos.

12.39. Responsabilizar-se integralmente pelos servigcos contratados, nos termos da legislacdo
vigente.

12.40. Eximir-se de divulgar e fornecer dados ou informagdes obtidas em razdo do Contrato,
bem como utilizar o nome do INSS para fins comerciais ou em campanhas e material de
publicidade, sem autorizacdo prévia da Instituicio.

12.41. Responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte de seus empregados, das normas
disciplinares determinadas pela Administracao.

12.42. Cumprir quaisquer formalidades e pagar as multas porventura impostas pelas
autoridades competentes, decorrentes da inexecucao do objeto ora contratado.
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12.43. Facilitar e permitir ao CONTRATANTE a qualquer momento, a realiza¢cdo de vistoria e
acompanhamento do cumprimento do objeto do Contrato, sem que isso incorra em isencado de
responsabilidade da CONTRATADA, assegurado, a qualquer tempo, o direito a plena fiscalizacdo
dos servigos licitados, permitindo o livre acesso dos gestores/fiscais administrativos a todo o
local de execugdao dos servigos, a toda documentacdo correlata, permitir a retirada de
documentos para diligéncias pelos gestores/fiscais administrativos, tudo independentemente de
prévia comunicacdo a CONTRATADA.

12.44. Manter durante toda a vigéncia do Contrato e até 03 (trés) meses apos o término da sua
vigéncia, a garantia integralizada, refor¢ando-a ou reconstituindo-a quando se fizer necessario.

12.45. Arcar com os Onus resultantes de quaisquer ac¢des, demandas, custos e despesas
decorrentes de ato danoso, seja por culpa sua ou de quaisquer de seus empregados ou
prepostos, obrigando-se, outrossim, a quaisquer responsabilidades decorrentes de agdes
judiciais ou extrajudiciais de terceiros, que lhe venham a ser exigidas por forca da lei, ligadas ao
cumprimento do Contrato a ser firmado.

12.46. Assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da execucao
do Contrato.

12.47. Identificar todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua propriedade, de
forma a nao serem confundidos com similares de propriedade da Administragdo.

12.48. Observar conduta adequada na utilizacdo dos materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios, objetivando a correta execugio dos servicos.

12.49. Promover, de forma continua, a manutenc¢do e assisténcia técnica dos equipamentos,
durante o horario de expediente do Instituto, devendo reparar ou substituir todas as pecas
necessarias ao bom desempenho dos servicos.

12.50. A CONTRATADA devera manter os equipamentos em condicdes normais de
funcionamento, executando a manutencdo preventiva/corretiva necessaria, sem alterar as
caracteristicas técnicas dos mesmos.

12.51. Realizar todos os servicos relacionados no Programa de Manutencdo deste Contrato,
objetivando o cumprimento de todos os servigos previstos e/ou observados nos outros anexos e
no texto do Edital.

12.52. A manutencio sera realizada, sempre, de acordo com as prescri¢des dos fabricantes, com
as normas técnicas da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas - ABNT e Organismos
Internacionais.

12.53. As manuten¢des corretivas com cobertura de risco deverdo ser realizadas
imediatamente ap6s a identificacdo de sua necessidade, evitando, assim, danos adicionais. Os
prejuizos decorrentes de falhas comprovadas na manutencdo preventiva ou corretiva serdo
imputadas a CONTRATADA.

12.54. A CONTRATADA é a tUnica responsavel por quaisquer acidentes de que possam ser
vitimas os seus empregados ou prepostos no desempenho dos servicos relativos ao Contrato.

12.55. Tanto na manuteng¢do preventiva quanto na corretiva, no caso de parada de algum
equipamento por qualquer motivo, o mesmo devera ser colocado em funcionamento num prazo
maximo de 48 (quarenta e oito horas), contadas a partir do prazo estabelecido no item 8.3.3. A
extrapolacdo por qualquer motivo desse prazo devera ser previamente analisada e autorizada
pelo gestor/fiscal do contrato.

12.56. Os servigos de manuten¢do preventiva e corretiva de maior vulto, consertos ou
substituicdes, destinados a recolocar os equipamentos em condi¢cdes normais de seguranca e
funcionamento, que dependem da paralisagdo dos mesmos por periodo superior a 2 (dois) dias,
deverdo ser previamente analisados e autorizados pelo INSS.
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12.57. Fornecer equipamentos de protecdo a seus empregados, em quantidade suficiente e de
acordo com as normas de seguranca do trabalho, orientando e exigindo dos seus empregados a
utilizacdo deles.

13. DA SUBCONTRATACAO

13.1. A CONTRATADA niao podera subcontratar, ceder ou transferir, total ou
parcialmente o objeto contratado, com exce¢ido da limpeza dos dutos e das andlises
microbioldgicas, e ainda com a prévia autorizacio do CONTRATANTE. Em qualquer
hipotese de subcontratacdo, permanece a responsabilidade integral da CONTRATADA pela
perfeita execucdo contratual, cabendo-lhe realizar a supervisio e coordenacio das atividades da
subcontratada, bem como responder perante a CONTRATANTE pelo rigoroso cumprimento das
obrigacodes contratuais correspondentes ao objeto da subcontratagao.

14. ALTERACAO SUBJETIVA

14.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa juridica,
desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo
exigidos na licitacdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢cdes do contrato; nio
haja prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracdo a
continuidade do contrato.

15. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

15.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdo do contrato consistem na verificagao da
conformidade da prestacdo dos servicos, dos materiais, técnicas e equipamentos empregados, de
forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por um ou mais
representantes da Contratante, especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n®
8.666, de 1993.

15.2. O representante da Contratante devera ter a qualificacio necessaria para o
acompanhamento e controle da execucdo dos servigos e do contrato.

15.3. A verificacdo da adequacdo da prestacdo do servico devera ser realizada com base nos
critérios previstos neste Termo de Referéncia.

15.4. Afiscalizacdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade
pactuada, sem perda da qualidade na execugdo do servico, deverd comunicar a autoridade
responsavel para que esta promova a adequacdo contratual a produtividade efetivamente
realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos valores contratuais previstos no § 12 do
artigo 65 da Lei n2 8.666, de 1993.

15.5. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execucdo dos
servicos devera ser verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a
relacdo detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia,
informando as respectivas quantidades e especificacdes técnicas, tais como: marca, qualidade e
forma de uso.

15.6. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas,
adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o
disposto nos §§ 12 e 22 do art. 67 da Lei n? 8.666, de 1993.

15.7. O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas pela
Contratada, sobretudo quanto as obrigacdes e encargos sociais e trabalhistas, ensejarda a
aplicacdo de sanc¢des administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislacdo
vigente, podendo culminar em rescisao contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 87 da Lei
n2 8.666, de 1993.
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15.8. As atividades de gestdo e fiscalizacdo da execucdo contratual devem ser realizadas de
forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de
fiscalizagdo ou Unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuicdes, fique assegurada a
distin¢do dessas atividades e, em razio do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho
de todas as acdes relacionadas a Gestao do Contrato.
15.9. A fiscalizacido técnica dos contratos avaliara constantemente a execucdo do objeto e
utilizara o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme modelo abaixo, devendo haver
o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a
CONTRATADA:
a) nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade
minima exigida as atividades contratadas; ou
b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do
servico, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.
15.10. A frequéncia da aferi¢do e avaliacdo de medicdo de resultados para manutencio sera
mensal, devendo a Contratada elaborar relatério gerencial de servigo, apresentando-o ao
gestor/fiscal do Contrato do INSS até o quinto dia 1itil do més subsequente ao da prestacdo do
servigo.
15.11. As metas estabelecidas nesse documento definem o instrumento de medicdo dos
servicos exigidos e devem ser cumpridos pela Contratada conforme indicador 1 (manutencao
preventiva), indicador 2 (manutencgao corretiva) e indicador 3 (instalacdes e remanejamentos
de splits) que seguem:
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Indicador 1
Realizagéo das Ordens de Servigo dentro da periodicidade especificada - Manutencao

Preventiva

Lt Descricao

Finalidade Garantir que as Orcens de Senigo sejam realizadas dentro da periodicidade especificada.

Meta a cumprir - {95% de realizacéo das Ordens de Senigo dentro da periodicidade especificada.

Instrumento ~ de|Planilha de controle dos senigos executados

medcdo

Foma de|Veerificagdo, por senidor do INSS portariado pela GEXURGIRS, da data da realizagéo das Ordens de

acompanhamento  |Senico, comparando-as com a data da emissdo das mesmas, com as periodicidades solicitadas,

realizando o registro em planilha de controle

Perioaicidade Mensal

Mecanismo  de|Contagem das Ordens de Senvicos planejadas e ndo realizadas dentro do periodo

calculo

Inicio da Vigéncia
Faixas de ajuste no
pagamento/Senico
Satisfatdrio

Data da assinatura do Contrato

Manutendo Preventiva - descontos incidentes sobre
55% do valor da fatura mensal

Por 01 (uma) manutencdo ndo realizada -
desconto de 2.5%;

Por 02 (duas) manutencdes ndo realizadas -
desconto de %;

Por 03 (trés) manutengOes ndo realizadas -
desconto de 7,5%;

Por 04 (quatro) manutencdes néo realizadas -
desconto de 10%;

Mais de 04 (quatro) manutencdes néo
realizadas - desconto de 12,75%

Penalidades /
Senico Isatisfatrio

Independentemente das adequagdes no pagamento, podero ser aplicadas as penalidades previstas
nos arts. 86, 87 e 88 da Lei 8.666/93.
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Indicador 2

Realizagao das Ordens de Servigo dentro dos prazos especificados - Manutengao Corretiva

Jiem Descricdo

Finalidade Garantir que as Ordens de Senico sejam realizadas dentro dos prazos especificados.

Meta a cumprr ~ [95% de realizacao das Ordens de Senigo dos prazos especificados.

Instrumento  de{Planilha de controle dos senigos executados.

medico

Forma de|Verificagdo, por senidor do INSS portariado pela GEXURGIRS, da data da realizagdo das Ordens de

acompanhamento  {Senico, comparando-as com a data da emissdo das mesmas, com a obsenacdo dos prazos,
realizando o registro em planilha de controle,

Periodicidade Mensal,

Mecanismo  de{Contagem das Ordens de Senicos realizadas fora do prazo por periodo.

célculo

Inicio da Vigéncia
Faixas de ajuste no
pagamento/Senigo
Satisfatorio

Data da assinatura do Contrato.

Manutenco Coretiva - descontos incidentes sobre
45% do valor da fatura mensal

Por 01 (uma) manutencéo realizada fora do prazo
- desconto de 1.5% ao dia no més;

Por 02 (duas) manutencOes realizadas fora do
prazo - desconto de 3,0% ao dia no més;

Por 03 (trés) manutengOes realizadas fora do
prazo - desconto de 4,5% ao dia no més;

Por 04 (quatro) manutengdes realizadas fora do
prazo - desconto de 5,0% ao dia no més;

Mais de 04 (quatro) manutencdes realizadas fora
00 prazo - desconto de 6,0% ao dia no més

Penalidades |
Senico Insatisfatdrio

Indgpendentemente das adequages no pagamento, podero ser aplicadas as penalidades previstas nos
arts. 86, 87 ¢ 88 da Lei 8.666/93.
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Indicador 3

Realizagao das Ordens de Servigo dentro dos prazos especificados - Instalagoes e
Remanejamentos de Splits

ltem Descricao

Finalidade Garantir que as Ordens de Senico sejam realizadas dentro dos prazos especificados.

Meta a cumprir ~ |100% de realizacdo das Ordens de Senigo dos prazos especificados.

Instrumento ~ de|Planilha de controle dos senigos executados.

medicao

Forma de|Verificagdo, por senidor do INSS portariado pela GEXURGIRS, da data da realizagdo das Ordens de

acompanhamento  |Senico, comparando-as com a data da emissdo das mesmas, com a obsenagdo dos prazos,
realizando o registro em planilha de controle.

Periodicidade Quando o Senvico de instalacéo elou remanejamento for solicitado

Mecanismo  de|Contagem das Ordens de Senvigos realizadas fora do prazo por periodo.

célculo

Inicio da Vigéncia
Faixas de ajuste no
pagamento/Senico
Satisfatério

Data da assinatura do Contrato.

Descontos incidentes sobre 100% do valor unitério
da instalagdo elou remanejamento prevista em
contrato

Por 01 (uma) instalag&o/remanejamento realizado
fora do prazo - desconto de 1.5% a0 dia no més;
Por 02 (duas) instalagdes/remanejamentos
realizados fora do prazo - desconto de 3,0% ao
dia no més:

Por 03 (trés) instalagdes/remanejamentos
realizados fora do prazo - desconto de 4,5% ao
dia no més;

Por 04 (quatro) instalagBes/remanejamentos
realizados fora do prazo - desconto de 5,0% ao
dia no més;

Mais de 04 (quatro) instalagBes/remanejamentos
realizados fora do prazo - desconto de 6,0% ao
dia no més

Penalidades /
Senico Insatisfatdrio

arts. 86, 87 e 88 da Lei 8.666/93.

Independentemente das adequagdes no pagamento, poderéo ser aplicadas as penalidades previstas nos
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15.12. A execucdo dos servigos sera gerenciada pela Contratada, que fara o acompanhamento
diario da qualidade do servico. Quaisquer problemas que venham a comprometer o bom
andamento dos servigcos devem ser comunicados a Contratante que colaborara com a Contratada
na busca da melhor solucio para a resolucao dos problemas.

15.13. A Contratada deverd atingir a meta estabelecida de realizagdo dos servigos contratados.
Caso as metas ndo sejam alcancadas, a Fiscalizacdo fara os calculos necessarios para fixar a faixa
de ajuste de pagamento, conforme melhor enquadramento nas tabelas dos indicadores 1, 2 e 3
do IMR (instrumento de medi¢do de resultados) acima exposto, estabelecendo os descontos que
serdo aplicados na cobranca mensal.

15.14. Qualquer possivel descumprimento de prazos que possam ser previstos, devem ser
previamente informados e justificados ao gestor/fiscal do Contrato do INSS que podera analisar
e avaliar a razoabilidade da justificativa para aplicacdo ou ndo da penalidade.

15.15. Manutencido Preventiva - A contratada seguird o Plano de Manutengao Preventiva dos
Equipamentos, obedecendo as periodicidades, conforme item 8.2, sendo aplicados os descontos
por manuteng¢des preventivas ndo realizadas e nio justificadas ao gestor/fiscal do contrato.

15.16. Manutenc¢do Corretiva - O desconto aplicado serd por manutengdes corretivas
solicitadas e realizadas fora do prazo e ndo justificadas ao gestor/fiscal do contrato.

15.17. Instalacdes e Remanejamentos - O desconto aplicado sera por Instalacoes e
remanejamentos solicitados e realizados fora do prazo e ndo justificadas ao gestor/fiscal do
contrato.

15.18. A utilizacdo do IMR nado impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliacao da prestacdo dos servicos.

15.19. Durante a execuc¢do do objeto, o fiscal técnico deverd monitorar constantemente o nivel
de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para requerer a
CONTRATADA a correcao das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

15.20. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliacdo da execugio
do objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos
realizada.

15.21. Em hipoétese alguma, sera admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliacdo
de desempenho e qualidade da prestacio dos servicos realizada.

15.22. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor
nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao
controle do prestador.

15.23. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servico
em relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis
previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sanc¢des a
CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato convocatorio.

15.24. O fiscal técnico podera realizar avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo
escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da
prestacdo dos servicos.

15.25. A conformidade do material a ser utilizado na execucdo dos servicos deverd ser
verificada juntamente com o documento da CONTRATADA que contenha sua relacdo detalhada,
de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as
respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

15.26. As disposicdes previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIII da
Instrucdo Normativa SLTI/MP n2 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacio.
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15.27. A fiscalizacdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfei¢cdes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus
agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n? 8.666, de 1993.

16. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

16.1. Os servicos prestados de assisténcia técnica e manutengdo em carater preventivo e
corretivo somente serdo aceitos se forem executados de acordo com as boas praticas de
Engenharia e normas pertinentes ao assunto, principalmente com relagdo a seguranca, tanto do
usudrio quanto da equipe de manutencao.

16.2. Todos os prazos de manutencdo preventiva e corretiva citados no referido Termo de
Referéncia deverao ser rigorosamente atendidos.

16.3. A empresa deverd emitir relatério do servico a ser executado devendo o mesmo ser
atestado (via ART) por profissional com forma¢do em Engenharia Mecanica e pertencente ao
quadro de responsaveis técnicos da empresa.

16.4. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos
servicos, nos termos abaixo.

16.5. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera
entregar toda a documentag¢ao comprobatéria do cumprimento da obrigacao contratual;

16.6. O recebimento provisdrio sera realizado pelo fiscal técnico e setorial ou pela equipe de
fiscalizacao apds a entrega da documentacdo acima, da seguinte forma:

16.6.1. A contratante realizara inspecdo minuciosa de todos os servigos executados, por
meio de profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais
encarregados pelo servico, com a finalidade de verificar a adequagdo dos servicos e
constatar e relacionar os arremates, retoques e revisdes finais que se fizerem
necessarios.

16.6.2. Para efeito de recebimento provisdrio, ao final de cada periodo de faturamento,
o fiscal técnico do contrato ird apurar o resultado das avaliagdes da execucdo do objeto e,
se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da presta¢do dos servigos realizados
em consondancia com os indicadores previstos, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a
ser encaminhado ao gestor do contrato

16.6.3. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir,
as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes da execu¢do ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacao
ndo atestar a udltima e/ou Unica medi¢cdo de servicos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

16.6.4. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusio de
todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.
16.7. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento dos documentos da
CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de fiscalizagdo devera elaborar Relatdrio Circunstanciado
em consonancia com suas atribui¢des, e encaminha-lo ao gestor do contrato.
16.8. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisdrio dos servicos, o
Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da
execucdo dos servicos, obedecendo as seguintes diretrizes:
16.8.1. Realizar a andlise dos relatdrios e de toda a documentagido apresentada pela
fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da
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despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por
escrito, as respectivas correc¢oes;

16.8.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servicos
prestados, com base nos relatérios e documentagdes apresentadas; e

16.8.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagdo, com base no Instrumento de Medicdo de Resultado
(IMR) constante no item 15.11.

16.9. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execucdo do contrato, ou, em qualquer
época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por for¢a das
disposicdes legais em vigor.

16.10. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada,
sem prejuizo da aplicacao de penalidades.

17. DO PAGAMENTO

17.1. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados
do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

17.2. A emissao da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servico,
conforme este Termo de Referéncia

17.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacio da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentacdo
mencionada no art. 29 da Lei n® 8.666, de 1993.
17.3.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do fornecedor
contratado, deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instrugio
Normativa n? 3, de 26 de abril de 2018.
17.4. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstincia que impeca a
liquidacdo da despesa, o pagamento ficard sobrestado até que a Contratada providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a ap6s a comprovagao
da regularizacao da situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante;
17.5. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrucdo Normativa SEGES/MP n? 05, de
2017, sera efetuada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada,
sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:
17.5.1. nao produziu os resultados acordados;

17.5.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou nio as executou com a
qualidade minima exigida;

17.5.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢ido do
servico, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

17.6. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

17.7. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a
manutencdo das condi¢des de habilitacdo exigidas no edital.

17.8. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize
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sua situa¢do ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez,
por igual periodo, a critério da contratante.

17.8.1. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a
Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensao
temporaria de participagdo em licitacdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibicdo de
contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado
o disposto no art. 29, da Instrugdo Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

17.8.2. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
contratante devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade
fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios
para garantir o recebimento de seus créditos.

17.8.3. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias
a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada
a contratada a ampla defesa.

17.8.4. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada nao
regularize sua situacdo junto ao SICAF.

17.8.4.1. Serarescindido o contrato em execucdo com a contratada inadimplente
no SICAF, salvo por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro de
interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso,
pela maxima autoridade da contratante.

179. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacio
aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do
Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

17.10. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, 3 empresa privada que
tenha em seu quadro societario servidor publico da ativa do 6rgdo contratante, com fundamento
na Lei de Diretrizes Orcamentdrias vigente.

17.11. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nao tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacdo
financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da
parcela é calculada mediante a aplicacdo da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP =Valor da parcela a ser paga.

I = Indice de compensacio financeira = 0,00016438, assim apurado:

[=(TX) I = 6 /100 1=0,00016438
B - 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

18. REAJUSTE

18.1. Os pregos sio fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a
apresentacdo das propostas.

18.2. Pela auséncia de exclusividade de mao de obra, a contratacdo de prestacdo de servicos
continuados de manutencao de sistemas de climatizagdo adotara para manutencao do equilibrio
econOmico-financeiro das condi¢des iniciais das propostas o reajustamento na forma de
REAJUSTE em sentido estrito pelo indice INCC-M dos ultimos doze meses que antecederem a
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solicitacao, respeitado o principio da anualidade, com contagem do interregno para o primeiro
reajuste a partir da data do or¢camento a que a proposta se referir, conforme MEMORANDO-
CIRCULAR CONJUNTO CGRLOG/CGEPI/DIROFL/INSS N2 2, de 23 de janeiro de 2013.

18.2.1. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacdo da contratada, os
precos contratados poderao sofrer reajuste ap6s o interregno de um ano, exclusivamente
para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

18.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste.

18.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE
pagard a CONTRATADA a importancia calculada pela dltima variacdo conhecida, liquidando a
diferenca correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA
obrigada a apresentar memdria de calculo referente ao reajustamento de precos do valor
remanescente, sempre que este ocorrer.

18.5. Nas aferigoes finais, o indice utilizado para reajuste ser4, obrigatoriamente, o definitivo.

18.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma
ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela
legislacdo entdo em vigor.

18.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do prec¢o do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

18.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

19. GARANTIA DA EXECUCAO

19.1. O adjudicatario prestara garantia de execuc¢do do contrato, nos moldes do art. 56 da Lei
n? 8.666, de 1993, com validade durante a execucdo do contrato e por 90 (noventa) dias apos o
término da vigéncia contratual, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total
do contrato.

19.2. No prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do
contratante, contados da assinatura do contrato, a contratada devera apresentar comprovante
de prestagdo de garantia, podendo optar por caucdo em dinheiro ou titulos da divida publica,
seguro-garantia ou fiang¢a bancaria.

19.2.1. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a
aplicacdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por
dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

19.2.2. 0 atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragdo a promover
a rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas cldusulas,
conforme dispdem os incisos I e Il do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.

19.3. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um
periodo de 90 dias apds o término da vigéncia contratual, conforme item 3.1 do Anexo VII-F da
IN SEGES/MP n25/2017.

19.4. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

19.4.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo
adimplemento das demais obrigacdes nele previstas;

19.4.2. prejuizos diretos causados a Administracdo decorrentes de culpa ou dolo
durante a execugdo do contrato;

19.4.3. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada; e

19.4.4. obrigacgdes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza e para com o
FGTS, ndo adimplidas pela contratada, quando couber.
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19.5. A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos
indicados no item anterior, observada a legislacdo que rege a matéria.

19.6. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica
na Caixa Econdmica Federal, com corre¢do monetéria.

19.7. Caso a opg¢ido seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob
a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquida¢do e de custédia
autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econémicos, conforme
definido pelo Ministério da Fazenda.

19.8. No caso de garantia na modalidade de fianca bancaria, devera constar expressa rentncia
do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cddigo Civil.

19.9. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogacao de sua vigéncia, a garantia
devera ser ajustada a nova situacdo ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados
quando da contratacio.

19.10. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacdo, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo de 10 (dez)
dias tuteis, contados da data em que for notificada.

19.11. A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.
19.12. Sera considerada extinta a garantia:

19.12.1.com a devolucgao da apdlice, carta fianca ou autorizacido para o levantamento de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragao
da Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as
clausulas do contrato;

19.12.2.no prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a
Administracdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo sera ampliado,
nos termos da comunicacao, conforme estabelecido na alinea “h2” do item 3.1 do Anexo
VII-F da IN SEGES/MP n® 05/2017.

19.13. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela
contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢des a contratada.

19.14. A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma
prevista no neste Edital e no Contrato.

20. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
20.1. Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n? 10.520, de 2002, a CONTRATADA
que:
20.1.1. inexecutar total ou parcialmente qualquer das obriga¢des assumidas em
decorréncia da contratacao;

20.1.2. ensejar o retardamento da execucao do objeto;
20.1.3. falhar ou fraudar na execucao do contrato;
20.1.4. comportar-se de modo inidoneo; ou

20.1.5. cometer fraude fiscal.

20.2. Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administra¢do pode aplicar a
CONTRATADA as seguintes sancoes:
20.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das
obrigacdes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo
acarretam prejuizos significativos para o servico contratado;
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20.2.2. Multa de:

20.2.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia
sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execucdo dos servicos, limitada a
incidéncia a 15 (quinze) dias. Apés o décimo quinto dia e a critério da
Administracdo, no caso de execu¢do com atraso, podera ocorrer a ndo aceitagao
do objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese, inexecugio total da obrigac¢io
assumida, sem prejuizo da rescisao unilateral da avenca;

20.2.2.2.0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor
adjudicado, em caso de atraso na execucdo do objeto, por periodo superior ao
previsto no subitem acima, ou de inexecugdo parcial da obrigacdo assumida;

20.2.2.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor
adjudicado, em caso de inexecucao total da obrigacdo assumida;

20.2.2.4.0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme
detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

20.2.2.5.0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de
atraso na apresentacdo da garantia (seja para reforco ou por ocasido de
prorrogacdo), observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a
25 (vinte e cinco) dias autorizard a Administracdo CONTRATANTE a promover a
rescisdo do contrato;

20.2.2.6. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo
consideradas independentes entre si.

20.2.3. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o érgdo, entidade ou
unidade administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente,
pelo prazo de até dois anos;

20.2.4. Sancdo de impedimento de licitar e contratar com 6rgdos e entidades da Unido,
com o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos

20.2.4.1. A Sancao de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem
também ¢é aplicdvel em quaisquer das hipdteses previstas como infracdo
administrativa no subitem 20.1 deste Termo de Referéncia.

20.2.5. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante a prdpria autoridade que aplicou a penalidade, que
sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos
causados;

As sangdes previstas nos subitens 20.2.1, 20.2.3, 20.2.4 e 20.2.5 poderdo ser aplicadas a

CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

20.4.

Para efeito de aplicacdo de multas, as infracdes sdo atribuidos graus, de acordo com as

tabelas 1 e 2:

Tabela 1

GRAU CORRESPONDENCIA

0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato

0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato

1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato

g |wN =

3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
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Tabela 2
INFRACAO
ITEM DESCRICAO GRAU
1 Permitir situacdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou 05
consequéncias letais, por ocorréncia;
2 Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢a maior ou caso fortuito, os servicos 04
contratuais por dia e por unidade de atendimento;
3 Manter funcionario sem qualificacdo para executar os servigos contratados, por 03
empregado e por dia;
4 Recusar-se a executar servico determinado pela fiscalizagdo, por servico e por dia; 02
Para os itens a seguir, deixar de:
5 Cumprir determinagdo formal ou instrucdo complementar do 6rgao fiscalizador, por 02
ocorréncia;
6 Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou ndo atenda as 01

necessidades do servigo, por funciondrio e por dia;

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos nesta tabela de
7 multas, ap6s reincidéncia formalmente notificada pelo 6rgao fiscalizador, por item e 03
por ocorréncia;

Providenciar treinamento para seus funcionarios conforme previsto na relagio de

obrigacdes da CONTRATADA 01

20.5. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Il e IV da Lei n® 8.666, de 1993, as
empresas ou profissionais que:

20.5.1. tenham sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude
fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

20.5.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacao;

20.5.3. demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracio em
virtude de atos ilicitos praticados.

20.6. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se
o procedimento previsto na Lei n2 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n 9.784, de 1999.

20.7. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a
serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o
caso, serao inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

20.7.1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de
05 (cinco) dias uteis, a contar da data do recebimento da comunicacdo enviada pela
autoridade competente.

20.8. A autoridade competente, na aplicacdo das sangoes, levara em consideracdo a gravidade
da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracao,
observado o principio da proporcionalidade.

20.9. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de pratica de
infracdo administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a
administra¢do publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo, necessarias a
apuracao da responsabilidade da empresa deverao ser remetidas a autoridade competente, com
despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigacdo
preliminar ou Processo Administrativo de Responsabiliza¢do - PAR.

20.10. A apuracao e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como
ato lesivo a Administracio Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n? 12.846, de 12 de
agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.
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20.11. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuracio da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracio
Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a
participacdo de agente publico.

20.12. Aspenalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

21.
21.1.

CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
Serdo exigidos na fase de habilitagdo para fins de qualificagdo técnica:

21.1.1. Comprovante de regularidade de Registro ou Inscricdo no Conselho Regional de
Engenharia e Agronomia - CREA da jurisdicdo da empresa, comprovando atividade
relacionada com o objeto, no qual conste como Responsavel Técnico 01 (um) Engenheiro
Mecanico (CBO 2144) ou equivalente;

21.1.1.1. Em caso de duvida, a cdmara especializada responsavel pela area de
refrigeracdo e ar-condicionado do CREA de origem do profissional sera
competente para comprovar a compatibilidade e equivaléncia das atribuicdes do
profissional com a responsabilidade técnica do objeto da contratacao.

21.1.2. Atestado(s) de Capacidade Técnica, emitido(s) por empresa(s) de direito publico
ou privado, em seu nome, devidamente reconhecido(s) pelo CREA, onde seja
comprovado que a licitante executou servigos com caracteristicas semelhantes as deste
Certame, limitadas estas exclusivamente as parcelas de maior relevancia e valor
significativo do objeto;
21.1.2.1. A parcela de maior relevancia e valor significativo para a aceitacio é a
Manutencdo em Aparelhos de Ar Condicionado, sendo considerado
assemelhados em quantidade os servicos declarados em atestados que
contiverem, no minimo, a indicagdo de execugdo correspondente a 150 TR's.
(cento e cinquenta toneladas de refrigeracao), considerando aparelhos de ar-
condicionado de janela e/ou aparelhos do tipo split e/ou centrais de ar-
condicionado tipo Self Contained e/ou Split System (Splitdo), Chiller e/ou Multi
Split VRF.

21.1.2.2. E facultada a apresentacdo de um ou mais atestados para, no somatério
dos mesmos, fazer-se a comprovagdo de aptidao, em termos de pertinéncia e
compatibilidade em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da
presente licitacao.

21.1.2.3. Sera sempre admitida a comprovacao de aptiddo através de certidoes
ou atestados de servicos similares de complexidade tecnoldégica e operacional
equivalente ou superior, e sua admissibilidade passara pela analise da equipe
comissao de licitacao.

21.1.2.4. Os atestados de capacidade técnica operacional deverdo referir-se a
servicos prestados no ambito de sua atividade econdmica principal ou
secundaria especificadas no contrato social vigente;

21.1.3. Comprovacdo da licitante de possuir em seu quadro permanente, na data
prevista para entrega da proposta, profissional de nivel superior habilitado na(s) area(s)
referida(s) na alinea 21.1.1. acima, detentor de atestados de responsabilidade técnica
por trabalhos de caracteristicas semelhantes, limitadas as parcelas de maior relevancia e
valor significativo do objeto da licitagao.

21.1.3.1. A prova de vinculo dos responsaveis técnicos mencionados na alinea

anterior com a empresa licitante devera ser feita por meio de um dos seguintes
documentos: ficha de Registro do Empregado - RE, devidamente registrada no
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Ministério do Trabalho; ou Carteira de Trabalho e Previdéncia Social - CTPS, em
nome do profissional; ou Contrato Social ou ultimo aditivo se houver; ou
Contrato de Prestacdao de Servicos regido pela legislagdo civil comum sem
vinculo empregaticio.

21.1.3.2. Com base no artigo 43, § 30, da Lei no 8.666/93, o INSS, se reserva o
direito de consultar o CNIS (Cadastro Nacional de Informagdes Sociais), para
comprovar o vinculo empregaticio do(s) responsavel(is) técnico(s) detentor(es)
dos atestados com o licitante.

21.1.3.3. O(s) profissional(is) indicado(s) pelo licitante para fins de comprovagao
da capacitacdo técnico-profissional de que trata o inciso I, do § 1o, artigo 30, da
Lei no 8.666/93, devera(ao) participar do servico objeto da licitagdo, admitindo-
se a substituicdo por profissional(is) de experiéncia equivalente ou superior,
desde que aprovado(s) previamente pela Administragao.

21.1.3.4. Caso o detentor dos atestados apresentados para fins de comprovacgao
da capacitacdo técnico-profissional nao esteja relacionado na Certiddo de
Registro de Pessoa Juridica da licitante, esta devera apresentar comprovante de
regularidade de Certiddo de Registro ou Inscricilo no CREA do referido
profissional.

21.2. As exigéncias da fase de habilitacido para fins de qualificagdo econdmico-financeira
encontram-se no edital.

21.3. Sera assegurada, como critério de desempate, a preferéncia de contratacdo para as
microempresas e empresas de pequeno porte, de acordo com o art. 44 da Lei Complementar no
123/06.

21.3.1. Entende-se por empate, aquelas situacdes em que as propostas apresentadas
pelas microempresas e empresas de pequeno porte sejam iguais ou até 5% (cinco por
cento) superiores a proposta mais bem classificada, desde que esta nido tenha sido
apresentada, também, por uma microempresa ou uma empresa de pequeno porte (art.
44,8§§ 1o e 20, e art. 45, § 20, da Lei Complementar no 123/06).

21.3.2. Ocorrendo o empate, na forma do subitem anterior, serd procedido da seguinte
forma (art. 45 da Lei Complementar no 123/06):

a) A microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada podera
apresentar proposta de prego inferior aquela considerada vencedora do certame, no
prazo maximo de 05 (cinco) minutos apos o encerramento dos lances, situagdo em
que serd adjudicado em seu favor o objeto licitado (art. 45, inciso | e § 30, da Lei
Complementar no 123/06);

b) Nao ocorrendo a contratagdo da microempresa ou empresa de pequeno porte, na
forma da alinea anterior, serdo convocadas as remanescentes que porventura se
enquadrem na situacdo descrita, na ordem classificatoéria, para exercicio do mesmo
direito (art. 45, inciso I, da Lei Complementar no 123/06);

c) No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e
empresas de pequeno porte que se encontrem no intervalo de 5% (cinco por cento),
sera realizado, automaticamente, sorteio entre elas para que se identifique aquela
que primeiro podera apresentar melhor oferta (art. 45, inciso III, da Lei
Complementar no 123/06).

21.4. Nao serd admitida a participacido de consorcios para permitir a participacdo de empresas
individualmente em disputa umas com as outras, conforme Acérdiao 1240/2008 - TCU -
Plenario, pois trata-se de contratacdo de servico de pequeno vulto e prestado por indimeras
empresas.

Anexo I - Termo de Referéncia Contrato AR CONDICIONADO 45/46



INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

21.5. Niao sera admitida a participacao de cooperativas, considerando a vedacdo contida no
art. 10 da Instrucdo Normativa SEGES/MP n? 5, de 2017, bem como o disposto no Termo de
Conciliacdo firmado entre o Ministério Publico do Trabalho e a AGU.

22. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS

22.1. O custo estimado da contratacdo é o previsto nas planilhas do item 1.1 no total de R$
163.795,62 (cento e sessenta e trés mil, setecentos e noventa e cinco reais e sessenta e dois
centavos).

22.2. Tal valor foi obtido a partir de ampla pesquisa de mercado e utilizacdes das fontes
homologadas pelo INSS (SBC, SINAPI).

23. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

23.1. As despesas para atender a esta licitagdo estdo programadas em dotacdo or¢camentaria
proépria, prevista no orcamento da Unido para o exercicio de 2020, na classificagao abaixo:

* Gestdo/Unidade:

* Fonte:

* Programa de Trabalho:

* Elemento de Despesa: 3390.39.00

* PI: ARCOND - Manutencdo de ar-condicionado

23.2. A despesa para os exercicios subsequentes, quando for o caso, serd alocada a dotacdo
or¢amentdria prevista para atendimento desta finalidade, a ser consignada ao INSS, pela Lei
Orcamentaria Anual.

24. ANEXOS DO TR
Integram este Termo de Referéncia, para todos os fins e efeitos, os seguintes Anexos:
Anexo [ do TR - Estudos Preliminares
Anexo Il do TR - Composicdo da Manutengdo Preventiva e Corretiva
Anexo Il do TR - Or¢amento Geral Estimado
Anexo IV do TR - Or¢camento Instalacdo e Remanejamento
Anexo V do TR - Composicdo da Taxa de BDI
Anexo VI do TR - Modelo de Relatdrio de Visita Técnica
Anexo VII do TR - Modelo de Ordem de Servigo.
Canoas, 22/06/2020.
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